
 

 
令和
れ い わ

２年
ねん

（２０２０年
ねん

）２月
がつ

策定
さくてい

 

“心
こころ

ひとつに！～手話
し ゅ わ

でつながるまち・とよなか～ 

最終
さいしゅう

目標
もくひょう

：手話
し ゅ わ

で人
ひと

と人
ひと

がつながる社会
しゃかい

の実現
じつげん

 

『豊中市
と よ な か し

第五次
だ い ご じ

障害者
し ょ う が い し ゃ

長期
ち ょ う き

計画
け い か く

』の目標像
も く ひ ょ う ぞ う

である「互い
た が   

を認め支えあい
み と   さ さ        

、だれもが輝ける
かがや     

まち」に

向けて
む   

、障害
しょうがい

のある人
ひ と

だけでなく、障害
しょうがい

のない人
ひと

も手話
し ゅ わ

を習得
しゅうとく

することで、だれもが手話
し ゅ わ

でつながり

理解
り か い

しあえる地域
ち い き

社会
しゃかい

の実現
じつげん

をめざします。 

 

基本
き ほ ん

目標
もくひょう

                    

◆「手話
し ゅ わ

＝言語
げ ん ご

」の理解
り か い

を広める
ひ ろ    

 

◆手話
し ゅ わ

を習
しゅう

得
とく

・手話
し ゅ わ

で発信
はっしん

する土台
ど だ い

をつくる 

 

≪手話
し ゅ わ

の定義
て い ぎ

≫ 

手話
し ゅ わ

は、手
て

や指
ゆび

の動き
う ご  

や表情
ひょうじょう

などを使って
つ か    

概念
がいねん

や意思
い し

を視覚的
し か く て き

に表現
ひょうげん

する言語
げ ん ご

です。 

また、音声
おんせい

言語
げ ん ご

において、国
くに

や地域
ち い き

によって言語
げ ん ご

体系
たいけい

が異なる
こ と    

ように手話
し ゅ わ

も世界
せ か い

共通
きょうつう

のものではあり

ません。 

 

≪位置
い ち

づけ≫ 

平成
へ い せ い

３０年
    ね ん

（2018年
ね ん

）３月
  が つ

に策定
さ く て い

した障害者
し ょ う が い し ゃ

施策
し さ く

の基本的
き ほ ん て き

な計画
け い か く

である『豊中市
と よ な か し

第五次
だ い ご じ

障害者
し ょ う が い し ゃ

長期
ち ょ う き

計画
け い か く

』の分野
ぶ ん や

別
べ つ

計画
け い か く

として策定
さ く て い

しています。 

 

≪期間
き か ん

≫ 

 令和
れ い わ

２年度
  ね ん ど

（2020年度
ね ん ど

）からプランを実施
じ っ し

し、次期
じ き

『豊中市
と よ な か し

障害者
し ょ う が い し ゃ

長期
ち ょ う き

計画
け い か く

』を策定
さくてい

予定
よ て い

の令和
れ い わ

５年
 ね ん

（2023

年
ねん

）に、プランの進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

をふまえ、段階的
だんかいてき

に基本
き ほ ん

目標
もくひょう

を再設定
さいせってい

しながらプランの見直し
み な お  

を行い
おこな  

ます。 

 

≪施策
し さ く

の推進
すいしん

方針
ほうしん

≫ 

下図
か ず

の３つの柱
はしら

を設定
せ っ て い

し、これらの要素
よ う そ

が独立
ど く り つ

して事業
じ ぎ ょ う

を進める
す す    

のではなく、相互
そ う ご

作用
さ よ う

することで施策
し さ く

を推進
す い し ん

できるよう事業
じ ぎ ょ う

を展開
て ん か い

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．視覚的
し か く て き

情報
じょうほう

発信
はっしん

（手話
し ゅ わ

による情報
じょうほう

取得
し ゅ と く

・情報
じょうほう

発信
はっしん

） 

○市
し

政
せい

情報
じょうほう

の発信
はっしん

手法
しゅほう

の一つ
ひと   

として、市
し

が制作
せいさく

する動画
ど う が

に手話
し ゅ わ

映像
えいぞう

を追加
つ い か

した情報
じょうほう

発信
はっしん

を行います
おこな       

。

手話
し ゅ わ

による視覚的
し か く て き

情報
じょうほう

発信
はっしん

を行う
おこな  

ことで市民
し み ん

が手話
し ゅ わ

を身近に
み ぢ か  

感じ
か ん  

、以下
い か

の「２．啓発
けいはつ

」や「３．意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

」の施策
し さ く

との相互
そ う ご

作用
さ よ う

が期待
き た い

されます。 

○市
し

民
みん

窓口
まどぐち

等
とう

において手話
し ゅ わ

での対応
たいおう

を向上
こうじょう

する取組
とりくみ

を進める
す す    

とともに、企業
きぎょう

や公共
こうきょう

サービス機関
き か ん

におい

ても手話
し ゅ わ

対応
たいおう

の取組
とりくみ

が進む
す す  

よう支援
し え ん

を行い
おこな  

ます。 

 取組
とりくみ

内容
ないよう

 

（１）手話
し ゅ わ

による情報
じょうほう

発信
は っ し ん

 

   ①市
し

制作
せ い さ く

動画
ど う が

への手話
し ゅ わ

映像
え い ぞ う

の挿入
そうにゅう

 

   ②会議
か い ぎ

・イベント時
じ

の手話通
し ゅ わ つ う

訳者
や く し ゃ

の設置
せ っ ち

 

 

 

２．啓発
けいはつ

（手話
し ゅ わ

への理解
り か い

の促進
そ く し ん

及び
お よ  

手話
し ゅ わ

の普及
ふ き ゅ う

） 

○子
こ

どもから大人
お と な

まで多く
お お  

の人
ひと

が手話
し ゅ わ

に関心
かんしん

を持ち
も  

、手話
し ゅ わ

に触れ親しむ
ふ  し た   

ことができる機会
き か い

を設ける
も う    

こと

により、手話
し ゅ わ

への理解
り か い

の促進
そくしん

及び
お よ  

普及
ふきゅう

を図り
はか   

、地域
ち い き

や日常
にちじょう

生活
せいかつ

の場面
ば め ん

で、手話
し ゅ わ

によるコミュニケーシ

ョンを取りやすい
と     

環境づくり
かんきょう      

に取り組み
と  く  

ます。 

 取組
とりくみ

内容
ないよう

 

（１）手話
し ゅ わ

に触れる
ふ   

機会
き か い

の確保
か く ほ

 

  ①市
し

広報
こうほう

、ホームページ、ＳＮＳ、印刷物
いんさつぶつ

等
とう

を活用
かつよう

した手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

 

  ②手話
し ゅ わ

啓発
けいはつ

イベントの実施
じ っ し

 

  ③こども園
え ん

、幼稚園
よ う ち え ん

、学校
が っ こ う

等
と う

での手話
し ゅ わ

理解
り か い

の取組
と り く み

支援
し え ん

 

 

３．意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

（手話
し ゅ わ

による意思
い し

疎通
そ つ う

の支援
し え ん

） 

○聴覚
ちょうかく

に障害
しょうがい

のある乳幼児
にゅうようじ

と保護者
ほ ご し ゃ

、難聴
なんちょう

や中途
ちゅうと

障害
しょうがい

により手話
し ゅ わ

で生活
せいかつ

する人
ひと

が手話
し ゅ わ

を習得
しゅうとく

することが

できる機会
き か い

を確保
か く ほ

し、円滑
えんかつ

なコミュニケーションが図れる
は か    

よう取組
とりくみ

を行い
おこな  

ます。 

○ろう者
しゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

を促進
そくしん

するため、手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

奉仕員
ほ う し い ん

および手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

を養成
ようせい

する講師
こ う し

の要件
ようけん

や講座
こ う ざ

の

内容
ないよう

などを整理
せ い り

し、その育成
いくせい

・人材
じんざい

確保
か く ほ

に取り組み
と  く  

ます。 

○ろう者
しゃ

が災害
さいがい

時
じ

にも避難所
ひ な ん じ ょ

などで円滑
えんかつ

に意思
い し

疎通
そ つ う

できるよう、支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を検討
けんとう

します。 

○手話
し ゅ わ

で気軽
き が る

に相談
そうだん

ができ、緊急
きんきゅう

時
じ

にも手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

を派遣
は け ん

して対応
たいおう

できるよう環境
かんきょう

を整備
せ い び

します。 

取組
とりくみ

内容
ないよう

 

（１）当事者
と う じ し ゃ

の手話
し ゅ わ

習得
しゅうとく

の支援
し え ん

 

  ①聴
ちょう

覚
か く

に障害
しょうがい

のある乳幼児
に ゅ う よ う じ

と保護者
ほ ご し ゃ

の 

手話
し ゅ わ

習得
しゅうとく

の機会
き か い

の確保
か く ほ

 

  ②難聴者
なんちょうしゃ

向
む

け手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

 

豊中市
とよなかし

手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

アクションプラン【概要版
がいようばん

】 

２．啓
けい

  発
はつ

 

１．視覚的
し か く て き

情報
じょうほう

発信
はっしん

 

３．意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

 

（２）市
し

窓口
ま ど ぐ ち

での手話
し ゅ わ

対応
た い お う

の向上
こうじょう

 

  ①市
し

職員
しょくいん

向け
む  

手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

 

（３）民間
み ん か ん

での手話
し ゅ わ

対応
た い お う

の取組
と り く み

支援
し え ん

 

  ①民間
み ん か ん

企業
き ぎ ょ う

等
と う

における手話
し ゅ わ

学習
がくしゅう

への支援
し え ん

 

（２）手話通
し ゅ わ つ う

訳者
や く し ゃ

の養成
よ う せ い

及び
お よ  

確保
か く ほ

 

  ①手話
し ゅ わ

入門
にゅうもん

講座
こ う ざ

 

  ②手話
し ゅ わ

通訳
つ う や く

奉仕員
ほ う し い ん

養成
よ う せ い

講座
こ う ざ

 

  ③手話通
し ゅ わ つ う

訳者
や く し ゃ

養成
よ う せ い

スキルアップ講習会
こうしゅうかい

 

（３）手話
し ゅ わ

で相談
そ う だ ん

できる場
ば

の確保
か く ほ

 

  ①聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

相談員
そ う だ ん い ん

による福祉
ふ く し

・生活
せ い か つ

相談
そ う だ ん

 

  ②手話通
し ゅ わ つ う

訳者
や く し ゃ

派遣
は け ん

 


