
随 意 契 約 理 由 

令和８年（２０２６年）２月２７日 

契 約 担 当 課 名 デジタル戦略課 

発 注 担 当 課 名 デジタル戦略課 

契 約 名 称 行政手続き案内システムサービス利用 

契 約 内 容 行政手続き案内システムサービス利用 

契 約 締 結 日 

及 び 契 約 期 間 

令和８年１月２２日 

令和８年４月１日～令和９年３月３１日 

契 約 の 相 手 方 

（所在地・名称） 

東京都渋谷区千駄ヶ谷１丁目５番８号 

株式会社グラファー 

契 約 金 額 １，６９６，２００円 

随 意 契 約 理 由 

（地方自治法施行令第 167 条の 2 第１項 第 2 号に該当） 

今回行う契約は、令和 2 年度に公募型プロポーザル方式により広

く提案を募集し複数事業者の比較競争によって選定された株式会社

グラファーが構築する「Graffer手続きガイドサービス」について、

令和 8年 4月 1日から継続利用を行うものである。 

本システムは同社が独自に構築を行ったものであり、システムの著

作権は同社に帰属されるため、本業務は同社のみしか行うことができ

ず、随意契約を行うものである。 

 


