
ICT見守り事業業務委託事業者募集説明会

（１）募集内容について

（２）スケジュールについて

（３）質疑応答

日時：令和4年9月14日（水）

11：00～12：00＠Zoom



１、募集内容について

1．事業の目的・概要
この事業は、ひとり暮らし等の高齢者が 、 ICT を活用した見守り機器を導入することで、 住み慣れた地域で安心して
暮らせるよう自立支援を図ることを目的とする。 ICT見守り事業受託事は、この目的を理解し、福祉サービス提供者と
しての認識にたって業務にあたること 。

２、事業対象者
豊中市内に居住する、常時注意が必要な疾病などがある65歳以上のひとり暮らし高齢者または65歳以上の世帯
＜予定数量＞1250台

２.業務内容
（１）ICT見守り機器の設置・撤去
（２）ICT見守り機器の保守
（３）コールセンターの設置
（４）安否確認と代理訪問の実施
（５）利用者情報の管理業務 詳しくは、募集要領・仕様書をご覧ください。



履行期間：令和5年（2023年）3月1日〜令和7年（2025年）3月31日まで

2、スケジュールについて
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令和5年3月1日事業開始予定

新規申込受付

事業者募集
9/29〆切

●9/14説明会
質問〆切

●10/5書類審査

●10/11プレゼンテーション

結果通知
契約締結

市民への事業周知
●9/20質問回答

HP掲載

3/1事業開始


