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ICT 見守り事業説明会  

説明概要 

 

2022.9.14（水）1１：00～１２：00 

 

（１） 募集内容について 

①事業目的について 

・豊中市の６５歳以上の高齢者は、令和４年４月１日時点で、人口 407,867人中 105,111

人と、25.7%を占めています。 

・また、ひとり暮らし高齢者も年々増加しておりまして、ひとり暮らし等の高齢者が 、 ICT を

活用した見守り機器を導入することで、 住み慣れた地域で安心して暮らせるよう、この度、新

規で本事業を行うこととなりました。 

・今回の委託事業者には、この目的を理解していただき、福祉サービス提供者としての認識にた

って業務にあたっていただきたいと思います。 

 

②事業対象者について 

・事業対象者は、豊中市内に居住する、常時注意が必要な疾病などがある 65歳以上のひとり暮

らし高齢者または 65 歳以上の世帯としています。 

・予定数量は、年間 1250 台を想定しておりますが、初年度については 3月の１ヶ月であるこ

とを考え、７掛けの８７５台を想定しております。 

・この数字は、ICT見守り事業の対象者が本市ですでに実施しております緊急通報システム事業

と同じであることから、緊急通報システム事業の令和４年度の見込み数から算出しました。 

・あくまで、見込みの数量であり、実際の委託料支払いを保証するものではありません。 

 

③事業内容について 

・仕様書に沿って下記（１）～（５）を説明 

（１）ICT見守り機器の設置・撤去 

（２）ICT見守り機器の保守 

（３）コールセンターの設置 

（４）安否確認と代理訪問の実施 

（５）利用者情報の管理業務 

 

（２） スケジュールについて 

・資料に基づいて説明 

・募集内容・スケジュール・提出物等の詳細については、募集要領および仕様書を確認の上、期

日までに行ってください。 

 

 


