
とよなか起業・チャレンジセンター運営業務委託提案募集に係る質問事項への回答について

No. 該当資料 該当箇所 質問内容 回答内容

1 仕様書
3.委託内容（1）

支援機関等との連携を活かした効果的な運営①
会員募集の手法に指定はありますか？

会員募集の手法に指定はございませんが、広く会員募集が図れる方

法を提案してください

2 仕様書
3.委託内容（1）

支援機関等との連携を活かした効果的な運営②
入居会員審査会の所在は？

入居会員審査会は、豊中市、豊中商工会議所、運営委託事業者

のそれぞれの機関から構成され、事務局は豊中市に置いています

3 仕様書
3.委託内容（1）

支援機関等との連携を活かした効果的な運営⑤
ウェブページは、豊中市のHP内での作成になりますか？

ウェブページは、豊中市のHP内での作成ではなく、独自に作成いただく

必要があります

4 仕様書
3.委託内容（2）

会員の育成・支援①
対象者は会員限定でしょうか？

会員および会員となり得る市内事業者も含みます。会員や市内事業

者などにとって効果的な支援策を提案してください

5 仕様書
3.委託内容（2）

会員の育成・支援②
提供する情報の閲覧権限は職員に付与されるのか？ 運営協議会に属する職員に付与されます

6 仕様書
3.委託内容（2）

会員の育成・支援⑥

退会済みの会員情報への閲覧権限は付与されますか？また、

報告に対して項目等の指定はありますか？

可能な範囲で会員情報を閲覧できます。報告項目については、事業

存続の確認等などを想定しております。項目については、発注者と受

注者の協議のうえ、決定します

7 仕様書

3.委託内容（3）

市内事業者等の経営・起業支援や事業者間等との交

流・連携契機の創出④

報告に対して項目等の指定はありますか？
報告項目については、支援内容やその効果などを想定しております。

項目については、発注者と受注者の協議のうえ、決定します

8 仕様書
3.委託内容（4）

事業成長をめざす市内事業者への支援の実施①
支援対象者＝会員という認識で合っていますか？

支援対象者とは、仕様書（４）①に記載のとおり、「支援対象者は

本店所在地もしくは主たる事業所が豊中市内（市内移転予定も含

む）の事業者で積極的な事業成長志向がある者」であり、会員も含

む事業成長をめざす市内事業者です

9 仕様書
3.委託内容（4）

事業成長をめざす市内事業者への支援の実施①
広報の媒体に指定はありますか？

広報媒体の指定はありませんが、広く周知できる方法を提案してくださ

い

10 仕様書
3.委託内容（5）

とよなか創業ナビの事業遂行②
とよなか創業ナビ事務局の所在はどちらになりますか？

とよなか創業ナビの事務局は豊中市です。本業務では、資料作成など

の事務局補助をお願いします

11 仕様書
3.委託内容（7）

豊中市が実施する事業との連携②
各補助事業の補助内容も提案書に採り入れるのでしょうか？

各補助事業については、豊中市で実施するもののであり、補助内容の

提案は不要ですが、市が実施する事業を効果的に展開できるように

支援をお願いするものです

12 仕様書
3.委託内容（7）

豊中市が実施する事業との連携④

付随する業務とある中で、運営事務局の職員が実施する業務

の範囲は決められていますか？

詳細の業務内容については、発注者と受注者の協議のうえ、決定しま

す

13 仕様書
3.委託内容（8）

その他関連する業務①
効果検証の基準は、会員数の増加率になりますか？

会員数の増加のほか、相談件数、セミナー等の参加者数、会員等の

事業成長状況などを想定しております。効果的な検証方法を提案し

てください

14 仕様書
4.その他（6）

事業者支援に係る資格所有者の配置に努めること
常駐する職員を指しますか？ 常駐する職員を想定しております

15 仕様書
4.その他（7）

職員が施設に常駐する事
職員の人数は、何名想定でしょうか？

想定はございません。施設運営が円滑に実施できる組織体制を提案

してください


