
1 

 

別紙 1 
 

放置自転車対策一括業務委託 審査基準 
 

 
審査項目 配点 視 点 資料作成要領等 

実 

 

績 

①実績 

（様式３） 
20 点 

1.会社及び担当者の類似業務の実績が

あり、その成果は優秀か応） 

2.運営方針 

3.総合案内窓口体制の実績（苦情対

応） 

 

◇十分な業務の実績があるか 

●放置自転車対策一括業務の実績。

発注者、契約方法、契約金額等 

●事業者の公共性、公益性、事業の

視点等 

●総合案内窓口体制の実績等 

体 

 

制 

②体制・ 

業務実施方針 

（様式４） 

（様式５） 

30 点 

1.会社及び担当者の体制は整っている

か 

2.市内の事業所等に総合案内窓口の体

制があるか 

3.安全対策の実施方針 

4.研修等の実施方針（苦情対応、市民

への説明責任を果たすため）は、充

実しているか 

5.市内高齢者就労等の推進は効果的か 

6.その他、独自の提案（放置自転車縮

減に向けた取組み等） 

 

◇市施策の理解と資質（熱意、理解

力、行動力）は備わっているか 

●会社の所在地、概要、規模、組

織、人員、本業務を担当する部署

等 

●会社及び担当者の経歴、資格、業

務の実績等 

●市内の事業所等の総合案内窓口 

●安全対策の取組み 

●市民への説明責任を果たすための

研修等の取組み 

●市内高齢者就労等の推進方針 

●提案者による独自の取組み 

内 

 

容 

③業務内容 

（様式６） 

30 点 

 

1.作業方針、業務内容、報告体制 

2.放置が多い場所や時間（夕方・夜

間）での具体的な取組み 

3.指導整理業務のパトロール体制、日

数、勤務時間数、駅数等詳細 

４.撤去移動業務の詳細 

５.保管返還業務の詳細 

６.放置自転車管理システムの操作に対

応できるか 

7.PayPay 等の電子マネー、マチカネ

ポイントでの移動保管手数料の支払

いに対応できるか 

8.事業用貨物自動車・交通誘導警備業

務の詳細 

 

◇正確、円滑な取組みが期待できるか 

●業務仕様書に基づき、作業方針、

業務内容、市への報告体制等を具

体的に記載 

●夕方・夜間撤去等の具体的な取組

みを記載 

●指導整理のパトロール方式等を具

体的に、配置人数、日数、時間

数、巡回駅数 

●撤去移動業務の体制の詳細 

●保管返還業務の体制の詳細 

●放置自転車管理システムへの対応

について 

●事業用貨物自動車（トラック又は

軽トラック）及び人員配置 

●交通誘導警備員の配置。 

価

格 

④価格 

（任意様式） 
20 点 1.価格は経済的か ― 

 
処分歴等 

（様式７） 

マイナス 

評価 
1.公募日から過去３年以内の処分歴等  

合計 
100 

点 

  


