
□第
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８期
き

　第
だい

２回
かい

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

のまとめ

〔 日 時
に ち じ

〕 令和
れいわ

２年
ねん

（2020年
ねん

） １０月
がつ

１２日
にち

（月曜
げつよう

） 午後
ご ご

７時
じ

から８時
じ

１５分
ふん

〔 会 場
かいじょう

〕 市役所
し や く し ょ

 第
だい

二
に

庁舎
ちょうしゃ

 ３階
かい

 大会議室
だいかいぎしつ

〔出席者
しゅっせきしゃ

〕

委員
い い ん

：

・孫
そん

　恩
うん

貞
じょん

・滝本
たきもと

　クラウディア
く ら う で ぃ あ

・劉
りゅう

　麗
れい

・廖
りょう

　娟
けん

慧
けい

事務局
じむきょく

：山本
やまもと

人権
じんけん

文化
ぶ ん か

政策
せいさく

監
かん

、堀山
ほりやま

人権政策課
じんけんせいさくか

参事
さ ん じ

兼
けん

課長
かちょう

、片岡
かたおか

課長
かちょう

補佐
ほ さ

、廣田
ひ ろ た

主事
し ゅ じ

、野邊
の べ

〔傍聴者
ぼうちょうしゃ

〕 １人
にん

〔会議
かいぎ

の内容
ないよう

〕

開会
かいかい

案件
あんけん

１．外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

会議
かいぎ

について

案件
あんけん

２．豊中市
と よなかし

での生活
せいかつ

について

→　資料
しりょう

２「豊中市
とよなかし

での生活
せいかつ

について　まとめ」を使
つか

い、意見
い け ん

交換
こうかん

を行
おこな

った。

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

こども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

制度
せ い ど

が、何度
な ん ど

病院
びょういん

に行
い

っても料金
りょうきん

が変
か

わらないため、便利
べ ん り

だと

思
おも

っている。

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

制度
せ い ど

が、３回以上
かいいじょう

診察
しんさつ

を受
う

けた場合
ば あ い

、３回目以降
か い め い こ う

が無料
むりょう

になることは、

税金
ぜいきん

の無駄遣
む だ づ か

いになってはいないか。誰
だれ

でも簡単
かんたん

に病院
びょういん

に行
い

けてしまうのは問題
もんだい

で

はないかと思
おも

う。

ペルー
ぺ る ー

の医療費
いりょうひ

はとても高
たか

く、日本
に ほ ん

のように無料
むりょう

になるシステム
し す て む

はない。

・カドカ
か ど か

　アディカリ
あ で ぃ か り

　ススマ
す す ま

・平井
ひ ら い

　蕾
つぼみ

・洪
こう

　玉
ぎょく

英
えい

・汪
おう

　穎
えい

→　資料
しりょう

１「第
だい

1回
かい

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

 会議録
かいぎろく

」を参考
さんこう

に、前回
ぜんかい

会議
か い ぎ

の内容
ないよう

について振
ふ

り返
かえ

　　りを行
おこな

った。

平日
へいじつ

が休診日
きゅうしんび

になっている医療
いりょう

機関
き か ん

が多
おお

いように感
かん

じる。病院同士
びょういんどうし

で休
やす

みをずら

し、常
つね

にどこか受診
じゅしん

できる状況
じょうきょう

にしておいた方
ほう

が良
い

いと思
おも

う。中国
ちゅうごく

では、病院
びょういん

に行
い

くと大量
たいりょう

の抗生物質
こうせいぶっしつ

を貰
もら

うが、今
いま

となっては体
からだ

に悪
わる

いことだと感
かん

じる。日
に

本
ほん

の病院
びょういん

は最低限
さいていげん

の薬
くすり

を出
だ

してくれる。あまり抗生
こうせい

物質
ぶっしつ

を出
だ

してもらえない印象
いんしょう

があるが、

安全
あんぜん

で良
い

いと思
おも

う。



委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

中国
ちゅうごく

の辛
から

い料理
りょうり

が一般的
いっぱんてき

な地域
ち い き

の人
ひと

たちは、日本
に ほ ん

の給食
きゅうしょく

は味
あじ

が物足
も の た

りなく感
かん

じてい

る。日本
に ほ ん

の給食
きゅうしょく

の少
すく

なさに不満
ふ ま ん

を感
かん

じている外国
がいこく

人
じん

もいた。

外国
がいこく

人
じん

が情報
じょうほう

を受
う

け取
と

れるツール
つ ー る

が少
すく

ないと思
おも

う。新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

に関
かん

して不安
ふ あ ん

になった時
とき

や治療
ちりょう

が必要
ひつよう

な時
とき

、どこに話
はなし

をすればいいのか分
わ

からない。そ

ういったときのために外国
がいこく

人
じん

向
む

けの医療
いりょう

サポート
さ ぽ ー と

があればと思
おも

う。

ネパール
ね ぱ ー る

はヒンドゥー
ひ ん ど ぅ ー

教
きょう

の国
くに

なので、牛
うし

を食
た

べることが出来
で き

ない。牛肉
ぎゅうにく

を取
と

り除
のぞ

い

た後
あと

の汁物
しるもの

も食
た

べることが出来
で き

ない。いろんな小学校
しょうがっこう

でそのことが理解
り か い

出
で

来
き

ておら

ず、また外国
がいこく

人
じん

側
がわ

も言葉
こ と ば

の壁
かべ

でちゃんと説明
せつめい

できない。

渡日
と に ち

児童
じ ど う

生徒
せ い と

相談
そうだん

（学校教育課
がっこうきょういくか

主管
しゅかん

）の登録者
とうろくしゃ

は、通訳
つうやく

派遣
は け ん

等
とう

の際
さい

にこどもの情報
じょうほう

を事前
じ ぜ ん

に細
こま

かく教
おし

えてもらえるが、通訳
つうやく

の派遣
は け ん

について詳
くわ

しく説明
せつめい

を受
う

けていない

外国
がいこく

人
じん

がいた。子
こ

どもと教員
きょういん

のコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が足
た

りていないのではないかと

思
おも

った。

平日
へいじつ

が休診日
きゅうしんび

になっている医療
いりょう

機関
き か ん

が多
おお

いように感
かん

じる。病院同士
びょういんどうし

で休
やす

みをずら

し、常
つね

にどこか受診
じゅしん

できる状況
じょうきょう

にしておいた方
ほう

が良
い

いと思
おも

う。中国
ちゅうごく

では、病院
びょういん

に行
い

くと大量
たいりょう

の抗生物質
こうせいぶっしつ

を貰
もら

うが、今
いま

となっては体
からだ

に悪
わる

いことだと感
かん

じる。日
に

本
ほん

の病院
びょういん

は最低限
さいていげん

の薬
くすり

を出
だ

してくれる。あまり抗生
こうせい

物質
ぶっしつ

を出
だ

してもらえない印象
いんしょう

があるが、

安全
あんぜん

で良
い

いと思
おも

う。

ネパール
ね ぱ ー る

には保険
ほ け ん

のシステム
し す て む

が無
な

いため、医療費
いりょうひ

が高
たか

い。しかし、夜
よる

に医療機
いりょうき

関
かん

が

開
あ

いているため、急病
きゅうびょう

の時
とき

に駆
か

け込
こ

むことが出来
で き

る。日本
に ほ ん

は、特定
とくてい

の場所
ば し ょ

でなけれ

ば夜
よる

に診療
しんりょう

を行
おこな

っていないのが不便
ふ べ ん

だと思
おも

う。

中学校
ちゅうがっこう

の給食
きゅうしょく

を普及
ふきゅう

していただきたい。現在
げんざい

は購買
こうばい

や弁当
べんとう

、給食
きゅうしょく

を自由
じ ゆ う

に選
えら

ぶこと

が出来
で き

るが、学生
がくせい

が給食
きゅうしょく

のシステム
し す て む

を使用
し よ う

している印象
いんしょう

があまりない。給食
きゅうしょく

は栄養
えいよう

のバランス
ば ら ん す

も良
よ

く温
あたた

かいので、みんなに使
つか

ってほしいと思
おも

う。

小学校
しょうがっこう

に通
かよ

っている子
こ

どもが、今
いま

までは家
いえ

でペルー
ぺ る ー

料理
りょうり

しか出
だ

していなかったた

め、小学校
しょうがっこう

の給食
きゅうしょく

を食
た

べないのではないかという不安
ふ あ ん

があった。担任
たんにん

の助力
じょりょく

もあ

り、結果的
けっかてき

に困
こま

ることは無
な

かった。

小学校
しょうがっこう

では全員
ぜんいん

が給食
きゅうしょく

だったが、中学校
ちゅうがっこう

に入
はい

ってからは弁当
べんとう

が選
えら

べるようになっ

た。何
なん

のために小学校
しょうがっこう

で給食
きゅうしょく

を食
た

べることを頑張
が ん ば

ったのかと思
おも

った。中学
ちゅうが

校
っこう

の給食
きゅうしょく

の義務化
ぎ む か

を早
はや

く進
すす

めてほしい。韓国
かんこく

では高校生
こうこうせい

まで給食
きゅうしょく

の無償化
むしょうか

があり、日本
に ほ ん

とは

料理
りょうり

の内容
ないよう

や量
りょう

、出
だ

し方
かた

が全然
ぜんぜん

違
ちが

う。バイキング
ば い き ん ぐ

形式
けいしき

で複数
ふくすう

の料理
りょうり

から選
えら

ぶことも

できる。

医療
いりょう

機関
き か ん

で抗生
こうせい

物質
ぶっしつ

を出
だ

されることが多
おお

く、漢方薬
かんぽうやく

がもっと普及
ふきゅう

されたらと思
おも

う。



委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

中国
ちゅうごく

の病院
びょういん

は土日
ど に ち

にやっているところも多
おお

い。

委 員
い い ん

委 員
い い ん

事 務 局
じ む き ょ く

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

医療
いりょう

について言葉
こ と ば

の問題
もんだい

はあると思
おも

うが、郷
ごう

に入
い

れば郷
ごう

に従
したが

えという言葉
こ と ば

の通
とお

り、

外国
がいこく

人
じん

自身
じ し ん

が日本
に ほ ん

に慣
な

れていくためのプロセス
ぷ ろ せ す

を考
かんが

えることも大事
だ い じ

ではないか。

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センターの相談員
そうだんいん

と連絡先
れんらくさき

を交換
こうかん

し、普段
ふ だ ん

何
なに

か困
こま

ったことがあった際
さい

に、

個人的
こじんてき

にその人
ひと

に相談
そうだん

することがある。

国際交流センター
こくさいこうりゅうせんたー

で相談員
そうだんいん

をしていた時
とき

に、病院
びょういん

に行
い

きたいが言葉
こ と ば

が伝
つた

わらないた

めどうしたらいいか相談
そうだん

を受
う

けたことがある。病院
びょういん

で診察
しんさつ

内容
ないよう

などを日本
に ほ ん

語
ご

で書
か

い

てもらい、それを国際交流センター
こくさいこうりゅうせんたー

事務局
じむきょく

で翻訳
ほんやく

する、といった方法
ほうほう

で対応
たいおう

したこ

とがある。

ことばが分
わ

からない人
ひと

が急病
きゅうびょう

になった時
とき

、どうすればいいのか聞
き

きたい。知人
ち じ ん

が急
きゅ

病
うびょう

で病院
びょういん

に行
い

ったとき、通訳
つうやく

の依頼
い ら い

を病院
びょういん

にお願
ねが

いしたが、8,000～9,000円
えん

かかっ

たと聞
き

いた。

豊中
とよなか

市民
し み ん

病院
びょういん

では通訳
つうやく

機
き

を使
つか

いながら患者
かんじゃ

とコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとっていると聞
き

いた。また、大阪
おおさか

府
ふ

にも電話
で ん わ

通訳
つうやく

のシステム
し す て む

があると聞
き

いている。

神戸
こ う べ

に住
す

んでいた時
とき

に、母子
ぼ し

手帳
てちょう

を受
う

け取
と

る際
さい

に、病院
びょういん

に行
い

きたいから紹介
しょうかい

してほ

しいと伝
つた

えると、市
し

の職員
しょくいん

が病院
びょういん

を調
しら

べて病院
びょういん

まで同行
どうこう

してくれた。

困
こま

った時
とき

に国際交流センター
こくさいこうりゅうせんたー

や市役所
しやくしょ

、すこやかプラザ
ぷ ら ざ

の様々
さまざま

な制度
せ い ど

を使
つか

うことが

出来
で き

る。いろいろ利用
り よ う

できることを外国
がいこく

人
じん

に知
し

ってほしい。

豊中市
とよなかし

に医療
いりょう

通訳
つうやく

がいない。豊中
とよなか

に住
す

む外国
がいこく

人
じん

は、病院
びょういん

に行
い

くことや医師
い し

とのコ
こ

ミ
み

ュ
ゅ

ニ
に

ケ
け

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

がうまくとれていないと思
おも

う。病院
びょういん

に行
い

く際
さい

に、日本語
に ほ ん ご

を話
はな

すこ

とができる人
ひと

を探
さが

して同行
どうこう

してもらう必要
ひつよう

がある。人
ひと

によっては一度
い ち ど

帰
き

国
こく

して治療
ちりょう

し、また日本
に ほ ん

に戻
もど

ってくる場合
ば あ い

もある。

中国
ちゅうごく

ではすぐに大
おお

きい病院
びょういん

を受診
じゅしん

することが出来
で き

るが、日本
に ほ ん

では小
ちい

さいクリニッ
く り に っ

ク
く

を受
う

けた後
あと

じゃないと受診
じゅしん

できない。問診票
もんしんひょう

を自分
じ ぶ ん

で書
か

かないといけないことも外
がい

国
こく

人
じん

にとっては難
むずか

しい。外国
がいこく

人
じん

向
む

けのクリニック
く り に っ く

や、特別
とくべつ

な措置
そ ち

があったらいいの

では。



案件
あんけん

３．新型
しんがた

コロナウイルス
こ ろ な う い る す

について

→　資料
しりょう

３「新型
しんがた

コロナウイルス
こ ろ な う い る す

について　まとめ」を使
つか

い、意見
い け ん

交換
こうかん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

事 務 局
じ む き ょ く

委 員
い い ん

事 務 局
じ む き ょ く

委 員
い い ん

委 員
い い ん

委 員
い い ん

市
し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

から入手
にゅうしゅ

している。

周囲
しゅうい

の中国人
ちゅうごくじん

は、中国
ちゅうごく

のSNSや中国人同士
ちゅうごくじんどうし

のコミュニティグループ
こ み ゅ に て ぃ ぐ る ー ぷ

から情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

している。

近所
きんじょ

の小学校
しょうがっこう

にコロナウイルス
こ ろ な う い る す

の感染者
かんせんしゃ

が出
で

たことを知人
ち じ ん

を介
かい

して聞
き

いたが、市
し

の

発表
はっぴょう

は無
な

かった。地域
ち い き

でコロナウイルス
こ ろ な う い る す

の感染
かんせん

が発生
はっせい

した際
さい

に、地震
じ し ん

や天気
て ん き

の速報
そくほう

のような方法
ほうほう

で知
し

らせてほしい。

災害
さいがい

時
じ

に流
なが

れる放送
ほうそう

が聞
き

きづらい。日本人
にほんじん

の配偶者
はいぐうしゃ

も聞
き

き取
と

りづらいと言
い

ってい

た。

コロナウイルス
こ ろ な う い る す

の接触確認アプリ
せっしょくかくにんあぷり

を入
い

れてたらいいと思
おも

う。国際交流センター
こくさいこうりゅうせんたー

のボ
ぼ

ラ
ら

ン
ん

テ
て

ィ
ぃ

ア
あ

に聞
き

いたら使
つか

い方
かた

も教
おし

えてくれると思
おも

う。

市
し

が発信
はっしん

する情報
じょうほう

が届
とど

いていない外国
がいこく

人
じん

は多
おお

い。コロナウイルス
こ ろ な う い る す

の影響
えいきょう

で仕事
し ご と

の量
りょう

も減
へ

っているので、今後
こ ん ご

の生活
せいかつ

に不安
ふ あ ん

を抱
かか

えている人
ひと

は多
おお

い。

コロナウイルス
こ ろ な う い る す

に関
かん

する情報
じょうほう

を普段
ふ だ ん

どこで入手
にゅうしゅ

しているか聞
き

きたい。

テレビ
て れ び

等
とう

で、外出
がいしゅつ

できないストレス
す と れ す

等
とう

を理由
り ゆ う

に子
こ

どもに対
たい

する虐待
ぎゃくたい

が発生
はっせい

している

というのを聞
き

いた。この状況下
じょうきょうか

でストレス
す と れ す

が溜
た

まっている外国
がいこく

人
じん

も多
おお

いと思
おも

う。国
こく

際交流センター
さ い こ う り ゅ う せ ん た ー

に、登録
とうろく

されている外国
がいこく

人
じん

に安全
あんぜん

確認
かくにん

のメール
め ー る

や電話
で ん わ

をするシ
し

ス
す

テ
て

ム
む

があれば良
い

いと思
おも

う。

感染者
かんせんしゃ

やクラスター
く ら す た ー

の発生
はっせい

状況
じょうきょう

は、人
ひと

の出入
で い

りが激
はげ

しくない、接触者
せっしょくしゃ

の少
すく

ない施設
し せ つ

等
とう

については公表
こうひょう

しておらず、多
おお

くの人
ひと

が出入
で い

りする施設
し せ つ

での感染
かんせん

については積極
せっきょ

的
くてき

に発表
はっぴょう

する。市民
し み ん

向
む

けに情報
じょうほう

が発表
はっぴょう

されていないということは、市
し

民
みん

の生活上危
せいかつじょうき

険性
けんせい

が無
な

いという事
こと

であるため、安心
あんしん

してほしい。また、発表
はっぴょう

することにより施設
し せ つ

の利用者
りようしゃ

が差別
さ べ つ

を受
う

ける可能性
かのうせい

がある場合
ば あ い

にも、発表
はっぴょう

をしないことがある。
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案件
あんけん

４．その他
た

・今後
こ ん ご

の会議
か い ぎ

の日程
にってい

について説明
せつめい

した。

・市長
しちょう

報告
ほうこく

について検討中
けんとうちゅう

である旨
むね

を説明
せつめい

した。

今年度
こんねんど

の留学生
りゅうがくせい

が、日本
に ほ ん

に入国
にゅうこく

できていない状況
じょうきょう

が続
つづ

いている。大学
だいがく

の授業
じゅぎょう

をZOOM

で行
おこな

ったり、市
し

主催
しゅさい

の外国
がいこく

人
じん

向
む

けイベント
い べ ん と

がなくなっているため、友人
ゆうじん

を作
つく

る機会
き か い

や、コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

に参加
さ ん か

する機会
き か い

がない状況
じょうきょう

にある。入国
にゅうこく

規制
き せ い

が緩和
か ん わ

され、これか

ら少
すこ

しずつ入国者
にゅうこくしゃ

も増
ふ

え、イベント
い べ ん と

等
とう

も実施
じ っ し

されていくと思
おも

われるため、外国
がいこく

人
じん

が

孤立
こ り つ

している状況
じょうきょう

も少
すこ

しずつ解消
かいしょう

されていくと思
おも

う。

子
こ

どもの虐待
ぎゃくたい

の件
けん

について、赤
あか

ちゃんが生
う

まれた時
とき

に、市
し

が家庭
か て い

訪問
ほうもん

をするシ
し

ス
す

テ
て

ム
む

を活用
かつよう

できたらいいのではないか。

外国
がいこく

人
じん

の子供
こ ど も

たちに虐待
ぎゃくたい

があるかどうかの確認
かくにん

を、学校
がっこう

側
がわ

から行
おこな

ったらいいと思
おも

う。学校
がっこう

が年
ねん

に2回
かい

程度
て い ど

行
おこな

っている家庭
か て い

訪問
ほうもん

の頻度
ひ ん ど

を増
ふ

やすなど。

コロナ
こ ろ な

禍
か

により、友達
ともだち

と遊
あそ

べなくなった、引
ひ

きこもってしまっているなどの課
か

題
だい

を

抱
かか

えた外国
がいこく

人
じん

は多
おお

いと思
おも

う。自治会
じ ち か い

など地域
ち い き

からの孤立
こ り つ

や子
こ

どもの虐待
ぎゃくたい

を解消
かいしょう

する

ためのサポート
さ ぽ ー と

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。

新
あら

たに外国
がいこく

人
じん

受入
うけいれ

の法律
ほうりつ

（改正
かいせい

入管法
にゅうかんほう

）が昨年
さくねん

４月
がつ

から始
はじ

まったが、コロナ
こ ろ な

禍
か

で仕
し

事
ごと

自
じ

体
たい

が減
へ

っている状況
じょうきょう

にある。そんな中
なか

でも外国
がいこく

人
じん

労働者
ろうどうしゃ

を受
う

け入
い

れていく方向
ほうこう

性
せい

は継続
けいぞく

されていくのか、外国
がいこく

人
じん

に対
たい

する職業訓練
しょくぎょうくんれん

などは実施
じ っ し

するのか気
き

になって

いる。


