
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  豊中市
とよなかし

 

令和
れ い わ

７年
ねん

（2025年
ねん

）２月
がつ

 発行
はっこう

 
 

 

 

豊中市
とよなかし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

 

第
だい

１０期
き

 報告書
ほうこくしょ

 



 

 

 

 

  



 

 

はじめに 

   

豊中市
とよなかし

では、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の声
こえ

を活
い

かすために、平成
へいせい

１７年
ねん

（2005年
ねん

）７月
がつ

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

をスタート
す た ー と

させました。 

各期
か く き

ごとの任期
に ん き

は２年
ねん

となっており、市内
し な い

在住
ざいじゅう

の外国人
がいこくじん

のうち１８歳
さい

以上
いじょう

で、市
し

に

１年
ねん

以上
いじょう

在住
ざいじゅう

の方
かた

を対象
たいしょう

に、公募
こ う ぼ

による委員
い い ん

の委嘱
いしょく

を行
おこな

っています。 

各期
か く き

５回
かい

から６回
かい

程度
て い ど

会議
か い ぎ

を行
おこな

い、最後
さ い ご

には報告書
ほうこくしょ

を作成
さくせい

し市長
しちょう

へ提出
ていしゅつ

します。 

 

過去
か こ

には、防災
ぼうさい

をテーマ
て ー ま

に意見
い け ん

交換
こうかん

を行
おこな

い、防災
ぼうさい

のためのガイドブック
が い ど ぶ っ く

作成
さくせい

や、健康
けんこう

をテーマ
て ー ま

に意見
い け ん

交換
こうかん

を行
おこな

い、医療
いりょう

や食
しょく

文化
ぶ ん か

、教育
きょういく

等
とう

さまざまな意見
い け ん

をどう市政
し せ い

に反映
はんえい

させるか検討
けんとう

しました。また、第
だい

９期
き

では、「地域
ち い き

社会
しゃかい

の担
にな

い手
て

として私
わたし

たちにできる

こと」をテーマ
て ー ま

に、外国人
がいこくじん

へ向
む

けたイベント
い べ ん と

や地域
ち い き

との交流
こうりゅう

のきっかけづくりの場
ば

と

して、ショコラ
し ょ こ ら

でコミュニティカフェ
こ み ゅ に て ぃ か ふ ぇ

を新
あら

たに実施
じ っ し

し、国際
こくさい

理解
り か い

として文化
ぶ ん か

や言葉
こ と ば

だけ

でなく、グループワーク
ぐ る ー ぷ わ ー く

や疑
ぎ

似
じ

体験
たいけん

を通
とお

して意見
い け ん

交換
こうかん

をする場
ば

として「世界
せ か い

の 

『ミカタ
み か た

』」を新
あら

たにスタート
す た ー と

しました。 

このように、各期
か く き

ごとに出
で

た意見
い け ん

をもとに、市
し

の施策
し さ く

に反映
はんえい

させてきました。 

 

今期
こ ん き

も同様
どうよう

に、全
ぜん

５回
かい

の会議
か い ぎ

の中
なか

で出
で

た意見
い け ん

を、本報告書
ほんほうこくしょ

にまとめました。 

話
はな

し合
あ

いの中
なか

ででた様々
さまざま

な意見
い け ん

を参考
さんこう

に、今後
こ ん ご

も行政
ぎょうせい

機関
き か ん

や各団体
かくだんたい

と連携
れんけい

し、「誰
だれ

も

が住
す

みよい多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

のまち」をめざします。 

 

 

令和
れ い わ

７年
ねん

（2025年
ねん

）２月
がつ

 

豊中市
とよなかし

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

 事務局
じむきょく

 

（市民
し み ん

協働部
きょうどうぶ

人権
じんけん

政策課
せいさくか

） 
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□１  第
だい

１０期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

について 

   

令和
れ い わ

５年
ねん

（2023年
ねん

）５月
がつ

に市民
し み ん

公募
こ う ぼ

を行
おこな

い、１０名
めい

の委員
い い ん

が決定
けってい

しました。また、

会議
か い ぎ

の中
なか

で「子
こ

育
そだ

てしやすいまちづくりと国際
こくさい

理解
り か い

を深
ふか

めるために」が今期
こ ん き

のテーマ
て ー ま

に

なり、子
こ

育
そだ

てや、地域
ち い き

に住
す

む日本人
にほんじん

との交流
こうりゅう

について様々
さまざま

な意見
い け ん

交換
こうかん

が行
おこな

われました。 

 

 

 

□２  第
だい

１０期
き

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

 委員
い い ん

名簿
め い ぼ

 

  

名前
な ま え

 国籍
こくせき

 備考
び こ う

 

黄
ふぁん

 少熙
そ ひ

 韓国
かんこく

 座長
ざちょう

 

張
ちょう

 雅斐
が ひ

 中国
ちゅうごく

 職務
しょくむ

代理
だ い り

 

李
い

 ナリ
な り

 韓国
かんこく

  

愼
しん

 成埈
そんじゅん

 韓国
かんこく

  

孫
そん

 岩
がん

 中国
ちゅうごく

 令和
れ い わ

6年
ねん

4月
がつ

に転
てん

出
しゅつ

 

鄭
てい

 倩
せい

 中国
ちゅうごく

  

PHAM
ふ ぁ む

 THUY
と ぅ い

 TRANG
ち ゃ ん

 ベトナム
べ と な む

  

楊
よう

 瑜
ゆ

 中国
ちゅうごく

  

ラマ
ら ま

 サロズ
さ ろ ず

 ネパール
ね ぱ ー る

  

李
り

 霞
か

 中国
ちゅうごく

  

（座長
ざちょう

、職務
しょくむ

代理
だ い り

以外
い が い

姓
せい

の 50音
おん

順
じゅん

） 
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□３  会議
か い ぎ

の概要
がいよう

 

  

会議
か い ぎ

 開催日
かいさいび

 委
い

員
い ん

数
すう

 傍聴者数
ぼうちょうしゃすう

 

第
だい

１回
かい

 日時
に ち じ

:令和
れ い わ

５年
ねん

（2023年
ねん

）9月
がつ

７日
にち

 ９人
にん

 1人
にん

 

第
だい

２回
かい

 日時
に ち じ

:令和
れ い わ

５年
ねん

(2023年
ねん

)１２月
がつ

７日
にち

 １０人
にん

 ３人
にん

 

第
だい

３回
かい

 日時
に ち じ

:令和
れ い わ

６年
ねん

(2024年
ねん

)２月
がつ

１４日
にち

 ７人
にん

 ３人
にん

 

第
だい

４回
かい

 日時
に ち じ

:令和
れ い わ

６年
ねん

(2024年
ねん

)６月
がつ

２７日
にち

 ９人
にん

 １人
にん

 

第
だい

５回
かい

 日時
に ち じ

:令和
れ い わ

６年
ねん

(2024年
ねん

)１０月
がつ

３０日
にち

 ６人
にん

 ３人
にん

 

 

 

 

 

□４  その他
ほか

（発行物
はっこうぶつ

等
など

） 

 【ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

】 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

を多
おお

くの人
ひと

に知
し

ってもらうため、ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

を、日本語
に ほ ん ご

、

英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、ベトナム語
べ と な む ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

の６言語
げ ん ご

で発行
はっこう

しました。 

・№１８ （令和
れ い わ

５年
ねん

(2023年
ねん

)１２月
がつ

発行
はっこう

） 

  内容
ないよう

：第
だい

１０期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の開始
か い し

、委員
い い ん

の自己
じ こ

紹介
しょうかい

 等
とう

 

     第
だい

９期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

報告書
ほうこくしょ

の完成
かんせい

、委員
い い ん

の感想
かんそう

 等
など

 

 

・№１９ （令和
れ い わ

６年
ねん

(2024年
ねん

)６月
がつ

発行
はっこう

） 

  内容
ないよう

：第
だい

１０期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の中間
ちゅうかん

報告
ほうこく

 等
とう
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□５  会議
か い ぎ

で出
で

た意見
い け ん

 

（１）具体的
ぐたいてき

な意見
い け ん

・提案
ていあん

 

 テーマ
て ー ま

をもとに意見
い け ん

交換
こうかん

を 行
おこな

う中
なか

で、子
こ

育
そだ

てしやすいまちづくりと国際
こくさい

理解
り か い

を深
ふか

め

るためにどのような取組
と り く

みをすれば実現
じつげん

するかということを 考
かんが

えて以下
い か

のような意見
い け ん

をまとめました。 

 

■  子
こ

育
そだ

てについて 

・日本
に ほ ん

で出産
しゅっさん

経験
けいけん

のある外国人
がいこくじん

が母語
ぼ ご

で子育
こ そ だ

て経験
けいけん

の助言
じょげん

をする機会
き か い

を作
つく

る。 

 

・子
こ

どもがまだ小
ちい

さい頃
ころ

は、すこやかプラザ
ぷ ら ざ

の 2階
かい

にプレイルーム
ぷ れ い る ー む

があるのを知
し

らず、近所
きんじょ

の

日本人
にほん じん

の母親
ははおや

に誘
さそ

われて初
はじ

めて知
し

った。当時
と う じ

は日本語
に ほ ん ご

がうまく話
はな

せず、言語
げ ん ご

の壁
かべ

を感
かん

じた。

気軽
き が る

に外国人
がいこくじん

が施設
し せ つ

に行
い

けるように、月
つき

に 1回
かい

外国人
がいこくじん

の母親
ははおや

と子
こ

どもが集
あつ

まれる居場所
い ば し ょ

を

作
つく

ってはどうか。 

 

・子
こ

どもが小
ちい

さい頃
ころ

はすこやかプラザ
ぷ ら ざ

によく遊
あそ

びに行
い

ってとても助
たす

かっていた。周
まわ

りの友達
ともだち

が

子
こ

どもを産
う

んだらこの場所
ば し ょ

を紹
しょう

介
かい

したいと思
おも

う。 

 

・転入
てんにゅう

時
じ

必
かなら

ず市
し

役所
やくしょ

に行
い

かなければいけないため、市
し

役所
やくしょ

に来
き

た時
とき

に子育
こ そ だ

て支援
し え ん

の場所
ば し ょ

や子
こ

どもの遊
あそ

ぶ場所
ば し ょ

、日本語
に ほ ん ご

の勉強
べんきょう

ができる場所
ば し ょ

等
と う

を最初
さいしょ

から伝
つた

えておくといいと思
おも

う。 

 

・私
わたし

の子
こ

どもが保育
ほ い く

園
えん

に入園
にゅうえん

するとき、「内定
ないてい

」と書
か

かれた書類
しょるい

が届
とど

いた。中国
ちゅうごく

ではもっと分
わ

かりやすい言葉
こ と ば

だが、日本
に ほ ん

は言葉
こ と ば

が難
むずか

しい。「OK」や「合格
ごうかく

」などもっとわかりやすい言葉
こ と ば

の

方
ほう

が良
よ

いと思
おも

う。 

 

 

■  多文化
た ぶ ん か

交 流
こうりゅう

について 

・国際料
こくさいりょう

理会
り か い

やお茶会
ちゃかい

をしてはどうか。中国
ちゅうごく

のお茶
ちゃ

を飲
の

みながら話
はなし

をしたらいい交流
こうりゅう

ができ
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ると思
おも

う。何
なに

かを一緒
いっしょ

に食
た

べながら飲
の

みながら話
はな

すことが一番
いちばん

交流
こうりゅう

しやすいと思
おも

う。 

 

・子
こ

育
そだ

てに関
かん

する本
ほん

や、自分
じ ぶ ん

の知識
ち し き

・成長
せいちょう

につながる本
ほん

など毎月
まいつき

一冊
いっさつ

読
よ

む本
ほん

を決
き

めて、翌月
よくげつ

その本
ほん

の感想
かんそう

を言
い

い合
あ

い交流
こうりゅう

する。 

 

・とよなか国際
こ くさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

で行
おこな

っている事業
じぎょう

で、子
こ

どもが小学
しょうがく

6年生
ねんせい

になったら親
おや

も子
こ

も

教室
きょうしつ

を卒業
そつぎょう

しなければならない。その教室
きょうしつ

を卒業
そつぎょう

した後
あと

、子
こ

どもが中学生
ちゅうがくせい

・高校生
こうこうせい

になるま

での母親
ははおや

の居場所
い ば し ょ

がほしい。 

 

・日本人
にほん じん

と外国人
がいこくじん

が交流
こうりゅう

するために、スピーチコンテスト
す ぴ ー ち こ ん て す と

をしてはどうか。日本人
にほん じん

、外国人
がいこくじん

が

それぞれの文化
ぶ ん か

などについてスピーチ
す ぴ ー ち

をする。 

 

 

■  国際
こくさい

教 育
きょういく

について 

・外国
がいこく

の文化
ぶ ん か

についていろいろ疑問
ぎ も ん

に思
おも

っている日本人
にほん じん

の子
こ

どもが多
おお

いと思
おも

う。学校
がっこう

に行
い

っ

て、外国
がいこく

の文化
ぶ ん か

や料理
り ょ う り

の紹介
しょうかい

をすることで、差別
さ べ つ

やいじめを減
へ

らせると思
おも

う。 

 

・小学校
しょうがっこう

外国語
が い こ く ご

体験
たいけん

活動
かつどう

の講師
こ う し

申込
もうしこみ

の窓口
まどぐち

が分
わ

かりにくく、一般
いっぱん

には知
し

られていないためあ

まり情報
じょうほう

が行
い

き渡
わた

っていない。登録先
と うろ く さき

ももっとわかりやすくなれば、たくさんの人
ひと

が興味
きょうみ

を持
も

ち申
も う

し込
こ

むと思
おも

う。 

 

・小学校
しょうがっこう

では話題
わ だ い

を分
わ

けて 4回
かい

授業
じゅぎょう

をするが、中学校
ちゅうがっこう

・高校
こ う こ う

は 1回
かい

のみだった。教
おし

える内容
ないよう

が

多
おお

いため、1回
かい

だけでは時間
じ か ん

が足
た

りない。授業
じゅぎょう

回数
かいすう

を増
ふ

やした方
ほう

が良
よ

いと思
おも

う。 

 

・小学校
しょうがっこう

外国語
が い こ く ご

体験
たいけん

活動
かつどう

の講師
こ う し

として初
はじ

めて小学校
しょうがっこう

で授業
じゅぎょう

をする人
ひと

は不安
ふ あ ん

に感
かん

じるため、と

よなか国際
こ くさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

で模擬
も ぎ

授業
じゅぎょう

をしていく。 

講師
こ う し

経験者
けいけんしゃ

から授業
じゅぎょう

の進
すす

め方
かた

や、どうしたら子
こ

どもたちが楽
たの

しんでくれるかなどが分
わ

かれ
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ば、初
はじ

めて学校
がっこう

で授業
じゅぎょう

する人
ひと

も安心
あんしん

すると思
おも

う。 

 

 

■  情 報
じょうほう

について 

・電話
で ん わ

での問
と

い合
あ

わせは日本語
に ほ ん ご

がうまく話
はな

せない外国人
がいこくじん

もいるため難
むずか

しいと思
おも

う。１日中
にちじゅう

か

けても、ずっと話
はな

し中
ちゅう

でつながらない時
とき

があるため、チャット
ち ゃ っ と

等
と う

があれば良
よ

いと思
おも

う。 

 

・イベント
い べ ん と

や講座
こ う ざ

の情報
じょうほう

など、広報
こうほう

とよなかが届
とど

いても中身
な か み

を見
み

ずに捨
す

ててしまう人
ひと

もいると

思
おも

うので、病院
びょういん

やスーパー
す ー ぱ ー

など目
め

につくところにあれば良
よ

いと思
おも

う。 

 

・市
し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

にイベント
い べ ん と

の情報
じょうほう

が載
の

っていても、どのような活動
かつどう

か分
わ

からないと参加
さ ん か

を

ためらう人
ひと

もいると思
おも

う。SNS を通
つう

じて写真
しゃしん

などを掲載
けいさい

し、イベント
い べ ん と

の宣伝
せんでん

をしていくべきだと

思
おも

う。 

 

・活動
かつどう

の様子
よ う す

を伝
つた

えるには動画
ど う が

や写真
しゃしん

を載
の

せる必要
ひつよう

がある。ただ載
の

せるだけはでなく、みん

なが参加
さ ん か

したくなるような分
わ

かりやすく面白
おもしろ

いものでないとなかなか伝
つた

わらないと思
おも

う。 

 

・日本
に ほ ん

に来
き

て 16年
ねん

経
た

っているが、文字
も じ

ばかりで漢字
か ん じ

が多
おお

いと内容
ないよう

がわからず不安
ふ あ ん

に感
かん

じる。

一人
ひ と り

で手続
て つ づ

きをしないといけない時
とき

があるが、イメージ
い め ー じ

ができないからなおさら不安
ふ あ ん

に感
かん

じて

しまうと思
おも

う。 

初
はじ

めて日本
に ほ ん

に来
き

た時
とき

に、大学
だいがく

で日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

や例
れい

をドラマ
ど ら ま

形式
けいしき

で動画
ど う が

を見
み

せてもらった。それ

が分
わ

かりやすく、一番役
いちばんやく

に立
た

ったと思
おも

っている。同
おな

じように手続
てつづき

関係
かんけい

もわかりやすい動画
ど う が

を作
つく

ってもらえると、日本語
に ほ ん ご

がわからなくてもイメージ
い め ー じ

ができて自信
じ し ん

が持
も

てるようになると思
おも

う。 

 

・外国人
がいこくじん

にとって分
わ

かりやすく、広
ひろ

く情報
じょうほう

を伝
つた

えるために、チラシ
ち ら し

等
と う

にすべてふりがなを打
う

って

ほしい。漢字
か ん じ

が読
よ

めない外国人
がいこくじん

も多
おお

い。 
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・外国人
がいこくじん

は Facebook を利用
り よ う

している人
ひと

が多
おお

い。Facebook で情報
じょうほう

を流
なが

した後
あと

に、日本語
に ほ ん ご

が分
わ

かる外国人
がいこくじん

に母語
ぼ ご

に翻
ほん

訳
やく

したものをコメント欄
こ め ん と ら ん

に残
のこ

してもらうなどすると情報
じょうほう

が伝
つた

わると思
おも

う。 

 

・病院
びょういん

や一時
い ち じ

保育
ほ い く

など緊急
きんきゅう

連絡先
れんらくさき

のリスト
り す と

を作成
さくせい

するのはどうか。情報
じょうほう

が多
おお

すぎず、わかり

やすいものがあれば良
よ

いと思
おも

う。 

 

・チラシ
ち ら し

の情報
じょうほう

が一番
いちばん

目
め

につくのはとよなか国際
こ くさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

だと思
おも

う。外国人
がいこくじん

が一番
いちばん

集
あつ

まっ

ていて、いつも情報
じょうほう

を得
え

ている。 

 

■  その他
た

の意見
い け ん

 

ほかに、会議
か い ぎ

の中
なか

で出
で

た様々
さまざま

な意見
い け ん

についても紹介
しょうかい

します。 

 

・日本
に ほ ん

ではなんでも問
と

い合
あ

わせをしないといけないため、ＬＩＮＥなどで困
こま

りごとを気軽
き が る

に聞
き

ける

ツール
つ ー る

があれば良
よ

いと思
おも

う。 

 

・学校
がっこう

への通訳
つうやく

派遣
は け ん

は時間数
じ か ん す う

が決
き

まってしまっているが、子
こ

どもの能力
のうりょく

に合
あ

わせて、柔軟
じゅうなん

に

対応
たいおう

してほしい。学校
がっこう

からのプリント
ぷ り ん と

も日本語
に ほ ん ご

ばかりで読
よ

めずイベント
い べ ん と

等
と う

も把握
は あ く

できないた

め、学校
がっこう

からのサポート
さ ぽ ー と

が必要
ひつよう

。 

 

・情報量
じょうほうりょう

が多
おお

く分
わ

かりにくいため、活動
かつどう

に参加
さ ん か

するとき等
と う

の連絡
れんらく

ももっと分
わ

かりやすく、大事
だ い じ

な

ことだけ伝
つた

えたらいいと思
おも

う。 

 

・災害
さいがい

情報
じょうほう

について、LINE はよく使
つか

うため LINE からのお知
し

らせはすごくいいと思
おも

う。文字
も じ

より

動画
ど う が

があれば、一番
いちばん

記憶
き お く

に残
のこ

るし、怖
こわ

さもわかる。また、防災
ぼうさい

グッズ
ぐ っ ず

の準備
じゅんび

などできていな

い人
ひと

もいると思
おも

うので、もう少
すこ

し力
ちから

を入
い

れて教
おし

えてもらいたい。 
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・防災
ぼうさい

グッズ
ぐ っ ず

の準備
じゅんび

も言葉
こ と ば

で説明
せつめい

してもあまり覚
おぼ

えられないため、実際
じっさい

に使
つか

って自分
じ ぶ ん

で防災
ぼうさい

グッズ
ぐ っ ず

をリュック
り ゅ っ く

等
と う

に入
い

れていく方
ほう

が記憶
き お く

に残
のこ

るため、体験型
たいけんがた

の研修
けんしゅう

をする。また、避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

ツアー
つ あ ー

もする。 

 

・津波
つ な み

についての知識
ち し き

が少
すく

ないため、津波
つ な み

が来
き

たらどう避難
ひ な ん

したらいいのかわからない。 

 

・自転車
じ て ん し ゃ

のルール
る ー る

についての講座
こ う ざ

が必要
ひつよう

。国
く に

によっては、生活
せいかつ

の中
なか

で自転車
じ て ん し ゃ

に乗
の

る習慣
しゅうかん

があ

まりないが、日本
に ほ ん

に来
き

て自転車
じ て ん し ゃ

に乗
の

らないといけないことが多
おお

い。ルール
る ー る

を知
し

らずに違法
い ほ う

を

してしまい戸惑
と ま ど

うことがある。簡単
かんたん

なものでいいが、わかりやすい動画
ど う が

や漫画
ま ん が

などを使
つか

っての

情報
じょうほう

発信
はっしん

があれば助
たす

かる。 

 

・日本
に ほ ん

はごみの分別
ぶんべつ

をきちんとやっており、外国人
がいこくじん

も日本
に ほ ん

のルール
る ー る

を守
まも

って分別
ぶんべつ

したいと思
おも

っ

ている。ごみの分
ぶん

別表
べつひょう

もあるが、細
こま

かくてわかりにくい。金属
きんぞく

と書
か

いてあるが、どのようなも

のが金属
きんぞく

なのかがわからず具体的
ぐ た い て き

にわかるものがあればいいと思
おも

う。 

 

・以前
い ぜ ん

、子
こ

どもの体調
たいちょう

が悪
わる

くなり病院
びょういん

に行
い

ったが、急
きゅう

だったので通訳
つうやく

を付
つ

けられなかった。夫
おっと

は日本語
に ほ ん ご

が流暢
りゅうちょう

なため、夫
おっと

とテレビ
て れ び

電話
で ん わ

をつなげて通訳
つうやく

してもらったことがある。そのよう

に緊急
きんきゅう

の場合
ば あ い

にオンライン
お ん ら い ん

診療
しんりょう

ができたらいいと思
おも

う。 

 

・市
し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

のトップページ
と っ ぷ ぺ ー じ

に外国人用
が い こ く じ ん

のページ
ぺ ー じ

をつくり、それぞれのカテゴリー
か て ご り ー

に分
わ

けたものを作
つく

ってほしい。外国人向
がい こ く じ ん む

けにまとまった市
し

の情報
じょうほう

がクリック
く り っ く

したら見
み

ることができ

るといい。また、転入
てんにゅう

手続
て つ づ

きの時
とき

に、冊子
さ っ し

などを自由
じ ゆ う

に持
も

っていてくださいと案内
あんない

しても、そ

もそもその日本語
に ほ ん ご

がわからない場合
ば あ い

がある。そのため、カラー
か ら ー

の写真
しゃしん

を見
み

せて案内
あんない

したり、

二次元
に じ げ ん

コード
こ ー ど

を渡
わた

したりする方
ほう

がいい。また、病院
びょういん

、ごみ分
ぶん

別
べつ

などコンテンツ
こ ん て ん つ

ごとに分
わ

けられ
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ており、難
むずか

しい日本語
に ほ ん ご

ではなくマル
ま る

やバツ
ば つ

で注意
ちゅうい

事項
じ こ う

が書
か

かれていたらわかりやすい。 

 

・外国人向
がい こ く じ ん む

けのホームページ
ほ ー め ぺ ー じ

はやはりあった方
ほう

が良
よ

いと思
おも

う。動画
ど う が

も難
むずか

しかったら見
み

ようと思
おも

えないため、NHK の子
こ

ども番組
ばんぐみ

のように簡単
かんたん

な画像
が ぞ う

と歌
うた

を歌
うた

いながら何
なに

がよくて悪
わる

いかすぐ

に見
み

てわかるものがいい。動画
ど う が

でも長
なが

いとわかりにくいし、どこがポイント
ぽ い ん と

なのかすぐにわか

るものが良
よ

い。 

 

・毎年
まいとし

発行
はっこう

されるごみカレンダー
か れ ん だ ー

など、日本語版
に ほ ん ご ば ん

の上
うえ

に多言語版用
た げ ん ご ば ん よ う

の二次元
に じ げ ん

コード
こ ー ど

を記載
き さ い

し

ておくといいのではないか。紙
かみ

が必要
ひつよう

であれば、市
し

役所
やくしょ

に取
と

りに来
き

てくださいと書
か

いておい

て、自分
じ ぶ ん

で読
よ

み込
こ

めるようにしたらいいと思
おも

う。 
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□６  委員
い い ん

感想
かんそう

 

 
 

 
 

 あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああ

あああああああ 

 

黄
ふぁん

 少熙
そ ひ

さん（座長
ざちょう

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

張
ちょう

 雅斐
が ひ

さん（職務
しょくむ

代理
だ い り

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

第
だい

10期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

では「子育
こ そ だ

て」をテーマ
て ー ま

にしていろんな意見
い け ん

を話
はな

して来
き

ました。 

会議
か い ぎ

を通
とお

して、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

の重要性
じゅうようせい

を再確認
さいかくにん

しました。特
とく

に外国人
がいこくじん

の親御
お や ご

さんたちが直面
ちょくめん

す

る言語
げ ん ご

や文化
ぶ ん か

の壁
かべ

は、大
おお

きなチャレンジ
ち ゃ れ ん じ

であり、それを乗
の

り越
こ

えるためのサポート
さ ぽ ー と

体制
たいせい

の

充実
じゅうじつ

が必要
ひつよう

であると痛感
つうかん

しました。 

３人
にん

の子
こ

どもの子育
こ そ だ

て中
ちゅう

の母
はは

として豊中市
とよなかし

からの沢山
たくさん

のご支援
し え ん

を受
う

けてきた事
こと

に改
あらた

めて

感謝
かんしゃ

すると共
とも

に会議
か い ぎ

での改善点
かいぜんてん

などが実現
じつげん

出来
で き

て子
こ

育
そだ

て中
ちゅう

のご家族
か ぞ く

のお役
やく

に立
た

てれば幸
さいわ

い

です。 

第
だい

10期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

させていただき、様々
さまざま

な国籍
こくせき

の方
かた

と意見
い け ん

を交換
こうかん

でき、とても有意義
ゆ う い ぎ

な活動
かつどう

でした。 

豊中市
とよなかし

は外国人
がいこくじん

の住
す

みやすいまちづくりにとても関心
かんしん

を持
も

ち、感謝
かんしゃ

を申
もう

し上
あ

げます。 

子育
こ そ だ

て、教育
きょういく

、生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

、地域
ち い き

の活動
かつどう

、医療
いりょう

、人
ひと

と人
ひと

のコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

などたくさんの課題
か だ い

について、多文化
た ぶ ん か

社会
しゃかい

の素晴
す ば

らしさと感
かん

じ、他
ほか

の外国人
がいこくじん

の方
かた

の不便
ふ べ ん

な所
ところ

と良
よ

いと感
かん

じる所
ところ

もわ

かりました。国
くに

によって、意見
い け ん

は違
ちが

いますが、共通
きょうつう

している所
ところ

も多
おお

いです。 

私
わたし

は豊中市
とよなかし

の一員
いちいん

として、責任感
せきにんかん

も感
かん

じました。 

第
だい

10期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の課題
か だ い

を実現
じつげん

できるように、今後
こ ん ご

とも頑張
が ん ば

りたいと思
おも

います。 
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李
い

 ナリ
な り

さん 

 

 

 

 

 

愼
しん

 成埈
そんじゅん

さん 

 

 

 

 

  

 

鄭
てい

 倩
せい

さん 

 

 

 

 

 

 

 

 

PHAM
ふ ぁ む

 THUY
と ぅ い

 TRANG
ち ゃ ん

さん 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第
だい

10期
き

豊中市
とよなかし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の委員
い い ん

に参加
さ ん か

でき本当
ほんとう

に光栄
こうえい

でした。各国
かくこく

の子
こ

育
そだ

ての悩
なや

みや情報
じょうほう

を

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

を通
とお

して交流
こうりゅう

でき、また、様々
さまざま

な案
あん

について話
はな

せてよかったです。今後
こ ん ご

、外国人
がいこくじん

でも子
こ

育
そだ

てしやすいよりよい豊中市
とよなかし

になることが楽
たの

しみです。このような話
はな

せる場
ば

があれば、ま

た参加
さ ん か

したいと思
おも

います。今後
こ ん ご

ともよろしくお願
ねが

いします。 

本当
ほんとう

にありがとうございました。第
だい

10期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の委員
い い ん

になれて光栄
こうえい

でしたし、 意味
い み

のあ

る時間
じ か ん

だったと思
おも

います。外国人
がいこくじん

が住
す

みやすい豊中市
とよなかし

を作
つく

るために、他
ほか

の委員
い い ん

の方々
かたがた

と一緒
いっしょ

に考
かんが

えた時間
じ か ん

は、大切
たいせつ

な思
おも

い出
で

となっています。色々
いろいろ

な意見
い け ん

が実際
じっさい

に市政
し せ い

に反映
はんえい

されて、豊中市
とよなかし

が益々
ますます

より良
よ

いまちになればと思
おも

います。 

2023年
ねん

9月
がつ

7日
にち

から豊中市
とよなかし

第一回目
だいいっかいめ

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

が始
はじ

まり、私
わたし

は委員
い い ん

として、子育
こ そ だ

て、国際
こくさい

教育
きょういく

、

多文化
た ぶ ん か

交流
こうりゅう

、情報
じょうほう

共有
きょうゆう

、防災
ぼうさい

関連
かんれん

など様々
さまざま

な課題
か だ い

についての議論
ぎ ろ ん

に参加
さ ん か

させていただきました。

議題中
ぎだいちゅう

の問題点
もんだいてん

と改善
かいぜん

策
さく

をまとめて報告書
ほうこくしょ

を作成
さくせい

することが出来
で き

ました。豊中市
とよなかし

に移住
いじゅう

している

外国人
がいこくじん

は年々
ねんねん

増
ふ

えてきているため、この様
よう

な形
かたち

の会議
か い ぎ

を通
つう

じてたくさんの外国人
がいこくじん

を応援
おうえん

したり、

助
たす

けたりして、非常
ひじょう

に良
よ

いことだと思
おも

います。また、市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

達
たち

の外国人
がいこくじん

委員
い い ん

へのとても親切
しんせつ

な対応
たいおう

に感謝
かんしゃ

します。今後
こ ん ご

とも宜
よろ

しくお願
ねが

い致
いた

します。 

第
だい

10期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

委員
い い ん

のファムトウイチャン
ふ ぁ む と う い ち ゃ ん

（ベトナム人
べ と な む じ ん

です）。 

約
やく

2年間
ねんかん

大変
たいへん

お世話
せ わ

になり、ありがとうございました。 

全
すべ

ての会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

することはできませんでしたが、豊中市
とよなかし

が外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

に対
たい

して見
み

せてくださっ

た配慮
はいりょ

に心
こころ

から感動
かんどう

しました。 

外国人
がいこくじん

が暮
く

らしやすい環境
かんきょう

を作
つく

るために、様々
さまざま

な支援
し え ん

制度
せ い ど

を提
てい

供
きょう

してくれていることを改
あらた

めて

知
し

ることができました。日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

や法律
ほうりつ

相談
そうだん

、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

など、日常
にちじょう

生活
せいかつ

の中
なか

で感
かん

じる不安
ふ あ ん

や

悩
なや

みを解消
かいしょう

するための取
と

り組
く

みがあることにとても安心
あんしん

しました。 

この会議
か い ぎ

を通
とお

して、地域
ち い き

の発展
はってん

に貢献
こうけん

する意欲
い よ く

がさらに高
たか

まりました。そして、私
わたし

自身
じ し ん

も積極的
せっきょくてき

に地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

し、異文化
い ぶ ん か

理解
り か い

や相互
そ う ご

支援
し え ん

の輪
わ

を広
ひろ

げる役割
やくわり

を果
は

たしていきたいと感
かん

じていま

す。 

今後
こ ん ご

ともどうぞよろしくお願
ねが

いします。 
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楊
よう

 瑜
ゆ

さん 

 

 

 

 

 

 

ラマ
ら ま

 サロズ
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さん 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

李
り

 霞
か

さん 

 

 

 

 
 

  

外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

が地域
ち い き

社会
しゃかい

で孤立
こ り つ

せず、安心
あんしん

して生活
せいかつ

できるよう、この 2年間
ねんかん

で、子育
こ そ だ

て、教育
きょういく

、地域
ち い き

社会
しゃかい

への参加
さ ん か

や多文化
た ぶ ん か

の交流
こうりゅう

などについていろんな議題
ぎ だ い

で話
はな

し合
あ

いをしました。 

外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

の声
こえ

を行政
ぎょうせい

に反映
はんえい

する場
ば

として私
わたし

はこの会議
か い ぎ

のやりがいを感
かん

じました、声
こえ

を形
かたち

にで

きる達成感
たっせいかん

、そして自己
じ こ

成長
せいちょう

の機会
き か い

にもなりました。 

これからも移民
い み ん

や外
がい

国籍
こくせき

住民
じゅうみん

が増加
ぞ う か

する中
なか

で、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

を期待
き た い

しています。 

第
だい

10期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

する機会
き か い

を与
あた

えてくださってありがとうございました。豊中市
とよなかし

に住
す

んでもう 7年
ねん

たちますが、分
わ

からなかったことがたくさんありました。今回
こんかい

会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

してみて

市内
し な い

にあるサービス
さ ー び す

等
とう

について知
し

ることができとても感動
かんどう

しております。国際
こくさい

交流
こうりゅう

ができ、色々
いろいろ

な国
くに

の文化
ぶ ん か

や習慣
しゅうかん

について知
し

ることができました。 

外国人
がいこくじん

の子
こ

育
そだ

てや将来的
しょうらいてき

にどんなことがあれば、スムーズ
す む ー ず

に外国人
がいこくじん

も日本
に ほ ん

で不安
ふ あ ん

なく生活
せいかつ

を送
おく

る

ことができるかというテーマ
て ー ま

ついて、日本人
にほんじん

・外国人
がいこくじん

が一緒
いっしょ

に考
かんが

えて意見
い け ん

交換
こうかん

出来
で き

た事
こと

がとても

印象
いんしょう

に残
のこ

りました。こうして日本
に ほ ん

が外国人
がいこくじん

の為
ため

に色々
いろいろ

なテーマ
て ー ま

について考
かんが

えていることを見
み

て、

すごくいいことを実施
じ っ し

されているんだなと思
おも

いました。 

そして、今後
こ ん ご

自分
じ ぶ ん

も日本
に ほ ん

で家族
か ぞ く

と一緒
いっしょ

に暮
く

らしたい気持
き も

ちになりました。今回
こんかい

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

に

は、仕事
し ご と

の事情
じじょう

でしっかり参加
さ ん か

することができなかったが、今後
こ ん ご

このような機会
き か い

があれば最後
さ い ご

ま

で、参加
さ ん か

して自分
じ ぶ ん

の意見
い け ん

を出
だ

し合
あ

いたいと思
おも

っております。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

の皆様
みなさま

、心
こころ

から感謝
かんしゃ

申
もう

し上
あ

げます。 

豊中市
とよなかし

は外国人
がいこくじん

が住
す

みよいまちづくりを進
すす

めるために頑張
が ん ば

っています。本当
ほんとう

に感謝
かんしゃ

しています。 

毎回
まいかい

の会議
か い ぎ

で外国人
がいこくじん

市民
し み ん

委員
い い ん

から各国
かくこく

の方
かた

の悩
なや

みや分
わ

からない事
こと

を聞
き

いて解決
かいけつ

策
さく

を討論
とうろん

していま

す。私
わたし

もこの会議
か い ぎ

でさまざまな情報
じょうほう

をもらいました。 

私
わたし

はこれからできる範囲
は ん い

で日本
に ほ ん

に来
き

た中国
ちゅうごく

人
じん

に情報
じょうほう

を伝
つた

え、少
すこ

しでも役
やく

に立
た

ちたいです。 



 

 

 

豊中市
とよなかし

 第
だい

１０期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

 報告書
ほうこくしょ

 

豊中市
と よ なか し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

会議
か い ぎ

事務局
じ む きょ く

 市民
し み ん

協働部
きょうどうぶ

人権
じんけん

政策課
せ い さく か

 

所在地
し ょ ざい ち

：〒561-8501 大阪府
お お さか ふ

豊中市中
とよなかしなか

桜
さくら

塚
つか

3-1-1  

T E L：06-6858-2654 

F A X：06-6846-6003 

Mail：jkokusai@city.toyonaka.osaka.jp 
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