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１．部局の使命

２．使命を遂行するための取り組み方針と、それに基づく取組みの総括 方針取組みの総括

方針 取組みの総括

(2023年度) 部局マネジメントシート 2023年度

地域包括ケアシステム・豊中モデルを推進し、地域共生社会の実現に向けて取り組みます。
（１）市民が暮らしやすさを実感できるよう、個人や地域の抱える福祉課題への分野横断的な取り組みを進めます。
（２）課題や不安を抱える人や様々な生きづらさを感じる人が地域で孤立することなく、必要な支援につながるよう包括的な支援体制を整備、強化し
ていきます。

〇地域福祉計画をはじめとする分野別計画における事業の進行管理と連
動させながら地域包括ケアシステム・豊中モデルを推進し、複雑・複合
化した課題を抱える人や世帯に対して、分野を超えた多機関連携と庁内
体制の強化により包括的な支援につなげます。
　①相談支援体制の強化
　②各事業計画の策定
　③認知症高齢者支援の充実と介護予防の推進
　④福祉・介護人材の確保と育成



３．当年度目標と目標設定に対する振り返り等 

No
当年度目標（当初設定） 実績

取組み事項及びその内容・スケジュール 取組みを行った内容・成果 課題・今後の方向性

1

地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進

総合計画
多様な福祉ニーズに重層的に対応した福祉コミュニティの実現に取り組みます 介護サービス基盤の充実を図るとともに、高齢者を地域全体で支える環境づくりを進めます

障害者福祉サービスの充実を図るとともに、障害者の社会参加を推進します

基本政策

6 教育と福祉の連携 19 避難誘導の充実

44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進 45 新たなコミュニティとつながりの創出

（１）相談支援体制の強化（重点）
　複雑・複合化する課題を抱える人や世帯に対して、分野を超えた多機
関が連携して包括的な支援を確実に行うため、地域共生課にコーディ
ネーター役の職員を配置します。支援方針を定め、支援の進捗管理を関
係課、関係機関と連携して行います。
（２）地域福祉計画の策定
　令和6年度（2024年度）～令和10年度（2028年度）を計画期間とする第
5期地域福祉計画の策定に取り組みます。また、地域包括ケアシステム基
本方針を地域福祉計画に包含し、その考え方を継承した地域共生社会の
実現に向けた取り組みを進めます。
（３）災害時個別避難計画の策定
　令和4年度（2022年度）の個別避難計画策定モデル事業での検証を踏ま
え、令和5年度（2023年度）は7校区で実施します。個別避難計画策定の
過程において、地域とのつながりを深めていきます。

※地域包括ケアシステム・豊中モデルは、社会福祉法の改正により令和3
年度から開始した重層的支援体制整備事業を包含し取り組んでいます。
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No
当年度目標（当初設定） 実績

取組み事項及びその内容・スケジュール 取組みを行った内容・成果 課題・今後の方向性

2

認知症高齢者支援の充実と介護予防の推進

総合計画
介護サービス基盤の充実を図るとともに、高齢者を地域全体で支える環境づくりを進めます

基本政策

41 認知症とメンタルヘルス対策の充実 44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進

（１）認知症高齢者支援の充実（重点）
　①認知症高齢者等及び家族支援のための「認知症損害賠償保険」を導
入します。
　②身近な地域において高齢者が認知症予防活動に取り組むことができ
るよう、認知症予防教室や講演会の効果的な実施に取り組みます。
　③地域包括支援センターによる「認知症カフェ」の立ち上げ支援を継
続し、カフェ情報の周知に取り組むとともに、認知症サポーターの活躍
の場として事業の充実に取り組みます。
（２）介護予防・自立支援の推進（ＰＴ）（重点）
　①介護予防分野へのEBPM推進のための環境整備(データ収集・分析・検
証)を行います。
　②介護予防事業の効果的な実施に向け、事業の再編・再構築に取り組
みます。
　③自立支援型ケアマネジメントの普及に向け、リハビリ職による同行
訪問、教育活動に取り組むとともに、ケアマネジメント支援の体制づく
りを進めます。
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No
当年度目標（当初設定） 実績

取組み事項及びその内容・スケジュール 取組みを行った内容・成果 課題・今後の方向性

3

介護施策の充実と人材と質の確保

総合計画
介護サービス基盤の充実を図るとともに、高齢者を地域全体で支える環境づくりを進めます

基本政策

40 医療・福祉・介護人材の確保育成 44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進

（１）介護保険施設等の整備
　　第8期高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画に掲げる介護保険施設
の施設整備に取り組みます。
（２）人材の確保（重点）
　①新たに「介護・障害福祉サービス分野への資格取得・就労応援事
業」を実施し、市内事業所の人材確保及び質の高いサービスの安定供給
を図ります。
　②人材確保のため、公民学連携によるプラットフォームの構築及びそ
の運営・事業内容について具体化し、進めていきます。
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No
当年度目標（当初設定） 実績

取組み事項及びその内容・スケジュール 取組みを行った内容・成果 課題・今後の方向性

4

障害者施策の充実

総合計画
障害者福祉サービスの充実を図るとともに、障害者の社会参加を推進します

基本政策

44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進

（1）次期計画の策定及び施設整備
　①「豊中市第六次障害者長期計画」「第7期豊中市障害福祉計画」「第
2期豊中市手話言語アクションプラン」を策定します。
　②グループホーム整備方針に基づき、重度の障害がある人が入居でき
るグループホームを中心に整備（25床増）を進めるとともに、次期整備
方針を策定します。
（2）相談支援体制の充実
　①障害者相談支援センター(7か所)における相談支援の質の向上及び多
機関連携の更なる推進を図ります。
　②重度障害者やその家族が望む生活を実現するための、相談支援体制
のあり方について検討します。
（3）【再掲】人材の確保（重点）
　①新たに「介護・障害福祉サービス分野への資格取得・就労応援事
業」を実施し、市内事業所の人材確保及び質の高いサービスの安定供給
を図ります。
　②人材確保のため、公民学連携によるプラットフォームの構築及びそ
の運営・事業内容について具体化し、進めていきます。
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No
当年度目標（当初設定） 実績

取組み事項及びその内容・スケジュール 取組みを行った内容・成果 課題・今後の方向性

5

生活保護制度の適正な運営

総合計画
一人ひとりに応じた自立と就労を支援します 多様な福祉ニーズに重層的に対応した福祉コミュニティの実現に取り組みます

基本政策

44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進 40 医療・福祉・介護人材の確保育成

（１）医療扶助の適正化
　生活習慣病対策等の健康管理支援事業を実施し、関係機関と連携を図
りながらデータ分析を進めます。これまでの各取組みを評価し、課題に
対して「第3期医療扶助の適正な実施に関する方針」を策定します。
（２）就労支援
　ケースワーカーと自立支援係が連携し、就労支援候補者を選定、関係
機関とも連携した就労支援を進めます。
（３）福祉人材の育成・確保
　横断的に他機関と連携できるよう、ケースワーカー及び査察指導員の
専門性の向上のため、「社会福祉職人材育成プラン」及び福祉事務所の
研修計画に沿った人材育成を実施します。
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No 取組み事項及び取組みにあたっての課題・めざす成果など スケジュール（工程）

1

多機関連携における相談支援体制の強化

総合計画
多様な福祉ニーズに重層的に対応した福祉コミュニティの実現に取り組みます

基本政策

44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進

 

2

事業計画と施設等の整備
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 総合計画
 介護サービス基盤の充実を図るとともに、高齢者を地域全体で支える環境づくりを進めます 障害者福祉サービスの充実を図るとともに、障害者の社会参加を推進します

 
 基本政策

 44 地域包括ケアシステム・豊中モデルの推進

 

４．中期目標（概ね今後4年間）

令和5年度（2023年度）
　①多機関連携による新たな相談支援体制の始動とシステム構築に
向けた検討
　②第5期地域福祉計画の策定
令和6年度（2024年度）
　（仮称）地域包括ケア総合システム開発
令和7年度（2025年度）
　（仮称）地域包括ケア総合システム稼働
　

（１）複雑・複合化する課題を抱える人や世帯に対して、分野を超えた多機
関が連携して包括的な支援を確実に行えるよう体制整備を進め、分野に関係
なく継続的な支援が受けることができることをめざします。
（２）第5期地域福祉計画を策定し、適正な進捗管理を行います。

2-1-（1）

令和5年度（2023年度）
　①第9期高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画、第六次障害者
長期計画・第7期障害者福祉計画の策定
　②第2期手話言語アクションプラン、第3期障害者グループホーム
整備方針の策定
令和6年度（2024年度）～
　各計画に基づく施設等の整備

　高齢、介護、障害における事業計画の策定と計画に基づく施設等の整備を
進めます。
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