
様式10 別紙

No. 箇所 質問事項 回答

2 【様式4　業務経歴書】
契約によって受託額を公表しおりません。発注者、業務期間、業務の概要の記載
でもよろしいでしょうか？

問題ありません。

3 【様式4　業務経歴書】 導入団体数とは、教育機関への導入団体数でよろしいでしょうか？ 認識に間違いありません。

9 【様式９　業務協力会社体制（役割分担）予定】
本提案について当社単独で提案する場合、「代表体制」に当社情報を記載し、
「構成グループ」欄は記載しない、という形でよろしいでしょうか。

対象がない旨を記載し、ご提出ください。

4 【様式９　業務協力会社体制（役割分担）予定 】 今回の事業においては協力会社がない場合は提出不要でよいでしょうか。 対象がない旨を記載し、ご提出ください。

10

【豊中市立学校授業支援ソフト導入業務に係る
仕様要件及び企画提案依頼書】
【見積書】
　３．業務概要
　　（５）スケジュール

見積書にご利用期間等記載する場合、暫定的に「2025（令和7）年9月〜2026（令
和8）年3月」等の記載で差し支えないでしょうか。

問題ありません。

1

【豊中市立学校授業支援ソフト導入業務に係る仕様要件及び企
画提案依頼書】
　５．システムの機能要件
　　 （１）システムの基本機能【必須要件】　⑤

手書き入力とは、手書きした文字を自動的にテキスト変換する機能の認識でよろ
しいでしょうか？

本項目は、キーボード入力が難しい児童生徒でも使いやすいものであることが望
ましいという観点から設定しています。
それを踏まえ、御社が最適と考える方法でご提案ください。

8

【豊中市立学校授業支援ソフト導入業務に係る仕様要件及び企
画提案依頼書】
　６．非機能要件
　　（２）問合せ対応　②　（ア）

こちらはスマートフォンなどからも利用可能な、サポートスタッフが直接回答する
チャット形式の問合せ窓口で代替可能でしょうか（まずはチャットにてお伺いし、必
要に応じてお電話での対応を提案させていただきます）

御社が最適と考える方法でご提案ください。

5

【豊中市立学校授業支援ソフト導入業務に係る仕様要件及び企
画提案依頼書】
　８．セキュリティ 対策 その他
　　（７）サービスレベル合意

・サービスレベルについては契約時に「利用規約」に沿ってご説明、必要に応じて
協議させていただく形で問題ございませんでしょうか。

認識に間違いありません。

7

【豊中市立学校授業支援ソフト導入業務に係る仕様要件及び企
画提案依頼書】
　９．その他
　　（５）

こちらの項目にある「本市から提供された資料及びデータ」というのは、アカウント
作成にかかる学校名やクラス数、在籍人数などを指しておりますでしょうか。

認識に間違いありません。

6

【豊中市立学校授業支援ソフト導入業務に係る仕様要件及び企
画提案依頼書】
　9．その他
　　（５）

→情報提供等の協力、というのはエクスポートできるデータ種別についての情報
提供など、という認識で問題ございませんでしょうか。

認識に間違いありません。

［授業支援ソフトドリル導入業務］ 質問事項と回答


