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マイナンバーカードに関するお問い合わせ・カードの一時停止は、下記の電話番号にて受付しています。 

 

  
 

０１２０－９５－０１７８ 

 

〔受付時間〕平 日：9:30～20:00   

      土日祝：9:30～17:30（年末年始除く） 

◯カードの一時停止は 24 時間 365 日可能 

  

 

０５７０－７８３－５７８ 

※ナビダイヤルは通話料がかかります 

 

〔受付時間〕全日：8:30～20:00（年末年始除く） 

      ◯カードの一時停止は 24 時間 365 日可能 

 

 

◯豊中市役所 市民課  

 （住所）中桜塚３丁目１番１号 （電話）０６－６８５８－２２０１ 

◯庄内出張所        

 （住所）庄内幸町４丁目２９番１号（電話）０６－６３３４－３５３１ 

◯新千里出張所     

 （住所）新千里東町１丁目２番２号（電話）０６－６８７２－０５７３ 

 

Available languages：English,Chinese,Korean, 

Spanish and Portuguese. 

◯Temporary suspension of Individual Number Card 

０１２０－０１７８－２７ 
 

◯For the Social Security and Tax Number System 

         ０１２０－０１７８－２６               
 

※Nation-wide Common Navi-Dial Service(cost money) 

０５７０－０６４－７３８ 

 

 

お問い合わせ先一覧  

マイナンバー総合フリーダイヤル 

個人番号カードコールセンター 

※一部ＩＰ電話等で上記どちらのダイヤルにも繋がらない場合 

   ０５０－３８１８－１２５０（有料） 

 

 

 

My number Card Call Center 

〔Reception Hours〕 

Weekdays：9:30-20:00 

Saturdays,Sundays  

and National holidays：9:30-17:30 

(Excluding New Year’s holidays) 

〔Reception Hours〕 

Every days：8:30-20:00 

豊中市役所・出張所 

〔受付時間〕 

月～金曜日：9:00～17:15 

（祝・休日除く） 

 

毎月第２土曜日※市民課のみ 

：9:00～13:00 

 

（無料） 

（有料） 


