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1. アンケート調査概要 
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市民と来館者のそれぞれを対象とした 2 種のアンケート調査を実施した。市民アン

ケート調査は、住民基本台帳から無作為抽出した市民を対象として表 1 のとおり実施

した。郵送した 3,000票から宛先不明等による返却分を除くと配布実数は 2,986票で、

回収数は 829票となった。 
 

表 1 市民アンケート調査実施内容 

項目 内  容 

名称 豊中市立図書館および郷土資料館に関する市民アンケート 

対象 
住民基本台帳から無作為抽出した 15歳～89歳の市民 
※令和元年（2019年）9月 3日（火）時点 

配布／回収方法 郵送／郵送・豊中市 HP経由 

期間 令和元年（2019年）9月 13日（金）～10月 8日（火） 

配布物 

 依頼状 
 調査票（A4/15ページ/モノクロ印刷） 
 参考資料（豊中市立図書館や郷土資料等の現状に関する説明資料） 
 返信用封筒 

配布実数 2,986票（宛先不明等による返却分 14票を除く） 

回収数（回収率） 829票（27.8％） ＜内訳＞郵送：776票、豊中市 HP経由：53票 

また、来館者アンケート調査は、庄内幸町図書館と空調工事のため休館中だった

東豊中図書館を除く 7館で表 2のとおり実施した。7館での配布実数は 1,995票で、

回収数は 1,681票となり、館別の内訳は表 3のとおりである。 
 

表 2 来館者アンケート調査実施内容 

項目 内  容 

名称 豊中市立図書館に関する来館者アンケート 

対象 
主に中学生以上の市立図書館来館者 
※岡町・庄内・千里・野畑・服部・高川・蛍池図書館の 7館 

配布／回収方法 手渡／図書館内設置回収箱投函 

期間 
令和元年（2019年）10月 26日（土）～30日（水） 

※休館日除く。回収は 11月 14日（木）まで 

配布物 市民アンケート調査から抜粋・一部改編（依頼状・調査票併せて 8ページ） 

配布実数 1,995票 ＜内訳＞ 表 3参照 

回収数（回収率） 1,681票（84.3％） ＜内訳＞ 同上 

 
表 3 来館者アンケート調査票の配布・回収状況 

図書館名 

※月曜休館 

配布予定数 
（1日当たり票数×期間中の開館日数） 

配布実数 回収数 回収率 

岡町※ 90票×4日間=360票 360票 222票 61.7％ 

庄内※ 90票×4日間=360票 246票 164票 66.7％ 

千里 80票×5日間=400票 400票 363票 90.8％ 

野畑※ 90票×4日間=360票 360票 335票 93.1％ 

服部※ 50票×4日間=200票 200票 192票 96.0％ 

高川 50票×5日間=250票 232票 219票 94.4％ 

蛍池 50票×5日間=250票 197票 186票 94.4％ 

合計 2,180票 1,995票 1,681票 84.3％ 
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市民・来館者アンケート調査の調査項目は表 4 のとおりである。市民アンケート調

査は全 37問、来館者アンケート調査は全 21問を設定した。 

 

表 4 調査項目 

 

 

 

市民アンケート 来館者アンケート

① 年齢 32 1

② 職業 33 2

③ 同居家族、同居する子ども・孫の年齢 34,35 3,4

④ 居住区 36 5

⑤ 日常的な移動手段 37 ―

⑥ 読書量 1 ―

⑦ 図書館で借りる本の冊数 2 ―

⑧ 本を入手する方法、本を入手する際に最もよく利用する方法 3-1,3-2 ―

⑨ 情報の入手方法 4 ―

⑩ 利用頻度 5 ―

⑪ 利用したことがある施設、最もよく利用する施設 6-1,6-2 ―

⑫ 最もよく利用する施設を利用する理由 7 ―

⑬ 最もよく利用する施設への移動手段 8 ―

⑭ 過ごし方 9 ―

⑮ 滞在時間 10 ―

⑯ 利用時間帯 11 ―

⑰ 施設の認知度 12 ―

⑱ 利用しない理由 13 ―

市立図書館のサービスの
認知度・満足度

⑲ サービスの認知度・満足度 14 ―

⑳ 利用頻度 ― 8

㉑ 施設への移動手段 ― 6

㉒ 過ごし方 ― 7

㉓ 滞在時間 ― 9

㉔ 利用時間帯 ― 10

㉕ 子ども読書活動推進計画の認知度 15 ―

㉖ 子どもの読書活動推進に必要な事項 16 ―

㉗ 中央図書館整備後の他館に必要な機能 17 11

㉘ 中央図書館整備後の他館に必要な行事 18 12

㉙ 中央図書館にあればよいスペース 19 13

㉚ 中央図書館にふさわしい休館日 20 14

㉛ 中央図書館にふさわしい開館時間 21 15

㉜ 中央図書館にあればよい併設施設 22 16

㉝ 利用したい中央図書館像 23 17

㉞ 充実するとよい資料 24 18

㉟ 充実するとよいサービス 25 19

㊱ あり方の見直しについての考え方 26 20

㊲ 重要と考える役割 27 21

㊳ 歴史・文化財等の認知度 28 ―

㊴ 想定する利用目的 29 ―

㊵ 希望する展示・講座等 30 ―

㊶ 重要と考える機能 31 ―

分類

読書習慣等

本・情報の入手方法

市立図書館の
利用状況

該当設問番号
設問内容

郷土資料館の
あり方

属性

実施図書館の
利用状況

子ども読書活動推進計画
の認知度等

市立図書館の
これからのあり方



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. アンケート調査結果 
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2.1. 調査結果の見方 

 本文、表、グラフは、表示の都合上、調査票の選択肢等の文言を一部簡略化して
いる場合がある。 

 グラフ内の「ｎ」は、各設問の回答者数を示す。 

 四捨五入の関係上、SA（単一回答）方式設問でも回答者の構成比の合計が 100％
にならない場合がある。 

 構成比は回答者総数に対する回答数の割合を示しており、MA（複数回数）方式

設問では合計が 100％にならない。 

 回答制限数を超過した回答が多い SA 方式設問は、MA 方式設問として取り扱う
ものとした。 

 クロス集計項目の一部は回答者数が少ないため、参考値として掲載する。 
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市民アンケート 

2.2. 市民アンケート調査 

2.2.1. 属性 

 

 年齢は「75歳以上（14.4％）」が最多で、65歳以上の回答者が 30％以上を占
める。 

 職業は「正規雇用の社員・職員（25.2％）」「家事専業（24.0％）」「非正規雇用
の社員・職員（18.3％）」「働いていない（18.3％）」が多い。 

 家族形態としては、「配偶者（56.0％）」「子ども（31.6％）」との同居が多いほか、
「一人暮らし（20.5％）」も多い。また、同居する子ども・孫は「高校生相当の年
齢より上（34.6％）」が最も多いが、全体では小学生以下が約 50%を占める。 

 居住区は、「中北部（23.8％）」「中部（18.1％）」「北東部（17.6％）」などが多く
なっている。 

 日常的な移動手段としては「自転車（26.7％）」「徒歩（24.0％）」が同程度で多
く、「電車（20.5％）」「車（17.9％）」と続く。 
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市民アンケート 

(1) 年齢 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1
5
～

1
9
歳

2
0
～

2
4
歳

2
5
～

2
9
歳

3
0
～

3
4
歳

3
5
～

3
9
歳

4
0
～

4
4
歳

4
5
～

4
9
歳

5
0
～

5
4
歳

5
5
～

5
9
歳

6
0
～

6
4
歳

6
5
～

6
9
歳

7
0
～

7
4
歳

7
5
歳
以
上

無
回
答

合
計

30 22 31 34 58 78 69 73 69 63 89 77 119 17 829

3.6% 2.7% 3.7% 4.1% 7.0% 9.4% 8.3% 8.8% 8.3% 7.6% 10.7% 9.3% 14.4% 2.1% 100.0%

回答数

回答数

問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○） <SA>

15～19歳

3.6% 20～24歳

2.7%

25～29歳

3.7%
30～34歳

4.1%

35～39歳

7.0%

40～44歳

9.4%

45～49歳

8.3%

50～54歳

8.8%
55～59歳

8.3%

60～64歳

7.6%

65～69歳

10.7%

70～74歳

9.3%

75歳以上

14.4%

無回答

2.1%

n=829
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市民アンケート 

(2) 職業 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

正
規
雇
用
の
社
員
・
職
員

非
正
規
雇
用
の
社
員
・
職
員

（
パ
ー

ト

、
ア
ル
バ

イ
ト

、
契
約
・
派
遣
社
員

、
非
常
勤
職
員
な
ど

）

自
営
業

（
家
族
従
業
者

、
自
由
業
を
含
む

）

学
生

（
中
高
校
生

、
予
備
校
生
な
ど
を
含
む

）

家
事
専
業

（
主
婦
・
主
夫
な
ど

）

働
い
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

209 152 50 44 199 152 6 21 829

25.2% 18.3% 6.0% 5.3% 24.0% 18.3% 0.7% 2.5% 100.0%

回答数

回答数

問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○） <MA>

25.2%

18.3%

6.0%

5.3%

24.0%

18.3%

0.7%

2.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規雇用の社員・職員

非正規雇用の社員・職員

自営業

学生

家事専業

働いていない

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

(3) 家族形態 

 ① 同居家族 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

配
偶
者

親 祖
父
母

兄
弟
姉
妹

子
ど
も

孫 親
戚

一
人
暮
ら
し

そ
の
他

無
回
答

合
計

464 124 5 51 262 11 5 170 6 23 829

56.0% 15.0% 0.6% 6.2% 31.6% 1.3% 0.6% 20.5% 0.7% 2.8% 100.0%

回答数

回答数

問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○） <MA>

56.0%

15.0%

0.6%

6.2%

31.6%

1.3%

0.6%

20.5%

0.7%

2.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

配偶者

親

祖父母

兄弟姉妹

子ども

孫

親戚

一人暮らし

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

 ② 同居する子ども・孫の年齢 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5

就
学
前

小
学
生

中
学
生

高
校
生
相
当
の
年
齢

高
校
生
相
当
の
年
齢
よ
り
上

無
回
答

合
計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

回答数

回答数

問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年
少のお子さま（お孫さま）の年齢層をお答えください。（1つだけ○） <SA>

就学前

28.9%

小学生

23.6%中学生

5.7%高校生相当の年齢

4.9%

高校生相当の年齢

より上

34.6%

無回答

2.3%

n=263
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

5 7 0 2 3 1 18

27.8% 38.9% 0.0% 11.1% 16.7% 5.6% 100.0%

6 1 1 1 6 0 15

40.0% 6.7% 6.7% 6.7% 40.0% 0.0% 100.0%

0 2 0 0 1 0 3

0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 1 0 2

0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

36 35 9 3 43 3 129

27.9% 27.1% 7.0% 2.3% 33.3% 2.3% 100.0%

26 14 5 5 27 2 79

32.9% 17.7% 6.3% 6.3% 34.2% 2.5% 100.0%

3 2 0 2 10 0 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 58.8% 0.0% 100.0%

表側:② 動く図書館による巡回サービス
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7

就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相
当

の
年

齢

高

校
生

相
当

の
年

齢
よ

り
上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

45 32 10 5 25 2 119

37.8% 26.9% 8.4% 4.2% 21.0% 1.7% 100.0%

10 9 1 2 10 1 33

30.3% 27.3% 3.0% 6.1% 30.3% 3.0% 100.0%

2 1 0 0 0 2 5

40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 5 1 0 11 1 21

14.3% 23.8% 4.8% 0.0% 52.4% 4.8% 100.0%

13 13 3 5 37 0 71

18.3% 18.3% 4.2% 7.0% 52.1% 0.0% 100.0%

3 2 0 1 8 0 14

21.4% 14.3% 0.0% 7.1% 57.1% 0.0% 100.0%

表側:問14.以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場合は知っているかどうか
をお答えください。（1つずつ○）
① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却機・セルフ式予約受取棚）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

7 2 0 0 1 0 10

70.0% 20.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 100.0%

2 4 1 1 3 0 11

18.2% 36.4% 9.1% 9.1% 27.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 17 6 0 11 2 45

20.0% 37.8% 13.3% 0.0% 24.4% 4.4% 100.0%

55 36 8 10 66 4 179

30.7% 20.1% 4.5% 5.6% 36.9% 2.2% 100.0%

3 2 0 2 10 0 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 58.8% 0.0% 100.0%

表側:③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

22 19 4 6 16 1 68

32.4% 27.9% 5.9% 8.8% 23.5% 1.5% 100.0%

12 12 5 2 12 3 46

26.1% 26.1% 10.9% 4.3% 26.1% 6.5% 100.0%

0 0 0 0 2 0 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

1 2 0 0 1 0 4

25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

25 20 5 1 24 1 76

32.9% 26.3% 6.6% 1.3% 31.6% 1.3% 100.0%

13 7 1 3 27 1 52

25.0% 13.5% 1.9% 5.8% 51.9% 1.9% 100.0%

3 2 0 1 9 0 15

20.0% 13.3% 0.0% 6.7% 60.0% 0.0% 100.0%

表側:④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館に所蔵のない資料のリクエスト）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

15 

市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

20 9 2 1 3 1 36

55.6% 25.0% 5.6% 2.8% 8.3% 2.8% 100.0%

8 11 1 1 4 1 26

30.8% 42.3% 3.8% 3.8% 15.4% 3.8% 100.0%

3 0 0 0 1 0 4

75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

25 29 10 2 29 1 96

26.0% 30.2% 10.4% 2.1% 30.2% 1.0% 100.0%

17 9 2 7 45 2 82

20.7% 11.0% 2.4% 8.5% 54.9% 2.4% 100.0%

3 3 0 2 9 1 18

16.7% 16.7% 0.0% 11.1% 50.0% 5.6% 100.0%

表側:⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

8 5 2 0 2 1 18

44.4% 27.8% 11.1% 0.0% 11.1% 5.6% 100.0%

4 7 0 1 4 0 16

25.0% 43.8% 0.0% 6.3% 25.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 0 0 1 1 4

0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 25.0% 100.0%

18 11 5 1 15 1 51

35.3% 21.6% 9.8% 2.0% 29.4% 2.0% 100.0%

42 35 8 10 60 3 158

26.6% 22.2% 5.1% 6.3% 38.0% 1.9% 100.0%

4 2 0 1 9 0 16

25.0% 12.5% 0.0% 6.3% 56.3% 0.0% 100.0%

表側:⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

16 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

4 2 0 0 0 0 6

66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 1 2 1 0 8

25.0% 25.0% 12.5% 25.0% 12.5% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 1 0 2

0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

12 9 5 1 4 2 33

36.4% 27.3% 15.2% 3.0% 12.1% 6.1% 100.0%

55 43 9 8 76 3 194

28.4% 22.2% 4.6% 4.1% 39.2% 1.5% 100.0%

3 4 0 2 9 1 19

15.8% 21.1% 0.0% 10.5% 47.4% 5.3% 100.0%

表側:⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

4 1 0 0 1 0 6

66.7% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 100.0%

1 2 0 0 1 0 4

25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 19 3 2 26 2 61

14.8% 31.1% 4.9% 3.3% 42.6% 3.3% 100.0%

59 38 12 9 54 3 175

33.7% 21.7% 6.9% 5.1% 30.9% 1.7% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

17 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

5 3 0 0 0 1 9

55.6% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 100.0%

1 2 1 1 2 0 7

14.3% 28.6% 14.3% 14.3% 28.6% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 10 5 1 16 2 37

8.1% 27.0% 13.5% 2.7% 43.2% 5.4% 100.0%

63 45 9 9 64 3 193

32.6% 23.3% 4.7% 4.7% 33.2% 1.6% 100.0%

3 2 0 2 9 0 16

18.8% 12.5% 0.0% 12.5% 56.3% 0.0% 100.0%

表側:⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部屋（岡町）、多言語版利用案内）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

4 1 0 0 0 0 5

80.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 0 2 0 5

40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 9 3 0 9 1 23

4.3% 39.1% 13.0% 0.0% 39.1% 4.3% 100.0%

66 48 12 11 71 4 212

31.1% 22.6% 5.7% 5.2% 33.5% 1.9% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

18 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

9 6 1 0 7 0 23

39.1% 26.1% 4.3% 0.0% 30.4% 0.0% 100.0%

2 3 2 1 4 0 12

16.7% 25.0% 16.7% 8.3% 33.3% 0.0% 100.0%

0 2 0 0 0 1 3

0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

1 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 13 3 3 11 3 44

25.0% 29.5% 6.8% 6.8% 25.0% 6.8% 100.0%

50 36 9 7 60 1 163

30.7% 22.1% 5.5% 4.3% 36.8% 0.6% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利
用）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

3 2 0 0 0 0 5

60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 2 0 4

25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 10 3 0 8 0 25

16.0% 40.0% 12.0% 0.0% 32.0% 0.0% 100.0%

64 47 12 11 72 5 211

30.3% 22.3% 5.7% 5.2% 34.1% 2.4% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

19 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

3 1 0 0 0 0 4

75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 1 0 3

33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 4 1 0 3 1 11

18.2% 36.4% 9.1% 0.0% 27.3% 9.1% 100.0%

67 54 13 11 78 4 227

29.5% 23.8% 5.7% 4.8% 34.4% 1.8% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑬ 北摂アーカイブス
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

3 1 0 0 1 0 5

60.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 0 2 0 5

40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 3 2 0 7 1 14

7.1% 21.4% 14.3% 0.0% 50.0% 7.1% 100.0%

67 54 13 11 72 4 221

30.3% 24.4% 5.9% 5.0% 32.6% 1.8% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑭ 図書館サポーター
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

20 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

5 1 0 0 0 0 6

83.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 1 0 2

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 10 4 1 10 1 28

7.1% 35.7% 14.3% 3.6% 35.7% 3.6% 100.0%

65 49 11 10 71 4 210

31.0% 23.3% 5.2% 4.8% 33.8% 1.9% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就

学
前

小

学
生

中

学
生

高

校
生

相

当
の

年
齢

高

校
生

相

当
の

年
齢

よ
り

上

無

回
答

合

計

76 62 15 13 91 6 263

28.9% 23.6% 5.7% 4.9% 34.6% 2.3% 100.0%

8 10 3 1 5 1 28

28.6% 35.7% 10.7% 3.6% 17.9% 3.6% 100.0%

10 7 2 1 5 1 26

38.5% 26.9% 7.7% 3.8% 19.2% 3.8% 100.0%

2 3 1 0 2 0 8

25.0% 37.5% 12.5% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

3 2 0 0 0 0 5

60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

10 14 1 0 15 2 42

23.8% 33.3% 2.4% 0.0% 35.7% 4.8% 100.0%

40 24 8 9 55 1 137

29.2% 17.5% 5.8% 6.6% 40.1% 0.7% 100.0%

3 2 0 2 9 1 17

17.6% 11.8% 0.0% 11.8% 52.9% 5.9% 100.0%

表側:⑯ 図書館のウェブサイト
表頭:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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(4) 居住区 

 

 

  
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

北
東
部

北
部

東
部

中
北
部

中
部

西
部

南
部

無
回
答

合
計

146 99 75 197 150 26 82 54 829

17.6% 11.9% 9.0% 23.8% 18.1% 3.1% 9.9% 6.5% 100.0%

回答数

回答数

問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）＜SA＞

北東部

17.6%

北部

11.9%

東部

9.0%

中北部

23.8%

中部

18.1%

西部

3.1%

南部

9.9%

無回答

6.5%

n=829
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※記述式で回答された丁目を表 5及び図 1のとおり 7区分に整理 

 

表 5 地域区分 

地域区分 範  囲 

北東部 千里ニュータウンおよび上新田からなる地域 

北部 大阪中央環状線以北の地域および千里緑地以西の地域 

東部 北大阪急行・御堂筋線沿線地域で天竺川以東および名神高速道路以北の地域 

中北部 阪急宝塚線沿線地域で千里緑地以西および旧大阪中央環状線以北の地域 

中部 阪急宝塚線沿線地域で旧大阪中央環状線以南および名神高速道路以北の地域 

西部 阪神高速道路および大阪国際空港周辺緑地以西の地域と阪急蛍池周辺の地域 

南部 名神高速道路以南の地域 

 

図 1 地域区分 

出典）「『豊中市の若い世代の意識と行動に関するアンケートにご協力をお願いします』調査票」とよなか都市創造研究所『南部

地域の活性化に向けた調査研究Ⅰ』（平成 29年（2017年）３月）p.185
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(5) 日常的な移動手段 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

徒
歩

自
転
車

車 バ
イ
ク

電
車

バ
ス

タ
ク
シ
ー

そ
の
他

無
回
答

合
計

199 221 148 41 170 63 12 5 24 829

24.0% 26.7% 17.9% 4.9% 20.5% 7.6% 1.4% 0.6% 2.9% 100.0%

回答数

回答数

問37.通勤や通学、買い物など、普段最もよく使う移動手段をお選びください。（1つだけ○） <MA>

24.0%

26.7%

17.9%

4.9%

20.5%

7.6%

1.4%

0.6%

2.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

徒歩

自転車

車

バイク

電車

バス

タクシー

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒

歩

自

転
車

車 バ

イ
ク

電

車

バ

ス

タ

ク
シ
ー

そ

の
他

無

回
答

合

計

199 221 148 41 170 63 12 5 24 829

24.0% 26.7% 17.9% 4.9% 20.5% 7.6% 1.4% 0.6% 2.9% 100.0%

51 21 28 5 35 9 1 1 2 146

34.9% 14.4% 19.2% 3.4% 24.0% 6.2% 0.7% 0.7% 1.4% 100.0%

14 25 22 10 14 17 0 0 0 99

14.1% 25.3% 22.2% 10.1% 14.1% 17.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 17 11 2 24 6 1 0 0 75

22.7% 22.7% 14.7% 2.7% 32.0% 8.0% 1.3% 0.0% 0.0% 100.0%

34 59 41 10 47 17 4 1 1 197

17.3% 29.9% 20.8% 5.1% 23.9% 8.6% 2.0% 0.5% 0.5% 100.0%

45 45 21 8 31 4 3 1 2 150

30.0% 30.0% 14.0% 5.3% 20.7% 2.7% 2.0% 0.7% 1.3% 100.0%

6 11 4 1 4 2 0 1 0 26

23.1% 42.3% 15.4% 3.8% 15.4% 7.7% 0.0% 3.8% 0.0% 100.0%

19 34 11 4 10 5 3 1 1 82

23.2% 41.5% 13.4% 4.9% 12.2% 6.1% 3.7% 1.2% 1.2% 100.0%

13 9 10 1 5 3 0 0 18 54

24.1% 16.7% 18.5% 1.9% 9.3% 5.6% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問37.通勤や通学、買い物など、普段最もよく使う移動手段をお選びください。（1つだけ○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.2. 読書習慣等 

 

 日常的な読書習慣は約 60％にみられ、「ほとんど読まない（36.9％）」を除く読

書量としては、月「1～2冊程度（33.9%）」が最多となっている。 

 図書館で借りる冊数としても月「2冊以下（25.3％）」が最多で、図書館で借りる

本の割合と読書量が比例する傾向がみられる。 
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(1) 読書量 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 3 3 4 5

7
冊
以
上

5
～

6
冊
程
度

3
～

4
冊
程
度

1
～

2
冊
程
度

ほ
と
ん
ど
読
ま
な
い

無
回
答

合
計

71 47 114 281 306 10 829

8.6% 5.7% 13.8% 33.9% 36.9% 1.2% 100.0%

回答数

回答数

問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○） <SA>

7冊以上

8.6%

5～6冊程度

5.7%

3～4冊程度

13.8%

1～2冊程度

33.9%

ほとんど読まない

36.9%

無回答

1.2%

n n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
7

冊
以
上

5
～

6
冊

程
度

3
～

4
冊

程
度

1
～

2
冊

程
度

ほ

と
ん
ど

読
ま

な
い

無

回
答

合

計

71 47 114 281 306 10 829

8.6% 5.7% 13.8% 33.9% 36.9% 1.2% 100.0%

3 3 3 9 11 1 30

10.0% 10.0% 10.0% 30.0% 36.7% 3.3% 100.0%

1 1 2 5 13 0 22

4.5% 4.5% 9.1% 22.7% 59.1% 0.0% 100.0%

1 0 1 12 17 0 31

3.2% 0.0% 3.2% 38.7% 54.8% 0.0% 100.0%

4 0 3 14 13 0 34

11.8% 0.0% 8.8% 41.2% 38.2% 0.0% 100.0%

4 3 11 18 22 0 58

6.9% 5.2% 19.0% 31.0% 37.9% 0.0% 100.0%

10 7 14 25 22 0 78

12.8% 9.0% 17.9% 32.1% 28.2% 0.0% 100.0%

9 5 9 24 22 0 69

13.0% 7.2% 13.0% 34.8% 31.9% 0.0% 100.0%

6 3 8 28 26 2 73

8.2% 4.1% 11.0% 38.4% 35.6% 2.7% 100.0%

8 2 11 26 22 0 69

11.6% 2.9% 15.9% 37.7% 31.9% 0.0% 100.0%

7 7 8 25 15 1 63

11.1% 11.1% 12.7% 39.7% 23.8% 1.6% 100.0%

10 4 14 27 34 0 89

11.2% 4.5% 15.7% 30.3% 38.2% 0.0% 100.0%

4 5 11 27 28 2 77

5.2% 6.5% 14.3% 35.1% 36.4% 2.6% 100.0%

4 6 17 36 53 3 119

3.4% 5.0% 14.3% 30.3% 44.5% 2.5% 100.0%

0 1 2 5 8 1 17

0.0% 5.9% 11.8% 29.4% 47.1% 5.9% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

7

冊
以

上

5
～

6

冊
程

度

3
～

4

冊
程

度

1
～

2

冊
程

度

ほ

と
ん

ど
読

ま

な

い

無

回
答

合

計

71 47 114 281 306 10 829

8.6% 5.7% 13.8% 33.9% 36.9% 1.2% 100.0%

2 3 1 0 1 0 7

28.6% 42.9% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

18 8 13 11 2 0 52

34.6% 15.4% 25.0% 21.2% 3.8% 0.0% 100.0%

27 15 22 28 3 0 95

28.4% 15.8% 23.2% 29.5% 3.2% 0.0% 100.0%

4 6 14 43 15 0 82

4.9% 7.3% 17.1% 52.4% 18.3% 0.0% 100.0%

7 10 26 70 69 2 184

3.8% 5.4% 14.1% 38.0% 37.5% 1.1% 100.0%

12 5 37 125 211 6 396

3.0% 1.3% 9.3% 31.6% 53.3% 1.5% 100.0%

1 0 0 2 2 0 5

20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 40.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 2 3 2 8

0.0% 0.0% 12.5% 25.0% 37.5% 25.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

7

冊

以

上

5
～

6

冊

程

度

3
～

4

冊

程

度

1
～

2

冊

程

度

ほ

と

ん

ど

読

ま

な

い

無

回

答

合

計

71 47 114 281 306 10 829

8.6% 5.7% 13.8% 33.9% 36.9% 1.2% 100.0%

18 13 26 72 78 2 209

8.6% 6.2% 12.4% 34.4% 37.3% 1.0% 100.0%

10 9 22 60 51 0 152

6.6% 5.9% 14.5% 39.5% 33.6% 0.0% 100.0%

8 4 6 17 14 1 50

16.0% 8.0% 12.0% 34.0% 28.0% 2.0% 100.0%

4 4 5 14 16 1 44

9.1% 9.1% 11.4% 31.8% 36.4% 2.3% 100.0%

16 8 31 65 78 1 199

8.0% 4.0% 15.6% 32.7% 39.2% 0.5% 100.0%

15 8 22 44 59 4 152

9.9% 5.3% 14.5% 28.9% 38.8% 2.6% 100.0%

0 0 0 2 4 0 6

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 100.0%

1 1 2 8 8 1 21

4.8% 4.8% 9.5% 38.1% 38.1% 4.8% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

7

冊

以

上

5
～

6

冊

程

度

3
～

4

冊

程

度

1
～

2

冊

程

度

ほ

と

ん

ど

読

ま

な

い

無

回

答

合

計

71 47 114 281 306 10 829

8.6% 5.7% 13.8% 33.9% 36.9% 1.2% 100.0%

8 14 16 56 51 1 146

5.5% 9.6% 11.0% 38.4% 34.9% 0.7% 100.0%

16 8 18 32 25 0 99

16.2% 8.1% 18.2% 32.3% 25.3% 0.0% 100.0%

7 4 12 25 26 1 75

9.3% 5.3% 16.0% 33.3% 34.7% 1.3% 100.0%

16 11 35 76 58 1 197

8.1% 5.6% 17.8% 38.6% 29.4% 0.5% 100.0%

14 7 18 43 63 5 150

9.3% 4.7% 12.0% 28.7% 42.0% 3.3% 100.0%

4 0 1 10 11 0 26

15.4% 0.0% 3.8% 38.5% 42.3% 0.0% 100.0%

2 2 7 21 49 1 82

2.4% 2.4% 8.5% 25.6% 59.8% 1.2% 100.0%

4 1 7 18 23 1 54

7.4% 1.9% 13.0% 33.3% 42.6% 1.9% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(2) 図書館で借りる本の冊数 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5
7
冊
以
上

5
～

6
冊
程
度

3
～

4
冊
程
度

2
冊
以
下

図
書
館
で
は
借
り
な
い

無
回
答

合
計

41 28 58 130 248 8 513

8.0% 5.5% 11.3% 25.3% 48.3% 1.6% 100.0%

回答数

回答数

問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） <SA>

7冊以上

8.0%

5～6冊程度

5.5%

3～4冊程度

11.3%

2冊以下

25.3%

図書館では借りない

48.3%

無回答

1.6%

n=513
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7
7
冊
以
上

5
～

6
冊
程
度

3
～

4
冊
程
度

2
冊
以
下

図
書
館
で
は
借
り
な
い

無
回
答

合
計

41 28 58 130 248 8 513

8.0% 5.5% 11.3% 25.3% 48.3% 1.6% 100.0%

41 6 5 4 15 0 71

57.7% 8.5% 7.0% 5.6% 21.1% 0.0% 100.0%

0 22 8 4 13 0 47

0.0% 46.8% 17.0% 8.5% 27.7% 0.0% 100.0%

0 0 45 18 49 2 114

0.0% 0.0% 39.5% 15.8% 43.0% 1.8% 100.0%

0 0 0 104 171 6 281

0.0% 0.0% 0.0% 37.0% 60.9% 2.1% 100.0%
4．1～2冊程度

表側:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）
表頭:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．7冊以上

2．5～6冊程度

3．3～4冊程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

7

冊

以

上

5
～

6

冊

程

度

3
～

4

冊

程

度

2

冊

以

下

図

書

館

で

は

借

り

な

い

無

回

答

合

計

41 28 58 130 248 8 513

8.0% 5.5% 11.3% 25.3% 48.3% 1.6% 100.0%

1 2 0 2 1 0 6

16.7% 33.3% 0.0% 33.3% 16.7% 0.0% 100.0%

14 7 16 12 1 0 50

28.0% 14.0% 32.0% 24.0% 2.0% 0.0% 100.0%

23 13 22 30 4 0 92

25.0% 14.1% 23.9% 32.6% 4.3% 0.0% 100.0%

1 3 15 39 8 1 67

1.5% 4.5% 22.4% 58.2% 11.9% 1.5% 100.0%

0 3 4 40 63 3 113

0.0% 2.7% 3.5% 35.4% 55.8% 2.7% 100.0%

1 0 1 5 169 3 179

0.6% 0.0% 0.6% 2.8% 94.4% 1.7% 100.0%

1 0 0 1 1 0 3

33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 1 1 1 3

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

7

冊

以

上

5
～

6

冊

程

度

3
～

4

冊

程

度

2

冊

以

下

図

書

館

で

は

借

り

な

い

無

回

答

合

計

41 28 58 130 248 8 513

8.0% 5.5% 11.3% 25.3% 48.3% 1.6% 100.0%

1 2 2 4 9 0 18

5.6% 11.1% 11.1% 22.2% 50.0% 0.0% 100.0%

0 1 1 3 4 0 9

0.0% 11.1% 11.1% 33.3% 44.4% 0.0% 100.0%

1 0 0 4 9 0 14

7.1% 0.0% 0.0% 28.6% 64.3% 0.0% 100.0%

3 0 2 7 9 0 21

14.3% 0.0% 9.5% 33.3% 42.9% 0.0% 100.0%

3 1 8 13 10 1 36

8.3% 2.8% 22.2% 36.1% 27.8% 2.8% 100.0%

6 4 8 15 23 0 56

10.7% 7.1% 14.3% 26.8% 41.1% 0.0% 100.0%

6 2 8 7 21 3 47

12.8% 4.3% 17.0% 14.9% 44.7% 6.4% 100.0%

2 0 3 13 27 0 45

4.4% 0.0% 6.7% 28.9% 60.0% 0.0% 100.0%

3 2 6 11 25 0 47

6.4% 4.3% 12.8% 23.4% 53.2% 0.0% 100.0%

4 5 1 14 23 0 47

8.5% 10.6% 2.1% 29.8% 48.9% 0.0% 100.0%

7 3 5 17 22 1 55

12.7% 5.5% 9.1% 30.9% 40.0% 1.8% 100.0%

3 6 6 8 24 0 47

6.4% 12.8% 12.8% 17.0% 51.1% 0.0% 100.0%

2 2 7 12 37 3 63

3.2% 3.2% 11.1% 19.0% 58.7% 4.8% 100.0%

0 0 1 2 5 0 8

0.0% 0.0% 12.5% 25.0% 62.5% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
7

冊
以

上

5
～

6

冊
程

度

3
～

4

冊
程

度

2

冊
以

下

図

書
館

で
は

借
り

な
い

無

回
答

合

計

41 28 58 130 248 8 513

8.0% 5.5% 11.3% 25.3% 48.3% 1.6% 100.0%

9 4 10 32 72 2 129

7.0% 3.1% 7.8% 24.8% 55.8% 1.6% 100.0%

6 8 15 24 47 1 101

5.9% 7.9% 14.9% 23.8% 46.5% 1.0% 100.0%

4 1 4 11 14 1 35

11.4% 2.9% 11.4% 31.4% 40.0% 2.9% 100.0%

1 3 3 7 13 0 27

3.7% 11.1% 11.1% 25.9% 48.1% 0.0% 100.0%

11 7 16 30 54 2 120

9.2% 5.8% 13.3% 25.0% 45.0% 1.7% 100.0%

11 5 8 23 40 2 89

12.4% 5.6% 9.0% 25.8% 44.9% 2.2% 100.0%

0 0 0 1 1 0 2

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

0 0 2 2 8 0 12

0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 66.7% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

7

冊

以

上

5
～

6

冊

程

度

3
～

4

冊

程

度

2

冊

以

下

図

書

館

で

は

借

り

な

い

無

回

答

合

計

41 28 58 130 248 8 513

8.0% 5.5% 11.3% 25.3% 48.3% 1.6% 100.0%

2 12 9 27 42 2 94

2.1% 12.8% 9.6% 28.7% 44.7% 2.1% 100.0%

10 2 9 14 38 1 74

13.5% 2.7% 12.2% 18.9% 51.4% 1.4% 100.0%

7 1 5 14 21 0 48

14.6% 2.1% 10.4% 29.2% 43.8% 0.0% 100.0%

11 7 17 33 68 2 138

8.0% 5.1% 12.3% 23.9% 49.3% 1.4% 100.0%

5 5 9 24 38 1 82

6.1% 6.1% 11.0% 29.3% 46.3% 1.2% 100.0%

3 0 0 3 9 0 15

20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 60.0% 0.0% 100.0%

2 1 5 6 17 1 32

6.3% 3.1% 15.6% 18.8% 53.1% 3.1% 100.0%

1 0 4 9 15 1 30

3.3% 0.0% 13.3% 30.0% 50.0% 3.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.3. 本・情報の入手方法 

 

 本の入手先としては、書店（86.4％）が図書館（52.6％）を大きく上回るほか、

インターネット経由や古書店も 30～40％程度に選択されている。 

 必要な情報の入手方法としては、「テレビ（79.1％）」「インターネット（73.7％）」

が主流で、「新聞（47.2％）」が続く。 
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(1) 本の入手方法 

 ① 本を入手する方法 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

書
店
で
買
う

古
書
店

（
古
本
屋

）
で
買
う

図
書
館
で
借
り
る

学
校
の
図
書
館
で
借
り
る

友
人
・
知
人
か
ら
借
り
る

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
買
う

電
子
書
籍
を
買
う

そ
の
他

無
回
答

合
計

443 152 270 33 81 204 52 6 7 513

86.4% 29.6% 52.6% 6.4% 15.8% 39.8% 10.1% 1.2% 1.4% 100.0%

回答数

回答数

問3-1.読みたい本を入手する方法をお選びください。(利用する方法) <MA>

86.4%

29.6%

52.6%

6.4%

15.8%

39.8%

10.1%

1.2%

1.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

書店で買う

古書店（古本屋）で買う

図書館で借りる

学校の図書館で借りる

友人・知人から借りる

インターネットで買う

電子書籍を買う

その他

無回答

n=513
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書

店

で

買

う

古

書

店

（
古

本

屋

）
で

買

う

図

書

館

で

借

り

る

学

校

の

図

書

館

で

借

り

る

友

人

・

知

人

か

ら

借

り

る

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

買

う

電

子

書

籍

を

買

う

そ

の

他

無

回

答

合

計

443 152 270 33 81 204 52 6 7 513

86.4% 29.6% 52.6% 6.4% 15.8% 39.8% 10.1% 1.2% 1.4% 100.0%

4 1 6 0 0 2 0 0 0 6

66.7% 16.7% 100.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

42 25 47 4 7 15 1 0 0 50

84.0% 50.0% 94.0% 8.0% 14.0% 30.0% 2.0% 0.0% 0.0% 100.0%

75 26 89 4 9 33 4 1 0 92

81.5% 28.3% 96.7% 4.3% 9.8% 35.9% 4.3% 1.1% 0.0% 100.0%

56 15 56 5 11 26 8 0 2 67

83.6% 22.4% 83.6% 7.5% 16.4% 38.8% 11.9% 0.0% 3.0% 100.0%

99 32 53 13 20 50 15 3 0 113

87.6% 28.3% 46.9% 11.5% 17.7% 44.2% 13.3% 2.7% 0.0% 100.0%

162 51 16 7 32 77 23 1 5 179

90.5% 28.5% 8.9% 3.9% 17.9% 43.0% 12.8% 0.6% 2.8% 100.0%

3 1 2 0 1 1 1 0 0 3

100.0% 33.3% 66.7% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 1 0 1 0 0 1 0 3

66.7% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問3-1.読みたい本を入手する方法をお選びください。(利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書

店

で

買

う

古

書

店

（
古

本

屋

）
で

買

う

図

書

館

で

借

り

る

学

校

の

図

書

館

で

借

り

る

友

人

・

知

人

か

ら

借

り

る

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

買

う

電

子

書

籍

を

買

う

そ

の

他

無

回

答

合

計

443 152 270 33 81 204 52 6 7 513

86.4% 29.6% 52.6% 6.4% 15.8% 39.8% 10.1% 1.2% 1.4% 100.0%

16 6 9 8 6 7 0 0 0 18

88.9% 33.3% 50.0% 44.4% 33.3% 38.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 1 3 3 1 4 2 0 0 9

100.0% 11.1% 33.3% 33.3% 11.1% 44.4% 22.2% 0.0% 0.0% 100.0%

14 4 7 4 6 9 3 0 0 14

100.0% 28.6% 50.0% 28.6% 42.9% 64.3% 21.4% 0.0% 0.0% 100.0%

20 6 10 3 3 13 7 0 0 21

95.2% 28.6% 47.6% 14.3% 14.3% 61.9% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

35 15 25 2 8 16 6 0 0 36

97.2% 41.7% 69.4% 5.6% 22.2% 44.4% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%

44 21 36 4 6 32 15 0 0 56

78.6% 37.5% 64.3% 7.1% 10.7% 57.1% 26.8% 0.0% 0.0% 100.0%

43 17 25 4 5 22 6 0 0 47

91.5% 36.2% 53.2% 8.5% 10.6% 46.8% 12.8% 0.0% 0.0% 100.0%

41 10 22 1 5 24 2 0 1 45

91.1% 22.2% 48.9% 2.2% 11.1% 53.3% 4.4% 0.0% 2.2% 100.0%

41 16 24 0 4 22 4 0 1 47

87.2% 34.0% 51.1% 0.0% 8.5% 46.8% 8.5% 0.0% 2.1% 100.0%

39 14 25 1 7 22 4 0 0 47

83.0% 29.8% 53.2% 2.1% 14.9% 46.8% 8.5% 0.0% 0.0% 100.0%

43 11 33 1 6 16 3 1 1 55

78.2% 20.0% 60.0% 1.8% 10.9% 29.1% 5.5% 1.8% 1.8% 100.0%

42 14 22 0 5 6 0 1 0 47

89.4% 29.8% 46.8% 0.0% 10.6% 12.8% 0.0% 2.1% 0.0% 100.0%

49 15 25 0 17 7 0 4 4 63

77.8% 23.8% 39.7% 0.0% 27.0% 11.1% 0.0% 6.3% 6.3% 100.0%

7 2 4 2 2 4 0 0 0 8

87.5% 25.0% 50.0% 25.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問3-1.読みたい本を入手する方法をお選びください。(利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
書

店
で

買
う

古

書
店

（
古

本
屋

）
で

買
う

図

書
館

で
借

り
る

学

校
の

図
書

館
で

借
り

る

友

人
・

知
人

か
ら

借
り

る

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

で
買

う

電

子
書

籍
を

買
う

そ

の
他

無

回
答

合

計

443 152 270 33 81 204 52 6 7 513

86.4% 29.6% 52.6% 6.4% 15.8% 39.8% 10.1% 1.2% 1.4% 100.0%

115 40 59 6 20 66 27 0 0 129

89.1% 31.0% 45.7% 4.7% 15.5% 51.2% 20.9% 0.0% 0.0% 100.0%

85 32 58 4 19 42 11 0 2 101

84.2% 31.7% 57.4% 4.0% 18.8% 41.6% 10.9% 0.0% 2.0% 100.0%

34 13 21 1 6 21 3 0 0 35

97.1% 37.1% 60.0% 2.9% 17.1% 60.0% 8.6% 0.0% 0.0% 100.0%

25 9 12 14 9 11 1 0 0 27

92.6% 33.3% 44.4% 51.9% 33.3% 40.7% 3.7% 0.0% 0.0% 100.0%

100 32 68 4 17 41 7 5 3 120

83.3% 26.7% 56.7% 3.3% 14.2% 34.2% 5.8% 4.2% 2.5% 100.0%

74 25 47 1 9 17 2 1 2 89

83.1% 28.1% 52.8% 1.1% 10.1% 19.1% 2.2% 1.1% 2.2% 100.0%

1 0 2 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 2 4 3 2 6 1 0 0 12

91.7% 16.7% 33.3% 25.0% 16.7% 50.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問3-1.読みたい本を入手する方法をお選びください。(利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
書

店
で

買
う

古

書
店

（
古

本
屋

）
で

買
う

図

書
館

で
借

り
る

学

校
の

図
書

館
で

借
り

る

友

人
・

知
人

か
ら

借
り

る

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

で
買

う

電

子
書

籍
を

買
う

そ

の
他

無

回
答

合

計

443 152 270 33 81 204 52 6 7 513

86.4% 29.6% 52.6% 6.4% 15.8% 39.8% 10.1% 1.2% 1.4% 100.0%

79 19 52 6 14 37 13 1 2 94

84.0% 20.2% 55.3% 6.4% 14.9% 39.4% 13.8% 1.1% 2.1% 100.0%

63 25 35 6 11 28 10 2 0 74

85.1% 33.8% 47.3% 8.1% 14.9% 37.8% 13.5% 2.7% 0.0% 100.0%

45 17 28 0 6 20 5 0 0 48

93.8% 35.4% 58.3% 0.0% 12.5% 41.7% 10.4% 0.0% 0.0% 100.0%

120 43 77 8 25 62 11 2 1 138

87.0% 31.2% 55.8% 5.8% 18.1% 44.9% 8.0% 1.4% 0.7% 100.0%

71 26 41 6 12 28 7 0 1 82

86.6% 31.7% 50.0% 7.3% 14.6% 34.1% 8.5% 0.0% 1.2% 100.0%

10 6 8 1 3 6 2 0 1 15

66.7% 40.0% 53.3% 6.7% 20.0% 40.0% 13.3% 0.0% 6.7% 100.0%

28 9 14 1 3 12 2 1 2 32

87.5% 28.1% 43.8% 3.1% 9.4% 37.5% 6.3% 3.1% 6.3% 100.0%

27 7 15 5 7 11 2 0 0 30

90.0% 23.3% 50.0% 16.7% 23.3% 36.7% 6.7% 0.0% 0.0% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問3-1.読みたい本を入手する方法をお選びください。(利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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 ② 本を入手する際に最もよく利用する方法 

 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

書
店
で
買
う

古
書
店

（
古
本
屋

）
で
買
う

図
書
館
で
借
り
る

学
校
の
図
書
館
で
借
り
る

友
人
・
知
人
か
ら
借
り
る

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
買
う

電
子
書
籍
を
買
う

そ
の
他

無
回
答

合
計

249 32 170 9 12 68 19 4 7 513

48.5% 6.2% 33.1% 1.8% 2.3% 13.3% 3.7% 0.8% 1.4% 100.0%

回答数

回答数

問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) <MA>

48.5%

6.2%

33.1%

1.8%

2.3%

13.3%

3.7%

0.8%

1.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

書店で買う

古書店（古本屋）で買う

図書館で借りる

学校の図書館で借りる

友人・知人から借りる

インターネットで買う

電子書籍を買う

その他

無回答

n=513
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書

店

で

買

う

古

書

店

（
古

本

屋

）
で

買

う

図

書

館

で

借

り

る

学

校

の

図

書

館

で

借

り

る

友

人

・

知

人

か

ら

借

り

る

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

買

う

電

子

書

籍

を

買

う

そ

の

他

無

回

答

合

計

249 32 170 9 12 68 19 4 7 513

48.5% 6.2% 33.1% 1.8% 2.3% 13.3% 3.7% 0.8% 1.4% 100.0%

2 1 6 0 0 1 0 0 0 6

33.3% 16.7% 100.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

12 4 37 3 2 1 0 0 0 50

24.0% 8.0% 74.0% 6.0% 4.0% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

19 2 73 0 1 5 0 1 0 92

20.7% 2.2% 79.3% 0.0% 1.1% 5.4% 0.0% 1.1% 0.0% 100.0%

26 1 37 0 2 7 1 0 2 67

38.8% 1.5% 55.2% 0.0% 3.0% 10.4% 1.5% 0.0% 3.0% 100.0%

66 5 13 5 2 23 8 2 0 113

58.4% 4.4% 11.5% 4.4% 1.8% 20.4% 7.1% 1.8% 0.0% 100.0%

120 19 4 1 4 30 10 1 5 179

67.0% 10.6% 2.2% 0.6% 2.2% 16.8% 5.6% 0.6% 2.8% 100.0%

2 0 0 0 0 1 0 0 0 3

66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 1 0 0 0 0 3

66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書

店

で

買

う

古

書

店

（
古

本

屋

）
で

買

う

図

書

館

で

借

り

る

学

校

の

図

書

館

で

借

り

る

友

人

・

知

人

か

ら

借

り

る

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

買

う

電

子

書

籍

を

買

う

そ

の

他

無

回

答

合

計

249 32 170 9 12 68 19 4 7 513

48.5% 6.2% 33.1% 1.8% 2.3% 13.3% 3.7% 0.8% 1.4% 100.0%

12 0 3 1 0 2 0 0 0 18

66.7% 0.0% 16.7% 5.6% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 0 2 2 0 1 1 0 0 9

55.6% 0.0% 22.2% 22.2% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

8 1 3 1 1 0 0 0 0 14

57.1% 7.1% 21.4% 7.1% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 0 4 0 0 6 2 0 0 21

42.9% 0.0% 19.0% 0.0% 0.0% 28.6% 9.5% 0.0% 0.0% 100.0%

19 3 15 0 3 5 3 0 0 36

52.8% 8.3% 41.7% 0.0% 8.3% 13.9% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

20 2 21 2 1 8 5 0 0 56

35.7% 3.6% 37.5% 3.6% 1.8% 14.3% 8.9% 0.0% 0.0% 100.0%

20 3 20 1 0 10 2 0 0 47

42.6% 6.4% 42.6% 2.1% 0.0% 21.3% 4.3% 0.0% 0.0% 100.0%

24 3 14 0 0 8 0 0 1 45

53.3% 6.7% 31.1% 0.0% 0.0% 17.8% 0.0% 0.0% 2.2% 100.0%

26 2 15 0 1 4 2 0 1 47

55.3% 4.3% 31.9% 0.0% 2.1% 8.5% 4.3% 0.0% 2.1% 100.0%

20 5 16 1 1 8 1 0 0 47

42.6% 10.6% 34.0% 2.1% 2.1% 17.0% 2.1% 0.0% 0.0% 100.0%

23 5 21 1 0 6 3 1 1 55

41.8% 9.1% 38.2% 1.8% 0.0% 10.9% 5.5% 1.8% 1.8% 100.0%

23 6 17 0 1 3 0 1 0 47

48.9% 12.8% 36.2% 0.0% 2.1% 6.4% 0.0% 2.1% 0.0% 100.0%

36 2 18 0 4 4 0 2 4 63

57.1% 3.2% 28.6% 0.0% 6.3% 6.3% 0.0% 3.2% 6.3% 100.0%

4 0 1 0 0 3 0 0 0 8

50.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書

店

で

買

う

古

書

店

（
古

本

屋

）
で

買

う

図

書

館

で

借

り

る

学

校

の

図

書

館

で

借

り

る

友

人

・

知

人

か

ら

借

り

る

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

買

う

電

子

書

籍

を

買

う

そ

の

他

無

回

答

合

計

249 32 170 9 12 68 19 4 7 513

48.5% 6.2% 33.1% 1.8% 2.3% 13.3% 3.7% 0.8% 1.4% 100.0%

70 10 32 2 1 21 10 0 0 129

54.3% 7.8% 24.8% 1.6% 0.8% 16.3% 7.8% 0.0% 0.0% 100.0%

38 9 41 1 4 16 3 0 2 101

37.6% 8.9% 40.6% 1.0% 4.0% 15.8% 3.0% 0.0% 2.0% 100.0%

17 2 11 0 0 4 1 0 0 35

48.6% 5.7% 31.4% 0.0% 0.0% 11.4% 2.9% 0.0% 0.0% 100.0%

17 0 5 3 0 3 1 0 0 27

63.0% 0.0% 18.5% 11.1% 0.0% 11.1% 3.7% 0.0% 0.0% 100.0%

52 7 46 2 5 10 3 3 3 120

43.3% 5.8% 38.3% 1.7% 4.2% 8.3% 2.5% 2.5% 2.5% 100.0%

49 4 33 1 2 9 1 1 2 89

55.1% 4.5% 37.1% 1.1% 2.2% 10.1% 1.1% 1.1% 2.2% 100.0%

0 0 2 0 0 0 0 0 0 2

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

7 0 1 0 0 5 0 0 0 12

58.3% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 41.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書

店

で

買

う

古

書

店

（
古

本

屋

）
で

買

う

図

書

館

で

借

り

る

学

校

の

図

書

館

で

借

り

る

友

人

・

知

人

か

ら

借

り

る

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

買

う

電

子

書

籍

を

買

う

そ

の

他

無

回

答

合

計

249 32 170 9 12 68 19 4 7 513

48.5% 6.2% 33.1% 1.8% 2.3% 13.3% 3.7% 0.8% 1.4% 100.0%

46 3 34 1 4 12 1 1 2 94

48.9% 3.2% 36.2% 1.1% 4.3% 12.8% 1.1% 1.1% 2.1% 100.0%

38 4 23 3 3 7 5 2 0 74

51.4% 5.4% 31.1% 4.1% 4.1% 9.5% 6.8% 2.7% 0.0% 100.0%

24 4 15 0 0 4 1 0 0 48

50.0% 8.3% 31.3% 0.0% 0.0% 8.3% 2.1% 0.0% 0.0% 100.0%

59 7 48 2 3 24 4 1 1 138

42.8% 5.1% 34.8% 1.4% 2.2% 17.4% 2.9% 0.7% 0.7% 100.0%

42 10 26 2 1 10 5 0 1 82

51.2% 12.2% 31.7% 2.4% 1.2% 12.2% 6.1% 0.0% 1.2% 100.0%

6 2 4 0 1 1 1 0 1 15

40.0% 13.3% 26.7% 0.0% 6.7% 6.7% 6.7% 0.0% 6.7% 100.0%

16 2 14 0 0 3 1 0 2 32

50.0% 6.3% 43.8% 0.0% 0.0% 9.4% 3.1% 0.0% 6.3% 100.0%

18 0 6 1 0 7 1 0 0 30

60.0% 0.0% 20.0% 3.3% 0.0% 23.3% 3.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(2) 情報の入手方法 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

テ
レ
ビ

ラ
ジ
オ

新
聞

雑
誌

本 イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

（
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
含
む

）

友
人
に
聞
く

家
族
に
聞
く

そ
の
他

無
回
答

合
計

656 90 391 109 151 611 101 122 7 5 829

79.1% 10.9% 47.2% 13.1% 18.2% 73.7% 12.2% 14.7% 0.8% 0.6% 100.0%

回答数

回答数

問4.あなたは普段の生活や仕事で必要な情報をどのように探しますか。（3つまで〇） <MA>

79.1%

10.9%

47.2%

13.1%

18.2%

73.7%

12.2%

14.7%

0.8%

0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

テレビ

ラジオ

新聞

雑誌

本

インターネット

（ＳＮＳを含む）

友人に聞く

家族に聞く

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

テ

レ

ビ

ラ

ジ

オ

新

聞

雑

誌

本 イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

（
Ｓ

Ｎ

Ｓ

を

含

む

）

友

人

に

聞

く

家

族

に

聞

く

そ

の

他

無

回

答

合

計

656 90 391 109 151 611 101 122 7 5 829

79.1% 10.9% 47.2% 13.1% 18.2% 73.7% 12.2% 14.7% 0.8% 0.6% 100.0%

5 3 6 2 2 4 0 0 0 0 7

71.4% 42.9% 85.7% 28.6% 28.6% 57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

39 6 31 9 23 34 6 7 0 0 52

75.0% 11.5% 59.6% 17.3% 44.2% 65.4% 11.5% 13.5% 0.0% 0.0% 100.0%

75 13 55 16 35 71 3 8 0 0 95

78.9% 13.7% 57.9% 16.8% 36.8% 74.7% 3.2% 8.4% 0.0% 0.0% 100.0%

58 6 39 14 17 67 12 11 0 1 82

70.7% 7.3% 47.6% 17.1% 20.7% 81.7% 14.6% 13.4% 0.0% 1.2% 100.0%

149 14 77 21 32 155 19 24 1 0 184

81.0% 7.6% 41.8% 11.4% 17.4% 84.2% 10.3% 13.0% 0.5% 0.0% 100.0%

322 47 179 44 40 273 58 72 5 3 396

81.3% 11.9% 45.2% 11.1% 10.1% 68.9% 14.6% 18.2% 1.3% 0.8% 100.0%

2 0 2 0 1 4 1 0 0 0 5

40.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 80.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 1 2 3 1 3 2 0 1 1 8

75.0% 12.5% 25.0% 37.5% 12.5% 37.5% 25.0% 0.0% 12.5% 12.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問4.あなたは普段の生活や仕事で必要な情報をどのように探しますか。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度



 

50 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

テ

レ

ビ

ラ

ジ

オ

新

聞

雑

誌

本 イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

（
Ｓ

Ｎ

Ｓ

を

含

む

）

友

人

に

聞

く

家

族

に

聞

く

そ

の

他

無

回

答

合

計

656 90 391 109 151 611 101 122 7 5 829

79.1% 10.9% 47.2% 13.1% 18.2% 73.7% 12.2% 14.7% 0.8% 0.6% 100.0%

22 2 8 1 4 29 5 9 0 0 30

73.3% 6.7% 26.7% 3.3% 13.3% 96.7% 16.7% 30.0% 0.0% 0.0% 100.0%

12 0 2 0 4 22 6 7 0 0 22

54.5% 0.0% 9.1% 0.0% 18.2% 100.0% 27.3% 31.8% 0.0% 0.0% 100.0%

26 2 3 4 3 30 6 9 1 0 31

83.9% 6.5% 9.7% 12.9% 9.7% 96.8% 19.4% 29.0% 3.2% 0.0% 100.0%

28 1 8 4 7 34 4 8 0 0 34

82.4% 2.9% 23.5% 11.8% 20.6% 100.0% 11.8% 23.5% 0.0% 0.0% 100.0%

40 5 8 10 16 57 13 8 0 0 58

69.0% 8.6% 13.8% 17.2% 27.6% 98.3% 22.4% 13.8% 0.0% 0.0% 100.0%

58 6 20 14 16 74 13 11 1 0 78

74.4% 7.7% 25.6% 17.9% 20.5% 94.9% 16.7% 14.1% 1.3% 0.0% 100.0%

54 7 26 8 14 62 8 8 1 0 69

78.3% 10.1% 37.7% 11.6% 20.3% 89.9% 11.6% 11.6% 1.4% 0.0% 100.0%

57 4 29 12 12 64 13 8 0 1 73

78.1% 5.5% 39.7% 16.4% 16.4% 87.7% 17.8% 11.0% 0.0% 1.4% 100.0%

55 5 37 7 11 58 8 9 0 0 69

79.7% 7.2% 53.6% 10.1% 15.9% 84.1% 11.6% 13.0% 0.0% 0.0% 100.0%

45 8 30 6 13 53 4 8 0 2 63

71.4% 12.7% 47.6% 9.5% 20.6% 84.1% 6.3% 12.7% 0.0% 3.2% 100.0%

80 10 61 8 17 58 2 9 1 0 89

89.9% 11.2% 68.5% 9.0% 19.1% 65.2% 2.2% 10.1% 1.1% 0.0% 100.0%

68 16 61 13 12 29 5 10 0 0 77

88.3% 20.8% 79.2% 16.9% 15.6% 37.7% 6.5% 13.0% 0.0% 0.0% 100.0%

99 23 89 21 21 29 12 18 3 1 119

83.2% 19.3% 74.8% 17.6% 17.6% 24.4% 10.1% 15.1% 2.5% 0.8% 100.0%

12 1 9 1 1 12 2 0 0 1 17

70.6% 5.9% 52.9% 5.9% 5.9% 70.6% 11.8% 0.0% 0.0% 5.9% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問4.あなたは普段の生活や仕事で必要な情報をどのように探しますか。（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

テ

レ

ビ

ラ

ジ

オ

新

聞

雑

誌

本 イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

（
Ｓ

Ｎ

Ｓ

を

含

む

）

友

人

に

聞

く

家

族

に

聞

く

そ

の

他

無

回

答

合

計

656 90 391 109 151 611 101 122 7 5 829

79.1% 10.9% 47.2% 13.1% 18.2% 73.7% 12.2% 14.7% 0.8% 0.6% 100.0%

153 19 64 19 42 193 32 26 3 1 209

73.2% 9.1% 30.6% 9.1% 20.1% 92.3% 15.3% 12.4% 1.4% 0.5% 100.0%

125 16 64 22 30 126 21 20 0 1 152

82.2% 10.5% 42.1% 14.5% 19.7% 82.9% 13.8% 13.2% 0.0% 0.7% 100.0%

32 7 25 9 12 39 4 4 0 1 50

64.0% 14.0% 50.0% 18.0% 24.0% 78.0% 8.0% 8.0% 0.0% 2.0% 100.0%

30 2 9 3 5 43 8 13 0 0 44

68.2% 4.5% 20.5% 6.8% 11.4% 97.7% 18.2% 29.5% 0.0% 0.0% 100.0%

173 20 107 26 30 134 22 37 1 0 199

86.9% 10.1% 53.8% 13.1% 15.1% 67.3% 11.1% 18.6% 0.5% 0.0% 100.0%

125 25 109 26 29 62 11 22 2 1 152

82.2% 16.4% 71.7% 17.1% 19.1% 40.8% 7.2% 14.5% 1.3% 0.7% 100.0%

5 1 4 1 1 1 2 1 1 0 6

83.3% 16.7% 66.7% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 100.0%

15 2 12 3 3 14 2 0 0 1 21

71.4% 9.5% 57.1% 14.3% 14.3% 66.7% 9.5% 0.0% 0.0% 4.8% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問4.あなたは普段の生活や仕事で必要な情報をどのように探しますか。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

テ

レ

ビ

ラ

ジ

オ

新

聞

雑

誌

本 イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

（
Ｓ

Ｎ

Ｓ

を

含

む

）

友

人

に

聞

く

家

族

に

聞

く

そ

の

他

無

回

答

合

計

656 90 391 109 151 611 101 122 7 5 829

79.1% 10.9% 47.2% 13.1% 18.2% 73.7% 12.2% 14.7% 0.8% 0.6% 100.0%

110 17 66 21 31 117 18 17 0 2 146

75.3% 11.6% 45.2% 14.4% 21.2% 80.1% 12.3% 11.6% 0.0% 1.4% 100.0%

67 8 43 15 19 76 14 18 0 0 99

67.7% 8.1% 43.4% 15.2% 19.2% 76.8% 14.1% 18.2% 0.0% 0.0% 100.0%

59 8 32 9 15 64 7 12 0 0 75

78.7% 10.7% 42.7% 12.0% 20.0% 85.3% 9.3% 16.0% 0.0% 0.0% 100.0%

159 17 101 25 46 150 21 30 3 1 197

80.7% 8.6% 51.3% 12.7% 23.4% 76.1% 10.7% 15.2% 1.5% 0.5% 100.0%

126 19 74 19 21 107 16 23 1 1 150

84.0% 12.7% 49.3% 12.7% 14.0% 71.3% 10.7% 15.3% 0.7% 0.7% 100.0%

21 2 9 3 2 18 3 7 1 0 26

80.8% 7.7% 34.6% 11.5% 7.7% 69.2% 11.5% 26.9% 3.8% 0.0% 100.0%

74 16 43 9 10 37 11 9 2 0 82

90.2% 19.5% 52.4% 11.0% 12.2% 45.1% 13.4% 11.0% 2.4% 0.0% 100.0%

40 3 23 8 7 42 11 6 0 1 54

74.1% 5.6% 42.6% 14.8% 13.0% 77.8% 20.4% 11.1% 0.0% 1.9% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問4.あなたは普段の生活や仕事で必要な情報をどのように探しますか。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.4. 市立図書館の利用状況 

 

 約 30％に月 1 回以上の定期利用がみられるが、全体としては「1 度も利用し

ていない（47.8％）」や「1年に数回程度（22.2％）」の占める割合が高い。 

 「千里図書館（54.6％）」「岡町図書館（47.5％）」の利用率が特に高く、南部 3

館（庄内図書館・高川図書館・庄内幸町図書館）ではいずれも 15％未満にと

どまる。 

 最もよく利用する施設の利用理由では「自宅から近い（80.9％）」が大部分に

選択され、移動手段としても「徒歩（39.3％）」や「自転車（34.8％）」が多い。 

 利用形態では「本や雑誌、CD を借りる・返す（71.5％）」が圧倒的に多く、1 時

間未満の短時間利用が約 80％を占め、平休日ともに午後の利用が多い。 

 市立図書館を「すべて知らない（12.6％）」回答者が多く存在する。 

 「本は買って読む（38.9％）」「インターネットで調べる（27.8％）」「利用する時

間がない（31.3％）」ために市立図書館を利用しない回答者のほか、「利用す

るきっかけがない（29.5％）」回答者も多く存在する。 
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(1) 利用頻度 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

ほ
ぼ
毎
日

1
週
間
に
1
回
以
上

2
週
間
に
1
回
程
度

1
か
月
に
1
回
程
度

1
年
に
数
回
程
度

1
度
も
利
用
し
て
い
な
い

そ
れ
以
外

無
回
答

合
計

7 52 95 82 184 396 5 8 829

0.8% 6.3% 11.5% 9.9% 22.2% 47.8% 0.6% 1.0% 100.0%

回答数

回答数

問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇） <SA>

ほぼ毎日

0.8%

1週間に

1回以上

6.3%

2週間に1回程度

11.5%

1か月に1回程度

9.9%

1年に数回程度

22.2%

1度も利用していない

47.8%

それ以外

0.6%

無回答

1.0%

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ほ

ぼ

毎

日

1

週

間

に

1

回

以

上

2

週

間

に

1

回

程

度

1

か

月

に

1

回

程

度

1

年

に

数

回

程

度

1

度

も

利

用

し

て

い

な

い

そ

れ

以

外

無

回

答

合

計

7 52 95 82 184 396 5 8 829

0.8% 6.3% 11.5% 9.9% 22.2% 47.8% 0.6% 1.0% 100.0%

0 0 3 2 10 13 1 1 30

0.0% 0.0% 10.0% 6.7% 33.3% 43.3% 3.3% 3.3% 100.0%

0 0 0 1 6 15 0 0 22

0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 27.3% 68.2% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 3 3 5 20 0 0 31

0.0% 0.0% 9.7% 9.7% 16.1% 64.5% 0.0% 0.0% 100.0%

0 3 2 4 8 17 0 0 34

0.0% 8.8% 5.9% 11.8% 23.5% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 5 10 9 17 16 0 1 58

0.0% 8.6% 17.2% 15.5% 29.3% 27.6% 0.0% 1.7% 100.0%

0 9 11 12 26 19 1 0 78

0.0% 11.5% 14.1% 15.4% 33.3% 24.4% 1.3% 0.0% 100.0%

0 4 8 9 19 28 0 1 69

0.0% 5.8% 11.6% 13.0% 27.5% 40.6% 0.0% 1.4% 100.0%

1 2 3 10 19 37 1 0 73

1.4% 2.7% 4.1% 13.7% 26.0% 50.7% 1.4% 0.0% 100.0%

1 4 8 10 11 35 0 0 69

1.4% 5.8% 11.6% 14.5% 15.9% 50.7% 0.0% 0.0% 100.0%

0 3 16 0 14 30 0 0 63

0.0% 4.8% 25.4% 0.0% 22.2% 47.6% 0.0% 0.0% 100.0%

1 7 15 5 18 42 1 0 89

1.1% 7.9% 16.9% 5.6% 20.2% 47.2% 1.1% 0.0% 100.0%

2 6 5 10 10 44 0 0 77

2.6% 7.8% 6.5% 13.0% 13.0% 57.1% 0.0% 0.0% 100.0%

2 8 10 6 19 69 1 4 119

1.7% 6.7% 8.4% 5.0% 16.0% 58.0% 0.8% 3.4% 100.0%

0 1 1 1 2 11 0 1 17

0.0% 5.9% 5.9% 5.9% 11.8% 64.7% 0.0% 5.9% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ほ

ぼ

毎

日

1

週

間

に

1

回

以

上

2

週

間

に

1

回

程

度

1

か

月

に

1

回

程

度

1

年

に

数

回

程

度

1

度

も

利

用

し

て

い

な

い

そ

れ

以

外

無

回

答

合

計

7 52 95 82 184 396 5 8 829

0.8% 6.3% 11.5% 9.9% 22.2% 47.8% 0.6% 1.0% 100.0%

1 8 19 21 49 109 0 2 209

0.5% 3.8% 9.1% 10.0% 23.4% 52.2% 0.0% 1.0% 100.0%

0 9 18 22 29 73 1 0 152

0.0% 5.9% 11.8% 14.5% 19.1% 48.0% 0.7% 0.0% 100.0%

0 5 5 7 14 19 0 0 50

0.0% 10.0% 10.0% 14.0% 28.0% 38.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 3 3 14 22 1 1 44

0.0% 0.0% 6.8% 6.8% 31.8% 50.0% 2.3% 2.3% 100.0%

0 13 31 18 56 79 1 1 199

0.0% 6.5% 15.6% 9.0% 28.1% 39.7% 0.5% 0.5% 100.0%

6 16 18 9 19 80 1 3 152

3.9% 10.5% 11.8% 5.9% 12.5% 52.6% 0.7% 2.0% 100.0%

0 0 0 2 0 3 1 0 6

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 50.0% 16.7% 0.0% 100.0%

0 1 2 1 3 13 0 1 21

0.0% 4.8% 9.5% 4.8% 14.3% 61.9% 0.0% 4.8% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ほ

ぼ
毎

日

1

週
間

に
1

回
以

上

2

週
間

に
1

回
程

度

1

か
月

に
1

回
程

度

1

年
に

数
回

程
度

1

度
も

利
用

し
て

い

な
い

そ

れ
以

外

無

回
答

合

計

7 52 95 82 184 396 5 8 829

0.8% 6.3% 11.5% 9.9% 22.2% 47.8% 0.6% 1.0% 100.0%

3 11 17 21 38 54 1 1 146

2.1% 7.5% 11.6% 14.4% 26.0% 37.0% 0.7% 0.7% 100.0%

0 11 10 6 25 46 0 1 99

0.0% 11.1% 10.1% 6.1% 25.3% 46.5% 0.0% 1.0% 100.0%

0 3 9 8 21 34 0 0 75

0.0% 4.0% 12.0% 10.7% 28.0% 45.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 14 37 17 40 87 1 0 197

0.5% 7.1% 18.8% 8.6% 20.3% 44.2% 0.5% 0.0% 100.0%

2 5 13 18 34 74 2 2 150

1.3% 3.3% 8.7% 12.0% 22.7% 49.3% 1.3% 1.3% 100.0%

0 1 3 1 4 17 0 0 26

0.0% 3.8% 11.5% 3.8% 15.4% 65.4% 0.0% 0.0% 100.0%

1 5 4 6 10 53 0 3 82

1.2% 6.1% 4.9% 7.3% 12.2% 64.6% 0.0% 3.7% 100.0%

0 2 2 5 12 31 1 1 54

0.0% 3.7% 3.7% 9.3% 22.2% 57.4% 1.9% 1.9% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(2) 利用施設 

 ① 利用したことがある施設 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

岡
町
図
書
館

服
部
図
書
館

庄
内
図
書
館

高
川
図
書
館

庄
内
幸
町
図
書
館

千
里
図
書
館

東
豊
中
図
書
館

野
畑
図
書
館

蛍
池
図
書
館

い
ぶ
き
図
書
室

利
倉
西
セ
ン
タ
ー

図
書
室

動
く
図
書
館

無
回
答

合
計

202 90 58 52 34 232 100 141 96 7 1 32 2 425

47.5% 21.2% 13.6% 12.2% 8.0% 54.6% 23.5% 33.2% 22.6% 1.6% 0.2% 7.5% 0.5% 100.0%

回答数

回答数

問6-1.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をすべてお選びください。 <MA>

47.5%

21.2%

13.6%

12.2%

8.0%

54.6%

23.5%

33.2%

22.6%

1.6%

0.2%

7.5%

0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

岡町図書館

服部図書館

庄内図書館

高川図書館

庄内幸町図書館

千里図書館

東豊中図書館

野畑図書館

蛍池図書館

いぶき図書室

利倉西センター図書室

動く図書館

無回答

n=425
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

無

回

答

合

計

202 90 58 52 34 232 100 141 96 7 1 32 2 425

47.5% 21.2% 13.6% 12.2% 8.0% 54.6% 23.5% 33.2% 22.6% 1.6% 0.2% 7.5% 0.5% 100.0%

11 7 3 1 2 5 4 4 3 1 0 2 0 16

68.8% 43.8% 18.8% 6.3% 12.5% 31.3% 25.0% 25.0% 18.8% 6.3% 0.0% 12.5% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 4 1 2 1 1 0 1 0 7

14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 57.1% 14.3% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

4 2 1 1 2 5 3 2 0 0 0 0 0 11

36.4% 18.2% 9.1% 9.1% 18.2% 45.5% 27.3% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

10 4 1 1 1 10 4 4 2 0 0 2 0 17

58.8% 23.5% 5.9% 5.9% 5.9% 58.8% 23.5% 23.5% 11.8% 0.0% 0.0% 11.8% 0.0% 100.0%

16 9 6 4 3 23 17 14 8 1 0 2 0 41

39.0% 22.0% 14.6% 9.8% 7.3% 56.1% 41.5% 34.1% 19.5% 2.4% 0.0% 4.9% 0.0% 100.0%

24 8 7 9 3 38 11 20 9 2 0 3 0 59

40.7% 13.6% 11.9% 15.3% 5.1% 64.4% 18.6% 33.9% 15.3% 3.4% 0.0% 5.1% 0.0% 100.0%

23 11 6 8 3 18 14 15 14 0 0 7 0 40

57.5% 27.5% 15.0% 20.0% 7.5% 45.0% 35.0% 37.5% 35.0% 0.0% 0.0% 17.5% 0.0% 100.0%

19 7 6 6 3 20 8 12 8 1 0 2 0 36

52.8% 19.4% 16.7% 16.7% 8.3% 55.6% 22.2% 33.3% 22.2% 2.8% 0.0% 5.6% 0.0% 100.0%

21 10 9 6 7 22 14 15 12 0 0 7 0 34

61.8% 29.4% 26.5% 17.6% 20.6% 64.7% 41.2% 44.1% 35.3% 0.0% 0.0% 20.6% 0.0% 100.0%

18 8 4 4 2 17 6 10 7 0 0 4 0 33

54.5% 24.2% 12.1% 12.1% 6.1% 51.5% 18.2% 30.3% 21.2% 0.0% 0.0% 12.1% 0.0% 100.0%

25 10 5 6 2 21 4 15 12 1 0 1 1 47

53.2% 21.3% 10.6% 12.8% 4.3% 44.7% 8.5% 31.9% 25.5% 2.1% 0.0% 2.1% 2.1% 100.0%

16 7 6 4 5 20 6 15 10 0 0 1 0 33

48.5% 21.2% 18.2% 12.1% 15.2% 60.6% 18.2% 45.5% 30.3% 0.0% 0.0% 3.0% 0.0% 100.0%

14 4 3 2 1 26 7 11 9 0 1 0 1 46

30.4% 8.7% 6.5% 4.3% 2.2% 56.5% 15.2% 23.9% 19.6% 0.0% 2.2% 0.0% 2.2% 100.0%

0 2 1 0 0 3 1 2 1 0 0 0 0 5

0.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 60.0% 20.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問6-1.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をすべてお選びください。 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

無

回

答

合

計

202 90 58 52 34 232 100 141 96 7 1 32 2 425

47.5% 21.2% 13.6% 12.2% 8.0% 54.6% 23.5% 33.2% 22.6% 1.6% 0.2% 7.5% 0.5% 100.0%

45 13 15 11 9 57 25 39 24 2 0 3 0 98

45.9% 13.3% 15.3% 11.2% 9.2% 58.2% 25.5% 39.8% 24.5% 2.0% 0.0% 3.1% 0.0% 100.0%

48 24 14 12 7 38 22 25 20 2 0 13 1 79

60.8% 30.4% 17.7% 15.2% 8.9% 48.1% 27.8% 31.6% 25.3% 2.5% 0.0% 16.5% 1.3% 100.0%

17 7 3 5 0 16 9 14 11 0 0 3 0 31

54.8% 22.6% 9.7% 16.1% 0.0% 51.6% 29.0% 45.2% 35.5% 0.0% 0.0% 9.7% 0.0% 100.0%

13 9 3 2 2 8 5 5 3 2 0 2 0 21

61.9% 42.9% 14.3% 9.5% 9.5% 38.1% 23.8% 23.8% 14.3% 9.5% 0.0% 9.5% 0.0% 100.0%

49 20 10 10 7 65 23 35 21 0 0 7 0 119

41.2% 16.8% 8.4% 8.4% 5.9% 54.6% 19.3% 29.4% 17.6% 0.0% 0.0% 5.9% 0.0% 100.0%

29 15 11 12 8 44 15 20 16 1 1 3 0 69

42.0% 21.7% 15.9% 17.4% 11.6% 63.8% 21.7% 29.0% 23.2% 1.4% 1.4% 4.3% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 3

66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

1 2 2 0 1 4 1 3 1 0 0 1 0 7

14.3% 28.6% 28.6% 0.0% 14.3% 57.1% 14.3% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問6-1.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をすべてお選びください。 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
岡

町
図

書
館

服

部
図

書
館

庄

内
図

書
館

高

川
図

書
館

庄

内
幸

町
図

書
館

千

里
図

書
館

東

豊
中

図
書

館

野

畑
図

書
館

蛍

池
図

書
館

い

ぶ
き

図
書

室

利

倉
西

セ
ン

タ
ー

図
書

室

動

く
図

書
館

無

回
答

合

計

202 90 58 52 34 232 100 141 96 7 1 32 2 425

47.5% 21.2% 13.6% 12.2% 8.0% 54.6% 23.5% 33.2% 22.6% 1.6% 0.2% 7.5% 0.5% 100.0%

15 2 4 5 2 84 18 19 9 0 0 4 0 91

16.5% 2.2% 4.4% 5.5% 2.2% 92.3% 19.8% 20.9% 9.9% 0.0% 0.0% 4.4% 0.0% 100.0%

13 5 3 5 2 41 7 48 9 0 0 3 0 52

25.0% 9.6% 5.8% 9.6% 3.8% 78.8% 13.5% 92.3% 17.3% 0.0% 0.0% 5.8% 0.0% 100.0%

18 17 3 7 1 29 14 5 5 1 0 9 0 41

43.9% 41.5% 7.3% 17.1% 2.4% 70.7% 34.1% 12.2% 12.2% 2.4% 0.0% 22.0% 0.0% 100.0%

71 14 7 8 2 51 43 42 48 0 0 8 0 110

64.5% 12.7% 6.4% 7.3% 1.8% 46.4% 39.1% 38.2% 43.6% 0.0% 0.0% 7.3% 0.0% 100.0%

68 43 11 14 7 14 13 12 12 5 0 6 0 74

91.9% 58.1% 14.9% 18.9% 9.5% 18.9% 17.6% 16.2% 16.2% 6.8% 0.0% 8.1% 0.0% 100.0%

3 0 2 0 1 0 0 2 6 0 1 0 0 9

33.3% 0.0% 22.2% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 22.2% 66.7% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

7 4 22 11 16 1 0 2 2 1 0 1 1 26

26.9% 15.4% 84.6% 42.3% 61.5% 3.8% 0.0% 7.7% 7.7% 3.8% 0.0% 3.8% 3.8% 100.0%

7 5 6 2 3 12 5 11 5 0 0 1 1 22

31.8% 22.7% 27.3% 9.1% 13.6% 54.5% 22.7% 50.0% 22.7% 0.0% 0.0% 4.5% 4.5% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問6-1.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をすべてお選びください。 《非該当： 404件　を除く》

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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 ② 最もよく利用する施設 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

岡
町
図
書
館

服
部
図
書
館

庄
内
図
書
館

高
川
図
書
館

庄
内
幸
町
図
書
館

千
里
図
書
館

東
豊
中
図
書
館

野
畑
図
書
館

蛍
池
図
書
館

い
ぶ
き
図
書
室

利
倉
西
セ
ン
タ
ー

図
書
室

動
く
図
書
館

無
回
答

合
計

92 44 20 12 7 140 37 69 33 1 1 4 2 425

21.6% 10.4% 4.7% 2.8% 1.6% 32.9% 8.7% 16.2% 7.8% 0.2% 0.2% 0.9% 0.5% 100.0%

回答数

回答数

問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設)
<MA>

21.6%

10.4%

4.7%

2.8%

1.6%

32.9%

8.7%

16.2%

7.8%

0.2%

0.2%

0.9%

0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

岡町図書館

服部図書館

庄内図書館

高川図書館

庄内幸町図書館

千里図書館

東豊中図書館

野畑図書館

蛍池図書館

いぶき図書室

利倉西センター図書室

動く図書館

無回答

n=425
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市民アンケート 

 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
岡

町
図
書

館

服

部
図
書

館

庄

内
図
書

館

高

川
図
書

館

庄

内
幸
町

図
書

館

千

里
図
書

館

東

豊
中
図

書
館

野

畑
図
書

館

蛍

池
図
書

館

い

ぶ
き
図

書
室

利

倉
西
セ

ン
タ
ー

図
書

室

動

く
図
書

館

無

回
答

合

計

92 44 20 12 7 140 37 69 33 1 1 4 2 425

21.6% 10.4% 4.7% 2.8% 1.6% 32.9% 8.7% 16.2% 7.8% 0.2% 0.2% 0.9% 0.5% 100.0%

7 2 0 0 1 3 0 3 0 0 0 0 0 16

43.8% 12.5% 0.0% 0.0% 6.3% 18.8% 0.0% 18.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 4 0 2 1 0 0 1 0 7

14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 57.1% 0.0% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

3 1 1 0 1 4 2 0 0 0 0 0 0 11

27.3% 9.1% 9.1% 0.0% 9.1% 36.4% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 2 0 0 0 5 3 2 1 0 0 0 0 17

23.5% 11.8% 0.0% 0.0% 0.0% 29.4% 17.6% 11.8% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 5 0 2 1 14 4 8 3 0 0 0 0 41

9.8% 12.2% 0.0% 4.9% 2.4% 34.1% 9.8% 19.5% 7.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 5 2 4 0 20 6 14 5 0 0 0 0 59

15.3% 8.5% 3.4% 6.8% 0.0% 33.9% 10.2% 23.7% 8.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 5 2 0 0 7 6 5 4 0 0 0 0 40

27.5% 12.5% 5.0% 0.0% 0.0% 17.5% 15.0% 12.5% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

7 3 3 2 1 14 4 7 4 1 0 1 0 36

19.4% 8.3% 8.3% 5.6% 2.8% 38.9% 11.1% 19.4% 11.1% 2.8% 0.0% 2.8% 0.0% 100.0%

10 4 2 2 1 14 2 6 4 0 0 1 0 34

29.4% 11.8% 5.9% 5.9% 2.9% 41.2% 5.9% 17.6% 11.8% 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 100.0%

8 6 2 1 1 7 3 5 2 0 0 0 0 33

24.2% 18.2% 6.1% 3.0% 3.0% 21.2% 9.1% 15.2% 6.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

14 6 2 1 0 13 3 5 4 0 0 0 1 47

29.8% 12.8% 4.3% 2.1% 0.0% 27.7% 6.4% 10.6% 8.5% 0.0% 0.0% 0.0% 2.1% 100.0%

7 2 3 0 0 10 2 6 2 0 0 1 0 33

21.2% 6.1% 9.1% 0.0% 0.0% 30.3% 6.1% 18.2% 6.1% 0.0% 0.0% 3.0% 0.0% 100.0%

7 1 2 0 1 24 2 5 3 0 1 0 1 46

15.2% 2.2% 4.3% 0.0% 2.2% 52.2% 4.3% 10.9% 6.5% 0.0% 2.2% 0.0% 2.2% 100.0%

0 2 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 5

0.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

無

回

答

合

計

92 44 20 12 7 140 37 69 33 1 1 4 2 425

21.6% 10.4% 4.7% 2.8% 1.6% 32.9% 8.7% 16.2% 7.8% 0.2% 0.2% 0.9% 0.5% 100.0%

22 8 6 3 2 34 7 19 12 0 0 1 0 98

22.4% 8.2% 6.1% 3.1% 2.0% 34.7% 7.1% 19.4% 12.2% 0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 100.0%

20 9 4 2 0 18 6 11 7 1 0 1 1 79

25.3% 11.4% 5.1% 2.5% 0.0% 22.8% 7.6% 13.9% 8.9% 1.3% 0.0% 1.3% 1.3% 100.0%

8 4 1 2 0 8 3 8 4 0 0 1 0 31

25.8% 12.9% 3.2% 6.5% 0.0% 25.8% 9.7% 25.8% 12.9% 0.0% 0.0% 3.2% 0.0% 100.0%

9 2 0 0 1 6 0 3 0 0 0 0 0 21

42.9% 9.5% 0.0% 0.0% 4.8% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

19 14 4 3 2 40 14 21 5 0 0 1 0 119

16.0% 11.8% 3.4% 2.5% 1.7% 33.6% 11.8% 17.6% 4.2% 0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 100.0%

14 5 4 2 2 32 7 5 4 0 1 0 0 69

20.3% 7.2% 5.8% 2.9% 2.9% 46.4% 10.1% 7.2% 5.8% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 3

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

1 2 1 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 7

14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

無

回

答

合

計

92 44 20 12 7 140 37 69 33 1 1 4 2 425

21.6% 10.4% 4.7% 2.8% 1.6% 32.9% 8.7% 16.2% 7.8% 0.2% 0.2% 0.9% 0.5% 100.0%

2 0 0 0 0 78 6 3 2 0 0 2 0 91

2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 85.7% 6.6% 3.3% 2.2% 0.0% 0.0% 2.2% 0.0% 100.0%

0 0 0 1 0 20 0 36 0 0 0 0 0 52

0.0% 0.0% 0.0% 1.9% 0.0% 38.5% 0.0% 69.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 8 0 1 0 18 8 1 1 0 0 1 0 41

12.2% 19.5% 0.0% 2.4% 0.0% 43.9% 19.5% 2.4% 2.4% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 100.0%

38 2 1 1 0 19 22 20 21 0 0 0 0 110

34.5% 1.8% 0.9% 0.9% 0.0% 17.3% 20.0% 18.2% 19.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

42 30 2 2 3 1 1 3 1 1 0 1 0 74

56.8% 40.5% 2.7% 2.7% 4.1% 1.4% 1.4% 4.1% 1.4% 1.4% 0.0% 1.4% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 1 0 0 0 6 0 1 0 0 9

0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 14 6 3 0 0 0 1 0 0 0 1 26

3.8% 0.0% 53.8% 23.1% 11.5% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 100.0%

4 4 2 1 0 4 0 6 1 0 0 0 1 22

18.2% 18.2% 9.1% 4.5% 0.0% 18.2% 0.0% 27.3% 4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(3) 最もよく利用する施設を利用する理由 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

本
や
雑
誌
な
ど
を
探
し
や
す
い

置
い
て
あ
る
本
や
雑
誌
が
好
み

職
員
の
対
応
が
よ
い

雰
囲
気
が
よ
い

自
宅
か
ら
近
い

職
場
の
行
き
帰
り
に
利
用
で
き
る

交
通
の
便
が
よ
い

開
館
日
・
時
間
帯
の
都
合
が
よ
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

63 31 40 46 344 39 110 55 14 5 425

14.8% 7.3% 9.4% 10.8% 80.9% 9.2% 25.9% 12.9% 3.3% 1.2% 100.0%

回答数

回答数

問7.最もよく利用する図書館について、その理由をお聞かせください。（3つまで〇） <MA>

14.8%

7.3%

9.4%

10.8%

80.9%

9.2%

25.9%

12.9%

3.3%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

本や雑誌などを探しやすい

置いてある本や雑誌が好み

職員の対応がよい

雰囲気がよい

自宅から近い

職場の行き帰りに利用できる

交通の便がよい

開館日・時間帯の都合がよい

その他

無回答

n=425



 

67 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

本

や

雑

誌

な

ど

を

探

し

や

す

い

置

い

て

あ

る

本

や

雑

誌

が

好

み

職

員

の

対

応

が

よ

い

雰

囲

気

が

よ

い

自

宅

か

ら

近

い

職

場

の

行

き

帰

り

に

利

用

で

き

る

交

通

の

便

が

よ

い

開

館

日

・

時

間

帯

の

都

合

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

63 31 40 46 344 39 110 55 14 5 425

14.8% 7.3% 9.4% 10.8% 80.9% 9.2% 25.9% 12.9% 3.3% 1.2% 100.0%

19 9 10 8 77 11 15 10 4 0 92

20.7% 9.8% 10.9% 8.7% 83.7% 12.0% 16.3% 10.9% 4.3% 0.0% 100.0%

2 2 3 2 39 4 7 6 0 0 44

4.5% 4.5% 6.8% 4.5% 88.6% 9.1% 15.9% 13.6% 0.0% 0.0% 100.0%

6 3 1 0 17 1 3 7 2 0 20

30.0% 15.0% 5.0% 0.0% 85.0% 5.0% 15.0% 35.0% 10.0% 0.0% 100.0%

3 3 0 5 10 2 2 2 1 0 12

25.0% 25.0% 0.0% 41.7% 83.3% 16.7% 16.7% 16.7% 8.3% 0.0% 100.0%

3 2 1 0 5 1 0 1 0 1 7

42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 71.4% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3% 100.0%

23 7 9 14 102 19 63 23 3 0 140

16.4% 5.0% 6.4% 10.0% 72.9% 13.6% 45.0% 16.4% 2.1% 0.0% 100.0%

3 2 4 5 35 3 4 4 2 0 37

8.1% 5.4% 10.8% 13.5% 94.6% 8.1% 10.8% 10.8% 5.4% 0.0% 100.0%

11 6 6 12 57 7 17 4 2 1 69

15.9% 8.7% 8.7% 17.4% 82.6% 10.1% 24.6% 5.8% 2.9% 1.4% 100.0%

3 1 4 4 29 4 11 4 0 2 33

9.1% 3.0% 12.1% 12.1% 87.9% 12.1% 33.3% 12.1% 0.0% 6.1% 100.0%

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 0 3 1 0 0 0 1 4

50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問7.最もよく利用する図書館について、その理由をお聞かせください。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

本

や

雑

誌

な

ど

を

探

し

や

す

い

置

い

て

あ

る

本

や

雑

誌

が

好

み

職

員

の

対

応

が

よ

い

雰

囲

気

が

よ

い

自

宅

か

ら

近

い

職

場

の

行

き

帰

り

に

利

用

で

き

る

交

通

の

便

が

よ

い

開

館

日

・

時

間

帯

の

都

合

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

63 31 40 46 344 39 110 55 14 5 425

14.8% 7.3% 9.4% 10.8% 80.9% 9.2% 25.9% 12.9% 3.3% 1.2% 100.0%

1 4 0 3 10 1 5 3 0 0 16

6.3% 25.0% 0.0% 18.8% 62.5% 6.3% 31.3% 18.8% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 1 4 1 3 1 0 1 7

14.3% 14.3% 0.0% 14.3% 57.1% 14.3% 42.9% 14.3% 0.0% 14.3% 100.0%

1 0 0 1 7 2 3 1 2 1 11

9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 63.6% 18.2% 27.3% 9.1% 18.2% 9.1% 100.0%

2 1 1 2 16 2 3 1 2 0 17

11.8% 5.9% 5.9% 11.8% 94.1% 11.8% 17.6% 5.9% 11.8% 0.0% 100.0%

5 3 4 4 34 3 14 6 0 0 41

12.2% 7.3% 9.8% 9.8% 82.9% 7.3% 34.1% 14.6% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 0 8 55 7 8 4 3 0 59

5.1% 3.4% 0.0% 13.6% 93.2% 11.9% 13.6% 6.8% 5.1% 0.0% 100.0%

1 1 7 3 34 5 5 6 1 0 40

2.5% 2.5% 17.5% 7.5% 85.0% 12.5% 12.5% 15.0% 2.5% 0.0% 100.0%

7 0 0 5 32 5 10 3 0 0 36

19.4% 0.0% 0.0% 13.9% 88.9% 13.9% 27.8% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5 6 3 5 25 5 6 5 2 0 34

14.7% 17.6% 8.8% 14.7% 73.5% 14.7% 17.6% 14.7% 5.9% 0.0% 100.0%

5 2 2 3 28 4 7 1 2 0 33

15.2% 6.1% 6.1% 9.1% 84.8% 12.1% 21.2% 3.0% 6.1% 0.0% 100.0%

10 6 4 4 39 1 9 9 1 2 47

21.3% 12.8% 8.5% 8.5% 83.0% 2.1% 19.1% 19.1% 2.1% 4.3% 100.0%

8 0 6 3 26 1 13 8 0 0 33

24.2% 0.0% 18.2% 9.1% 78.8% 3.0% 39.4% 24.2% 0.0% 0.0% 100.0%

13 5 13 4 30 2 22 7 1 1 46

28.3% 10.9% 28.3% 8.7% 65.2% 4.3% 47.8% 15.2% 2.2% 2.2% 100.0%

1 0 0 0 4 0 2 0 0 0 5

20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問7.最もよく利用する図書館について、その理由をお聞かせください。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

本

や

雑

誌

な

ど

を

探

し

や

す

い

置

い

て

あ

る

本

や

雑

誌

が

好

み

職

員

の

対

応

が

よ

い

雰

囲

気

が

よ

い

自

宅

か

ら

近

い

職

場

の

行

き

帰

り

に

利

用

で

き

る

交

通

の

便

が

よ

い

開

館

日

・

時

間

帯

の

都

合

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

63 31 40 46 344 39 110 55 14 5 425

14.8% 7.3% 9.4% 10.8% 80.9% 9.2% 25.9% 12.9% 3.3% 1.2% 100.0%

6 3 5 9 83 17 20 10 4 0 98

6.1% 3.1% 5.1% 9.2% 84.7% 17.3% 20.4% 10.2% 4.1% 0.0% 100.0%

13 3 6 11 62 13 16 11 3 1 79

16.5% 3.8% 7.6% 13.9% 78.5% 16.5% 20.3% 13.9% 3.8% 1.3% 100.0%

5 3 4 4 23 4 10 4 1 1 31

16.1% 9.7% 12.9% 12.9% 74.2% 12.9% 32.3% 12.9% 3.2% 3.2% 100.0%

3 5 0 3 14 1 7 4 0 0 21

14.3% 23.8% 0.0% 14.3% 66.7% 4.8% 33.3% 19.0% 0.0% 0.0% 100.0%

16 5 12 13 105 4 34 7 6 2 119

13.4% 4.2% 10.1% 10.9% 88.2% 3.4% 28.6% 5.9% 5.0% 1.7% 100.0%

19 12 12 5 51 0 21 18 1 0 69

27.5% 17.4% 17.4% 7.2% 73.9% 0.0% 30.4% 26.1% 1.4% 0.0% 100.0%

0 1 2 0 1 0 1 1 0 1 3

0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 100.0%

2 0 1 1 5 0 2 0 0 0 7

28.6% 0.0% 14.3% 14.3% 71.4% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問7.最もよく利用する図書館について、その理由をお聞かせください。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

本

や

雑

誌

な

ど

を

探

し

や

す

い

置

い

て

あ

る

本

や

雑

誌

が

好

み

職

員

の

対

応

が

よ

い

雰

囲

気

が

よ

い

自

宅

か

ら

近

い

職

場

の

行

き

帰

り

に

利

用

で

き

る

交

通

の

便

が

よ

い

開

館

日

・

時

間

帯

の

都

合

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

63 31 40 46 344 39 110 55 14 5 425

14.8% 7.3% 9.4% 10.8% 80.9% 9.2% 25.9% 12.9% 3.3% 1.2% 100.0%

10 5 6 9 83 9 24 13 3 0 91

11.0% 5.5% 6.6% 9.9% 91.2% 9.9% 26.4% 14.3% 3.3% 0.0% 100.0%

9 3 4 5 44 9 16 4 1 0 52

17.3% 5.8% 7.7% 9.6% 84.6% 17.3% 30.8% 7.7% 1.9% 0.0% 100.0%

4 0 0 2 24 2 21 3 2 1 41

9.8% 0.0% 0.0% 4.9% 58.5% 4.9% 51.2% 7.3% 4.9% 2.4% 100.0%

17 13 18 15 84 13 33 16 3 1 110

15.5% 11.8% 16.4% 13.6% 76.4% 11.8% 30.0% 14.5% 2.7% 0.9% 100.0%

11 5 6 4 64 5 7 9 1 1 74

14.9% 6.8% 8.1% 5.4% 86.5% 6.8% 9.5% 12.2% 1.4% 1.4% 100.0%

1 1 3 1 8 1 2 2 0 0 9

11.1% 11.1% 33.3% 11.1% 88.9% 11.1% 22.2% 22.2% 0.0% 0.0% 100.0%

6 4 1 7 21 0 3 7 3 1 26

23.1% 15.4% 3.8% 26.9% 80.8% 0.0% 11.5% 26.9% 11.5% 3.8% 100.0%

5 0 2 3 16 0 4 1 1 1 22

22.7% 0.0% 9.1% 13.6% 72.7% 0.0% 18.2% 4.5% 4.5% 4.5% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問7.最もよく利用する図書館について、その理由をお聞かせください。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(4) 最もよく利用する施設への移動手段 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

徒
歩

自
転
車

車 バ
イ
ク

電
車

バ
ス

タ
ク
シ
ー

そ
の
他

無
回
答

合
計

167 148 51 12 32 21 0 1 4 425

39.3% 34.8% 12.0% 2.8% 7.5% 4.9% 0.0% 0.2% 0.9% 100.0%

回答数

回答数

問8.最もよく利用する図書館へ行くときの移動手段をお選びください。（主なもの1つに○） <MA>

39.3%

34.8%

12.0%

2.8%

7.5%

4.9%

0.0%

0.2%

0.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

徒歩

自転車

車

バイク

電車

バス

タクシー

その他

無回答

n=425
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒

歩

自

転
車

車 バ

イ
ク

電

車

バ

ス

タ

ク
シ
ー

そ

の
他

無

回
答

合

計

167 148 51 12 32 21 0 1 4 425

39.3% 34.8% 12.0% 2.8% 7.5% 4.9% 0.0% 0.2% 0.9% 100.0%

32 53 2 0 7 3 0 0 0 92

34.8% 57.6% 2.2% 0.0% 7.6% 3.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 20 6 2 0 0 0 0 0 44

38.6% 45.5% 13.6% 4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 12 2 0 1 0 0 0 0 20

30.0% 60.0% 10.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 8 1 0 0 0 0 0 0 12

25.0% 66.7% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 3 0 0 0 0 0 0 1 7

42.9% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

72 22 8 2 22 17 0 1 0 140

51.4% 15.7% 5.7% 1.4% 15.7% 12.1% 0.0% 0.7% 0.0% 100.0%

11 10 12 4 0 0 0 0 0 37

29.7% 27.0% 32.4% 10.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

18 22 23 4 1 1 0 0 1 69

26.1% 31.9% 33.3% 5.8% 1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 1.4% 100.0%

16 14 0 0 2 0 0 0 1 33

48.5% 42.4% 0.0% 0.0% 6.1% 0.0% 0.0% 0.0% 3.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 0 0 0 0 0 0 0 1 4

75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問8.最もよく利用する図書館へ行くときの移動手段をお選びください。（主なもの1つに○） 《非該当： 404件　を除く》

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒

歩

自

転
車

車 バ

イ
ク

電

車

バ

ス

タ

ク
シ
ー

そ

の
他

無

回
答

合

計

167 148 51 12 32 21 0 1 4 425

39.3% 34.8% 12.0% 2.8% 7.5% 4.9% 0.0% 0.2% 0.9% 100.0%

2 12 2 0 0 0 0 0 0 16

12.5% 75.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 0 2 0 0 0 1 7

28.6% 28.6% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

5 3 0 0 2 0 0 0 1 11

45.5% 27.3% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 100.0%

6 6 2 1 1 2 0 0 0 17

35.3% 35.3% 11.8% 5.9% 5.9% 11.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

16 15 7 1 2 1 0 0 0 41

39.0% 36.6% 17.1% 2.4% 4.9% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 25 11 0 2 0 0 0 0 59

37.3% 42.4% 18.6% 0.0% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 21 5 2 3 1 0 0 0 40

22.5% 52.5% 12.5% 5.0% 7.5% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 8 7 1 3 1 0 0 0 36

47.2% 22.2% 19.4% 2.8% 8.3% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

13 12 4 2 2 1 0 0 0 34

38.2% 35.3% 11.8% 5.9% 5.9% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

12 15 2 1 2 1 0 0 0 33

36.4% 45.5% 6.1% 3.0% 6.1% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 13 2 1 4 4 0 0 1 47

46.8% 27.7% 4.3% 2.1% 8.5% 8.5% 0.0% 0.0% 2.1% 100.0%

17 6 5 1 4 1 0 0 0 33

51.5% 18.2% 15.2% 3.0% 12.1% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

21 8 3 2 4 9 0 1 1 46

45.7% 17.4% 6.5% 4.3% 8.7% 19.6% 0.0% 2.2% 2.2% 100.0%

3 2 1 0 1 0 0 0 0 5

60.0% 40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問8.最もよく利用する図書館へ行くときの移動手段をお選びください。（主なもの1つに○） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒

歩

自

転
車

車 バ

イ
ク

電

車

バ

ス

タ

ク
シ
ー

そ

の
他

無

回
答

合

計

167 148 51 12 32 21 0 1 4 425

39.3% 34.8% 12.0% 2.8% 7.5% 4.9% 0.0% 0.2% 0.9% 100.0%

44 29 13 3 7 3 0 0 0 98

44.9% 29.6% 13.3% 3.1% 7.1% 3.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

26 32 9 4 6 2 0 0 1 79

32.9% 40.5% 11.4% 5.1% 7.6% 2.5% 0.0% 0.0% 1.3% 100.0%

10 11 5 1 2 2 0 0 1 31

32.3% 35.5% 16.1% 3.2% 6.5% 6.5% 0.0% 0.0% 3.2% 100.0%

5 13 2 0 1 0 0 0 0 21

23.8% 61.9% 9.5% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

39 46 18 2 8 7 0 0 1 119

32.8% 38.7% 15.1% 1.7% 6.7% 5.9% 0.0% 0.0% 0.8% 100.0%

38 16 2 2 6 7 0 1 0 69

55.1% 23.2% 2.9% 2.9% 8.7% 10.1% 0.0% 1.4% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 1 0 0 1 3

33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

4 2 2 0 2 0 0 0 0 7

57.1% 28.6% 28.6% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問8.最もよく利用する図書館へ行くときの移動手段をお選びください。（主なもの1つに○） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒

歩

自

転
車

車 バ

イ
ク

電

車

バ

ス

タ

ク
シ
ー

そ

の
他

無

回
答

合

計

167 148 51 12 32 21 0 1 4 425

39.3% 34.8% 12.0% 2.8% 7.5% 4.9% 0.0% 0.2% 0.9% 100.0%

63 18 3 1 5 3 0 1 0 91

69.2% 19.8% 3.3% 1.1% 5.5% 3.3% 0.0% 1.1% 0.0% 100.0%

19 15 8 5 2 4 0 0 0 52

36.5% 28.8% 15.4% 9.6% 3.8% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 9 10 1 15 2 0 0 1 41

7.3% 22.0% 24.4% 2.4% 36.6% 4.9% 0.0% 0.0% 2.4% 100.0%

28 45 19 4 5 10 0 0 0 110

25.5% 40.9% 17.3% 3.6% 4.5% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

35 32 5 1 2 1 0 0 1 74

47.3% 43.2% 6.8% 1.4% 2.7% 1.4% 0.0% 0.0% 1.4% 100.0%

4 4 1 0 0 0 0 0 0 9

44.4% 44.4% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

7 15 2 0 1 0 0 0 1 26

26.9% 57.7% 7.7% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 100.0%

8 10 3 0 2 1 0 0 1 22

36.4% 45.5% 13.6% 0.0% 9.1% 4.5% 0.0% 0.0% 4.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問8.最もよく利用する図書館へ行くときの移動手段をお選びください。（主なもの1つに○） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(5) 過ごし方 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

回答数

回答数

問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） <MA>

71.5%

29.9%

37.4%

5.2%

27.3%

19.5%

8.7%

1.9%

1.6%

12.2%

0.5%

0.2%

1.2%

1.2%

1.2%

0.0%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

本を読む

新聞を読む

雑誌を読む

調べ物をする

書店にはない本を探す

勉強や仕事をする

行事に参加する

子どもと過ごす

インターネットを利用する

ボランティア活動をする

地域活動に参加する

集会室を利用する

特に何もしない

その他

無回答

n=425
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

3 2 2 3 1 3 2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 7

42.9% 28.6% 28.6% 42.9% 14.3% 42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

42 29 24 9 15 10 3 1 1 5 2 0 0 0 0 0 0 52

80.8% 55.8% 46.2% 17.3% 28.8% 19.2% 5.8% 1.9% 1.9% 9.6% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

83 43 27 1 33 11 10 0 0 12 0 0 1 1 1 0 0 95

87.4% 45.3% 28.4% 1.1% 34.7% 11.6% 10.5% 0.0% 0.0% 12.6% 0.0% 0.0% 1.1% 1.1% 1.1% 0.0% 0.0% 100.0%

61 23 32 4 26 17 5 1 3 13 0 0 1 2 0 0 1 82

74.4% 28.0% 39.0% 4.9% 31.7% 20.7% 6.1% 1.2% 3.7% 15.9% 0.0% 0.0% 1.2% 2.4% 0.0% 0.0% 1.2% 100.0%

111 28 72 4 41 42 17 5 3 21 0 1 3 2 3 0 3 184

60.3% 15.2% 39.1% 2.2% 22.3% 22.8% 9.2% 2.7% 1.6% 11.4% 0.0% 0.5% 1.6% 1.1% 1.6% 0.0% 1.6% 100.0%

4 2 2 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 5

80.0% 40.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

5．1年に数回程度

7．それ以外

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

72 26 37 5 18 20 12 0 1 4 0 1 1 1 1 0 1 92

78.3% 28.3% 40.2% 5.4% 19.6% 21.7% 13.0% 0.0% 1.1% 4.3% 0.0% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 0.0% 1.1% 100.0%

35 16 7 4 11 5 1 0 0 7 0 0 0 0 1 0 1 44

79.5% 36.4% 15.9% 9.1% 25.0% 11.4% 2.3% 0.0% 0.0% 15.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 0.0% 2.3% 100.0%

12 5 7 3 6 2 3 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 20

60.0% 25.0% 35.0% 15.0% 30.0% 10.0% 15.0% 0.0% 5.0% 5.0% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 5.0% 0.0% 5.0% 100.0%

10 6 2 1 4 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 12

83.3% 50.0% 16.7% 8.3% 33.3% 0.0% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

6 0 2 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 7

85.7% 0.0% 28.6% 0.0% 14.3% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

88 34 59 7 50 33 12 6 2 22 1 0 0 2 2 0 0 140

62.9% 24.3% 42.1% 5.0% 35.7% 23.6% 8.6% 4.3% 1.4% 15.7% 0.7% 0.0% 0.0% 1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 100.0%

31 8 10 2 9 7 3 0 2 9 0 0 0 0 3 0 0 37

83.8% 21.6% 27.0% 5.4% 24.3% 18.9% 8.1% 0.0% 5.4% 24.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.1% 0.0% 0.0% 100.0%

49 23 24 5 16 15 10 1 0 7 1 0 2 2 1 0 1 69

71.0% 33.3% 34.8% 7.2% 23.2% 21.7% 14.5% 1.4% 0.0% 10.1% 1.4% 0.0% 2.9% 2.9% 1.4% 0.0% 1.4% 100.0%

25 12 13 1 8 5 6 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 33

75.8% 36.4% 39.4% 3.0% 24.2% 15.2% 18.2% 0.0% 0.0% 6.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.1% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 4

75.0% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

114 51 31 2 22 8 9 1 0 8 0 0 0 1 1 0 1 138

82.6% 37.0% 22.5% 1.4% 15.9% 5.8% 6.5% 0.7% 0.0% 5.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 0.7% 0.0% 0.7% 100.0%

145 60 77 14 73 49 17 4 4 29 1 0 3 2 4 0 1 208

69.7% 28.8% 37.0% 6.7% 35.1% 23.6% 8.2% 1.9% 1.9% 13.9% 0.5% 0.0% 1.4% 1.0% 1.9% 0.0% 0.5% 100.0%

43 16 47 4 20 23 10 3 3 15 1 1 2 2 0 0 1 72

59.7% 22.2% 65.3% 5.6% 27.8% 31.9% 13.9% 4.2% 4.2% 20.8% 1.4% 1.4% 2.8% 2.8% 0.0% 0.0% 1.4% 100.0%

2 0 3 2 1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

50.0% 0.0% 75.0% 50.0% 25.0% 75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3

0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 100.0%
無回答

表側:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．30分未満

2．30分～1時間未満

3．1時間～3時間未満

4．3時間以上

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

56 20 23 4 19 15 6 1 1 10 2 0 1 1 2 0 1 80

70.0% 25.0% 28.8% 5.0% 23.8% 18.8% 7.5% 1.3% 1.3% 12.5% 2.5% 0.0% 1.3% 1.3% 2.5% 0.0% 1.3% 100.0%

107 52 62 11 52 41 15 2 3 14 0 1 2 2 1 0 3 160

66.9% 32.5% 38.8% 6.9% 32.5% 25.6% 9.4% 1.3% 1.9% 8.8% 0.0% 0.6% 1.3% 1.3% 0.6% 0.0% 1.9% 100.0%

14 7 4 1 6 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 17

82.4% 41.2% 23.5% 5.9% 35.3% 5.9% 11.8% 0.0% 0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

58 22 23 3 16 11 6 1 1 12 0 0 0 0 2 0 0 72

80.6% 30.6% 31.9% 4.2% 22.2% 15.3% 8.3% 1.4% 1.4% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.8% 0.0% 0.0% 100.0%

71 28 49 3 25 16 9 4 2 17 0 0 2 2 0 0 0 98

72.4% 28.6% 50.0% 3.1% 25.5% 16.3% 9.2% 4.1% 2.0% 17.3% 0.0% 0.0% 2.0% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3

33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

表側:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

5．土・日・祝日の午後

無回答

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．平日の夜間（17時以降）

4．土・日・祝日の午前中
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

11 4 9 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 16

68.8% 25.0% 56.3% 0.0% 12.5% 6.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5 1 3 0 2 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

71.4% 14.3% 42.9% 0.0% 28.6% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 1 3 0 2 4 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 11

81.8% 9.1% 27.3% 0.0% 18.2% 36.4% 9.1% 9.1% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

12 7 6 0 3 6 1 0 1 5 0 0 0 0 0 0 0 17

70.6% 41.2% 35.3% 0.0% 17.6% 35.3% 5.9% 0.0% 5.9% 29.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

27 13 18 2 9 3 3 1 1 14 0 0 1 0 1 0 1 41

65.9% 31.7% 43.9% 4.9% 22.0% 7.3% 7.3% 2.4% 2.4% 34.1% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0% 2.4% 100.0%

46 23 17 1 13 5 4 3 1 19 1 0 1 1 0 0 0 59

78.0% 39.0% 28.8% 1.7% 22.0% 8.5% 6.8% 5.1% 1.7% 32.2% 1.7% 0.0% 1.7% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

34 12 13 1 10 5 2 0 0 9 0 0 0 0 1 0 0 40

85.0% 30.0% 32.5% 2.5% 25.0% 12.5% 5.0% 0.0% 0.0% 22.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 100.0%

25 10 19 1 12 6 2 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 36

69.4% 27.8% 52.8% 2.8% 33.3% 16.7% 5.6% 2.8% 2.8% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.8% 0.0% 0.0% 100.0%

30 11 13 1 12 5 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34

88.2% 32.4% 38.2% 2.9% 35.3% 14.7% 11.8% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

26 9 11 1 8 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33

78.8% 27.3% 33.3% 3.0% 24.2% 15.2% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

29 17 15 2 14 11 7 0 1 2 0 0 1 1 1 0 2 47

61.7% 36.2% 31.9% 4.3% 29.8% 23.4% 14.9% 0.0% 2.1% 4.3% 0.0% 0.0% 2.1% 2.1% 2.1% 0.0% 4.3% 100.0%

25 10 13 3 7 10 3 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 33

75.8% 30.3% 39.4% 9.1% 21.2% 30.3% 9.1% 0.0% 3.0% 0.0% 3.0% 0.0% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 8 19 9 21 20 5 0 1 0 0 1 1 3 0 0 1 46

47.8% 17.4% 41.3% 19.6% 45.7% 43.5% 10.9% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 2.2% 2.2% 6.5% 0.0% 0.0% 2.2% 100.0%

3 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5

60.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を
借

り

る

・

返

す

予

約

し

た
本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読
む

雑

誌

を

読
む

調

べ

物

を
す

る

書

店

に

は
な

い

本

を
探

す

勉

強

や

仕
事

を

す

る

行

事

に

参
加

す

る

子

ど

も

と
過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を
利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動
を

す

る

地

域

活

動
に

参

加

す
る

集

会

室

を
利

用

す

る

特

に

何

も
し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

69 33 37 3 20 16 11 4 1 17 0 0 2 1 1 0 1 98

70.4% 33.7% 37.8% 3.1% 20.4% 16.3% 11.2% 4.1% 1.0% 17.3% 0.0% 0.0% 2.0% 1.0% 1.0% 0.0% 1.0% 100.0%

62 31 30 1 27 11 5 2 1 7 0 0 0 0 1 0 0 79

78.5% 39.2% 38.0% 1.3% 34.2% 13.9% 6.3% 2.5% 1.3% 8.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 100.0%

23 8 15 1 8 8 7 0 0 3 0 0 1 1 0 0 0 31

74.2% 25.8% 48.4% 3.2% 25.8% 25.8% 22.6% 0.0% 0.0% 9.7% 0.0% 0.0% 3.2% 3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

16 5 10 0 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 21

76.2% 23.8% 47.6% 0.0% 14.3% 9.5% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 100.0%

85 33 35 4 34 26 5 1 3 25 1 1 2 2 2 0 2 119

71.4% 27.7% 29.4% 3.4% 28.6% 21.8% 4.2% 0.8% 2.5% 21.0% 0.8% 0.8% 1.7% 1.7% 1.7% 0.0% 1.7% 100.0%

44 16 32 12 23 18 7 1 2 0 1 0 0 1 0 0 0 69

63.8% 23.2% 46.4% 17.4% 33.3% 26.1% 10.1% 1.4% 2.9% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3

33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

5 1 0 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7

71.4% 14.3% 0.0% 14.3% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫な
ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派

遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自

由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

60 22 32 5 24 23 5 3 1 20 1 0 0 2 2 0 0 91

65.9% 24.2% 35.2% 5.5% 26.4% 25.3% 5.5% 3.3% 1.1% 22.0% 1.1% 0.0% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 0.0% 100.0%

38 16 21 3 16 7 7 1 0 5 1 0 2 2 0 0 0 52

73.1% 30.8% 40.4% 5.8% 30.8% 13.5% 13.5% 1.9% 0.0% 9.6% 1.9% 0.0% 3.8% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

30 14 19 1 12 4 0 1 0 7 0 0 0 0 0 0 0 41

73.2% 34.1% 46.3% 2.4% 29.3% 9.8% 0.0% 2.4% 0.0% 17.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

80 41 47 5 33 28 10 2 4 13 0 0 0 0 1 0 1 110

72.7% 37.3% 42.7% 4.5% 30.0% 25.5% 9.1% 1.8% 3.6% 11.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.9% 0.0% 0.9% 100.0%

59 19 20 4 18 12 5 0 0 4 0 1 1 1 1 0 2 74

79.7% 25.7% 27.0% 5.4% 24.3% 16.2% 6.8% 0.0% 0.0% 5.4% 0.0% 1.4% 1.4% 1.4% 1.4% 0.0% 2.7% 100.0%

7 2 2 0 2 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 9

77.8% 22.2% 22.2% 0.0% 22.2% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

19 9 11 2 7 3 5 1 2 1 0 0 1 0 0 0 0 26

73.1% 34.6% 42.3% 7.7% 26.9% 11.5% 19.2% 3.8% 7.7% 3.8% 0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 4 7 2 4 5 4 0 0 1 0 0 1 0 0 0 2 22

50.0% 18.2% 31.8% 9.1% 18.2% 22.7% 18.2% 0.0% 0.0% 4.5% 0.0% 0.0% 4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
  

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

4 2 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

57.1% 28.6% 71.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3

33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

100.0% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 1 1 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

100.0% 25.0% 25.0% 0.0% 50.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》

全体

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館
1
．
1

5
～

1

9
歳

2
．
2

0
～

2

4
歳

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

4．高川図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館
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  [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
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や
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、
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Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む
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聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

3 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 3 0 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

50.0% 25.0% 75.0% 0.0% 50.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 1 0 1 2 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 4

50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 2 2 0 1 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 5

80.0% 40.0% 40.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 2 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3

66.7% 33.3% 66.7% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3

．

2

5
～

2

9

歳

4

．

3

0
～

3

4

歳

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
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す
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い

そ
の
他

無
回
答

合
計

2 2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4

50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 2 2 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 5

80.0% 40.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2

50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 4 7 1 4 1 0 1 1 8 0 0 0 0 0 0 0 14

78.6% 28.6% 50.0% 7.1% 28.6% 7.1% 0.0% 7.1% 7.1% 57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 4

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 3 4 0 3 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 8

75.0% 37.5% 50.0% 0.0% 37.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 100.0%

1 1 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

33.3% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8 4 3 0 1 3 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 9

88.9% 44.4% 33.3% 0.0% 11.1% 33.3% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 2 1 1 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 5

80.0% 40.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 2 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 100.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 4 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

75.0% 100.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

11 4 5 0 4 2 1 2 0 9 0 0 0 0 0 0 0 20

55.0% 20.0% 25.0% 0.0% 20.0% 10.0% 5.0% 10.0% 0.0% 45.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 2 2 0 1 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 6

100.0% 33.3% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 5 7 0 3 2 1 0 0 4 1 0 0 0 0 0 0 14

78.6% 35.7% 50.0% 0.0% 21.4% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 28.6% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 3 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 5

100.0% 60.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5

．

3

5
～

3

9

歳

6

．

4

0
～

4

4

歳

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》



 

86 

市民アンケート 

 
  

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
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す
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そ
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他

無
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合
計

11 3 6 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 11

100.0% 27.3% 54.5% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 1 0 3 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 5

60.0% 40.0% 20.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6 3 3 0 2 2 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 7

85.7% 42.9% 42.9% 0.0% 28.6% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 1 2 0 1 3 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 6

100.0% 16.7% 33.3% 0.0% 16.7% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 5

60.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 4

75.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6 3 2 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 7

85.7% 42.9% 28.6% 0.0% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3

100.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 2 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 3

33.3% 0.0% 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2

100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

10 3 8 0 4 2 2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 14

71.4% 21.4% 57.1% 0.0% 28.6% 14.3% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 1 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 4

50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 2 3 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 7

85.7% 28.6% 42.9% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

3 0 2 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 4

75.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

7

．

4

5
～

4

9

歳

8

．

5

0
～

5

4

歳

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

9 1 5 1 5 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10

90.0% 10.0% 50.0% 10.0% 50.0% 20.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

100.0% 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 0.0% 50.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 4 5 1 6 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14

78.6% 28.6% 35.7% 7.1% 42.9% 21.4% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 2 2 1 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

83.3% 33.3% 33.3% 16.7% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 0 2 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

75.0% 0.0% 50.0% 25.0% 25.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

8 2 1 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

100.0% 25.0% 12.5% 0.0% 0.0% 25.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 2 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

100.0% 33.3% 33.3% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 0 4 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

57.1% 0.0% 57.1% 0.0% 42.9% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

66.7% 66.7% 33.3% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

60.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1

0
．
6

0
～

6

4
歳

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

9
．
5

5
～

5

9
歳

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る
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探
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強
や
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事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
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イ
ン
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テ
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ア
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地
域
活
動
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参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

9 5 6 1 3 2 5 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 14

64.3% 35.7% 42.9% 7.1% 21.4% 14.3% 35.7% 0.0% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 100.0%

2 2 1 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6

33.3% 33.3% 16.7% 0.0% 33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

7 5 4 0 4 4 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 13

53.8% 38.5% 30.8% 0.0% 30.8% 30.8% 7.7% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3

100.0% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 1 0 2 2 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 5

60.0% 20.0% 20.0% 0.0% 40.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 3 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

100.0% 75.0% 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 2 3 2 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

71.4% 28.6% 42.9% 28.6% 42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 2 0 0 2 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 3

66.7% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8 4 5 0 1 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 10

80.0% 40.0% 50.0% 0.0% 10.0% 20.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 2 1 0 1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

66.7% 33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1
1
．

6
5
～

6
9
歳

1

2
．
7

0
～

7

4
歳

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

1．岡町図書館

2．服部図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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市民アンケート 

 

  
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

4 2 5 1 1 4 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 7

57.1% 28.6% 71.4% 14.3% 14.3% 57.1% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 3 11 5 16 13 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 24

37.5% 12.5% 45.8% 20.8% 66.7% 54.2% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 1 3 1 2 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 5

40.0% 40.0% 0.0% 20.0% 60.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 2 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

66.7% 66.7% 66.7% 0.0% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 1 1 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 7

42.9% 14.3% 14.3% 14.3% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 100.0%

1

3

．

7

5

歳

以

上

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問32.年齢×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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市民アンケート 

 
  

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

304 127 159 22 116 83 37 8 7 52 2 1 5 5 5 0 5 425

71.5% 29.9% 37.4% 5.2% 27.3% 19.5% 8.7% 1.9% 1.6% 12.2% 0.5% 0.2% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 100.0%

16 6 8 0 2 8 4 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 22

72.7% 27.3% 36.4% 0.0% 9.1% 36.4% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 4.5% 4.5% 0.0% 0.0% 100.0%

6 5 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 8

75.0% 62.5% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

4 4 1 0 3 0 2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 6

66.7% 66.7% 16.7% 0.0% 50.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 3

33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

23 10 15 1 10 4 3 4 1 9 0 0 0 0 1 0 0 34

67.6% 29.4% 44.1% 2.9% 29.4% 11.8% 8.8% 11.8% 2.9% 26.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 100.0%

6 0 2 0 0 1 2 0 0 3 0 0 0 0 1 0 0 7

85.7% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

14 6 8 2 2 3 3 0 0 2 0 0 0 0 1 0 1 19

73.7% 31.6% 42.1% 10.5% 10.5% 15.8% 15.8% 0.0% 0.0% 10.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 0.0% 5.3% 100.0%

9 3 4 0 1 3 4 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 12

75.0% 25.0% 33.3% 0.0% 8.3% 25.0% 33.3% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 8 6 0 6 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20

85.0% 40.0% 30.0% 0.0% 30.0% 10.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

8 5 1 1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

88.9% 55.6% 11.1% 11.1% 33.3% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

75.0% 25.0% 50.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

13 6 8 0 9 4 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 18

72.2% 33.3% 44.4% 0.0% 50.0% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 2 4 0 3 1 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 6

83.3% 33.3% 66.7% 0.0% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

8 3 4 0 2 1 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 11

72.7% 27.3% 36.4% 0.0% 18.2% 9.1% 9.1% 9.1% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 3 3 0 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 7

71.4% 42.9% 42.9% 0.0% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

1．岡町図書館

12．動く図書館

2

．
非
正
規

雇
用
の

社
員
・

職
員
（

パ
ー

ト
、

ア
ル
バ

イ
ト
、

契

約
・
派

遣
社
員
、

非
常

勤
職
員
な

ど
）

11．利倉西センター図書室

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

表側:問33.職業×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》

全体

1

．
正
規
雇

用
の
社

員
・
職

員

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館
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市民アンケート 

 

  
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

7 2 2 1 1 2 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 8

87.5% 25.0% 25.0% 12.5% 12.5% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

100.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 0.0% 50.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 1 4 1 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

50.0% 12.5% 50.0% 12.5% 50.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 0 1 0 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3

100.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 2 6 1 2 0 2 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 8

62.5% 25.0% 75.0% 12.5% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 2 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

75.0% 25.0% 50.0% 25.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 2 5 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

66.7% 22.2% 55.6% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 6

66.7% 16.7% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

100.0% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
12．動く図書館

4

．

学

生
（

中

高

校

生
、

予

備

校

生

な

ど

を
含

む
）

11．利倉西センター図書室

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

10．いぶき図書室

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

3

．

自

営

業
（

家

族

従

業

者
、

自

由

業

を

含

む
）

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

表側:問33.職業×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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市民アンケート 

 

  

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

15 7 7 2 5 2 1 0 1 3 0 1 0 0 0 0 1 19

78.9% 36.8% 36.8% 10.5% 26.3% 10.5% 5.3% 0.0% 5.3% 15.8% 0.0% 5.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 100.0%

9 1 3 1 4 2 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 1 14

64.3% 7.1% 21.4% 7.1% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 100.0%

3 0 2 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 4

75.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3

100.0% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

26 8 16 0 12 11 2 1 1 11 1 0 0 1 0 0 0 40

65.0% 20.0% 40.0% 0.0% 30.0% 27.5% 5.0% 2.5% 2.5% 27.5% 2.5% 0.0% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

10 4 2 1 3 3 1 0 0 3 0 0 0 0 2 0 0 14

71.4% 28.6% 14.3% 7.1% 21.4% 21.4% 7.1% 0.0% 0.0% 21.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

14 9 3 0 8 8 3 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 21

66.7% 42.9% 14.3% 0.0% 38.1% 38.1% 14.3% 0.0% 0.0% 9.5% 0.0% 0.0% 4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 3 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

100.0% 60.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 2 9 2 4 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14

78.6% 14.3% 64.3% 14.3% 28.6% 35.7% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

80.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 2 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

25.0% 0.0% 50.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 8 14 5 13 12 4 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 32

53.1% 25.0% 43.8% 15.6% 40.6% 37.5% 12.5% 3.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

7 2 1 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 7

100.0% 28.6% 14.3% 14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 1 1 2 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 5

60.0% 40.0% 20.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 3 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

50.0% 25.0% 75.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
12．動く図書館

6

．

働

い

て

い

な

い

11．利倉西センター図書室

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

5

．

家

事

専

業
（

主

婦

・

主

夫

な

ど
）

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

表側:問33.職業×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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市民アンケート 

 

  
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌
、

Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 1 1 1 1 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 9

55.6% 11.1% 11.1% 11.1% 11.1% 33.3% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.2% 100.0%
無回答

7

．

そ

の

他

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

4．高川図書館

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

表側:問33.職業×問6-2.最多利用館（項目クロス） 《非該当： 387件　を除く》
表頭:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 387件　を除く》
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市民アンケート 

(6) 滞在時間 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

3
0
分
未
満

3
0
分
～

1
時
間
未
満

1
時
間
～

3
時
間
未
満

3
時
間
以
上

無
回
答

合
計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

回答数

回答数

問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） <SA>

30分未満

32.5%

30分～1時間未満

48.9%

1時間～3時間未満

16.9%

3時間以上

0.9%

無回答

0.7%

n=425
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6

3
0

分
未

満

3
0

分
～

1
時

間

未
満

1
時

間
～

3
時

間

未
満

3
時

間
以

上

無
回

答

合
計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

0 5 1 1 0 7

0.0% 71.4% 14.3% 14.3% 0.0% 100.0%

14 25 11 2 0 52

26.9% 48.1% 21.2% 3.8% 0.0% 100.0%

40 43 11 1 0 95

42.1% 45.3% 11.6% 1.1% 0.0% 100.0%

25 40 16 0 1 82

30.5% 48.8% 19.5% 0.0% 1.2% 100.0%

58 92 33 0 1 184

31.5% 50.0% 17.9% 0.0% 0.5% 100.0%

1 3 0 0 1 5

20.0% 60.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

5．1年に数回程度

7．それ以外

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3

0
分

未
満

3

0
分
～

1
時

間
未

満

1

時
間
～

3
時

間
未

満

3

時
間

以
上

無

回
答

合

計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

26 46 20 0 0 92

28.3% 50.0% 21.7% 0.0% 0.0% 100.0%

19 19 6 0 0 44

43.2% 43.2% 13.6% 0.0% 0.0% 100.0%

6 11 2 1 0 20

30.0% 55.0% 10.0% 5.0% 0.0% 100.0%

2 7 3 0 0 12

16.7% 58.3% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 4 0 0 0 7

42.9% 57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

46 68 24 2 0 140

32.9% 48.6% 17.1% 1.4% 0.0% 100.0%

10 20 7 0 0 37

27.0% 54.1% 18.9% 0.0% 0.0% 100.0%

21 31 14 1 2 69

30.4% 44.9% 20.3% 1.4% 2.9% 100.0%

11 17 4 0 1 33

33.3% 51.5% 12.1% 0.0% 3.0% 100.0%

0 1 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 1 4

25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 100.0%

0 0 1 0 1 2

0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6

3
0

分
未

満

3
0

分
～

1
時

間

未
満

1
時

間
～

3
時

間

未
満

3
時

間
以

上

無
回

答

合
計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

29 43 7 1 0 80

36.3% 53.8% 8.8% 1.3% 0.0% 100.0%

44 77 36 2 1 160

27.5% 48.1% 22.5% 1.3% 0.6% 100.0%

12 4 1 0 0 17

70.6% 23.5% 5.9% 0.0% 0.0% 100.0%

25 37 10 0 0 72

34.7% 51.4% 13.9% 0.0% 0.0% 100.0%

28 49 20 1 0 98

28.6% 50.0% 20.4% 1.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 2 3

33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 100.0%

5．土・日・祝日の午後

無回答

表側:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．平日の夜間（17時以降）

4．土・日・祝日の午前中
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3

0
分
未

満

3

0
分
～

1
時

間
未
満

1

時
間
～

3
時

間
未
満

3

時
間
以

上

無

回
答

合

計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

8 6 2 0 0 16

50.0% 37.5% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 2 0 1 7

28.6% 28.6% 28.6% 0.0% 14.3% 100.0%

3 6 2 0 0 11

27.3% 54.5% 18.2% 0.0% 0.0% 100.0%

4 12 1 0 0 17

23.5% 70.6% 5.9% 0.0% 0.0% 100.0%

11 21 7 1 1 41

26.8% 51.2% 17.1% 2.4% 2.4% 100.0%

17 30 12 0 0 59

28.8% 50.8% 20.3% 0.0% 0.0% 100.0%

11 22 7 0 0 40

27.5% 55.0% 17.5% 0.0% 0.0% 100.0%

9 21 6 0 0 36

25.0% 58.3% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%

13 17 4 0 0 34

38.2% 50.0% 11.8% 0.0% 0.0% 100.0%

21 9 3 0 0 33

63.6% 27.3% 9.1% 0.0% 0.0% 100.0%

15 23 9 0 0 47

31.9% 48.9% 19.1% 0.0% 0.0% 100.0%

8 18 6 1 0 33

24.2% 54.5% 18.2% 3.0% 0.0% 100.0%

13 19 11 2 1 46

28.3% 41.3% 23.9% 4.3% 2.2% 100.0%

3 2 0 0 0 5

60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3

0
分

未
満

3

0
分
～

1

時
間

未
満

1

時
間
～

3

時
間

未
満

3

時
間

以
上

無

回
答

合

計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

33 47 16 1 1 98

33.7% 48.0% 16.3% 1.0% 1.0% 100.0%

31 39 8 1 0 79

39.2% 49.4% 10.1% 1.3% 0.0% 100.0%

5 18 7 0 1 31

16.1% 58.1% 22.6% 0.0% 3.2% 100.0%

10 7 4 0 0 21

47.6% 33.3% 19.0% 0.0% 0.0% 100.0%

38 59 22 0 0 119

31.9% 49.6% 18.5% 0.0% 0.0% 100.0%

17 36 14 2 0 69

24.6% 52.2% 20.3% 2.9% 0.0% 100.0%

0 1 1 0 1 3

0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 100.0%

4 3 0 0 0 7

57.1% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3

0
分

未
満

3

0
分
～

1

時
間

未
満

1

時
間
～

3

時
間

未
満

3

時
間

以
上

無

回
答

合

計

138 208 72 4 3 425

32.5% 48.9% 16.9% 0.9% 0.7% 100.0%

27 48 14 2 0 91

29.7% 52.7% 15.4% 2.2% 0.0% 100.0%

18 24 9 1 0 52

34.6% 46.2% 17.3% 1.9% 0.0% 100.0%

19 15 6 0 1 41

46.3% 36.6% 14.6% 0.0% 2.4% 100.0%

28 56 25 0 1 110

25.5% 50.9% 22.7% 0.0% 0.9% 100.0%

26 36 12 0 0 74

35.1% 48.6% 16.2% 0.0% 0.0% 100.0%

5 3 1 0 0 9

55.6% 33.3% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

9 13 3 1 0 26

34.6% 50.0% 11.5% 3.8% 0.0% 100.0%

6 13 2 0 1 22

27.3% 59.1% 9.1% 0.0% 4.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問10. 豊中市立図書館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(7) 利用時間帯 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5

平
日
の
午
前
中

平
日
の
午
後

平
日
の
夜
間

（
1
7
時
以
降

）

土
・
日
・
祝
日
の
午
前
中

土
・
日
・
祝
日
の
午
後

無
回
答

合
計

80 160 17 72 98 3 425

18.8% 37.6% 4.0% 16.9% 23.1% 0.7% 100.0%

回答数

回答数

問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） <MA>

18.8%

37.6%

4.0%

16.9%

23.1%

0.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

平日の午前中

平日の午後

平日の夜間（17時以降）

土・日・祝日の午前中

土・日・祝日の午後

無回答

n=425
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
平

日
の

午
前
中

平

日
の

午
後

平

日
の

夜
間

（
1
7

時
以

降

）

土

・
日

・
祝
日

の
午

前
中

土

・
日

・
祝
日

の
午

後

無

回
答

合

計

80 160 17 72 98 3 425

18.8% 37.6% 4.0% 16.9% 23.1% 0.7% 100.0%

14 33 3 21 21 0 92

15.2% 35.9% 3.3% 22.8% 22.8% 0.0% 100.0%

9 18 1 11 5 0 44

20.5% 40.9% 2.3% 25.0% 11.4% 0.0% 100.0%

4 8 1 5 2 0 20

20.0% 40.0% 5.0% 25.0% 10.0% 0.0% 100.0%

2 3 2 1 4 0 12

16.7% 25.0% 16.7% 8.3% 33.3% 0.0% 100.0%

1 4 0 2 0 0 7

14.3% 57.1% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 100.0%

27 58 8 19 30 0 140

19.3% 41.4% 5.7% 13.6% 21.4% 0.0% 100.0%

8 14 0 8 8 0 37

21.6% 37.8% 0.0% 21.6% 21.6% 0.0% 100.0%

16 17 6 10 19 1 69

23.2% 24.6% 8.7% 14.5% 27.5% 1.4% 100.0%

5 11 4 6 8 1 33

15.2% 33.3% 12.1% 18.2% 24.2% 3.0% 100.0%

0 0 0 0 1 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

0 2 0 1 0 1 4

0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 100.0%

0 0 0 0 1 1 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
平

日
の
午

前
中

平

日
の
午

後

平

日
の
夜

間

（
1
7
時

以
降

）

土

・
日
・

祝
日

の
午
前

中

土

・
日
・

祝
日

の
午
後

無

回
答

合

計

80 160 17 72 98 3 425

18.8% 37.6% 4.0% 16.9% 23.1% 0.7% 100.0%

0 3 0 8 5 0 16

0.0% 18.8% 0.0% 50.0% 31.3% 0.0% 100.0%

1 1 0 1 3 1 7

14.3% 14.3% 0.0% 14.3% 42.9% 14.3% 100.0%

2 2 1 3 3 0 11

18.2% 18.2% 9.1% 27.3% 27.3% 0.0% 100.0%

4 3 2 1 7 0 17

23.5% 17.6% 11.8% 5.9% 41.2% 0.0% 100.0%

7 8 2 7 18 0 41

17.1% 19.5% 4.9% 17.1% 43.9% 0.0% 100.0%

10 11 1 18 20 0 59

16.9% 18.6% 1.7% 30.5% 33.9% 0.0% 100.0%

3 14 2 10 12 0 40

7.5% 35.0% 5.0% 25.0% 30.0% 0.0% 100.0%

3 17 3 3 11 0 36

8.3% 47.2% 8.3% 8.3% 30.6% 0.0% 100.0%

7 15 2 3 7 0 34

20.6% 44.1% 5.9% 8.8% 20.6% 0.0% 100.0%

8 11 3 7 4 0 33

24.2% 33.3% 9.1% 21.2% 12.1% 0.0% 100.0%

16 23 1 4 3 0 47

34.0% 48.9% 2.1% 8.5% 6.4% 0.0% 100.0%

6 23 0 4 0 0 33

18.2% 69.7% 0.0% 12.1% 0.0% 0.0% 100.0%

13 26 0 2 4 2 46

28.3% 56.5% 0.0% 4.3% 8.7% 4.3% 100.0%

0 3 0 1 1 0 5

0.0% 60.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
平

日
の

午
前

中

平

日
の

午
後

平

日
の

夜
間

（
1

7
時

以
降

）

土

・
日

・
祝

日
の

午
前

中

土

・
日

・
祝

日
の

午
後

無

回
答

合

計

80 160 17 72 98 3 425

18.8% 37.6% 4.0% 16.9% 23.1% 0.7% 100.0%

1 15 8 30 45 0 98

1.0% 15.3% 8.2% 30.6% 45.9% 0.0% 100.0%

12 28 6 15 20 0 79

15.2% 35.4% 7.6% 19.0% 25.3% 0.0% 100.0%

6 12 1 6 5 1 31

19.4% 38.7% 3.2% 19.4% 16.1% 3.2% 100.0%

0 5 0 10 6 0 21

0.0% 23.8% 0.0% 47.6% 28.6% 0.0% 100.0%

37 60 2 7 15 0 119

31.1% 50.4% 1.7% 5.9% 12.6% 0.0% 100.0%

24 37 0 2 5 1 69

34.8% 53.6% 0.0% 2.9% 7.2% 1.4% 100.0%

0 2 0 0 0 1 3

0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

0 3 0 2 2 0 7

0.0% 42.9% 0.0% 28.6% 28.6% 0.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

105 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
平

日
の

午
前

中

平

日
の

午
後

平

日
の

夜
間

（
1

7
時

以
降

）

土

・
日

・
祝

日
の

午
前

中

土

・
日

・
祝

日
の

午
後

無

回
答

合

計

80 160 17 72 98 3 425

18.8% 37.6% 4.0% 16.9% 23.1% 0.7% 100.0%

23 31 5 15 20 0 91

25.3% 34.1% 5.5% 16.5% 22.0% 0.0% 100.0%

13 20 4 3 12 0 52

25.0% 38.5% 7.7% 5.8% 23.1% 0.0% 100.0%

6 15 0 7 12 1 41

14.6% 36.6% 0.0% 17.1% 29.3% 2.4% 100.0%

16 43 7 20 26 0 110

14.5% 39.1% 6.4% 18.2% 23.6% 0.0% 100.0%

13 27 0 18 16 0 74

17.6% 36.5% 0.0% 24.3% 21.6% 0.0% 100.0%

1 2 1 2 2 1 9

11.1% 22.2% 11.1% 22.2% 22.2% 11.1% 100.0%

4 12 0 4 6 0 26

15.4% 46.2% 0.0% 15.4% 23.1% 0.0% 100.0%

4 10 0 3 4 1 22

18.2% 45.5% 0.0% 13.6% 18.2% 4.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(8) 施設の認知度 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

す
べ
て
知

っ
て
い
る

岡
町
図
書
館

服
部
図
書
館

庄
内
図
書
館

高
川
図
書
館

庄
内
幸
町
図
書
館

千
里
図
書
館

東
豊
中
図
書
館

野
畑
図
書
館

蛍
池
図
書
館

い
ぶ
き
図
書
室

利
倉
西
セ
ン
タ
ー

図
書
室

動
く
図
書
館

す
べ
て
知
ら
な
い

無
回
答

合
計

2 162 62 69 42 53 128 54 92 60 15 2 67 50 16 396

0.5% 40.9% 15.7% 17.4% 10.6% 13.4% 32.3% 13.6% 23.2% 15.2% 3.8% 0.5% 16.9% 12.6% 4.0% 100.0%

回答数

回答数

問12.豊中市立図書館のうち、知っている施設をすべてお選びください。 <MA>

0.5%

40.9%

15.7%

17.4%

10.6%

13.4%

32.3%

13.6%

23.2%

15.2%

3.8%

0.5%

16.9%

12.6%

4.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

すべて知っている

岡町図書館

服部図書館

庄内図書館

高川図書館

庄内幸町図書館

千里図書館

東豊中図書館

野畑図書館

蛍池図書館

いぶき図書室

利倉西センター図書室

動く図書館

すべて知らない

無回答

n=396
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

す

べ

て

知

っ
て

い

る

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

す

べ

て

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

2 162 62 69 42 53 128 54 92 60 15 2 67 50 16 396

0.5% 40.9% 15.7% 17.4% 10.6% 13.4% 32.3% 13.6% 23.2% 15.2% 3.8% 0.5% 16.9% 12.6% 4.0% 100.0%

0 8 3 2 1 0 9 2 9 6 0 0 2 0 0 13

0.0% 61.5% 23.1% 15.4% 7.7% 0.0% 69.2% 15.4% 69.2% 46.2% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0% 0.0% 100.0%

0 2 2 1 3 0 4 2 3 3 0 0 2 4 1 15

0.0% 13.3% 13.3% 6.7% 20.0% 0.0% 26.7% 13.3% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 13.3% 26.7% 6.7% 100.0%

0 6 2 1 2 0 5 3 3 5 0 0 2 4 0 20

0.0% 30.0% 10.0% 5.0% 10.0% 0.0% 25.0% 15.0% 15.0% 25.0% 0.0% 0.0% 10.0% 20.0% 0.0% 100.0%

0 3 1 0 0 0 5 0 2 1 0 0 0 9 0 17

0.0% 17.6% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 29.4% 0.0% 11.8% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 52.9% 0.0% 100.0%

0 3 1 2 1 3 4 2 3 4 0 0 0 4 0 16

0.0% 18.8% 6.3% 12.5% 6.3% 18.8% 25.0% 12.5% 18.8% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

0 8 3 2 5 3 8 5 4 1 1 1 4 2 0 19

0.0% 42.1% 15.8% 10.5% 26.3% 15.8% 42.1% 26.3% 21.1% 5.3% 5.3% 5.3% 21.1% 10.5% 0.0% 100.0%

0 11 3 6 4 4 9 3 8 4 1 0 4 1 2 28

0.0% 39.3% 10.7% 21.4% 14.3% 14.3% 32.1% 10.7% 28.6% 14.3% 3.6% 0.0% 14.3% 3.6% 7.1% 100.0%

1 17 8 7 5 8 14 5 5 7 2 0 7 3 1 37

2.7% 45.9% 21.6% 18.9% 13.5% 21.6% 37.8% 13.5% 13.5% 18.9% 5.4% 0.0% 18.9% 8.1% 2.7% 100.0%

0 17 7 9 2 8 14 4 14 5 1 0 10 4 1 35

0.0% 48.6% 20.0% 25.7% 5.7% 22.9% 40.0% 11.4% 40.0% 14.3% 2.9% 0.0% 28.6% 11.4% 2.9% 100.0%

0 13 6 5 4 4 13 9 12 4 1 0 7 1 0 30

0.0% 43.3% 20.0% 16.7% 13.3% 13.3% 43.3% 30.0% 40.0% 13.3% 3.3% 0.0% 23.3% 3.3% 0.0% 100.0%

0 25 10 11 5 8 14 5 8 7 4 0 8 3 2 42

0.0% 59.5% 23.8% 26.2% 11.9% 19.0% 33.3% 11.9% 19.0% 16.7% 9.5% 0.0% 19.0% 7.1% 4.8% 100.0%

0 14 5 9 5 4 13 5 10 3 2 0 6 4 3 44

0.0% 31.8% 11.4% 20.5% 11.4% 9.1% 29.5% 11.4% 22.7% 6.8% 4.5% 0.0% 13.6% 9.1% 6.8% 100.0%

1 30 9 11 4 10 13 7 7 7 3 1 11 10 5 69

1.4% 43.5% 13.0% 15.9% 5.8% 14.5% 18.8% 10.1% 10.1% 10.1% 4.3% 1.4% 15.9% 14.5% 7.2% 100.0%

0 5 2 3 1 1 3 2 4 3 0 0 4 1 1 11

0.0% 45.5% 18.2% 27.3% 9.1% 9.1% 27.3% 18.2% 36.4% 27.3% 0.0% 0.0% 36.4% 9.1% 9.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問12.豊中市立図書館のうち、知っている施設をすべてお選びください。 《非該当： 433件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

す

べ

て

知

っ
て

い

る

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

す

べ

て

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

2 162 62 69 42 53 128 54 92 60 15 2 67 50 16 396

0.5% 40.9% 15.7% 17.4% 10.6% 13.4% 32.3% 13.6% 23.2% 15.2% 3.8% 0.5% 16.9% 12.6% 4.0% 100.0%

1 39 18 21 15 19 31 11 15 9 4 0 16 20 2 109

0.9% 35.8% 16.5% 19.3% 13.8% 17.4% 28.4% 10.1% 13.8% 8.3% 3.7% 0.0% 14.7% 18.3% 1.8% 100.0%

0 30 13 14 7 13 29 13 24 14 6 0 16 5 0 73

0.0% 41.1% 17.8% 19.2% 9.6% 17.8% 39.7% 17.8% 32.9% 19.2% 8.2% 0.0% 21.9% 6.8% 0.0% 100.0%

0 9 3 4 4 4 6 3 5 3 0 1 1 1 0 19

0.0% 47.4% 15.8% 21.1% 21.1% 21.1% 31.6% 15.8% 26.3% 15.8% 0.0% 5.3% 5.3% 5.3% 0.0% 100.0%

0 9 4 2 2 0 12 4 11 8 0 0 2 2 1 22

0.0% 40.9% 18.2% 9.1% 9.1% 0.0% 54.5% 18.2% 50.0% 36.4% 0.0% 0.0% 9.1% 9.1% 4.5% 100.0%

0 39 10 11 6 10 31 17 23 15 3 1 17 7 2 79

0.0% 49.4% 12.7% 13.9% 7.6% 12.7% 39.2% 21.5% 29.1% 19.0% 3.8% 1.3% 21.5% 8.9% 2.5% 100.0%

1 30 11 13 6 6 16 4 9 8 3 0 10 13 9 80

1.3% 37.5% 13.8% 16.3% 7.5% 7.5% 20.0% 5.0% 11.3% 10.0% 3.8% 0.0% 12.5% 16.3% 11.3% 100.0%

0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 3

0.0% 66.7% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 100.0%

0 5 2 4 1 1 3 2 5 3 0 0 4 1 2 13

0.0% 38.5% 15.4% 30.8% 7.7% 7.7% 23.1% 15.4% 38.5% 23.1% 0.0% 0.0% 30.8% 7.7% 15.4% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問12.豊中市立図書館のうち、知っている施設をすべてお選びください。 《非該当： 433件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバ

イト、契約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

す

べ

て

知

っ
て

い

る

岡

町

図

書

館

服

部

図

書

館

庄

内

図

書

館

高

川

図

書

館

庄

内

幸

町

図

書

館

千

里

図

書

館

東

豊

中

図

書

館

野

畑

図

書

館

蛍

池

図

書

館

い

ぶ

き

図

書

室

利

倉

西

セ

ン

タ
ー

図

書

室

動

く

図

書

館

す

べ

て

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

2 162 62 69 42 53 128 54 92 60 15 2 67 50 16 396

0.5% 40.9% 15.7% 17.4% 10.6% 13.4% 32.3% 13.6% 23.2% 15.2% 3.8% 0.5% 16.9% 12.6% 4.0% 100.0%

0 10 4 3 2 3 44 14 11 5 0 0 7 8 1 54

0.0% 18.5% 7.4% 5.6% 3.7% 5.6% 81.5% 25.9% 20.4% 9.3% 0.0% 0.0% 13.0% 14.8% 1.9% 100.0%

1 17 3 4 1 2 22 1 33 8 0 0 7 3 2 46

2.2% 37.0% 6.5% 8.7% 2.2% 4.3% 47.8% 2.2% 71.7% 17.4% 0.0% 0.0% 15.2% 6.5% 4.3% 100.0%

0 11 7 1 7 1 12 9 1 2 0 0 3 6 2 34

0.0% 32.4% 20.6% 2.9% 20.6% 2.9% 35.3% 26.5% 2.9% 5.9% 0.0% 0.0% 8.8% 17.6% 5.9% 100.0%

1 51 4 4 4 2 31 22 29 25 2 0 23 7 3 87

1.1% 58.6% 4.6% 4.6% 4.6% 2.3% 35.6% 25.3% 33.3% 28.7% 2.3% 0.0% 26.4% 8.0% 3.4% 100.0%

0 43 30 13 13 8 6 3 8 4 9 0 13 10 4 74

0.0% 58.1% 40.5% 17.6% 17.6% 10.8% 8.1% 4.1% 10.8% 5.4% 12.2% 0.0% 17.6% 13.5% 5.4% 100.0%

0 9 3 4 2 3 4 0 1 8 3 2 2 3 0 17

0.0% 52.9% 17.6% 23.5% 11.8% 17.6% 23.5% 0.0% 5.9% 47.1% 17.6% 11.8% 11.8% 17.6% 0.0% 100.0%

0 9 4 33 11 30 0 0 0 2 1 0 5 8 3 53

0.0% 17.0% 7.5% 62.3% 20.8% 56.6% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 1.9% 0.0% 9.4% 15.1% 5.7% 100.0%

0 12 7 7 2 4 9 5 9 6 0 0 7 5 1 31

0.0% 38.7% 22.6% 22.6% 6.5% 12.9% 29.0% 16.1% 29.0% 19.4% 0.0% 0.0% 22.6% 16.1% 3.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問12.豊中市立図書館のうち、知っている施設をすべてお選びください。 《非該当： 433件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

(9) 利用しない理由 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

利
用
す
る
時
間
が
な
い

読
み
た
い
本
や
雑
誌
が
な
い

交
通
の
便
が
よ
く
な
い

学
校
の
図
書
館
を
利
用
す
る

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
調
べ
る

利
用
す
る
き

っ
か
け
が
な
い

本
は
買

っ
て
読
む

本
は
読
ま
な
い

市
外
の
図
書
館
を
利
用
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

124 37 53 8 110 117 154 55 9 43 19 396

31.3% 9.3% 13.4% 2.0% 27.8% 29.5% 38.9% 13.9% 2.3% 10.9% 4.8% 100.0%

回答数

回答数

問13.豊中市立図書館を利用しない理由をお選びください。（3つまで○） <MA>

31.3%

9.3%

13.4%

2.0%

27.8%

29.5%

38.9%

13.9%

2.3%

10.9%

4.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

利用する時間がない

読みたい本や雑誌がない

交通の便がよくない

学校の図書館を利用する

インターネットで調べる

利用するきっかけがない

本は買って読む

本は読まない

市外の図書館を利用する

その他

無回答

n=396



 

111 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
利

用
す
る

時
間

が
な
い

読

み
た
い

本
や

雑
誌
が

な
い

交

通
の
便

が
よ

く
な
い

学

校
の
図

書
館

を
利
用

す
る

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
調

べ
る

利

用
す
る

き

っ
か
け
が

な
い

本

は
買

っ
て
読

む

本

は
読
ま

な
い

市

外
の
図

書
館

を
利
用

す
る

そ

の
他

無

回
答

合

計

124 37 53 8 110 117 154 55 9 43 19 396

31.3% 9.3% 13.4% 2.0% 27.8% 29.5% 38.9% 13.9% 2.3% 10.9% 4.8% 100.0%

8 3 4 2 4 3 3 2 0 0 0 13

61.5% 23.1% 30.8% 15.4% 30.8% 23.1% 23.1% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 0 2 1 5 4 5 2 0 2 1 15

40.0% 0.0% 13.3% 6.7% 33.3% 26.7% 33.3% 13.3% 0.0% 13.3% 6.7% 100.0%

5 1 1 2 6 9 6 2 3 2 0 20

25.0% 5.0% 5.0% 10.0% 30.0% 45.0% 30.0% 10.0% 15.0% 10.0% 0.0% 100.0%

3 1 3 3 6 5 3 0 1 4 0 17

17.6% 5.9% 17.6% 17.6% 35.3% 29.4% 17.6% 0.0% 5.9% 23.5% 0.0% 100.0%

6 3 2 0 7 6 3 5 2 0 0 16

37.5% 18.8% 12.5% 0.0% 43.8% 37.5% 18.8% 31.3% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

12 3 2 0 11 6 7 2 0 4 0 19

63.2% 15.8% 10.5% 0.0% 57.9% 31.6% 36.8% 10.5% 0.0% 21.1% 0.0% 100.0%

12 4 5 0 3 7 9 5 1 2 2 28

42.9% 14.3% 17.9% 0.0% 10.7% 25.0% 32.1% 17.9% 3.6% 7.1% 7.1% 100.0%

18 3 6 0 12 9 18 2 0 2 3 37

48.6% 8.1% 16.2% 0.0% 32.4% 24.3% 48.6% 5.4% 0.0% 5.4% 8.1% 100.0%

14 5 4 0 13 3 16 4 0 2 2 35

40.0% 14.3% 11.4% 0.0% 37.1% 8.6% 45.7% 11.4% 0.0% 5.7% 5.7% 100.0%

11 3 3 0 12 11 11 3 0 2 1 30

36.7% 10.0% 10.0% 0.0% 40.0% 36.7% 36.7% 10.0% 0.0% 6.7% 3.3% 100.0%

7 3 4 0 13 20 19 4 0 6 2 42

16.7% 7.1% 9.5% 0.0% 31.0% 47.6% 45.2% 9.5% 0.0% 14.3% 4.8% 100.0%

3 4 5 0 7 13 24 7 0 5 1 44

6.8% 9.1% 11.4% 0.0% 15.9% 29.5% 54.5% 15.9% 0.0% 11.4% 2.3% 100.0%

18 4 12 0 7 18 25 16 2 12 6 69

26.1% 5.8% 17.4% 0.0% 10.1% 26.1% 36.2% 23.2% 2.9% 17.4% 8.7% 100.0%

1 0 0 0 4 3 5 1 0 0 1 11

9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 36.4% 27.3% 45.5% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問13.豊中市立図書館を利用しない理由をお選びください。（3つまで○） 《非該当： 433件　を除く》

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
利

用
す

る
時

間
が

な
い

読

み
た

い
本

や
雑

誌
が

な
い

交

通
の

便
が

よ
く

な
い

学

校
の

図
書

館
を

利
用

す
る

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

で
調

べ
る

利

用
す

る
き

っ
か

け
が

な
い

本

は
買

っ
て

読
む

本

は
読

ま
な

い

市

外
の

図
書

館
を

利
用

す
る

そ

の
他

無

回
答

合

計

124 37 53 8 110 117 154 55 9 43 19 396

31.3% 9.3% 13.4% 2.0% 27.8% 29.5% 38.9% 13.9% 2.3% 10.9% 4.8% 100.0%

49 8 14 3 30 33 38 15 2 13 3 109

45.0% 7.3% 12.8% 2.8% 27.5% 30.3% 34.9% 13.8% 1.8% 11.9% 2.8% 100.0%

32 7 7 1 27 20 29 5 3 5 2 73

43.8% 9.6% 9.6% 1.4% 37.0% 27.4% 39.7% 6.8% 4.1% 6.8% 2.7% 100.0%

8 3 1 0 11 9 10 2 1 1 1 19

42.1% 15.8% 5.3% 0.0% 57.9% 47.4% 52.6% 10.5% 5.3% 5.3% 5.3% 100.0%

9 3 5 4 6 4 7 3 1 0 1 22

40.9% 13.6% 22.7% 18.2% 27.3% 18.2% 31.8% 13.6% 4.5% 0.0% 4.5% 100.0%

15 6 17 0 14 24 31 10 3 15 3 79

19.0% 7.6% 21.5% 0.0% 17.7% 30.4% 39.2% 12.7% 3.8% 19.0% 3.8% 100.0%

10 10 9 0 18 23 33 19 0 9 8 80

12.5% 12.5% 11.3% 0.0% 22.5% 28.8% 41.3% 23.8% 0.0% 11.3% 10.0% 100.0%

0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 3

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 0 4 4 5 1 0 0 1 13

15.4% 0.0% 7.7% 0.0% 30.8% 30.8% 38.5% 7.7% 0.0% 0.0% 7.7% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問13.豊中市立図書館を利用しない理由をお選びください。（3つまで○） 《非該当： 433件　を除く》

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
利

用
す

る
時

間
が

な
い

読

み
た

い
本

や
雑

誌
が

な
い

交

通
の

便
が

よ
く

な
い

学

校
の

図
書

館
を

利
用

す
る

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

で
調

べ
る

利

用
す

る
き

っ
か

け
が

な
い

本

は
買

っ
て

読
む

本

は
読

ま
な

い

市

外
の

図
書

館
を

利
用

す
る

そ

の
他

無

回
答

合

計

124 37 53 8 110 117 154 55 9 43 19 396

31.3% 9.3% 13.4% 2.0% 27.8% 29.5% 38.9% 13.9% 2.3% 10.9% 4.8% 100.0%

12 10 4 2 16 13 21 4 0 11 3 54

22.2% 18.5% 7.4% 3.7% 29.6% 24.1% 38.9% 7.4% 0.0% 20.4% 5.6% 100.0%

13 6 9 0 13 11 21 3 2 2 2 46

28.3% 13.0% 19.6% 0.0% 28.3% 23.9% 45.7% 6.5% 4.3% 4.3% 4.3% 100.0%

11 0 9 0 13 10 12 3 2 4 3 34

32.4% 0.0% 26.5% 0.0% 38.2% 29.4% 35.3% 8.8% 5.9% 11.8% 8.8% 100.0%

32 8 6 3 28 23 38 14 2 11 1 87

36.8% 9.2% 6.9% 3.4% 32.2% 26.4% 43.7% 16.1% 2.3% 12.6% 1.1% 100.0%

31 3 8 0 18 28 25 10 2 9 5 74

41.9% 4.1% 10.8% 0.0% 24.3% 37.8% 33.8% 13.5% 2.7% 12.2% 6.8% 100.0%

3 2 7 1 2 6 8 4 1 2 0 17

17.6% 11.8% 41.2% 5.9% 11.8% 35.3% 47.1% 23.5% 5.9% 11.8% 0.0% 100.0%

14 6 5 0 12 15 18 14 0 4 3 53

26.4% 11.3% 9.4% 0.0% 22.6% 28.3% 34.0% 26.4% 0.0% 7.5% 5.7% 100.0%

8 2 5 2 8 11 11 3 0 0 2 31

25.8% 6.5% 16.1% 6.5% 25.8% 35.5% 35.5% 9.7% 0.0% 0.0% 6.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問13.豊中市立図書館を利用しない理由をお選びください。（3つまで○） 《非該当： 433件　を除く》

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.5. 市立図書館のサービスの認知度・満足度 

 

 サービス利用率・認知度はセルフ貸出・返却・予約（44.3％・55.8％）やリクエ

スト（33.3％・60.9％）で高いが、「北摂アーカイブス」「図書館サポーター」「学

校図書館への支援」などではその存在を「知らない」とする回答者が約80％を

占める。 

 各サービスを利用したことがある回答者の満足度は高い傾向にあるが、「図書

館のウェブサイト」や「動く図書館による巡回サービス」などで「どちらかといえ

ば不満」「不満」の割合がやや高くなっている。 
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6

満
足

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
満
足

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
不
満

不
満

知

っ
て
い
る

知
ら
な
い

無
回
答

　
合
計

247 102 18 0 95 302 65 829

29.8% 12.3% 2.2% 0.0% 11.5% 36.4% 7.8% 100.0%

30 36 11 5 376 293 78 829

3.6% 4.3% 1.3% 0.6% 45.4% 35.3% 9.4% 100.0%

18 23 2 2 117 577 90 829

2.2% 2.8% 0.2% 0.2% 14.1% 69.6% 10.9% 100.0%

162 96 12 6 229 243 81 829

19.5% 11.6% 1.4% 0.7% 27.6% 29.3% 9.8% 100.0%

46 42 4 5 135 515 82 829

5.5% 5.1% 0.5% 0.6% 16.3% 62.1% 9.9% 100.0%

47 35 7 3 239 408 90 829

5.7% 4.2% 0.8% 0.4% 28.8% 49.2% 10.9% 100.0%

12 16 7 2 69 630 93 829

1.4% 1.9% 0.8% 0.2% 8.3% 76.0% 11.2% 100.0%

12 11 1 1 179 535 90 829

1.4% 1.3% 0.1% 0.1% 21.6% 64.5% 10.9% 100.0%

17 16 2 1 86 621 86 829

2.1% 1.9% 0.2% 0.1% 10.4% 74.9% 10.4% 100.0%

9 15 4 1 80 637 83 829

1.1% 1.8% 0.5% 0.1% 9.7% 76.8% 10.0% 100.0%

51 31 9 2 144 507 85 829

6.2% 3.7% 1.1% 0.2% 17.4% 61.2% 10.3% 100.0%

12 10 2 1 79 641 84 829

1.4% 1.2% 0.2% 0.1% 9.5% 77.3% 10.1% 100.0%

8 9 0 2 49 675 86 829

1.0% 1.1% 0.0% 0.2% 5.9% 81.4% 10.4% 100.0%

9 8 3 2 54 668 85 829

1.1% 1.0% 0.4% 0.2% 6.5% 80.6% 10.3% 100.0%

12 9 2 0 66 653 87 829

1.4% 1.1% 0.2% 0.0% 8.0% 78.8% 10.5% 100.0%

55 67 24 6 123 469 85 829

6.6% 8.1% 2.9% 0.7% 14.8% 56.6% 10.3% 100.0%
⑯ 図書館のウェブサイト

問14.	以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場
合は知っているかどうかをお答えください。（1つずつ○）

⑭ 図書館サポーター

⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部
屋（岡町）、多言語版利用案内）

⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情
報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））

⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻
市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利用）

⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）

⑬ 北摂アーカイブス

⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）

③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）

④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館
に所蔵のない資料のリクエスト）

⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）

⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）

⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス

⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）

① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却
機・セルフ式予約受取棚）

② 動く図書館による巡回サービス
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29.8%

3.6%

2.2%

19.5%

5.5%

5.7%

1.4%

1.4%

2.1%

1.1%

6.2%

1.4%

1.0%

1.1%

1.4%

6.6%

12.3%

4.3%

2.8%

11.6%

5.1%

4.2%

1.9%

1.3%

1.9%

1.8%

3.7%

1.2%

1.1%

1.0%

1.1%

8.1%

2.2%

1.3%

0.2%

1.4%

0.5%

0.8%

0.8%

0.1%

0.2%

0.5%

1.1%

0.2%

0.4%

0.2%

2.9%

0.6%

0.2%

0.7%

0.6%

0.4%

0.2%

0.1%

0.1%

0.1%

0.2%

0.1%

0.2%

0.2%

0.7%

11.5%

45.4%

14.1%

27.6%

16.3%

28.8%

8.3%

21.6%

10.4%

9.7%

17.4%

9.5%

5.9%

6.5%

8.0%

14.8%

36.4%

35.3%

69.6%

29.3%

62.1%

49.2%

76.0%

64.5%

74.9%

76.8%

61.2%

77.3%

81.4%

80.6%

78.8%

56.6%

7.8%

9.4%

10.9%

9.8%

9.9%

10.9%

11.2%

10.9%

10.4%

10.0%

10.3%

10.1%

10.4%

10.3%

10.5%

10.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

利用者自身で貸出・

返却ができる仕組み

動く図書館による

巡回サービス

団体貸出サービス

リクエストサービス

レファレンスサービス

子どもへのサービス

ＹＡへのサービス

障害者サービス

多文化サービス

暮らしの課題解決

サービス

北摂7市3町広域利用

リサイクル本販売

北摂アーカイブス

図書館サポーター

学校図書館への支援

図書館のウェブサイト

満足 どちらかといえば満足 どちらかといえば不満 不満 知っている 知らない 無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と
い

え
ば

満
足

ど

ち
ら

か
と
い

え
ば

不
満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

247 102 18 0 95 302 65 829

29.8% 12.3% 2.2% 0.0% 11.5% 36.4% 7.8% 100.0%

10 4 0 0 6 10 0 30

33.3% 13.3% 0.0% 0.0% 20.0% 33.3% 0.0% 100.0%

5 3 0 0 2 11 1 22

22.7% 13.6% 0.0% 0.0% 9.1% 50.0% 4.5% 100.0%

6 3 0 0 5 16 1 31

19.4% 9.7% 0.0% 0.0% 16.1% 51.6% 3.2% 100.0%

9 3 2 0 2 17 1 34

26.5% 8.8% 5.9% 0.0% 5.9% 50.0% 2.9% 100.0%

26 9 2 0 5 13 3 58

44.8% 15.5% 3.4% 0.0% 8.6% 22.4% 5.2% 100.0%

42 10 4 0 2 18 2 78

53.8% 12.8% 5.1% 0.0% 2.6% 23.1% 2.6% 100.0%

29 6 2 0 4 27 1 69

42.0% 8.7% 2.9% 0.0% 5.8% 39.1% 1.4% 100.0%

21 5 0 0 5 37 5 73

28.8% 6.8% 0.0% 0.0% 6.8% 50.7% 6.8% 100.0%

21 12 1 0 8 25 2 69

30.4% 17.4% 1.4% 0.0% 11.6% 36.2% 2.9% 100.0%

17 8 3 0 10 24 1 63

27.0% 12.7% 4.8% 0.0% 15.9% 38.1% 1.6% 100.0%

20 15 3 0 10 32 9 89

22.5% 16.9% 3.4% 0.0% 11.2% 36.0% 10.1% 100.0%

24 4 0 0 12 26 11 77

31.2% 5.2% 0.0% 0.0% 15.6% 33.8% 14.3% 100.0%

15 19 1 0 23 41 20 119

12.6% 16.0% 0.8% 0.0% 19.3% 34.5% 16.8% 100.0%

2 1 0 0 1 5 8 17

11.8% 5.9% 0.0% 0.0% 5.9% 29.4% 47.1% 100.0%

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問14.以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場合は知っているかどうか
をお答えください。（1つずつ○）
① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却機・セルフ式予約受取棚）

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
不

満

不

満

知

っ
て
い

る

知

ら
な
い

無

回
答

合

計

30 36 11 5 376 293 78 829

3.6% 4.3% 1.3% 0.6% 45.4% 35.3% 9.4% 100.0%

4 3 1 0 8 14 0 30

13.3% 10.0% 3.3% 0.0% 26.7% 46.7% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 9 11 1 22

4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 40.9% 50.0% 4.5% 100.0%

1 0 0 1 15 13 1 31

3.2% 0.0% 0.0% 3.2% 48.4% 41.9% 3.2% 100.0%

2 2 0 0 11 18 1 34

5.9% 5.9% 0.0% 0.0% 32.4% 52.9% 2.9% 100.0%

3 3 0 0 30 19 3 58

5.2% 5.2% 0.0% 0.0% 51.7% 32.8% 5.2% 100.0%

3 3 3 2 40 25 2 78

3.8% 3.8% 3.8% 2.6% 51.3% 32.1% 2.6% 100.0%

6 1 1 1 35 24 1 69

8.7% 1.4% 1.4% 1.4% 50.7% 34.8% 1.4% 100.0%

1 6 1 1 26 32 6 73

1.4% 8.2% 1.4% 1.4% 35.6% 43.8% 8.2% 100.0%

4 5 1 0 35 21 3 69

5.8% 7.2% 1.4% 0.0% 50.7% 30.4% 4.3% 100.0%

3 2 2 0 35 19 2 63

4.8% 3.2% 3.2% 0.0% 55.6% 30.2% 3.2% 100.0%

0 4 0 0 42 33 10 89

0.0% 4.5% 0.0% 0.0% 47.2% 37.1% 11.2% 100.0%

2 3 0 0 31 26 15 77

2.6% 3.9% 0.0% 0.0% 40.3% 33.8% 19.5% 100.0%

0 3 2 0 55 34 25 119

0.0% 2.5% 1.7% 0.0% 46.2% 28.6% 21.0% 100.0%

0 1 0 0 4 4 8 17

0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 23.5% 23.5% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:② 動く図書館による巡回サービス

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
不

満

不

満

知

っ
て
い

る

知

ら
な
い

無

回
答

合

計

18 23 2 2 117 577 90 829

2.2% 2.8% 0.2% 0.2% 14.1% 69.6% 10.9% 100.0%

1 3 0 1 4 21 0 30

3.3% 10.0% 0.0% 3.3% 13.3% 70.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 3 17 1 22

4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 13.6% 77.3% 4.5% 100.0%

1 0 0 0 5 24 1 31

3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 16.1% 77.4% 3.2% 100.0%

1 1 0 0 5 26 1 34

2.9% 2.9% 0.0% 0.0% 14.7% 76.5% 2.9% 100.0%

4 1 0 0 10 40 3 58

6.9% 1.7% 0.0% 0.0% 17.2% 69.0% 5.2% 100.0%

4 5 0 0 10 56 3 78

5.1% 6.4% 0.0% 0.0% 12.8% 71.8% 3.8% 100.0%

0 2 0 1 11 54 1 69

0.0% 2.9% 0.0% 1.4% 15.9% 78.3% 1.4% 100.0%

1 2 1 0 16 46 7 73

1.4% 2.7% 1.4% 0.0% 21.9% 63.0% 9.6% 100.0%

2 4 0 0 8 52 3 69

2.9% 5.8% 0.0% 0.0% 11.6% 75.4% 4.3% 100.0%

1 0 1 0 10 47 4 63

1.6% 0.0% 1.6% 0.0% 15.9% 74.6% 6.3% 100.0%

0 2 0 0 13 64 10 89

0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 14.6% 71.9% 11.2% 100.0%

0 0 0 0 7 53 17 77

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 68.8% 22.1% 100.0%

1 3 0 0 13 71 31 119

0.8% 2.5% 0.0% 0.0% 10.9% 59.7% 26.1% 100.0%

1 0 0 0 2 6 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 11.8% 35.3% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
不

満

不

満

知

っ
て
い

る

知

ら
な
い

無

回
答

合

計

162 96 12 6 229 243 81 829

19.5% 11.6% 1.4% 0.7% 27.6% 29.3% 9.8% 100.0%

9 5 0 0 11 5 0 30

30.0% 16.7% 0.0% 0.0% 36.7% 16.7% 0.0% 100.0%

5 3 0 0 4 9 1 22

22.7% 13.6% 0.0% 0.0% 18.2% 40.9% 4.5% 100.0%

1 3 0 1 13 12 1 31

3.2% 9.7% 0.0% 3.2% 41.9% 38.7% 3.2% 100.0%

9 2 0 0 9 13 1 34

26.5% 5.9% 0.0% 0.0% 26.5% 38.2% 2.9% 100.0%

20 12 0 0 14 9 3 58

34.5% 20.7% 0.0% 0.0% 24.1% 15.5% 5.2% 100.0%

24 11 2 2 25 12 2 78

30.8% 14.1% 2.6% 2.6% 32.1% 15.4% 2.6% 100.0%

16 13 0 0 22 17 1 69

23.2% 18.8% 0.0% 0.0% 31.9% 24.6% 1.4% 100.0%

16 9 2 1 17 23 5 73

21.9% 12.3% 2.7% 1.4% 23.3% 31.5% 6.8% 100.0%

15 9 0 1 18 24 2 69

21.7% 13.0% 0.0% 1.4% 26.1% 34.8% 2.9% 100.0%

9 7 2 0 24 19 2 63

14.3% 11.1% 3.2% 0.0% 38.1% 30.2% 3.2% 100.0%

13 10 2 0 26 27 11 89

14.6% 11.2% 2.2% 0.0% 29.2% 30.3% 12.4% 100.0%

12 4 2 0 16 29 14 77

15.6% 5.2% 2.6% 0.0% 20.8% 37.7% 18.2% 100.0%

13 6 2 0 26 42 30 119

10.9% 5.0% 1.7% 0.0% 21.8% 35.3% 25.2% 100.0%

0 2 0 1 4 2 8 17

0.0% 11.8% 0.0% 5.9% 23.5% 11.8% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館に所蔵のない資料のリクエスト）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳



 

121 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
不

満

不

満

知

っ
て
い

る

知

ら
な
い

無

回
答

合

計

46 42 4 5 135 515 82 829

5.5% 5.1% 0.5% 0.6% 16.3% 62.1% 9.9% 100.0%

3 3 0 0 5 19 0 30

10.0% 10.0% 0.0% 0.0% 16.7% 63.3% 0.0% 100.0%

3 0 0 0 1 17 1 22

13.6% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 77.3% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 5 25 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.1% 80.6% 3.2% 100.0%

3 0 1 0 5 24 1 34

8.8% 0.0% 2.9% 0.0% 14.7% 70.6% 2.9% 100.0%

6 4 0 0 13 31 4 58

10.3% 6.9% 0.0% 0.0% 22.4% 53.4% 6.9% 100.0%

5 5 0 3 18 45 2 78

6.4% 6.4% 0.0% 3.8% 23.1% 57.7% 2.6% 100.0%

6 4 0 0 14 44 1 69

8.7% 5.8% 0.0% 0.0% 20.3% 63.8% 1.4% 100.0%

4 3 0 0 13 47 6 73

5.5% 4.1% 0.0% 0.0% 17.8% 64.4% 8.2% 100.0%

3 2 0 1 10 51 2 69

4.3% 2.9% 0.0% 1.4% 14.5% 73.9% 2.9% 100.0%

2 3 2 1 13 40 2 63

3.2% 4.8% 3.2% 1.6% 20.6% 63.5% 3.2% 100.0%

3 3 0 0 8 64 11 89

3.4% 3.4% 0.0% 0.0% 9.0% 71.9% 12.4% 100.0%

4 5 0 0 10 43 15 77

5.2% 6.5% 0.0% 0.0% 13.0% 55.8% 19.5% 100.0%

3 10 1 0 19 58 28 119

2.5% 8.4% 0.8% 0.0% 16.0% 48.7% 23.5% 100.0%

1 0 0 0 1 7 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

47 35 7 3 239 408 90 829

5.7% 4.2% 0.8% 0.4% 28.8% 49.2% 10.9% 100.0%

2 3 0 0 7 18 0 30

6.7% 10.0% 0.0% 0.0% 23.3% 60.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 3 17 1 22

4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 13.6% 77.3% 4.5% 100.0%

1 0 0 0 9 20 1 31

3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 29.0% 64.5% 3.2% 100.0%

4 3 1 0 12 13 1 34

11.8% 8.8% 2.9% 0.0% 35.3% 38.2% 2.9% 100.0%

10 5 2 0 23 15 3 58

17.2% 8.6% 3.4% 0.0% 39.7% 25.9% 5.2% 100.0%

14 7 1 2 24 27 3 78

17.9% 9.0% 1.3% 2.6% 30.8% 34.6% 3.8% 100.0%

4 5 0 0 28 31 1 69

5.8% 7.2% 0.0% 0.0% 40.6% 44.9% 1.4% 100.0%

4 4 0 0 22 36 7 73

5.5% 5.5% 0.0% 0.0% 30.1% 49.3% 9.6% 100.0%

4 1 1 0 25 35 3 69

5.8% 1.4% 1.4% 0.0% 36.2% 50.7% 4.3% 100.0%

1 1 0 1 21 36 3 63

1.6% 1.6% 0.0% 1.6% 33.3% 57.1% 4.8% 100.0%

1 1 1 0 20 55 11 89

1.1% 1.1% 1.1% 0.0% 22.5% 61.8% 12.4% 100.0%

0 3 0 0 18 40 16 77

0.0% 3.9% 0.0% 0.0% 23.4% 51.9% 20.8% 100.0%

0 2 1 0 26 58 32 119

0.0% 1.7% 0.8% 0.0% 21.8% 48.7% 26.9% 100.0%

1 0 0 0 1 7 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

12 16 7 2 69 630 93 829

1.4% 1.9% 0.8% 0.2% 8.3% 76.0% 11.2% 100.0%

1 1 3 1 1 23 0 30

3.3% 3.3% 10.0% 3.3% 3.3% 76.7% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 1 19 1 22

0.0% 4.5% 0.0% 0.0% 4.5% 86.4% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 2 28 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 90.3% 3.2% 100.0%

0 1 1 0 4 27 1 34

0.0% 2.9% 2.9% 0.0% 11.8% 79.4% 2.9% 100.0%

4 0 0 0 6 45 3 58

6.9% 0.0% 0.0% 0.0% 10.3% 77.6% 5.2% 100.0%

2 4 1 1 14 52 4 78

2.6% 5.1% 1.3% 1.3% 17.9% 66.7% 5.1% 100.0%

2 1 0 0 9 55 2 69

2.9% 1.4% 0.0% 0.0% 13.0% 79.7% 2.9% 100.0%

0 3 1 0 5 56 8 73

0.0% 4.1% 1.4% 0.0% 6.8% 76.7% 11.0% 100.0%

1 1 0 0 2 62 3 69

1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 2.9% 89.9% 4.3% 100.0%

1 0 0 0 4 55 3 63

1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 6.3% 87.3% 4.8% 100.0%

0 0 1 0 5 71 12 89

0.0% 0.0% 1.1% 0.0% 5.6% 79.8% 13.5% 100.0%

0 1 0 0 7 54 15 77

0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 9.1% 70.1% 19.5% 100.0%

0 3 0 0 9 75 32 119

0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 7.6% 63.0% 26.9% 100.0%

1 0 0 0 0 8 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 47.1% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳



 

124 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

12 11 1 1 179 535 90 829

1.4% 1.3% 0.1% 0.1% 21.6% 64.5% 10.9% 100.0%

0 1 0 0 6 23 0 30

0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 20.0% 76.7% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 3 16 1 22

4.5% 0.0% 4.5% 0.0% 13.6% 72.7% 4.5% 100.0%

0 1 0 0 7 22 1 31

0.0% 3.2% 0.0% 0.0% 22.6% 71.0% 3.2% 100.0%

0 2 0 0 6 25 1 34

0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 17.6% 73.5% 2.9% 100.0%

3 0 0 0 15 37 3 58

5.2% 0.0% 0.0% 0.0% 25.9% 63.8% 5.2% 100.0%

2 2 0 0 19 52 3 78

2.6% 2.6% 0.0% 0.0% 24.4% 66.7% 3.8% 100.0%

1 0 0 0 16 51 1 69

1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 23.2% 73.9% 1.4% 100.0%

0 2 0 0 14 50 7 73

0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 19.2% 68.5% 9.6% 100.0%

1 1 0 0 22 43 2 69

1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 31.9% 62.3% 2.9% 100.0%

1 0 0 0 16 42 4 63

1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 25.4% 66.7% 6.3% 100.0%

0 0 0 0 14 63 12 89

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.7% 70.8% 13.5% 100.0%

1 0 0 0 17 43 16 77

1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 22.1% 55.8% 20.8% 100.0%

1 2 0 1 22 62 31 119

0.8% 1.7% 0.0% 0.8% 18.5% 52.1% 26.1% 100.0%

1 0 0 0 2 6 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 11.8% 35.3% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

17 16 2 1 86 621 86 829

2.1% 1.9% 0.2% 0.1% 10.4% 74.9% 10.4% 100.0%

2 1 0 0 4 23 0 30

6.7% 3.3% 0.0% 0.0% 13.3% 76.7% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 1 19 1 22

0.0% 0.0% 4.5% 0.0% 4.5% 86.4% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 3 27 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.7% 87.1% 3.2% 100.0%

2 2 0 0 4 25 1 34

5.9% 5.9% 0.0% 0.0% 11.8% 73.5% 2.9% 100.0%

3 1 0 0 8 43 3 58

5.2% 1.7% 0.0% 0.0% 13.8% 74.1% 5.2% 100.0%

3 5 1 0 10 57 2 78

3.8% 6.4% 1.3% 0.0% 12.8% 73.1% 2.6% 100.0%

2 0 0 0 12 54 1 69

2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 17.4% 78.3% 1.4% 100.0%

0 1 0 0 7 58 7 73

0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 9.6% 79.5% 9.6% 100.0%

1 3 0 0 9 54 2 69

1.4% 4.3% 0.0% 0.0% 13.0% 78.3% 2.9% 100.0%

1 0 0 0 8 52 2 63

1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 12.7% 82.5% 3.2% 100.0%

1 1 0 0 4 72 11 89

1.1% 1.1% 0.0% 0.0% 4.5% 80.9% 12.4% 100.0%

1 0 0 0 8 53 15 77

1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 10.4% 68.8% 19.5% 100.0%

0 2 0 1 7 77 32 119

0.0% 1.7% 0.0% 0.8% 5.9% 64.7% 26.9% 100.0%

1 0 0 0 1 7 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部屋（岡町）、多言語版利用案内）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
満

足

ど

ち
ら
か

と
い

え
ば
不

満

不

満

知

っ
て
い

る

知

ら
な
い

無

回
答

合

計

9 15 4 1 80 637 83 829

1.1% 1.8% 0.5% 0.1% 9.7% 76.8% 10.0% 100.0%

0 1 0 0 7 22 0 30

0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 23.3% 73.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 2 19 1 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 86.4% 4.5% 100.0%

0 0 1 0 4 25 1 31

0.0% 0.0% 3.2% 0.0% 12.9% 80.6% 3.2% 100.0%

1 0 1 0 3 28 1 34

2.9% 0.0% 2.9% 0.0% 8.8% 82.4% 2.9% 100.0%

3 3 0 0 4 45 3 58

5.2% 5.2% 0.0% 0.0% 6.9% 77.6% 5.2% 100.0%

2 2 0 1 9 62 2 78

2.6% 2.6% 0.0% 1.3% 11.5% 79.5% 2.6% 100.0%

0 1 0 0 8 59 1 69

0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 11.6% 85.5% 1.4% 100.0%

0 1 0 0 5 60 7 73

0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 6.8% 82.2% 9.6% 100.0%

1 2 0 0 7 57 2 69

1.4% 2.9% 0.0% 0.0% 10.1% 82.6% 2.9% 100.0%

1 0 0 0 5 54 3 63

1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 7.9% 85.7% 4.8% 100.0%

0 1 1 0 8 68 11 89

0.0% 1.1% 1.1% 0.0% 9.0% 76.4% 12.4% 100.0%

0 1 0 0 4 57 15 77

0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 5.2% 74.0% 19.5% 100.0%

0 3 1 0 13 74 28 119

0.0% 2.5% 0.8% 0.0% 10.9% 62.2% 23.5% 100.0%

1 0 0 0 1 7 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

51 31 9 2 144 507 85 829

6.2% 3.7% 1.1% 0.2% 17.4% 61.2% 10.3% 100.0%

3 2 1 0 4 20 0 30

10.0% 6.7% 3.3% 0.0% 13.3% 66.7% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 4 15 1 22

9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 68.2% 4.5% 100.0%

2 1 0 0 6 21 1 31

6.5% 3.2% 0.0% 0.0% 19.4% 67.7% 3.2% 100.0%

4 1 1 0 3 23 2 34

11.8% 2.9% 2.9% 0.0% 8.8% 67.6% 5.9% 100.0%

6 3 0 0 8 38 3 58

10.3% 5.2% 0.0% 0.0% 13.8% 65.5% 5.2% 100.0%

6 3 3 1 17 46 2 78

7.7% 3.8% 3.8% 1.3% 21.8% 59.0% 2.6% 100.0%

5 3 1 1 15 43 1 69

7.2% 4.3% 1.4% 1.4% 21.7% 62.3% 1.4% 100.0%

5 3 0 0 7 51 7 73

6.8% 4.1% 0.0% 0.0% 9.6% 69.9% 9.6% 100.0%

3 2 1 0 13 47 3 69

4.3% 2.9% 1.4% 0.0% 18.8% 68.1% 4.3% 100.0%

2 2 0 0 10 46 3 63

3.2% 3.2% 0.0% 0.0% 15.9% 73.0% 4.8% 100.0%

4 4 1 0 16 53 11 89

4.5% 4.5% 1.1% 0.0% 18.0% 59.6% 12.4% 100.0%

3 1 1 0 19 38 15 77

3.9% 1.3% 1.3% 0.0% 24.7% 49.4% 19.5% 100.0%

5 6 0 0 21 59 28 119

4.2% 5.0% 0.0% 0.0% 17.6% 49.6% 23.5% 100.0%

1 0 0 0 1 7 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利
用）

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

12 10 2 1 79 641 84 829

1.4% 1.2% 0.2% 0.1% 9.5% 77.3% 10.1% 100.0%

0 1 0 0 4 25 0 30

0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 13.3% 83.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 2 19 1 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 86.4% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 2 28 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 90.3% 3.2% 100.0%

1 0 1 0 2 29 1 34

2.9% 0.0% 2.9% 0.0% 5.9% 85.3% 2.9% 100.0%

3 1 0 1 4 46 3 58

5.2% 1.7% 0.0% 1.7% 6.9% 79.3% 5.2% 100.0%

2 2 0 0 9 63 2 78

2.6% 2.6% 0.0% 0.0% 11.5% 80.8% 2.6% 100.0%

0 0 0 0 9 59 1 69

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.0% 85.5% 1.4% 100.0%

1 1 0 0 4 60 7 73

1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 5.5% 82.2% 9.6% 100.0%

2 1 0 0 6 58 2 69

2.9% 1.4% 0.0% 0.0% 8.7% 84.1% 2.9% 100.0%

1 1 0 0 5 53 3 63

1.6% 1.6% 0.0% 0.0% 7.9% 84.1% 4.8% 100.0%

1 0 0 0 13 64 11 89

1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 14.6% 71.9% 12.4% 100.0%

1 0 1 0 9 51 15 77

1.3% 0.0% 1.3% 0.0% 11.7% 66.2% 19.5% 100.0%

0 3 0 0 9 78 29 119

0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 7.6% 65.5% 24.4% 100.0%

0 0 0 0 1 8 8 17

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 47.1% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

8 9 0 2 49 675 86 829

1.0% 1.1% 0.0% 0.2% 5.9% 81.4% 10.4% 100.0%

0 1 0 0 4 25 0 30

0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 13.3% 83.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 1 20 1 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 90.9% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 2 28 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 90.3% 3.2% 100.0%

1 1 0 0 1 30 1 34

2.9% 2.9% 0.0% 0.0% 2.9% 88.2% 2.9% 100.0%

2 1 0 0 4 48 3 58

3.4% 1.7% 0.0% 0.0% 6.9% 82.8% 5.2% 100.0%

1 0 0 1 7 67 2 78

1.3% 0.0% 0.0% 1.3% 9.0% 85.9% 2.6% 100.0%

1 1 0 0 4 62 1 69

1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 5.8% 89.9% 1.4% 100.0%

0 0 0 0 5 61 7 73

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.8% 83.6% 9.6% 100.0%

2 2 0 0 4 59 2 69

2.9% 2.9% 0.0% 0.0% 5.8% 85.5% 2.9% 100.0%

1 1 0 1 1 56 3 63

1.6% 1.6% 0.0% 1.6% 1.6% 88.9% 4.8% 100.0%

0 0 0 0 5 73 11 89

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 82.0% 12.4% 100.0%

0 0 0 0 4 58 15 77

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.2% 75.3% 19.5% 100.0%

0 2 0 0 7 79 31 119

0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 5.9% 66.4% 26.1% 100.0%

0 0 0 0 0 9 8 17

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 52.9% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑬ 北摂アーカイブス

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

9 8 3 2 54 668 85 829

1.1% 1.0% 0.4% 0.2% 6.5% 80.6% 10.3% 100.0%

1 1 1 0 2 25 0 30

3.3% 3.3% 3.3% 0.0% 6.7% 83.3% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 2 19 1 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 86.4% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 3 27 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.7% 87.1% 3.2% 100.0%

1 1 1 0 1 29 1 34

2.9% 2.9% 2.9% 0.0% 2.9% 85.3% 2.9% 100.0%

2 1 0 0 3 49 3 58

3.4% 1.7% 0.0% 0.0% 5.2% 84.5% 5.2% 100.0%

1 0 0 1 4 70 2 78

1.3% 0.0% 0.0% 1.3% 5.1% 89.7% 2.6% 100.0%

0 1 1 0 6 60 1 69

0.0% 1.4% 1.4% 0.0% 8.7% 87.0% 1.4% 100.0%

1 1 0 0 2 62 7 73

1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 2.7% 84.9% 9.6% 100.0%

1 1 0 0 3 62 2 69

1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 4.3% 89.9% 2.9% 100.0%

1 0 0 0 3 56 3 63

1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 88.9% 4.8% 100.0%

0 0 0 1 7 70 11 89

0.0% 0.0% 0.0% 1.1% 7.9% 78.7% 12.4% 100.0%

1 0 0 0 6 56 14 77

1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 7.8% 72.7% 18.2% 100.0%

0 2 0 0 12 74 31 119

0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 10.1% 62.2% 26.1% 100.0%

0 0 0 0 0 9 8 17

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 52.9% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑭ 図書館サポーター

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

12 9 2 0 66 653 87 829

1.4% 1.1% 0.2% 0.0% 8.0% 78.8% 10.5% 100.0%

3 2 0 0 2 23 0 30

10.0% 6.7% 0.0% 0.0% 6.7% 76.7% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 3 16 1 22

4.5% 4.5% 0.0% 0.0% 13.6% 72.7% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 2 28 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 90.3% 3.2% 100.0%

1 0 1 0 1 30 1 34

2.9% 0.0% 2.9% 0.0% 2.9% 88.2% 2.9% 100.0%

2 1 0 0 7 45 3 58

3.4% 1.7% 0.0% 0.0% 12.1% 77.6% 5.2% 100.0%

2 0 0 0 7 67 2 78

2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 9.0% 85.9% 2.6% 100.0%

0 0 0 0 9 59 1 69

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.0% 85.5% 1.4% 100.0%

0 0 0 0 8 58 7 73

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.0% 79.5% 9.6% 100.0%

2 2 0 0 2 61 2 69

2.9% 2.9% 0.0% 0.0% 2.9% 88.4% 2.9% 100.0%

1 1 0 0 4 54 3 63

1.6% 1.6% 0.0% 0.0% 6.3% 85.7% 4.8% 100.0%

0 0 0 0 5 73 11 89

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 82.0% 12.4% 100.0%

0 0 0 0 3 59 15 77

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.9% 76.6% 19.5% 100.0%

0 2 0 0 12 73 32 119

0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 10.1% 61.3% 26.9% 100.0%

0 0 1 0 1 7 8 17

0.0% 0.0% 5.9% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

55 67 24 6 123 469 85 829

6.6% 8.1% 2.9% 0.7% 14.8% 56.6% 10.3% 100.0%

6 2 1 0 6 15 0 30

20.0% 6.7% 3.3% 0.0% 20.0% 50.0% 0.0% 100.0%

0 3 1 0 2 15 1 22

0.0% 13.6% 4.5% 0.0% 9.1% 68.2% 4.5% 100.0%

0 0 0 0 9 21 1 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 29.0% 67.7% 3.2% 100.0%

6 1 2 0 8 16 1 34

17.6% 2.9% 5.9% 0.0% 23.5% 47.1% 2.9% 100.0%

8 11 2 1 8 25 3 58

13.8% 19.0% 3.4% 1.7% 13.8% 43.1% 5.2% 100.0%

7 10 6 4 13 36 2 78

9.0% 12.8% 7.7% 5.1% 16.7% 46.2% 2.6% 100.0%

9 12 4 0 10 33 1 69

13.0% 17.4% 5.8% 0.0% 14.5% 47.8% 1.4% 100.0%

6 6 2 0 7 46 6 73

8.2% 8.2% 2.7% 0.0% 9.6% 63.0% 8.2% 100.0%

3 7 3 0 13 41 2 69

4.3% 10.1% 4.3% 0.0% 18.8% 59.4% 2.9% 100.0%

4 5 1 0 8 42 3 63

6.3% 7.9% 1.6% 0.0% 12.7% 66.7% 4.8% 100.0%

5 7 1 1 13 51 11 89

5.6% 7.9% 1.1% 1.1% 14.6% 57.3% 12.4% 100.0%

0 1 1 0 11 49 15 77

0.0% 1.3% 1.3% 0.0% 14.3% 63.6% 19.5% 100.0%

0 2 0 0 14 72 31 119

0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 11.8% 60.5% 26.1% 100.0%

1 0 0 0 1 7 8 17

5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 41.2% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑯ 図書館のウェブサイト

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

247 102 18 0 95 302 65 829

29.8% 12.3% 2.2% 0.0% 11.5% 36.4% 7.8% 100.0%

64 19 5 0 16 95 10 209

30.6% 9.1% 2.4% 0.0% 7.7% 45.5% 4.8% 100.0%

50 21 0 0 13 61 7 152

32.9% 13.8% 0.0% 0.0% 8.6% 40.1% 4.6% 100.0%

17 4 4 0 4 18 3 50

34.0% 8.0% 8.0% 0.0% 8.0% 36.0% 6.0% 100.0%

13 6 0 0 7 17 1 44

29.5% 13.6% 0.0% 0.0% 15.9% 38.6% 2.3% 100.0%

71 29 4 0 31 52 12 199

35.7% 14.6% 2.0% 0.0% 15.6% 26.1% 6.0% 100.0%

30 21 5 0 24 52 20 152

19.7% 13.8% 3.3% 0.0% 15.8% 34.2% 13.2% 100.0%

1 1 0 0 0 2 2 6

16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 100.0%

2 2 0 0 1 6 10 21

9.5% 9.5% 0.0% 0.0% 4.8% 28.6% 47.6% 100.0%

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問14.以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場合は知っているかどうか
をお答えください。（1つずつ○）
① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却機・セルフ式予約受取棚）

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

30 36 11 5 376 293 78 829

3.6% 4.3% 1.3% 0.6% 45.4% 35.3% 9.4% 100.0%

8 5 3 3 87 93 10 209

3.8% 2.4% 1.4% 1.4% 41.6% 44.5% 4.8% 100.0%

5 11 1 1 74 50 10 152

3.3% 7.2% 0.7% 0.7% 48.7% 32.9% 6.6% 100.0%

3 1 1 0 20 22 3 50

6.0% 2.0% 2.0% 0.0% 40.0% 44.0% 6.0% 100.0%

4 3 1 0 14 21 1 44

9.1% 6.8% 2.3% 0.0% 31.8% 47.7% 2.3% 100.0%

7 10 4 0 110 56 12 199

3.5% 5.0% 2.0% 0.0% 55.3% 28.1% 6.0% 100.0%

2 5 1 1 67 46 30 152

1.3% 3.3% 0.7% 0.7% 44.1% 30.3% 19.7% 100.0%

0 0 0 0 3 1 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 16.7% 33.3% 100.0%

1 1 0 0 4 5 10 21

4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 19.0% 23.8% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:② 動く図書館による巡回サービス

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

135 

市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

18 23 2 2 117 577 90 829

2.2% 2.8% 0.2% 0.2% 14.1% 69.6% 10.9% 100.0%

5 4 0 0 30 160 10 209

2.4% 1.9% 0.0% 0.0% 14.4% 76.6% 4.8% 100.0%

4 3 0 1 26 108 10 152

2.6% 2.0% 0.0% 0.7% 17.1% 71.1% 6.6% 100.0%

2 0 0 0 9 35 4 50

4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.0% 70.0% 8.0% 100.0%

1 3 0 1 6 32 1 44

2.3% 6.8% 0.0% 2.3% 13.6% 72.7% 2.3% 100.0%

4 7 0 0 31 138 19 199

2.0% 3.5% 0.0% 0.0% 15.6% 69.3% 9.5% 100.0%

1 4 2 0 12 99 34 152

0.7% 2.6% 1.3% 0.0% 7.9% 65.1% 22.4% 100.0%

0 1 0 0 2 1 2 6

0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 33.3% 100.0%

1 1 0 0 2 7 10 21

4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 9.5% 33.3% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

162 96 12 6 229 243 81 829

19.5% 11.6% 1.4% 0.7% 27.6% 29.3% 9.8% 100.0%

43 20 4 4 61 67 10 209

20.6% 9.6% 1.9% 1.9% 29.2% 32.1% 4.8% 100.0%

31 24 1 0 44 44 8 152

20.4% 15.8% 0.7% 0.0% 28.9% 28.9% 5.3% 100.0%

13 6 0 0 10 18 3 50

26.0% 12.0% 0.0% 0.0% 20.0% 36.0% 6.0% 100.0%

11 8 0 0 13 11 1 44

25.0% 18.2% 0.0% 0.0% 29.5% 25.0% 2.3% 100.0%

41 26 2 1 64 51 14 199

20.6% 13.1% 1.0% 0.5% 32.2% 25.6% 7.0% 100.0%

23 9 5 0 34 48 33 152

15.1% 5.9% 3.3% 0.0% 22.4% 31.6% 21.7% 100.0%

1 0 0 0 1 2 2 6

16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3% 33.3% 100.0%

0 3 0 1 4 3 10 21

0.0% 14.3% 0.0% 4.8% 19.0% 14.3% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館に所蔵のない資料のリクエスト）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

137 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

46 42 4 5 135 515 82 829

5.5% 5.1% 0.5% 0.6% 16.3% 62.1% 9.9% 100.0%

12 5 1 1 33 146 11 209

5.7% 2.4% 0.5% 0.5% 15.8% 69.9% 5.3% 100.0%

3 8 0 1 31 100 9 152

2.0% 5.3% 0.0% 0.7% 20.4% 65.8% 5.9% 100.0%

7 3 0 0 5 32 3 50

14.0% 6.0% 0.0% 0.0% 10.0% 64.0% 6.0% 100.0%

4 3 0 0 7 29 1 44

9.1% 6.8% 0.0% 0.0% 15.9% 65.9% 2.3% 100.0%

12 13 1 2 36 122 13 199

6.0% 6.5% 0.5% 1.0% 18.1% 61.3% 6.5% 100.0%

7 10 1 1 22 78 33 152

4.6% 6.6% 0.7% 0.7% 14.5% 51.3% 21.7% 100.0%

1 1 0 0 0 2 2 6

16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 100.0%

1 0 1 0 1 8 10 21

4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

47 35 7 3 239 408 90 829

5.7% 4.2% 0.8% 0.4% 28.8% 49.2% 10.9% 100.0%

16 9 0 0 55 119 10 209

7.7% 4.3% 0.0% 0.0% 26.3% 56.9% 4.8% 100.0%

7 7 0 1 57 69 11 152

4.6% 4.6% 0.0% 0.7% 37.5% 45.4% 7.2% 100.0%

6 0 1 0 15 25 3 50

12.0% 0.0% 2.0% 0.0% 30.0% 50.0% 6.0% 100.0%

2 3 0 0 10 28 1 44

4.5% 6.8% 0.0% 0.0% 22.7% 63.6% 2.3% 100.0%

15 13 4 0 70 78 19 199

7.5% 6.5% 2.0% 0.0% 35.2% 39.2% 9.5% 100.0%

0 3 1 2 32 80 34 152

0.0% 2.0% 0.7% 1.3% 21.1% 52.6% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

1 0 1 0 1 8 10 21

4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 16 7 2 69 630 93 829

1.4% 1.9% 0.8% 0.2% 8.3% 76.0% 11.2% 100.0%

6 4 0 0 19 169 11 209

2.9% 1.9% 0.0% 0.0% 9.1% 80.9% 5.3% 100.0%

0 2 1 1 10 125 13 152

0.0% 1.3% 0.7% 0.7% 6.6% 82.2% 8.6% 100.0%

2 1 0 0 6 38 3 50

4.0% 2.0% 0.0% 0.0% 12.0% 76.0% 6.0% 100.0%

1 1 3 1 2 35 1 44

2.3% 2.3% 6.8% 2.3% 4.5% 79.5% 2.3% 100.0%

2 6 2 0 19 152 18 199

1.0% 3.0% 1.0% 0.0% 9.5% 76.4% 9.0% 100.0%

0 2 0 0 13 102 35 152

0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 8.6% 67.1% 23.0% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

1 0 1 0 0 9 10 21

4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 42.9% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 11 1 1 179 535 90 829

1.4% 1.3% 0.1% 0.1% 21.6% 64.5% 10.9% 100.0%

6 3 0 0 37 152 11 209

2.9% 1.4% 0.0% 0.0% 17.7% 72.7% 5.3% 100.0%

0 2 1 0 42 96 11 152

0.0% 1.3% 0.7% 0.0% 27.6% 63.2% 7.2% 100.0%

1 0 0 0 17 29 3 50

2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 34.0% 58.0% 6.0% 100.0%

1 1 0 0 7 34 1 44

2.3% 2.3% 0.0% 0.0% 15.9% 77.3% 2.3% 100.0%

2 3 0 1 50 126 17 199

1.0% 1.5% 0.0% 0.5% 25.1% 63.3% 8.5% 100.0%

1 1 0 0 25 90 35 152

0.7% 0.7% 0.0% 0.0% 16.4% 59.2% 23.0% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

1 1 0 0 2 7 10 21

4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 9.5% 33.3% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

141 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

17 16 2 1 86 621 86 829

2.1% 1.9% 0.2% 0.1% 10.4% 74.9% 10.4% 100.0%

4 5 0 0 19 171 10 209

1.9% 2.4% 0.0% 0.0% 9.1% 81.8% 4.8% 100.0%

0 4 1 0 24 113 10 152

0.0% 2.6% 0.7% 0.0% 15.8% 74.3% 6.6% 100.0%

2 2 0 0 4 39 3 50

4.0% 4.0% 0.0% 0.0% 8.0% 78.0% 6.0% 100.0%

2 1 0 0 5 35 1 44

4.5% 2.3% 0.0% 0.0% 11.4% 79.5% 2.3% 100.0%

7 1 1 1 23 150 16 199

3.5% 0.5% 0.5% 0.5% 11.6% 75.4% 8.0% 100.0%

1 3 0 0 9 105 34 152

0.7% 2.0% 0.0% 0.0% 5.9% 69.1% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

1 1 0 0 1 8 10 21

4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部屋（岡町）、多言語版利用案内）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

9 15 4 1 80 637 83 829

1.1% 1.8% 0.5% 0.1% 9.7% 76.8% 10.0% 100.0%

5 4 1 0 14 175 10 209

2.4% 1.9% 0.5% 0.0% 6.7% 83.7% 4.8% 100.0%

0 2 0 1 20 119 10 152

0.0% 1.3% 0.0% 0.7% 13.2% 78.3% 6.6% 100.0%

1 2 0 0 3 41 3 50

2.0% 4.0% 0.0% 0.0% 6.0% 82.0% 6.0% 100.0%

0 1 0 0 8 34 1 44

0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 18.2% 77.3% 2.3% 100.0%

2 3 1 0 18 161 14 199

1.0% 1.5% 0.5% 0.0% 9.0% 80.9% 7.0% 100.0%

0 3 1 0 15 100 33 152

0.0% 2.0% 0.7% 0.0% 9.9% 65.8% 21.7% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

1 0 1 0 1 8 10 21

4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

51 31 9 2 144 507 85 829

6.2% 3.7% 1.1% 0.2% 17.4% 61.2% 10.3% 100.0%

18 7 0 1 30 143 10 209

8.6% 3.3% 0.0% 0.5% 14.4% 68.4% 4.8% 100.0%

6 3 4 1 28 100 10 152

3.9% 2.0% 2.6% 0.7% 18.4% 65.8% 6.6% 100.0%

4 2 1 0 9 31 3 50

8.0% 4.0% 2.0% 0.0% 18.0% 62.0% 6.0% 100.0%

4 2 1 0 5 31 1 44

9.1% 4.5% 2.3% 0.0% 11.4% 70.5% 2.3% 100.0%

12 7 0 0 47 118 15 199

6.0% 3.5% 0.0% 0.0% 23.6% 59.3% 7.5% 100.0%

6 10 2 0 24 76 34 152

3.9% 6.6% 1.3% 0.0% 15.8% 50.0% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 3 1 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 16.7% 33.3% 100.0%

1 0 1 0 1 8 10 21

4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利
用）

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

144 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 10 2 1 79 641 84 829

1.4% 1.2% 0.2% 0.1% 9.5% 77.3% 10.1% 100.0%

5 3 0 0 10 181 10 209

2.4% 1.4% 0.0% 0.0% 4.8% 86.6% 4.8% 100.0%

3 1 0 0 20 118 10 152

2.0% 0.7% 0.0% 0.0% 13.2% 77.6% 6.6% 100.0%

1 0 0 0 6 40 3 50

2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.0% 80.0% 6.0% 100.0%

0 1 0 0 6 36 1 44

0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 13.6% 81.8% 2.3% 100.0%

3 2 1 1 21 157 14 199

1.5% 1.0% 0.5% 0.5% 10.6% 78.9% 7.0% 100.0%

0 3 0 0 14 101 34 152

0.0% 2.0% 0.0% 0.0% 9.2% 66.4% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

0 0 1 0 1 9 10 21

0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 42.9% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

145 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

8 9 0 2 49 675 86 829

1.0% 1.1% 0.0% 0.2% 5.9% 81.4% 10.4% 100.0%

3 1 0 1 12 182 10 209

1.4% 0.5% 0.0% 0.5% 5.7% 87.1% 4.8% 100.0%

0 1 0 1 10 130 10 152

0.0% 0.7% 0.0% 0.7% 6.6% 85.5% 6.6% 100.0%

2 1 0 0 3 41 3 50

4.0% 2.0% 0.0% 0.0% 6.0% 82.0% 6.0% 100.0%

0 1 0 0 5 37 1 44

0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 11.4% 84.1% 2.3% 100.0%

3 3 0 0 11 166 16 199

1.5% 1.5% 0.0% 0.0% 5.5% 83.4% 8.0% 100.0%

0 1 0 0 7 110 34 152

0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 4.6% 72.4% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

0 1 0 0 0 10 10 21

0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 47.6% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑬ 北摂アーカイブス

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

146 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

9 8 3 2 54 668 85 829

1.1% 1.0% 0.4% 0.2% 6.5% 80.6% 10.3% 100.0%

3 2 0 0 11 183 10 209

1.4% 1.0% 0.0% 0.0% 5.3% 87.6% 4.8% 100.0%

1 1 1 1 11 127 10 152

0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 7.2% 83.6% 6.6% 100.0%

1 0 0 0 5 41 3 50

2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 82.0% 6.0% 100.0%

1 1 1 0 3 37 1 44

2.3% 2.3% 2.3% 0.0% 6.8% 84.1% 2.3% 100.0%

2 3 0 0 13 165 16 199

1.0% 1.5% 0.0% 0.0% 6.5% 82.9% 8.0% 100.0%

1 1 0 1 10 106 33 152

0.7% 0.7% 0.0% 0.7% 6.6% 69.7% 21.7% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

0 0 1 0 0 10 10 21

0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 47.6% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑭ 図書館サポーター

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 9 2 0 66 653 87 829

1.4% 1.1% 0.2% 0.0% 8.0% 78.8% 10.5% 100.0%

4 1 0 0 15 179 10 209

1.9% 0.5% 0.0% 0.0% 7.2% 85.6% 4.8% 100.0%

0 1 0 0 20 120 11 152

0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 13.2% 78.9% 7.2% 100.0%

2 0 0 0 5 40 3 50

4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 80.0% 6.0% 100.0%

3 3 0 0 3 34 1 44

6.8% 6.8% 0.0% 0.0% 6.8% 77.3% 2.3% 100.0%

3 3 0 0 12 165 16 199

1.5% 1.5% 0.0% 0.0% 6.0% 82.9% 8.0% 100.0%

0 1 0 0 9 108 34 152

0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 5.9% 71.1% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

0 0 2 0 1 8 10 21

0.0% 0.0% 9.5% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

55 67 24 6 123 469 85 829

6.6% 8.1% 2.9% 0.7% 14.8% 56.6% 10.3% 100.0%

19 23 11 1 28 117 10 209

9.1% 11.0% 5.3% 0.5% 13.4% 56.0% 4.8% 100.0%

8 12 4 2 28 89 9 152

5.3% 7.9% 2.6% 1.3% 18.4% 58.6% 5.9% 100.0%

4 6 1 1 7 28 3 50

8.0% 12.0% 2.0% 2.0% 14.0% 56.0% 6.0% 100.0%

6 4 1 0 9 23 1 44

13.6% 9.1% 2.3% 0.0% 20.5% 52.3% 2.3% 100.0%

14 16 4 1 30 118 16 199

7.0% 8.0% 2.0% 0.5% 15.1% 59.3% 8.0% 100.0%

3 6 2 1 19 87 34 152

2.0% 3.9% 1.3% 0.7% 12.5% 57.2% 22.4% 100.0%

0 0 0 0 2 2 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0%

1 0 1 0 1 8 10 21

4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 38.1% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:⑯ 図書館のウェブサイト

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

247 102 18 0 95 302 65 829

29.8% 12.3% 2.2% 0.0% 11.5% 36.4% 7.8% 100.0%

59 26 3 0 16 38 4 146

40.4% 17.8% 2.1% 0.0% 11.0% 26.0% 2.7% 100.0%

34 12 2 0 11 34 6 99

34.3% 12.1% 2.0% 0.0% 11.1% 34.3% 6.1% 100.0%

25 12 2 0 7 29 0 75

33.3% 16.0% 2.7% 0.0% 9.3% 38.7% 0.0% 100.0%

69 16 6 0 28 63 15 197

35.0% 8.1% 3.0% 0.0% 14.2% 32.0% 7.6% 100.0%

34 24 2 0 13 68 9 150

22.7% 16.0% 1.3% 0.0% 8.7% 45.3% 6.0% 100.0%

6 1 2 0 5 11 1 26

23.1% 3.8% 7.7% 0.0% 19.2% 42.3% 3.8% 100.0%

11 5 0 0 11 42 13 82

13.4% 6.1% 0.0% 0.0% 13.4% 51.2% 15.9% 100.0%

9 6 1 0 4 17 17 54

16.7% 11.1% 1.9% 0.0% 7.4% 31.5% 31.5% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問14.以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場合は知っているかどうか
をお答えください。（1つずつ○）
① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却機・セルフ式予約受取棚）

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

満

足

ど

ち

ら

か

と

い

え

ば

不

満

不

満

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

30 36 11 5 376 293 78 829

3.6% 4.3% 1.3% 0.6% 45.4% 35.3% 9.4% 100.0%

2 8 2 1 64 64 5 146

1.4% 5.5% 1.4% 0.7% 43.8% 43.8% 3.4% 100.0%

6 1 0 1 50 35 6 99

6.1% 1.0% 0.0% 1.0% 50.5% 35.4% 6.1% 100.0%

4 7 1 0 37 24 2 75

5.3% 9.3% 1.3% 0.0% 49.3% 32.0% 2.7% 100.0%

9 10 6 2 99 53 18 197

4.6% 5.1% 3.0% 1.0% 50.3% 26.9% 9.1% 100.0%

4 7 1 0 71 54 13 150

2.7% 4.7% 0.7% 0.0% 47.3% 36.0% 8.7% 100.0%

0 1 1 1 11 10 2 26

0.0% 3.8% 3.8% 3.8% 42.3% 38.5% 7.7% 100.0%

2 0 0 0 31 35 14 82

2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 37.8% 42.7% 17.1% 100.0%

3 2 0 0 13 18 18 54

5.6% 3.7% 0.0% 0.0% 24.1% 33.3% 33.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:② 動く図書館による巡回サービス

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

18 23 2 2 117 577 90 829

2.2% 2.8% 0.2% 0.2% 14.1% 69.6% 10.9% 100.0%

1 6 0 0 18 113 8 146

0.7% 4.1% 0.0% 0.0% 12.3% 77.4% 5.5% 100.0%

4 0 0 0 17 71 7 99

4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.2% 71.7% 7.1% 100.0%

5 3 0 0 14 51 2 75

6.7% 4.0% 0.0% 0.0% 18.7% 68.0% 2.7% 100.0%

3 6 0 0 31 136 21 197

1.5% 3.0% 0.0% 0.0% 15.7% 69.0% 10.7% 100.0%

3 5 2 2 25 100 13 150

2.0% 3.3% 1.3% 1.3% 16.7% 66.7% 8.7% 100.0%

0 1 0 0 0 21 4 26

0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 80.8% 15.4% 100.0%

1 1 0 0 7 57 16 82

1.2% 1.2% 0.0% 0.0% 8.5% 69.5% 19.5% 100.0%

1 1 0 0 5 28 19 54

1.9% 1.9% 0.0% 0.0% 9.3% 51.9% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

162 96 12 6 229 243 81 829

19.5% 11.6% 1.4% 0.7% 27.6% 29.3% 9.8% 100.0%

33 21 3 2 46 34 7 146

22.6% 14.4% 2.1% 1.4% 31.5% 23.3% 4.8% 100.0%

28 10 2 0 34 19 6 99

28.3% 10.1% 2.0% 0.0% 34.3% 19.2% 6.1% 100.0%

19 9 0 1 22 23 1 75

25.3% 12.0% 0.0% 1.3% 29.3% 30.7% 1.3% 100.0%

46 21 5 1 52 54 18 197

23.4% 10.7% 2.5% 0.5% 26.4% 27.4% 9.1% 100.0%

22 20 1 0 42 51 14 150

14.7% 13.3% 0.7% 0.0% 28.0% 34.0% 9.3% 100.0%

5 4 0 0 1 14 2 26

19.2% 15.4% 0.0% 0.0% 3.8% 53.8% 7.7% 100.0%

7 2 1 1 16 39 16 82

8.5% 2.4% 1.2% 1.2% 19.5% 47.6% 19.5% 100.0%

2 9 0 1 16 9 17 54

3.7% 16.7% 0.0% 1.9% 29.6% 16.7% 31.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館に所蔵のない資料のリクエスト）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

46 42 4 5 135 515 82 829

5.5% 5.1% 0.5% 0.6% 16.3% 62.1% 9.9% 100.0%

8 11 1 2 25 91 8 146

5.5% 7.5% 0.7% 1.4% 17.1% 62.3% 5.5% 100.0%

9 4 0 1 24 55 6 99

9.1% 4.0% 0.0% 1.0% 24.2% 55.6% 6.1% 100.0%

6 3 0 0 15 50 1 75

8.0% 4.0% 0.0% 0.0% 20.0% 66.7% 1.3% 100.0%

16 13 1 0 31 118 18 197

8.1% 6.6% 0.5% 0.0% 15.7% 59.9% 9.1% 100.0%

4 6 1 0 22 103 14 150

2.7% 4.0% 0.7% 0.0% 14.7% 68.7% 9.3% 100.0%

0 2 0 1 1 20 2 26

0.0% 7.7% 0.0% 3.8% 3.8% 76.9% 7.7% 100.0%

1 0 0 0 11 54 16 82

1.2% 0.0% 0.0% 0.0% 13.4% 65.9% 19.5% 100.0%

2 3 1 1 6 24 17 54

3.7% 5.6% 1.9% 1.9% 11.1% 44.4% 31.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

47 35 7 3 239 408 90 829

5.7% 4.2% 0.8% 0.4% 28.8% 49.2% 10.9% 100.0%

7 6 2 1 47 75 8 146

4.8% 4.1% 1.4% 0.7% 32.2% 51.4% 5.5% 100.0%

7 4 1 1 40 38 8 99

7.1% 4.0% 1.0% 1.0% 40.4% 38.4% 8.1% 100.0%

7 7 0 0 24 36 1 75

9.3% 9.3% 0.0% 0.0% 32.0% 48.0% 1.3% 100.0%

12 8 2 0 66 89 20 197

6.1% 4.1% 1.0% 0.0% 33.5% 45.2% 10.2% 100.0%

7 6 0 1 35 87 14 150

4.7% 4.0% 0.0% 0.7% 23.3% 58.0% 9.3% 100.0%

1 1 1 0 3 17 3 26

3.8% 3.8% 3.8% 0.0% 11.5% 65.4% 11.5% 100.0%

4 1 0 0 17 44 16 82

4.9% 1.2% 0.0% 0.0% 20.7% 53.7% 19.5% 100.0%

2 2 1 0 7 22 20 54

3.7% 3.7% 1.9% 0.0% 13.0% 40.7% 37.0% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 16 7 2 69 630 93 829

1.4% 1.9% 0.8% 0.2% 8.3% 76.0% 11.2% 100.0%

1 4 0 1 20 112 8 146

0.7% 2.7% 0.0% 0.7% 13.7% 76.7% 5.5% 100.0%

5 1 1 0 9 73 10 99

5.1% 1.0% 1.0% 0.0% 9.1% 73.7% 10.1% 100.0%

1 3 0 1 7 62 1 75

1.3% 4.0% 0.0% 1.3% 9.3% 82.7% 1.3% 100.0%

3 3 2 0 15 154 20 197

1.5% 1.5% 1.0% 0.0% 7.6% 78.2% 10.2% 100.0%

1 1 2 0 8 123 15 150

0.7% 0.7% 1.3% 0.0% 5.3% 82.0% 10.0% 100.0%

0 0 1 0 0 22 3 26

0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 84.6% 11.5% 100.0%

0 2 0 0 6 57 17 82

0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 7.3% 69.5% 20.7% 100.0%

1 2 1 0 4 27 19 54

1.9% 3.7% 1.9% 0.0% 7.4% 50.0% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 11 1 1 179 535 90 829

1.4% 1.3% 0.1% 0.1% 21.6% 64.5% 10.9% 100.0%

1 3 0 1 28 105 8 146

0.7% 2.1% 0.0% 0.7% 19.2% 71.9% 5.5% 100.0%

4 0 1 0 33 54 7 99

4.0% 0.0% 1.0% 0.0% 33.3% 54.5% 7.1% 100.0%

3 2 0 0 15 53 2 75

4.0% 2.7% 0.0% 0.0% 20.0% 70.7% 2.7% 100.0%

1 2 0 0 51 123 20 197

0.5% 1.0% 0.0% 0.0% 25.9% 62.4% 10.2% 100.0%

1 2 0 0 27 106 14 150

0.7% 1.3% 0.0% 0.0% 18.0% 70.7% 9.3% 100.0%

0 0 0 0 5 18 3 26

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 19.2% 69.2% 11.5% 100.0%

1 1 0 0 15 48 17 82

1.2% 1.2% 0.0% 0.0% 18.3% 58.5% 20.7% 100.0%

1 1 0 0 5 28 19 54

1.9% 1.9% 0.0% 0.0% 9.3% 51.9% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

17 16 2 1 86 621 86 829

2.1% 1.9% 0.2% 0.1% 10.4% 74.9% 10.4% 100.0%

2 1 0 1 9 125 8 146

1.4% 0.7% 0.0% 0.7% 6.2% 85.6% 5.5% 100.0%

4 1 2 0 10 75 7 99

4.0% 1.0% 2.0% 0.0% 10.1% 75.8% 7.1% 100.0%

4 3 0 0 4 63 1 75

5.3% 4.0% 0.0% 0.0% 5.3% 84.0% 1.3% 100.0%

6 5 0 0 26 141 19 197

3.0% 2.5% 0.0% 0.0% 13.2% 71.6% 9.6% 100.0%

0 2 0 0 22 112 14 150

0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 14.7% 74.7% 9.3% 100.0%

0 0 0 0 2 21 3 26

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 80.8% 11.5% 100.0%

0 3 0 0 10 53 16 82

0.0% 3.7% 0.0% 0.0% 12.2% 64.6% 19.5% 100.0%

1 1 0 0 3 31 18 54

1.9% 1.9% 0.0% 0.0% 5.6% 57.4% 33.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部屋（岡町）、多言語版利用案内）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

9 15 4 1 80 637 83 829

1.1% 1.8% 0.5% 0.1% 9.7% 76.8% 10.0% 100.0%

1 2 2 1 14 118 8 146

0.7% 1.4% 1.4% 0.7% 9.6% 80.8% 5.5% 100.0%

3 1 0 0 13 76 6 99

3.0% 1.0% 0.0% 0.0% 13.1% 76.8% 6.1% 100.0%

2 3 0 0 5 64 1 75

2.7% 4.0% 0.0% 0.0% 6.7% 85.3% 1.3% 100.0%

1 4 1 0 23 151 17 197

0.5% 2.0% 0.5% 0.0% 11.7% 76.6% 8.6% 100.0%

1 3 0 0 15 117 14 150

0.7% 2.0% 0.0% 0.0% 10.0% 78.0% 9.3% 100.0%

0 0 0 0 1 23 2 26

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 88.5% 7.7% 100.0%

0 2 0 0 7 57 16 82

0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 8.5% 69.5% 19.5% 100.0%

1 0 1 0 2 31 19 54

1.9% 0.0% 1.9% 0.0% 3.7% 57.4% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

51 31 9 2 144 507 85 829

6.2% 3.7% 1.1% 0.2% 17.4% 61.2% 10.3% 100.0%

17 6 1 1 27 86 8 146

11.6% 4.1% 0.7% 0.7% 18.5% 58.9% 5.5% 100.0%

9 6 2 0 18 57 7 99

9.1% 6.1% 2.0% 0.0% 18.2% 57.6% 7.1% 100.0%

6 4 2 0 12 50 1 75

8.0% 5.3% 2.7% 0.0% 16.0% 66.7% 1.3% 100.0%

9 8 1 1 43 117 18 197

4.6% 4.1% 0.5% 0.5% 21.8% 59.4% 9.1% 100.0%

4 4 0 0 26 102 14 150

2.7% 2.7% 0.0% 0.0% 17.3% 68.0% 9.3% 100.0%

0 1 1 0 5 17 2 26

0.0% 3.8% 3.8% 0.0% 19.2% 65.4% 7.7% 100.0%

5 2 1 0 5 54 15 82

6.1% 2.4% 1.2% 0.0% 6.1% 65.9% 18.3% 100.0%

1 0 1 0 8 24 20 54

1.9% 0.0% 1.9% 0.0% 14.8% 44.4% 37.0% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利
用）

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 10 2 1 79 641 84 829

1.4% 1.2% 0.2% 0.1% 9.5% 77.3% 10.1% 100.0%

0 3 0 0 9 126 8 146

0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 6.2% 86.3% 5.5% 100.0%

3 1 0 1 10 78 6 99

3.0% 1.0% 0.0% 1.0% 10.1% 78.8% 6.1% 100.0%

3 1 0 0 4 66 1 75

4.0% 1.3% 0.0% 0.0% 5.3% 88.0% 1.3% 100.0%

1 2 0 0 24 152 18 197

0.5% 1.0% 0.0% 0.0% 12.2% 77.2% 9.1% 100.0%

2 0 0 0 17 117 14 150

1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 11.3% 78.0% 9.3% 100.0%

0 1 0 0 2 21 2 26

0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 7.7% 80.8% 7.7% 100.0%

3 2 1 0 10 50 16 82

3.7% 2.4% 1.2% 0.0% 12.2% 61.0% 19.5% 100.0%

0 0 1 0 3 31 19 54

0.0% 0.0% 1.9% 0.0% 5.6% 57.4% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

8 9 0 2 49 675 86 829

1.0% 1.1% 0.0% 0.2% 5.9% 81.4% 10.4% 100.0%

0 2 0 1 5 130 8 146

0.0% 1.4% 0.0% 0.7% 3.4% 89.0% 5.5% 100.0%

4 1 0 0 11 76 7 99

4.0% 1.0% 0.0% 0.0% 11.1% 76.8% 7.1% 100.0%

2 1 0 0 1 70 1 75

2.7% 1.3% 0.0% 0.0% 1.3% 93.3% 1.3% 100.0%

2 2 0 1 13 160 19 197

1.0% 1.0% 0.0% 0.5% 6.6% 81.2% 9.6% 100.0%

0 2 0 0 13 121 14 150

0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 8.7% 80.7% 9.3% 100.0%

0 0 0 0 0 24 2 26

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 92.3% 7.7% 100.0%

0 0 0 0 5 61 16 82

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.1% 74.4% 19.5% 100.0%

0 1 0 0 1 33 19 54

0.0% 1.9% 0.0% 0.0% 1.9% 61.1% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑬ 北摂アーカイブス

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

9 8 3 2 54 668 85 829

1.1% 1.0% 0.4% 0.2% 6.5% 80.6% 10.3% 100.0%

1 3 0 1 5 128 8 146

0.7% 2.1% 0.0% 0.7% 3.4% 87.7% 5.5% 100.0%

4 1 0 0 11 76 7 99

4.0% 1.0% 0.0% 0.0% 11.1% 76.8% 7.1% 100.0%

2 1 0 0 0 71 1 75

2.7% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 94.7% 1.3% 100.0%

2 2 0 1 14 160 18 197

1.0% 1.0% 0.0% 0.5% 7.1% 81.2% 9.1% 100.0%

0 1 1 0 17 117 14 150

0.0% 0.7% 0.7% 0.0% 11.3% 78.0% 9.3% 100.0%

0 0 1 0 1 22 2 26

0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 3.8% 84.6% 7.7% 100.0%

0 0 0 0 4 62 16 82

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.9% 75.6% 19.5% 100.0%

0 0 1 0 2 32 19 54

0.0% 0.0% 1.9% 0.0% 3.7% 59.3% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑭ 図書館サポーター

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

12 9 2 0 66 653 87 829

1.4% 1.1% 0.2% 0.0% 8.0% 78.8% 10.5% 100.0%

1 2 0 0 10 125 8 146

0.7% 1.4% 0.0% 0.0% 6.8% 85.6% 5.5% 100.0%

4 1 0 0 10 77 7 99

4.0% 1.0% 0.0% 0.0% 10.1% 77.8% 7.1% 100.0%

3 3 0 0 4 63 2 75

4.0% 4.0% 0.0% 0.0% 5.3% 84.0% 2.7% 100.0%

3 2 0 0 16 157 19 197

1.5% 1.0% 0.0% 0.0% 8.1% 79.7% 9.6% 100.0%

1 1 0 0 15 119 14 150

0.7% 0.7% 0.0% 0.0% 10.0% 79.3% 9.3% 100.0%

0 0 0 0 1 23 2 26

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 88.5% 7.7% 100.0%

0 0 0 0 6 60 16 82

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.3% 73.2% 19.5% 100.0%

0 0 2 0 4 29 19 54

0.0% 0.0% 3.7% 0.0% 7.4% 53.7% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
満

足

ど

ち
ら

か
と

い
え

ば
不

満

不

満

知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

55 67 24 6 123 469 85 829

6.6% 8.1% 2.9% 0.7% 14.8% 56.6% 10.3% 100.0%

9 15 3 3 24 85 7 146

6.2% 10.3% 2.1% 2.1% 16.4% 58.2% 4.8% 100.0%

8 20 1 0 17 46 7 99

8.1% 20.2% 1.0% 0.0% 17.2% 46.5% 7.1% 100.0%

5 10 1 0 9 49 1 75

6.7% 13.3% 1.3% 0.0% 12.0% 65.3% 1.3% 100.0%

15 8 7 3 41 104 19 197

7.6% 4.1% 3.6% 1.5% 20.8% 52.8% 9.6% 100.0%

10 9 6 0 20 91 14 150

6.7% 6.0% 4.0% 0.0% 13.3% 60.7% 9.3% 100.0%

1 2 4 0 2 15 2 26

3.8% 7.7% 15.4% 0.0% 7.7% 57.7% 7.7% 100.0%

4 1 1 0 6 54 16 82

4.9% 1.2% 1.2% 0.0% 7.3% 65.9% 19.5% 100.0%

3 2 1 0 4 25 19 54

5.6% 3.7% 1.9% 0.0% 7.4% 46.3% 35.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:⑯ 図書館のウェブサイト

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部



 

165 

市民アンケート 

2.2.6. 子ども読書活動推進計画の認知度等 

 

 子ども読書活動推進計画を知らないとの回答が 90％を占める。 

 子どもの読書活動推進に必要な事項として、「学校図書館の充実（58.1％）」

が最も多く選択されているほか、「公立図書館の充実（45.7％）」や「おはなし

会など子ども向けのイベント（40.9％）」、「保護者や先生など身近な大人への

働きかけ（35.7％）」も多く選択されている。 
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市民アンケート 

(1) 子ども読書活動推進計画の認知度等 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2

知

っ
て
い
る

知
ら
な
い

無
回
答

合
計

53 746 30 829

6.4% 90.0% 3.6% 100.0%

回答数

回答数

問15.豊中市子ども読書活動推進計画を知っていますか。（1つだけ〇） <SA>

知っている

6.4%

知らない

90.0%

無回答

3.6%

n=829
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

知

っ
て

い

る

知

ら

な

い

無

回

答

合

計

53 746 30 829

6.4% 90.0% 3.6% 100.0%

0 30 0 30

0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

1 21 0 22

4.5% 95.5% 0.0% 100.0%

1 30 0 31

3.2% 96.8% 0.0% 100.0%

2 32 0 34

5.9% 94.1% 0.0% 100.0%

8 50 0 58

13.8% 86.2% 0.0% 100.0%

4 73 1 78

5.1% 93.6% 1.3% 100.0%

5 64 0 69

7.2% 92.8% 0.0% 100.0%

4 69 0 73

5.5% 94.5% 0.0% 100.0%

1 68 0 69

1.4% 98.6% 0.0% 100.0%

4 57 2 63

6.3% 90.5% 3.2% 100.0%

10 76 3 89

11.2% 85.4% 3.4% 100.0%

5 66 6 77

6.5% 85.7% 7.8% 100.0%

8 98 13 119

6.7% 82.4% 10.9% 100.0%

0 12 5 17

0.0% 70.6% 29.4% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問15.豊中市子ども読書活動推進計画を知っていますか。（1つだけ〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

53 746 30 829

6.4% 90.0% 3.6% 100.0%

14 194 1 209

6.7% 92.8% 0.5% 100.0%

16 136 0 152

10.5% 89.5% 0.0% 100.0%

4 43 3 50

8.0% 86.0% 6.0% 100.0%

0 44 0 44

0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

8 186 5 199

4.0% 93.5% 2.5% 100.0%

8 128 16 152

5.3% 84.2% 10.5% 100.0%

2 4 0 6

33.3% 66.7% 0.0% 100.0%

2 14 5 21

9.5% 66.7% 23.8% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問15.豊中市子ども読書活動推進計画を知っていますか。（1つだけ〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

知

っ
て
い

る

知
ら

な
い

無
回

答

合
計

19 239 5 263

7.2% 90.9% 1.9% 100.0%

5 71 0 76

6.6% 93.4% 0.0% 100.0%

6 55 1 62

9.7% 88.7% 1.6% 100.0%

3 12 0 15

20.0% 80.0% 0.0% 100.0%

0 13 0 13

0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

5 83 3 91

5.5% 91.2% 3.3% 100.0%

0 5 1 6

0.0% 83.3% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問15.豊中市子ども読書活動推進計画を知っていますか。（1つだけ〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
知

っ
て

い
る

知

ら
な

い

無

回
答

合

計

53 746 30 829

6.4% 90.0% 3.6% 100.0%

8 133 5 146

5.5% 91.1% 3.4% 100.0%

6 90 3 99

6.1% 90.9% 3.0% 100.0%

2 72 1 75

2.7% 96.0% 1.3% 100.0%

15 178 4 197

7.6% 90.4% 2.0% 100.0%

10 133 7 150

6.7% 88.7% 4.7% 100.0%

1 25 0 26

3.8% 96.2% 0.0% 100.0%

7 70 5 82

8.5% 85.4% 6.1% 100.0%

4 45 5 54

7.4% 83.3% 9.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問15.豊中市子ども読書活動推進計画を知っていますか。（1つだけ〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(2) 子どもの読書活動推進に必要な事項 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

公
立
図
書
館
の
充
実

学
校
図
書
館
の
充
実

書
店
の
充
実

司
書
な
ど
専
門
職
員
の
レ
ベ
ル
ア

ッ
プ

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
な
ど
市
民
活
動
の
サ

ポ
ー

ト

保
護
者
や
先
生
な
ど
身
近
な
大
人
へ
の

働
き
か
け

お
は
な
し
会
な
ど
子
ど
も
向
け
の
イ
ベ

ン
ト

そ
の
他

無
回
答

合
計

379 482 96 99 112 296 339 35 65 829

45.7% 58.1% 11.6% 11.9% 13.5% 35.7% 40.9% 4.2% 7.8% 100.0%

回答数

回答数

問16.子ども読書活動の推進に必要と思われることをお選びください。（3つまで〇） <MA>

45.7%

58.1%

11.6%

11.9%

13.5%

35.7%

40.9%

4.2%

7.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

公立図書館の充実

学校図書館の充実

書店の充実

司書など専門職員のレベルアップ

ボランティアなど市民活動のサポート

保護者や先生など身近な大人への働きかけ

おはなし会など子ども向けのイベント

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

公

立

図

書

館

の

充

実

学

校

図

書

館

の

充

実

書

店

の

充

実

司

書

な

ど

専

門

職

員

の

レ

ベ

ル

ア

ッ
プ

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

な

ど

市

民

活

動

の

サ

ポ
ー

ト

保

護

者

や

先

生

な

ど

身

近

な

大

人

へ

の

働

き

か

け

お

は

な

し

会

な

ど

子

ど

も

向

け

の

イ

ベ

ン

ト

そ

の

他

無

回

答

合

計

379 482 96 99 112 296 339 35 65 829

45.7% 58.1% 11.6% 11.9% 13.5% 35.7% 40.9% 4.2% 7.8% 100.0%

14 23 6 1 1 10 10 3 1 30

46.7% 76.7% 20.0% 3.3% 3.3% 33.3% 33.3% 10.0% 3.3% 100.0%

9 17 5 1 0 10 10 1 0 22

40.9% 77.3% 22.7% 4.5% 0.0% 45.5% 45.5% 4.5% 0.0% 100.0%

18 20 2 4 2 17 12 0 0 31

58.1% 64.5% 6.5% 12.9% 6.5% 54.8% 38.7% 0.0% 0.0% 100.0%

20 20 4 5 4 12 17 1 0 34

58.8% 58.8% 11.8% 14.7% 11.8% 35.3% 50.0% 2.9% 0.0% 100.0%

31 36 6 5 5 23 28 2 1 58

53.4% 62.1% 10.3% 8.6% 8.6% 39.7% 48.3% 3.4% 1.7% 100.0%

41 54 17 10 8 26 29 7 0 78

52.6% 69.2% 21.8% 12.8% 10.3% 33.3% 37.2% 9.0% 0.0% 100.0%

33 46 10 8 6 26 27 7 1 69

47.8% 66.7% 14.5% 11.6% 8.7% 37.7% 39.1% 10.1% 1.4% 100.0%

30 41 9 10 8 31 34 1 4 73

41.1% 56.2% 12.3% 13.7% 11.0% 42.5% 46.6% 1.4% 5.5% 100.0%

33 42 11 6 13 31 30 5 1 69

47.8% 60.9% 15.9% 8.7% 18.8% 44.9% 43.5% 7.2% 1.4% 100.0%

31 31 3 11 11 26 25 0 7 63

49.2% 49.2% 4.8% 17.5% 17.5% 41.3% 39.7% 0.0% 11.1% 100.0%

39 46 9 19 10 23 39 2 13 89

43.8% 51.7% 10.1% 21.3% 11.2% 25.8% 43.8% 2.2% 14.6% 100.0%

30 40 7 6 19 18 34 1 14 77

39.0% 51.9% 9.1% 7.8% 24.7% 23.4% 44.2% 1.3% 18.2% 100.0%

44 60 6 13 23 39 41 5 16 119

37.0% 50.4% 5.0% 10.9% 19.3% 32.8% 34.5% 4.2% 13.4% 100.0%

6 6 1 0 2 4 3 0 7 17

35.3% 35.3% 5.9% 0.0% 11.8% 23.5% 17.6% 0.0% 41.2% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問16.子ども読書活動の推進に必要と思われることをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
公

立
図

書
館

の
充

実

学

校
図

書
館

の
充

実

書

店
の

充
実

司

書
な

ど
専

門
職

員
の

レ
ベ

ル
ア

ッ
プ

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
な

ど
市

民
活

動
の

サ
ポ
ー

ト

保

護
者

や
先

生
な

ど
身

近
な

大
人

へ
の

働
き

か

け

お

は
な

し
会

な
ど

子
ど

も
向

け
の

イ
ベ

ン
ト

そ

の
他

無

回
答

合

計

379 482 96 99 112 296 339 35 65 829

45.7% 58.1% 11.6% 11.9% 13.5% 35.7% 40.9% 4.2% 7.8% 100.0%

93 120 36 23 22 83 75 13 7 209

44.5% 57.4% 17.2% 11.0% 10.5% 39.7% 35.9% 6.2% 3.3% 100.0%

81 98 18 25 16 59 71 5 6 152

53.3% 64.5% 11.8% 16.4% 10.5% 38.8% 46.7% 3.3% 3.9% 100.0%

25 26 6 8 13 22 20 4 2 50

50.0% 52.0% 12.0% 16.0% 26.0% 44.0% 40.0% 8.0% 4.0% 100.0%

19 32 7 3 1 17 18 3 1 44

43.2% 72.7% 15.9% 6.8% 2.3% 38.6% 40.9% 6.8% 2.3% 100.0%

99 123 16 21 32 64 103 4 11 199

49.7% 61.8% 8.0% 10.6% 16.1% 32.2% 51.8% 2.0% 5.5% 100.0%

55 74 9 19 27 47 50 5 29 152

36.2% 48.7% 5.9% 12.5% 17.8% 30.9% 32.9% 3.3% 19.1% 100.0%

3 2 2 1 1 2 1 1 1 6

50.0% 33.3% 33.3% 16.7% 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 100.0%

6 8 2 1 2 4 3 0 8 21

28.6% 38.1% 9.5% 4.8% 9.5% 19.0% 14.3% 0.0% 38.1% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問16.子ども読書活動の推進に必要と思われることをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

公
立

図
書

館
の

充

実

学
校

図
書

館
の

充

実

書
店

の
充

実

司
書

な
ど

専
門

職

員
の

レ
ベ

ル
ア

ッ
プ

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

な

ど
市

民
活

動
の

サ

ポ
ー

ト

保
護

者
や

先
生

な

ど
身

近
な

大
人

へ

の
働

き
か

け

お
は

な
し

会
な

ど

子
ど

も
向

け
の

イ

ベ
ン

ト

そ
の

他

無
回

答

合
計

127 165 38 29 29 104 113 14 11 263

48.3% 62.7% 14.4% 11.0% 11.0% 39.5% 43.0% 5.3% 4.2% 100.0%

44 45 9 6 5 35 44 3 1 76

57.9% 59.2% 11.8% 7.9% 6.6% 46.1% 57.9% 3.9% 1.3% 100.0%

31 44 10 8 5 16 20 5 1 62

50.0% 71.0% 16.1% 12.9% 8.1% 25.8% 32.3% 8.1% 1.6% 100.0%

8 12 1 3 0 6 5 2 0 15

53.3% 80.0% 6.7% 20.0% 0.0% 40.0% 33.3% 13.3% 0.0% 100.0%

5 10 5 1 2 5 5 1 0 13

38.5% 76.9% 38.5% 7.7% 15.4% 38.5% 38.5% 7.7% 0.0% 100.0%

35 50 12 11 16 39 38 2 8 91

38.5% 54.9% 13.2% 12.1% 17.6% 42.9% 41.8% 2.2% 8.8% 100.0%

4 4 1 0 1 3 1 1 1 6

66.7% 66.7% 16.7% 0.0% 16.7% 50.0% 16.7% 16.7% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問16.子ども読書活動の推進に必要と思われることをお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
公

立
図

書
館

の
充

実

学

校
図

書
館

の
充

実

書

店
の

充
実

司

書
な

ど
専

門
職

員
の

レ
ベ

ル
ア

ッ
プ

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
な

ど
市

民
活

動
の

サ
ポ
ー

ト

保

護
者

や
先

生
な

ど
身

近
な

大
人

へ
の

働
き

か

け

お

は
な

し
会

な
ど

子
ど

も
向

け
の

イ
ベ

ン
ト

そ

の
他

無

回
答

合

計

379 482 96 99 112 296 339 35 65 829

45.7% 58.1% 11.6% 11.9% 13.5% 35.7% 40.9% 4.2% 7.8% 100.0%

67 84 10 20 18 63 59 7 8 146

45.9% 57.5% 6.8% 13.7% 12.3% 43.2% 40.4% 4.8% 5.5% 100.0%

46 58 7 9 18 39 47 7 3 99

46.5% 58.6% 7.1% 9.1% 18.2% 39.4% 47.5% 7.1% 3.0% 100.0%

38 55 8 9 4 26 29 2 4 75

50.7% 73.3% 10.7% 12.0% 5.3% 34.7% 38.7% 2.7% 5.3% 100.0%

100 114 29 25 31 69 92 5 9 197

50.8% 57.9% 14.7% 12.7% 15.7% 35.0% 46.7% 2.5% 4.6% 100.0%

61 87 19 16 21 52 59 3 17 150

40.7% 58.0% 12.7% 10.7% 14.0% 34.7% 39.3% 2.0% 11.3% 100.0%

12 14 2 5 5 9 9 2 1 26

46.2% 53.8% 7.7% 19.2% 19.2% 34.6% 34.6% 7.7% 3.8% 100.0%

35 44 15 6 10 23 26 7 12 82

42.7% 53.7% 18.3% 7.3% 12.2% 28.0% 31.7% 8.5% 14.6% 100.0%

20 26 6 9 5 15 18 2 11 54

37.0% 48.1% 11.1% 16.7% 9.3% 27.8% 33.3% 3.7% 20.4% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問16.子ども読書活動の推進に必要と思われることをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.7. 市立図書館のこれからのあり方 

(1) 中央図書館整備後の他館のあり方 

 

- 機 能： 「書架・閲覧スペース（54.4％）」「子どものスペース（47.3％）」

「自習室（38.7％）」へのニーズが特に高く、「パソコン利用席

（21.1％）」「新聞・雑誌コーナー（20.0％）」などと続く。 

- 行 事： 「子ども向けおはなし会（49.1％）」へのニーズが特に高いほか、

「大人向け講演会（33.4％）」「映画会（27.1％）」などが続く。 
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 ① 中央図書館整備後の他館に必要な機能 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

子
ど
も
の
ス
ペ
ー

ス

（
絵
本
・
児
童
書
コ
ー

ナ
ー

、
読
み

聞
か
せ
が
で
き
る
ス
ペ
ー

ス
等

）

書
架

、
閲
覧
ス
ペ
ー

ス

（
本
を
読
む
た
め
の
ス
ペ
ー

ス

）

新
聞
・
雑
誌
コ
ー

ナ
ー

Ｃ
Ｄ
視
聴
コ
ー

ナ
ー

集
会
室

自
習
室

パ
ソ
コ
ン
利
用
席

（
電
源
あ
り

）

Ｙ
Ａ

（
ヤ
ン
グ
ア
ダ
ル
ト

、
中
高
生
向
け

）
コ
ー

ナ
ー

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、

多

文

化

共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外
国
語
資
料

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
カ
ウ
ン
タ
ー

（
職
員
が
対
応
す
る
調
べ
物

相
談

）

そ
の
他

無
回
答

合
計

392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

回答数

回答数

問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書
館・図書室で必要と思う機能をお選びください。（3つまで〇） <MA>

47.3%

54.4%

20.0%

7.7%

4.3%

38.7%

21.1%

4.3%

15.1%

7.2%

11.8%

3.4%

8.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

子どものスペース

書架、閲覧スペース

新聞・雑誌コーナー

ＣＤ視聴コーナー

集会室

自習室

パソコン利用席

ＹＡコーナー

課題解決支援サービス

外国語資料

レファレンスカウンター

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を

読

む

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞

・

雑

誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ

視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会

室

自

習

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン

グ

ア

ダ

ル

ト

、
中

高

生

向

け

）
コ
ー

ナ
ー

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化

共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外

国

語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

カ

ウ

ン

タ
ー

（
職

員

が

対

応

す

る

調

べ

物

相

談

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

1 4 3 0 0 3 0 0 2 1 1 1 0 7

14.3% 57.1% 42.9% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3% 14.3% 14.3% 0.0% 100.0%

25 38 22 6 4 14 12 3 6 2 5 2 4 52

48.1% 73.1% 42.3% 11.5% 7.7% 26.9% 23.1% 5.8% 11.5% 3.8% 9.6% 3.8% 7.7% 100.0%

52 58 34 7 1 33 11 5 9 3 9 6 7 95

54.7% 61.1% 35.8% 7.4% 1.1% 34.7% 11.6% 5.3% 9.5% 3.2% 9.5% 6.3% 7.4% 100.0%

40 51 19 6 4 38 12 5 15 7 10 2 0 82

48.8% 62.2% 23.2% 7.3% 4.9% 46.3% 14.6% 6.1% 18.3% 8.5% 12.2% 2.4% 0.0% 100.0%

91 101 29 11 12 84 40 7 25 17 22 5 6 184

49.5% 54.9% 15.8% 6.0% 6.5% 45.7% 21.7% 3.8% 13.6% 9.2% 12.0% 2.7% 3.3% 100.0%

177 194 57 34 15 145 99 15 66 30 51 12 45 396

44.7% 49.0% 14.4% 8.6% 3.8% 36.6% 25.0% 3.8% 16.7% 7.6% 12.9% 3.0% 11.4% 100.0%

2 3 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 2 5

40.0% 60.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

4 2 1 0 0 3 1 0 1 0 0 0 3 8

50.0% 25.0% 12.5% 0.0% 0.0% 37.5% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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211 255 108 30 21 173 75 21 58 30 47 16 19 425

49.6% 60.0% 25.4% 7.1% 4.9% 40.7% 17.6% 4.9% 13.6% 7.1% 11.1% 3.8% 4.5% 100.0%

45 52 20 6 4 42 16 3 13 8 11 5 5 92

48.9% 56.5% 21.7% 6.5% 4.3% 45.7% 17.4% 3.3% 14.1% 8.7% 12.0% 5.4% 5.4% 100.0%

18 25 11 2 1 18 8 4 7 2 5 3 1 44

40.9% 56.8% 25.0% 4.5% 2.3% 40.9% 18.2% 9.1% 15.9% 4.5% 11.4% 6.8% 2.3% 100.0%

6 16 3 0 0 10 3 1 4 3 3 0 2 20

30.0% 80.0% 15.0% 0.0% 0.0% 50.0% 15.0% 5.0% 20.0% 15.0% 15.0% 0.0% 10.0% 100.0%

6 10 2 1 1 4 1 0 3 1 2 1 0 12

50.0% 83.3% 16.7% 8.3% 8.3% 33.3% 8.3% 0.0% 25.0% 8.3% 16.7% 8.3% 0.0% 100.0%

1 2 0 0 0 4 3 0 2 1 0 1 1 7

14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 57.1% 42.9% 0.0% 28.6% 14.3% 0.0% 14.3% 14.3% 100.0%

67 90 36 9 3 58 25 4 20 9 20 5 4 140

47.9% 64.3% 25.7% 6.4% 2.1% 41.4% 17.9% 2.9% 14.3% 6.4% 14.3% 3.6% 2.9% 100.0%

28 23 11 5 4 14 4 2 4 3 2 0 0 37

75.7% 62.2% 29.7% 13.5% 10.8% 37.8% 10.8% 5.4% 10.8% 8.1% 5.4% 0.0% 0.0% 100.0%

38 41 24 7 5 25 13 5 7 3 2 2 2 69

55.1% 59.4% 34.8% 10.1% 7.2% 36.2% 18.8% 7.2% 10.1% 4.3% 2.9% 2.9% 2.9% 100.0%

14 19 8 3 3 9 9 3 7 1 2 1 3 33

42.4% 57.6% 24.2% 9.1% 9.1% 27.3% 27.3% 9.1% 21.2% 3.0% 6.1% 3.0% 9.1% 100.0%

1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

2 4 3 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 4

50.0% 100.0% 75.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 2

0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

4．高川図書館

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
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392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

62 61 22 8 23 38 23 3 25 7 10 2 2 106

58.5% 57.5% 20.8% 7.5% 21.7% 35.8% 21.7% 2.8% 23.6% 6.6% 9.4% 1.9% 1.9% 100.0%

106 130 45 26 6 103 130 10 40 20 27 7 7 240

44.2% 54.2% 18.8% 10.8% 2.5% 42.9% 54.2% 4.2% 16.7% 8.3% 11.3% 2.9% 2.9% 100.0%

200 300 110 34 12 158 76 26 62 31 57 3 6 404

49.5% 74.3% 27.2% 8.4% 3.0% 39.1% 18.8% 6.4% 15.3% 7.7% 14.1% 0.7% 1.5% 100.0%

139 174 57 19 8 217 72 17 36 29 32 10 5 307

45.3% 56.7% 18.6% 6.2% 2.6% 70.7% 23.5% 5.5% 11.7% 9.4% 10.4% 3.3% 1.6% 100.0%

88 88 31 11 17 58 38 8 41 16 24 5 2 156

56.4% 56.4% 19.9% 7.1% 10.9% 37.2% 24.4% 5.1% 26.3% 10.3% 15.4% 3.2% 1.3% 100.0%

124 157 67 26 13 106 63 12 34 16 28 12 7 256

48.4% 61.3% 26.2% 10.2% 5.1% 41.4% 24.6% 4.7% 13.3% 6.3% 10.9% 4.7% 2.7% 100.0%

221 182 50 20 14 128 48 22 47 25 37 9 1 298

74.2% 61.1% 16.8% 6.7% 4.7% 43.0% 16.1% 7.4% 15.8% 8.4% 12.4% 3.0% 0.3% 100.0%

50 60 16 7 7 30 15 2 26 11 23 0 0 88

56.8% 68.2% 18.2% 8.0% 8.0% 34.1% 17.0% 2.3% 29.5% 12.5% 26.1% 0.0% 0.0% 100.0%

7 7 3 2 0 3 3 0 4 0 3 5 1 19

36.8% 36.8% 15.8% 10.5% 0.0% 15.8% 15.8% 0.0% 21.1% 0.0% 15.8% 26.3% 5.3% 100.0%

14 8 5 2 1 6 3 0 4 3 4 3 49 76

18.4% 10.5% 6.6% 2.6% 1.3% 7.9% 3.9% 0.0% 5.3% 3.9% 5.3% 3.9% 64.5% 100.0%

表側:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う機
能をお選びください。（3つまで〇）

8．ボランティアグループや図書館サポーターの活動
のためのスペース

9．その他

無回答

全体

1．集会室

2．パソコン利用席（電源あり）

3．静かに読書をするスペース

4．自習席

5．相談しながらグループ活動ができるスペース

6．飲食ができるスペース

7．小さな子ども連れでも気軽に過ごせるスペース
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
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392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

9 15 5 2 0 20 9 4 1 4 1 2 0 30

30.0% 50.0% 16.7% 6.7% 0.0% 66.7% 30.0% 13.3% 3.3% 13.3% 3.3% 6.7% 0.0% 100.0%

13 11 3 2 0 16 4 1 1 2 0 0 1 22

59.1% 50.0% 13.6% 9.1% 0.0% 72.7% 18.2% 4.5% 4.5% 9.1% 0.0% 0.0% 4.5% 100.0%

13 19 2 3 0 18 9 0 6 4 1 0 1 31

41.9% 61.3% 6.5% 9.7% 0.0% 58.1% 29.0% 0.0% 19.4% 12.9% 3.2% 0.0% 3.2% 100.0%

16 20 0 1 2 20 6 1 3 6 3 5 2 34

47.1% 58.8% 0.0% 2.9% 5.9% 58.8% 17.6% 2.9% 8.8% 17.6% 8.8% 14.7% 5.9% 100.0%

41 34 10 4 4 25 9 4 10 7 1 3 0 58

70.7% 58.6% 17.2% 6.9% 6.9% 43.1% 15.5% 6.9% 17.2% 12.1% 1.7% 5.2% 0.0% 100.0%

43 46 18 5 7 42 16 6 4 7 10 2 1 78

55.1% 59.0% 23.1% 6.4% 9.0% 53.8% 20.5% 7.7% 5.1% 9.0% 12.8% 2.6% 1.3% 100.0%

35 42 21 3 1 31 21 2 6 5 12 1 1 69

50.7% 60.9% 30.4% 4.3% 1.4% 44.9% 30.4% 2.9% 8.7% 7.2% 17.4% 1.4% 1.4% 100.0%

35 43 17 3 2 26 23 3 13 4 7 2 4 73

47.9% 58.9% 23.3% 4.1% 2.7% 35.6% 31.5% 4.1% 17.8% 5.5% 9.6% 2.7% 5.5% 100.0%

37 43 14 10 4 28 17 2 11 2 9 3 3 69

53.6% 62.3% 20.3% 14.5% 5.8% 40.6% 24.6% 2.9% 15.9% 2.9% 13.0% 4.3% 4.3% 100.0%

22 43 15 7 1 21 16 1 7 2 9 1 4 63

34.9% 68.3% 23.8% 11.1% 1.6% 33.3% 25.4% 1.6% 11.1% 3.2% 14.3% 1.6% 6.3% 100.0%

41 46 17 7 3 24 16 10 18 5 10 4 11 89

46.1% 51.7% 19.1% 7.9% 3.4% 27.0% 18.0% 11.2% 20.2% 5.6% 11.2% 4.5% 12.4% 100.0%

38 36 17 10 1 22 9 1 13 3 14 1 11 77

49.4% 46.8% 22.1% 13.0% 1.3% 28.6% 11.7% 1.3% 16.9% 3.9% 18.2% 1.3% 14.3% 100.0%

45 50 27 6 11 22 16 1 32 8 21 3 20 119

37.8% 42.0% 22.7% 5.0% 9.2% 18.5% 13.4% 0.8% 26.9% 6.7% 17.6% 2.5% 16.8% 100.0%

4 3 0 1 0 6 4 0 0 1 0 1 8 17

23.5% 17.6% 0.0% 5.9% 0.0% 35.3% 23.5% 0.0% 0.0% 5.9% 0.0% 5.9% 47.1% 100.0%

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う機
能をお選びください。（3つまで〇）

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

99 115 42 15 7 104 60 9 22 21 19 6 8 209

47.4% 55.0% 20.1% 7.2% 3.3% 49.8% 28.7% 4.3% 10.5% 10.0% 9.1% 2.9% 3.8% 100.0%

69 98 31 11 3 65 36 8 21 11 16 3 5 152

45.4% 64.5% 20.4% 7.2% 2.0% 42.8% 23.7% 5.3% 13.8% 7.2% 10.5% 2.0% 3.3% 100.0%

32 27 12 5 4 17 8 1 11 4 8 1 3 50

64.0% 54.0% 24.0% 10.0% 8.0% 34.0% 16.0% 2.0% 22.0% 8.0% 16.0% 2.0% 6.0% 100.0%

16 24 8 2 0 31 11 4 2 6 1 2 1 44

36.4% 54.5% 18.2% 4.5% 0.0% 70.5% 25.0% 9.1% 4.5% 13.6% 2.3% 4.5% 2.3% 100.0%

120 110 36 10 13 65 31 9 41 14 33 8 14 199

60.3% 55.3% 18.1% 5.0% 6.5% 32.7% 15.6% 4.5% 20.6% 7.0% 16.6% 4.0% 7.0% 100.0%

51 74 35 18 8 33 25 4 26 4 19 8 26 152

33.6% 48.7% 23.0% 11.8% 5.3% 21.7% 16.4% 2.6% 17.1% 2.6% 12.5% 5.3% 17.1% 100.0%

2 2 1 2 1 0 1 0 3 0 0 0 2 6

33.3% 33.3% 16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

5 3 1 2 0 6 4 1 0 1 2 1 8 21

23.8% 14.3% 4.8% 9.5% 0.0% 28.6% 19.0% 4.8% 0.0% 4.8% 9.5% 4.8% 38.1% 100.0%

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う機
能をお選びください。（3つまで〇）

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子
ど

も
の

ス
ペ
ー

ス

（
絵

本
・
児

童
書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み
聞

か

せ
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス
等

）

書
架

、
閲

覧
ス

ペ
ー

ス

（
本
を
読

む
た

め
の

ス
ペ
ー

ス

）

新
聞

・
雑

誌
コ
ー

ナ
ー

Ｃ
Ｄ

視
聴

コ
ー

ナ
ー

集
会

室

自
習

室

パ
ソ

コ
ン

利
用

席

（
電
源

あ
り

）

Ｙ
Ａ

（
ヤ

ン
グ

ア
ダ

ル
ト

、
中
高

生
向

け

）
コ
ー

ナ
ー

課
題

解
決

支
援

サ
ー

ビ
ス

（
医
療

・
健

康
情

報
コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ
ネ

ス
・

就
労

支
援

コ
ー

ナ
ー

、
子
育

て
・

Ｄ
Ｖ

対
策

支
援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文
化

共
生

コ
ー

ナ
ー

）

外
国

語
資

料

レ
フ

ァ
レ

ン
ス

カ
ウ

ン
タ
ー

（
職

員
が

対
応

す
る

調
べ

物
相

談

）

そ
の

他

無
回

答

合
計

392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

263 266 108 33 25 168 92 22 66 29 51 14 27 464

56.7% 57.3% 23.3% 7.1% 5.4% 36.2% 19.8% 4.7% 14.2% 6.3% 11.0% 3.0% 5.8% 100.0%

43 73 20 14 3 67 30 11 14 15 15 4 5 124

34.7% 58.9% 16.1% 11.3% 2.4% 54.0% 24.2% 8.9% 11.3% 12.1% 12.1% 3.2% 4.0% 100.0%

2 1 0 0 0 3 3 0 0 0 1 0 1 5

40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 100.0%

23 27 8 4 2 27 15 4 4 5 3 2 2 51

45.1% 52.9% 15.7% 7.8% 3.9% 52.9% 29.4% 7.8% 7.8% 9.8% 5.9% 3.9% 3.9% 100.0%

167 154 46 13 13 117 49 14 28 13 32 9 13 262

63.7% 58.8% 17.6% 5.0% 5.0% 44.7% 18.7% 5.3% 10.7% 5.0% 12.2% 3.4% 5.0% 100.0%

6 5 1 0 0 4 3 1 1 1 2 0 1 11

54.5% 45.5% 9.1% 0.0% 0.0% 36.4% 27.3% 9.1% 9.1% 9.1% 18.2% 0.0% 9.1% 100.0%

1 1 0 0 0 2 1 1 1 0 0 1 0 5

20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 100.0%

61 87 31 14 5 57 36 2 34 9 26 7 20 170

35.9% 51.2% 18.2% 8.2% 2.9% 33.5% 21.2% 1.2% 20.0% 5.3% 15.3% 4.1% 11.8% 100.0%

1 4 2 2 1 0 2 1 2 0 0 0 1 6

16.7% 66.7% 33.3% 33.3% 16.7% 0.0% 33.3% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

5 5 0 2 0 7 4 1 1 2 1 1 10 23

21.7% 21.7% 0.0% 8.7% 0.0% 30.4% 17.4% 4.3% 4.3% 8.7% 4.3% 4.3% 43.5% 100.0%

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う機
能をお選びください。（3つまで〇）

8．一人暮らし

9．その他

無回答

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を

読

む

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞

・

雑

誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ

視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会

室

自

習

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン

グ

ア

ダ

ル

ト

、
中

高

生

向

け

）
コ
ー

ナ
ー

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化

共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外

国

語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

カ

ウ

ン

タ
ー

（
職

員

が

対

応

す

る

調

べ

物

相

談

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

168 154 46 13 13 118 50 14 28 13 32 9 13 263

63.9% 58.6% 17.5% 4.9% 4.9% 44.9% 19.0% 5.3% 10.6% 4.9% 12.2% 3.4% 4.9% 100.0%

67 45 10 4 6 38 12 3 6 6 4 5 1 76

88.2% 59.2% 13.2% 5.3% 7.9% 50.0% 15.8% 3.9% 7.9% 7.9% 5.3% 6.6% 1.3% 100.0%

38 35 16 3 4 34 14 3 6 2 6 2 1 62

61.3% 56.5% 25.8% 4.8% 6.5% 54.8% 22.6% 4.8% 9.7% 3.2% 9.7% 3.2% 1.6% 100.0%

13 10 3 0 0 6 2 1 0 1 2 0 0 15

86.7% 66.7% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 13.3% 6.7% 0.0% 6.7% 13.3% 0.0% 0.0% 100.0%

7 7 3 1 0 6 2 0 2 0 2 1 0 13

53.8% 53.8% 23.1% 7.7% 0.0% 46.2% 15.4% 0.0% 15.4% 0.0% 15.4% 7.7% 0.0% 100.0%

39 53 12 5 3 32 20 6 14 4 18 1 10 91

42.9% 58.2% 13.2% 5.5% 3.3% 35.2% 22.0% 6.6% 15.4% 4.4% 19.8% 1.1% 11.0% 100.0%

4 4 2 0 0 2 0 1 0 0 0 0 1 6

66.7% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う機
能をお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢



 

185 
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
子

ど
も

の
ス

ペ
ー

ス

（
絵
本

・
児

童
書

コ
ー

ナ
ー

、
読
み

聞
か

せ

が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲
覧

ス
ペ
ー

ス

（
本

を
読

む
た

め
の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞
・

雑
誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ
視

聴
コ
ー

ナ
ー

集

会
室

自

習
室

パ

ソ
コ

ン
利

用
席

（
電

源
あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ
ン

グ
ア

ダ
ル

ト

、
中
高

生
向

け

）
コ
ー

ナ
ー

課

題
解

決
支

援
サ
ー

ビ

ス

（
医
療

・
健

康
情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ
ス

・
就

労
支

援
コ
ー

ナ
ー

、
子
育

て
・

Ｄ

Ｖ
対

策
支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多
文

化
共

生
コ
ー

ナ
ー

）

外

国
語

資
料

レ

フ

ァ
レ
ン

ス
カ

ウ
ン

タ
ー

（
職

員
が

対
応

す

る
調

べ
物

相

談

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

392 451 166 64 36 321 175 36 125 60 98 28 67 829

47.3% 54.4% 20.0% 7.7% 4.3% 38.7% 21.1% 4.3% 15.1% 7.2% 11.8% 3.4% 8.1% 100.0%

77 85 35 12 7 54 28 3 22 12 15 8 7 146

52.7% 58.2% 24.0% 8.2% 4.8% 37.0% 19.2% 2.1% 15.1% 8.2% 10.3% 5.5% 4.8% 100.0%

47 57 20 5 9 45 26 4 11 5 13 2 3 99

47.5% 57.6% 20.2% 5.1% 9.1% 45.5% 26.3% 4.0% 11.1% 5.1% 13.1% 2.0% 3.0% 100.0%

38 45 17 7 2 36 12 3 8 4 16 3 3 75

50.7% 60.0% 22.7% 9.3% 2.7% 48.0% 16.0% 4.0% 10.7% 5.3% 21.3% 4.0% 4.0% 100.0%

98 114 44 15 8 82 45 12 32 16 18 7 13 197

49.7% 57.9% 22.3% 7.6% 4.1% 41.6% 22.8% 6.1% 16.2% 8.1% 9.1% 3.6% 6.6% 100.0%

69 76 26 10 5 53 35 5 30 9 18 3 13 150

46.0% 50.7% 17.3% 6.7% 3.3% 35.3% 23.3% 3.3% 20.0% 6.0% 12.0% 2.0% 8.7% 100.0%

14 15 4 2 2 6 8 2 6 4 4 0 2 26

53.8% 57.7% 15.4% 7.7% 7.7% 23.1% 30.8% 7.7% 23.1% 15.4% 15.4% 0.0% 7.7% 100.0%

32 34 14 9 2 27 13 4 12 8 11 4 11 82

39.0% 41.5% 17.1% 11.0% 2.4% 32.9% 15.9% 4.9% 14.6% 9.8% 13.4% 4.9% 13.4% 100.0%

17 25 6 4 1 18 8 3 4 2 3 1 15 54

31.5% 46.3% 11.1% 7.4% 1.9% 33.3% 14.8% 5.6% 7.4% 3.7% 5.6% 1.9% 27.8% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問17.中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う機
能をお選びください。（3つまで〇）

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 ② 中央図書館整備後の他館に必要な行事 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

子
ど
も
向
け
お
は
な
し
会

映
画
会

落
語
会

子
ど
も
向
け
工
作
教
室

大
人
向
け
講
演
会

子
ど
も
向
け
講
演
会

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
講
座

医
療
・
健
康
情
報
レ
ク
チ

ャ
ー

ビ
ジ
ネ
ス
ゼ
ミ
ナ
ー

ル

人
権
講
演
会

そ
の
他

無
回
答

合
計

407 225 102 183 277 133 123 192 70 20 34 105 829

49.1% 27.1% 12.3% 22.1% 33.4% 16.0% 14.8% 23.2% 8.4% 2.4% 4.1% 12.7% 100.0%

回答数

回答数

問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選
びください。（3つまで〇） <MA>

49.1%

27.1%

12.3%

22.1%

33.4%

16.0%

14.8%

23.2%

8.4%

2.4%

4.1%

12.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

子ども向けおはなし会

映画会

落語会

子ども向け工作教室

大人向け講演会

子ども向け講演会

ボランティア講座

医療・健康情報レクチャー

ビジネスゼミナール

人権講演会

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

407 225 102 183 277 133 123 192 70 20 34 105 829

49.1% 27.1% 12.3% 22.1% 33.4% 16.0% 14.8% 23.2% 8.4% 2.4% 4.1% 12.7% 100.0%

3 3 1 0 4 0 3 2 1 0 1 0 7

42.9% 42.9% 14.3% 0.0% 57.1% 0.0% 42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

29 15 8 10 26 10 6 9 7 3 2 5 52

55.8% 28.8% 15.4% 19.2% 50.0% 19.2% 11.5% 17.3% 13.5% 5.8% 3.8% 9.6% 100.0%

46 27 17 20 45 19 9 18 8 2 2 11 95

48.4% 28.4% 17.9% 21.1% 47.4% 20.0% 9.5% 18.9% 8.4% 2.1% 2.1% 11.6% 100.0%

48 21 10 13 24 18 14 24 12 3 0 4 82

58.5% 25.6% 12.2% 15.9% 29.3% 22.0% 17.1% 29.3% 14.6% 3.7% 0.0% 4.9% 100.0%

99 47 17 45 68 30 24 41 12 6 7 20 184

53.8% 25.5% 9.2% 24.5% 37.0% 16.3% 13.0% 22.3% 6.5% 3.3% 3.8% 10.9% 100.0%

177 110 49 91 108 53 65 96 30 6 22 59 396

44.7% 27.8% 12.4% 23.0% 27.3% 13.4% 16.4% 24.2% 7.6% 1.5% 5.6% 14.9% 100.0%

3 0 0 2 1 1 1 0 0 0 0 2 5

60.0% 0.0% 0.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

2 2 0 2 1 2 1 2 0 0 0 4 8

25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 12.5% 25.0% 12.5% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
子

ど
も

向
け

お
は
な

し
会

映

画
会

落

語
会

子

ど
も

向
け

工
作
教

室

大

人
向

け
講

演
会

子

ど
も

向
け

講
演
会

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
講
座

医

療
・

健
康

情
報
レ

ク
チ

ャ
ー

ビ

ジ
ネ

ス
ゼ

ミ
ナ
ー

ル

人

権
講

演
会

そ

の
他

無

回
答

合

計

228 113 53 90 168 78 57 94 40 14 12 42 425

53.6% 26.6% 12.5% 21.2% 39.5% 18.4% 13.4% 22.1% 9.4% 3.3% 2.8% 9.9% 100.0%

52 26 8 14 43 19 12 22 9 7 1 8 92

56.5% 28.3% 8.7% 15.2% 46.7% 20.7% 13.0% 23.9% 9.8% 7.6% 1.1% 8.7% 100.0%

18 12 6 11 13 3 8 8 3 1 1 7 44

40.9% 27.3% 13.6% 25.0% 29.5% 6.8% 18.2% 18.2% 6.8% 2.3% 2.3% 15.9% 100.0%

9 10 4 2 6 4 4 4 3 0 1 3 20

45.0% 50.0% 20.0% 10.0% 30.0% 20.0% 20.0% 20.0% 15.0% 0.0% 5.0% 15.0% 100.0%

9 7 2 5 6 1 1 0 1 0 1 0 12

75.0% 58.3% 16.7% 41.7% 50.0% 8.3% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 100.0%

3 3 0 0 2 0 1 0 2 0 0 2 7

42.9% 42.9% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 28.6% 100.0%

68 40 21 22 60 23 21 38 15 3 4 11 140

48.6% 28.6% 15.0% 15.7% 42.9% 16.4% 15.0% 27.1% 10.7% 2.1% 2.9% 7.9% 100.0%

29 11 5 13 14 10 1 5 1 2 0 1 37

78.4% 29.7% 13.5% 35.1% 37.8% 27.0% 2.7% 13.5% 2.7% 5.4% 0.0% 2.7% 100.0%

37 17 10 21 30 13 6 12 6 2 2 7 69

53.6% 24.6% 14.5% 30.4% 43.5% 18.8% 8.7% 17.4% 8.7% 2.9% 2.9% 10.1% 100.0%

17 9 6 4 20 9 4 5 2 0 1 2 33

51.5% 27.3% 18.2% 12.1% 60.6% 27.3% 12.1% 15.2% 6.1% 0.0% 3.0% 6.1% 100.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

3 2 1 0 4 0 1 1 0 0 0 0 4

75.0% 50.0% 25.0% 0.0% 100.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

4．高川図書館

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除
く》
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで
〇）

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

407 225 102 183 277 133 123 192 70 20 34 105 829

49.1% 27.1% 12.3% 22.1% 33.4% 16.0% 14.8% 23.2% 8.4% 2.4% 4.1% 12.7% 100.0%

14 10 2 10 4 6 4 7 3 1 0 3 30

46.7% 33.3% 6.7% 33.3% 13.3% 20.0% 13.3% 23.3% 10.0% 3.3% 0.0% 10.0% 100.0%

15 7 1 7 5 6 2 4 2 0 0 1 22

68.2% 31.8% 4.5% 31.8% 22.7% 27.3% 9.1% 18.2% 9.1% 0.0% 0.0% 4.5% 100.0%

21 10 3 12 6 8 3 4 6 2 1 1 31

67.7% 32.3% 9.7% 38.7% 19.4% 25.8% 9.7% 12.9% 19.4% 6.5% 3.2% 3.2% 100.0%

19 10 5 10 9 6 5 6 4 0 1 2 34

55.9% 29.4% 14.7% 29.4% 26.5% 17.6% 14.7% 17.6% 11.8% 0.0% 2.9% 5.9% 100.0%

38 14 5 22 13 13 6 12 7 0 2 4 58

65.5% 24.1% 8.6% 37.9% 22.4% 22.4% 10.3% 20.7% 12.1% 0.0% 3.4% 6.9% 100.0%

47 22 7 29 29 16 8 7 7 3 5 3 78

60.3% 28.2% 9.0% 37.2% 37.2% 20.5% 10.3% 9.0% 9.0% 3.8% 6.4% 3.8% 100.0%

44 21 12 16 19 9 14 7 12 1 3 4 69

63.8% 30.4% 17.4% 23.2% 27.5% 13.0% 20.3% 10.1% 17.4% 1.4% 4.3% 5.8% 100.0%

33 29 12 12 31 13 11 16 8 0 5 6 73

45.2% 39.7% 16.4% 16.4% 42.5% 17.8% 15.1% 21.9% 11.0% 0.0% 6.8% 8.2% 100.0%

38 20 10 7 32 8 13 16 2 2 4 6 69

55.1% 29.0% 14.5% 10.1% 46.4% 11.6% 18.8% 23.2% 2.9% 2.9% 5.8% 8.7% 100.0%

28 13 8 11 28 7 9 11 8 1 3 9 63

44.4% 20.6% 12.7% 17.5% 44.4% 11.1% 14.3% 17.5% 12.7% 1.6% 4.8% 14.3% 100.0%

32 22 12 17 34 16 20 25 2 5 3 17 89

36.0% 24.7% 13.5% 19.1% 38.2% 18.0% 22.5% 28.1% 2.2% 5.6% 3.4% 19.1% 100.0%

37 17 12 15 26 9 7 26 1 1 4 13 77

48.1% 22.1% 15.6% 19.5% 33.8% 11.7% 9.1% 33.8% 1.3% 1.3% 5.2% 16.9% 100.0%

36 29 12 15 37 15 21 50 7 4 3 25 119

30.3% 24.4% 10.1% 12.6% 31.1% 12.6% 17.6% 42.0% 5.9% 3.4% 2.5% 21.0% 100.0%

5 1 1 0 4 1 0 1 1 0 0 11 17

29.4% 5.9% 5.9% 0.0% 23.5% 5.9% 0.0% 5.9% 5.9% 0.0% 0.0% 64.7% 100.0%

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
子

ど
も

向
け

お
は

な
し

会

映

画
会

落

語
会

子

ど
も

向
け

工
作

教
室

大

人
向

け
講

演
会

子

ど
も

向
け

講
演

会

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
講

座

医

療
・

健
康

情
報

レ
ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ
ネ

ス
ゼ

ミ
ナ
ー

ル

人

権
講

演
会

そ

の
他

無

回
答

合

計

407 225 102 183 277 133 123 192 70 20 34 105 829

49.1% 27.1% 12.3% 22.1% 33.4% 16.0% 14.8% 23.2% 8.4% 2.4% 4.1% 12.7% 100.0%

113 50 29 47 60 38 27 39 32 3 14 15 209

54.1% 23.9% 13.9% 22.5% 28.7% 18.2% 12.9% 18.7% 15.3% 1.4% 6.7% 7.2% 100.0%

82 50 13 32 68 20 29 27 11 4 5 15 152

53.9% 32.9% 8.6% 21.1% 44.7% 13.2% 19.1% 17.8% 7.2% 2.6% 3.3% 9.9% 100.0%

29 13 9 16 16 6 10 16 3 0 2 4 50

58.0% 26.0% 18.0% 32.0% 32.0% 12.0% 20.0% 32.0% 6.0% 0.0% 4.0% 8.0% 100.0%

23 13 2 15 6 11 4 10 3 2 0 4 44

52.3% 29.5% 4.5% 34.1% 13.6% 25.0% 9.1% 22.7% 6.8% 4.5% 0.0% 9.1% 100.0%

107 60 26 58 72 35 28 53 12 7 4 17 199

53.8% 30.2% 13.1% 29.1% 36.2% 17.6% 14.1% 26.6% 6.0% 3.5% 2.0% 8.5% 100.0%

46 38 20 13 50 21 25 44 8 4 9 36 152

30.3% 25.0% 13.2% 8.6% 32.9% 13.8% 16.4% 28.9% 5.3% 2.6% 5.9% 23.7% 100.0%

2 1 2 0 1 1 1 1 0 0 1 2 6

33.3% 16.7% 33.3% 0.0% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3% 100.0%

7 2 1 2 6 2 0 3 1 0 0 12 21

33.3% 9.5% 4.8% 9.5% 28.6% 9.5% 0.0% 14.3% 4.8% 0.0% 0.0% 57.1% 100.0%

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子
ど

も
向

け
お

は
な

し
会

映
画

会

落
語

会

子
ど

も
向

け
工

作
教

室

大
人

向
け

講
演

会

子
ど

も
向

け
講

演
会

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

講
座

医
療

・
健

康
情

報
レ

ク
チ

ャ
ー

ビ
ジ

ネ
ス

ゼ
ミ

ナ
ー

ル

人
権

講
演

会

そ
の

他

無
回

答

合
計

407 225 102 183 277 133 123 192 70 20 34 105 829

49.1% 27.1% 12.3% 22.1% 33.4% 16.0% 14.8% 23.2% 8.4% 2.4% 4.1% 12.7% 100.0%

250 121 56 121 165 88 66 96 42 11 21 44 464

53.9% 26.1% 12.1% 26.1% 35.6% 19.0% 14.2% 20.7% 9.1% 2.4% 4.5% 9.5% 100.0%

63 42 14 30 35 17 21 30 13 4 3 10 124

50.8% 33.9% 11.3% 24.2% 28.2% 13.7% 16.9% 24.2% 10.5% 3.2% 2.4% 8.1% 100.0%

3 2 0 1 2 1 1 0 0 0 0 1 5

60.0% 40.0% 0.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

21 18 4 16 10 12 7 10 4 0 1 4 51

41.2% 35.3% 7.8% 31.4% 19.6% 23.5% 13.7% 19.6% 7.8% 0.0% 2.0% 7.8% 100.0%

158 79 29 83 75 61 29 38 21 4 13 19 262

60.3% 30.2% 11.1% 31.7% 28.6% 23.3% 11.1% 14.5% 8.0% 1.5% 5.0% 7.3% 100.0%

5 4 2 2 4 1 0 6 0 0 0 1 11

45.5% 36.4% 18.2% 18.2% 36.4% 9.1% 0.0% 54.5% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 100.0%

2 2 0 1 2 0 1 1 0 1 1 0 5

40.0% 40.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 100.0%

67 45 25 22 59 20 29 48 11 5 6 31 170

39.4% 26.5% 14.7% 12.9% 34.7% 11.8% 17.1% 28.2% 6.5% 2.9% 3.5% 18.2% 100.0%

1 2 2 0 1 1 1 1 1 0 1 1 6

16.7% 33.3% 33.3% 0.0% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 16.7% 100.0%

8 4 1 3 6 2 0 2 1 0 0 13 23

34.8% 17.4% 4.3% 13.0% 26.1% 8.7% 0.0% 8.7% 4.3% 0.0% 0.0% 56.5% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
子

ど
も

向
け

お
は

な
し

会

映

画
会

落

語
会

子

ど
も

向
け

工
作

教
室

大

人
向

け
講

演
会

子

ど
も

向
け

講
演

会

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
講

座

医

療
・

健
康

情
報

レ
ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ
ネ

ス
ゼ

ミ
ナ
ー

ル

人

権
講

演
会

そ

の
他

無

回
答

合

計

407 225 102 183 277 133 123 192 70 20 34 105 829

49.1% 27.1% 12.3% 22.1% 33.4% 16.0% 14.8% 23.2% 8.4% 2.4% 4.1% 12.7% 100.0%

76 42 22 29 56 24 20 37 15 2 7 11 146

52.1% 28.8% 15.1% 19.9% 38.4% 16.4% 13.7% 25.3% 10.3% 1.4% 4.8% 7.5% 100.0%

47 22 12 25 35 22 17 26 11 4 5 8 99

47.5% 22.2% 12.1% 25.3% 35.4% 22.2% 17.2% 26.3% 11.1% 4.0% 5.1% 8.1% 100.0%

38 16 5 18 22 14 11 16 4 2 3 8 75

50.7% 21.3% 6.7% 24.0% 29.3% 18.7% 14.7% 21.3% 5.3% 2.7% 4.0% 10.7% 100.0%

109 54 27 58 79 38 27 34 18 4 7 16 197

55.3% 27.4% 13.7% 29.4% 40.1% 19.3% 13.7% 17.3% 9.1% 2.0% 3.6% 8.1% 100.0%

71 39 21 24 48 15 28 39 6 6 5 23 150

47.3% 26.0% 14.0% 16.0% 32.0% 10.0% 18.7% 26.0% 4.0% 4.0% 3.3% 15.3% 100.0%

13 7 3 5 8 3 5 7 4 1 1 3 26

50.0% 26.9% 11.5% 19.2% 30.8% 11.5% 19.2% 26.9% 15.4% 3.8% 3.8% 11.5% 100.0%

30 28 7 13 16 12 11 24 9 1 5 18 82

36.6% 34.1% 8.5% 15.9% 19.5% 14.6% 13.4% 29.3% 11.0% 1.2% 6.1% 22.0% 100.0%

23 17 5 11 13 5 4 9 3 0 1 18 54

42.6% 31.5% 9.3% 20.4% 24.1% 9.3% 7.4% 16.7% 5.6% 0.0% 1.9% 33.3% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子
ど

も
向

け
お

は

な
し

会

映
画

会

落
語

会

子
ど

も
向

け
工

作

教
室

大
人

向
け

講
演

会

子
ど

も
向

け
講

演

会

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

講

座

医
療

・
健

康
情

報

レ
ク

チ

ャ
ー

ビ
ジ

ネ
ス

ゼ
ミ

ナ
ー

ル

人
権

講
演

会

そ
の

他

無
回

答

合
計

158 79 29 84 76 61 29 39 21 4 13 19 263

60.1% 30.0% 11.0% 31.9% 28.9% 23.2% 11.0% 14.8% 8.0% 1.5% 4.9% 7.2% 100.0%

56 21 11 38 20 22 3 6 6 2 2 1 76

73.7% 27.6% 14.5% 50.0% 26.3% 28.9% 3.9% 7.9% 7.9% 2.6% 2.6% 1.3% 100.0%

37 22 2 25 12 17 4 7 5 0 5 3 62

59.7% 35.5% 3.2% 40.3% 19.4% 27.4% 6.5% 11.3% 8.1% 0.0% 8.1% 4.8% 100.0%

12 6 2 3 4 6 1 1 2 0 1 0 15

80.0% 40.0% 13.3% 20.0% 26.7% 40.0% 6.7% 6.7% 13.3% 0.0% 6.7% 0.0% 100.0%

6 7 3 3 2 0 1 2 1 0 0 1 13

46.2% 53.8% 23.1% 23.1% 15.4% 0.0% 7.7% 15.4% 7.7% 0.0% 0.0% 7.7% 100.0%

44 22 9 13 37 14 19 23 7 2 4 13 91

48.4% 24.2% 9.9% 14.3% 40.7% 15.4% 20.9% 25.3% 7.7% 2.2% 4.4% 14.3% 100.0%

3 1 2 2 1 2 1 0 0 0 1 1 6

50.0% 16.7% 33.3% 33.3% 16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問18.中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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(2) 中央図書館のあり方 

 

- ス ペ ー ス： 「静かに読書をするスペース（48.7％）」のニーズが高いほか、

子ども連れでの利用や飲食、自習やパソコン利用のためのス

ペースも 30～40％程度に選択されている。 

- 休 館 日： 「千里図書館と同じがよい（32.7％）」（毎週の休館日なし）や

「岡町・野畑・庄内図書館と同じがよい（30.0％）」（月曜日休館）

との回答が多い。 

- 開館時間等： 開館時間は既存の岡町・野畑・庄内図書館と同様の「平日 10

～19 時、土・日・祝日 10～17 時（67.2％）」でよいとの回答が

多く、変更の場合には 1～2 時間程度の時間帯の拡大を望む

回答が多い。 

- 併 設 施 設：  「飲食施設（39.2％）」「商業施設（37.4％）」「文化施設

（34.7％）」「子育て世代向け施設（34.0％）」へのニーズが高い。 

- 図 書 館 像： 「座席数が多くゆったりと過ごせる（48.4％）」「蔵書が充実して

いる（44.4％）」が半分で選択されたほか、「交通アクセスがよ

い（34.0％）」などへのニーズも高い。 
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 ① 中央図書館にあればよいスペース 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

集
会
室

パ
ソ
コ
ン
利
用
席

（
電
源
あ
り

）

静
か
に
読
書
を
す
る
ス
ペ
ー

ス

自
習
席

相
談
し
な
が
ら
グ
ル
ー

プ
活
動
が
で
き

る
ス
ペ
ー

ス

飲
食
が
で
き
る
ス
ペ
ー

ス

小
さ
な
子
ど
も
連
れ
で
も
気
軽
に
過
ご

せ
る
ス
ペ
ー

ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
グ
ル
ー

プ
や
図
書
館
サ

ポ
ー

タ
ー

の
活
動
の
た
め
の
ス
ペ
ー

ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

106 240 404 307 156 256 298 88 19 76 829

12.8% 29.0% 48.7% 37.0% 18.8% 30.9% 35.9% 10.6% 2.3% 9.2% 100.0%

回答数

回答数

問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇） <MA>

12.8%

29.0%

48.7%

37.0%

18.8%

30.9%

35.9%

10.6%

2.3%

9.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集会室

パソコン利用席

静かに読書をするスペース

自習席

相談しながらグループ

活動ができるスペース

飲食ができるスペース

小さな子ども連れでも

気軽に過ごせるスペース

ボランティアグループや図書館

サポーターの活動のためのスペース

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
集

会
室

パ

ソ
コ

ン
利

用
席

（
電

源
あ

り

）

静

か
に

読
書

を
す

る
ス

ペ
ー

ス

自

習
席

相

談
し

な
が

ら
グ

ル
ー

プ
活

動
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

飲

食
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過
ご

せ
る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
グ

ル
ー

プ
や

図
書

館
サ

ポ
ー

タ
ー

の

活
動

の
た

め

の
ス

ペ
ー

ス

そ

の
他

無

回
答

合

計

106 240 404 307 156 256 298 88 19 76 829

12.8% 29.0% 48.7% 37.0% 18.8% 30.9% 35.9% 10.6% 2.3% 9.2% 100.0%

0 2 5 5 0 4 2 0 0 0 7

0.0% 28.6% 71.4% 71.4% 0.0% 57.1% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

10 14 32 21 9 15 15 9 2 4 52

19.2% 26.9% 61.5% 40.4% 17.3% 28.8% 28.8% 17.3% 3.8% 7.7% 100.0%

10 27 49 27 15 38 39 7 4 10 95

10.5% 28.4% 51.6% 28.4% 15.8% 40.0% 41.1% 7.4% 4.2% 10.5% 100.0%

14 22 50 35 14 23 36 7 1 1 82

17.1% 26.8% 61.0% 42.7% 17.1% 28.0% 43.9% 8.5% 1.2% 1.2% 100.0%

27 48 87 80 37 60 75 20 3 11 184

14.7% 26.1% 47.3% 43.5% 20.1% 32.6% 40.8% 10.9% 1.6% 6.0% 100.0%

44 124 177 133 81 111 128 44 9 45 396

11.1% 31.3% 44.7% 33.6% 20.5% 28.0% 32.3% 11.1% 2.3% 11.4% 100.0%

1 1 1 3 0 4 2 0 0 1 5

20.0% 20.0% 20.0% 60.0% 0.0% 80.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

0 2 3 3 0 1 1 1 0 4 8

0.0% 25.0% 37.5% 37.5% 0.0% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 50.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

62 114 224 171 75 144 169 43 10 27 425

14.6% 26.8% 52.7% 40.2% 17.6% 33.9% 39.8% 10.1% 2.4% 6.4% 100.0%

13 33 49 43 16 26 31 7 3 4 92

14.1% 35.9% 53.3% 46.7% 17.4% 28.3% 33.7% 7.6% 3.3% 4.3% 100.0%

4 9 20 19 11 15 18 3 1 3 44

9.1% 20.5% 45.5% 43.2% 25.0% 34.1% 40.9% 6.8% 2.3% 6.8% 100.0%

4 7 10 10 4 6 8 4 0 1 20

20.0% 35.0% 50.0% 50.0% 20.0% 30.0% 40.0% 20.0% 0.0% 5.0% 100.0%

3 2 5 7 2 4 7 0 0 1 12

25.0% 16.7% 41.7% 58.3% 16.7% 33.3% 58.3% 0.0% 0.0% 8.3% 100.0%

1 3 1 3 2 2 3 1 0 1 7

14.3% 42.9% 14.3% 42.9% 28.6% 28.6% 42.9% 14.3% 0.0% 14.3% 100.0%

17 38 74 59 19 53 56 19 1 8 140

12.1% 27.1% 52.9% 42.1% 13.6% 37.9% 40.0% 13.6% 0.7% 5.7% 100.0%

6 8 17 10 7 15 21 2 2 2 37

16.2% 21.6% 45.9% 27.0% 18.9% 40.5% 56.8% 5.4% 5.4% 5.4% 100.0%

11 18 37 29 14 23 29 5 1 4 69

15.9% 26.1% 53.6% 42.0% 20.3% 33.3% 42.0% 7.2% 1.4% 5.8% 100.0%

5 9 20 10 3 11 16 1 1 2 33

15.2% 27.3% 60.6% 30.3% 9.1% 33.3% 48.5% 3.0% 3.0% 6.1% 100.0%

1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

0 1 3 4 0 0 2 1 0 0 4

0.0% 25.0% 75.0% 100.0% 0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

62 114 224 171 75 144 169 43 10 27 425

14.6% 26.8% 52.7% 40.2% 17.6% 33.9% 39.8% 10.1% 2.4% 6.4% 100.0%

44 83 161 123 57 100 122 30 7 17 304

14.5% 27.3% 53.0% 40.5% 18.8% 32.9% 40.1% 9.9% 2.3% 5.6% 100.0%

15 27 67 49 21 39 46 12 6 9 127

11.8% 21.3% 52.8% 38.6% 16.5% 30.7% 36.2% 9.4% 4.7% 7.1% 100.0%

19 54 111 65 26 55 61 19 4 3 159

11.9% 34.0% 69.8% 40.9% 16.4% 34.6% 38.4% 11.9% 2.5% 1.9% 100.0%

6 4 13 10 2 11 6 2 0 1 22

27.3% 18.2% 59.1% 45.5% 9.1% 50.0% 27.3% 9.1% 0.0% 4.5% 100.0%

10 29 68 46 23 48 48 16 0 6 116

8.6% 25.0% 58.6% 39.7% 19.8% 41.4% 41.4% 13.8% 0.0% 5.2% 100.0%

17 19 51 32 14 24 26 15 3 4 83

20.5% 22.9% 61.4% 38.6% 16.9% 28.9% 31.3% 18.1% 3.6% 4.8% 100.0%

5 12 22 14 7 14 11 3 1 1 37

13.5% 32.4% 59.5% 37.8% 18.9% 37.8% 29.7% 8.1% 2.7% 2.7% 100.0%

0 2 4 7 2 3 3 1 0 0 8

0.0% 25.0% 50.0% 87.5% 25.0% 37.5% 37.5% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 4 2 2 4 3 0 0 0 7

57.1% 14.3% 57.1% 28.6% 28.6% 57.1% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 13 24 19 11 25 35 4 4 0 52

9.6% 25.0% 46.2% 36.5% 21.2% 48.1% 67.3% 7.7% 7.7% 0.0% 100.0%

1 1 2 1 0 1 0 0 0 0 2

50.0% 50.0% 100.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 2 1 3 3 1 0 0 0 5

80.0% 20.0% 40.0% 20.0% 60.0% 60.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 3 0 2 2 1 2 0 0 5

80.0% 20.0% 60.0% 0.0% 40.0% 40.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 2 3 1 1 3 0 0 1 5

20.0% 20.0% 40.0% 60.0% 20.0% 20.0% 60.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 2 1 2 0 1 1 0 0 2 5

20.0% 40.0% 20.0% 40.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

10．子どもと過ごす

表側:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する

無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

106 240 404 307 156 256 298 88 19 76 829

12.8% 29.0% 48.7% 37.0% 18.8% 30.9% 35.9% 10.6% 2.3% 9.2% 100.0%

0 8 11 23 8 12 9 1 0 0 30

0.0% 26.7% 36.7% 76.7% 26.7% 40.0% 30.0% 3.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 12 4 17 4 6 11 2 0 1 22

4.5% 54.5% 18.2% 77.3% 18.2% 27.3% 50.0% 9.1% 0.0% 4.5% 100.0%

2 6 14 13 10 10 18 1 1 1 31

6.5% 19.4% 45.2% 41.9% 32.3% 32.3% 58.1% 3.2% 3.2% 3.2% 100.0%

2 7 11 18 5 12 21 0 1 2 34

5.9% 20.6% 32.4% 52.9% 14.7% 35.3% 61.8% 0.0% 2.9% 5.9% 100.0%

8 16 29 17 16 24 39 1 2 0 58

13.8% 27.6% 50.0% 29.3% 27.6% 41.4% 67.2% 1.7% 3.4% 0.0% 100.0%

10 20 36 42 18 32 33 4 3 0 78

12.8% 25.6% 46.2% 53.8% 23.1% 41.0% 42.3% 5.1% 3.8% 0.0% 100.0%

9 26 38 27 13 25 20 6 2 4 69

13.0% 37.7% 55.1% 39.1% 18.8% 36.2% 29.0% 8.7% 2.9% 5.8% 100.0%

11 30 38 30 12 30 19 8 1 2 73

15.1% 41.1% 52.1% 41.1% 16.4% 41.1% 26.0% 11.0% 1.4% 2.7% 100.0%

10 22 36 30 17 19 21 11 2 4 69

14.5% 31.9% 52.2% 43.5% 24.6% 27.5% 30.4% 15.9% 2.9% 5.8% 100.0%

8 28 31 15 11 19 16 7 1 6 63

12.7% 44.4% 49.2% 23.8% 17.5% 30.2% 25.4% 11.1% 1.6% 9.5% 100.0%

10 24 51 26 10 23 31 11 3 14 89

11.2% 27.0% 57.3% 29.2% 11.2% 25.8% 34.8% 12.4% 3.4% 15.7% 100.0%

11 16 45 18 11 19 22 15 2 12 77

14.3% 20.8% 58.4% 23.4% 14.3% 24.7% 28.6% 19.5% 2.6% 15.6% 100.0%

23 17 56 22 19 19 37 21 1 25 119

19.3% 14.3% 47.1% 18.5% 16.0% 16.0% 31.1% 17.6% 0.8% 21.0% 100.0%

1 8 4 9 2 6 1 0 0 5 17

5.9% 47.1% 23.5% 52.9% 11.8% 35.3% 5.9% 0.0% 0.0% 29.4% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
集

会
室

パ

ソ
コ

ン
利

用
席

（
電

源
あ

り

）

静

か
に

読
書

を
す

る
ス

ペ
ー

ス

自

習
席

相

談
し

な
が

ら
グ

ル
ー

プ
活

動
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

飲

食
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過
ご

せ
る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
グ

ル
ー

プ
や

図
書

館
サ

ポ
ー

タ
ー

の

活
動

の
た

め

の
ス

ペ
ー

ス

そ

の
他

無

回
答

合

計

106 240 404 307 156 256 298 88 19 76 829

12.8% 29.0% 48.7% 37.0% 18.8% 30.9% 35.9% 10.6% 2.3% 9.2% 100.0%

20 80 106 99 32 69 80 15 6 10 209

9.6% 38.3% 50.7% 47.4% 15.3% 33.0% 38.3% 7.2% 2.9% 4.8% 100.0%

19 52 75 60 31 57 47 16 3 7 152

12.5% 34.2% 49.3% 39.5% 20.4% 37.5% 30.9% 10.5% 2.0% 4.6% 100.0%

8 13 27 19 9 17 23 5 2 4 50

16.0% 26.0% 54.0% 38.0% 18.0% 34.0% 46.0% 10.0% 4.0% 8.0% 100.0%

1 15 14 33 13 14 14 2 0 1 44

2.3% 34.1% 31.8% 75.0% 29.5% 31.8% 31.8% 4.5% 0.0% 2.3% 100.0%

32 34 105 48 46 52 92 31 3 19 199

16.1% 17.1% 52.8% 24.1% 23.1% 26.1% 46.2% 15.6% 1.5% 9.5% 100.0%

24 38 73 37 21 37 40 19 5 28 152

15.8% 25.0% 48.0% 24.3% 13.8% 24.3% 26.3% 12.5% 3.3% 18.4% 100.0%

2 0 2 0 1 3 2 0 1 2 6

33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 50.0% 33.3% 0.0% 16.7% 33.3% 100.0%

1 8 4 11 3 8 2 0 0 6 21

4.8% 38.1% 19.0% 52.4% 14.3% 38.1% 9.5% 0.0% 0.0% 28.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集
会

室

パ
ソ

コ
ン

利
用

席

（
電
源

あ
り

）

静
か

に
読

書
を

す
る

ス
ペ
ー

ス

自
習

席

相
談

し
な

が
ら

グ
ル
ー

プ

活
動
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

飲
食

が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

小
さ

な
子

ど
も

連
れ

で
も

気
軽
に

過
ご

せ
る

ス
ペ
ー

ス

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

グ
ル
ー

プ

や
図
書

館
サ

ポ
ー

タ
ー

の
活

動
の

た

め
の

ス
ペ
ー

ス

そ
の

他

無
回

答

合
計

106 240 404 307 156 256 298 88 19 76 829

12.8% 29.0% 48.7% 37.0% 18.8% 30.9% 35.9% 10.6% 2.3% 9.2% 100.0%

63 117 246 146 85 148 196 57 10 39 464

13.6% 25.2% 53.0% 31.5% 18.3% 31.9% 42.2% 12.3% 2.2% 8.4% 100.0%

7 46 55 69 32 40 37 9 3 4 124

5.6% 37.1% 44.4% 55.6% 25.8% 32.3% 29.8% 7.3% 2.4% 3.2% 100.0%

0 2 0 3 2 1 2 0 0 1 5

0.0% 40.0% 0.0% 60.0% 40.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

4 20 15 33 12 18 16 3 0 2 51

7.8% 39.2% 29.4% 64.7% 23.5% 35.3% 31.4% 5.9% 0.0% 3.9% 100.0%

39 69 113 101 48 93 134 20 8 14 262

14.9% 26.3% 43.1% 38.5% 18.3% 35.5% 51.1% 7.6% 3.1% 5.3% 100.0%

0 2 4 4 1 2 6 1 0 3 11

0.0% 18.2% 36.4% 36.4% 9.1% 18.2% 54.5% 9.1% 0.0% 27.3% 100.0%

0 1 2 3 0 1 3 0 1 0 5

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 0.0% 20.0% 60.0% 0.0% 20.0% 0.0% 100.0%

20 52 88 60 26 52 46 17 4 19 170

11.8% 30.6% 51.8% 35.3% 15.3% 30.6% 27.1% 10.0% 2.4% 11.2% 100.0%

3 3 3 1 1 0 0 1 1 1 6

50.0% 50.0% 50.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 16.7% 100.0%

1 8 4 12 3 9 2 1 0 7 23

4.3% 34.8% 17.4% 52.2% 13.0% 39.1% 8.7% 4.3% 0.0% 30.4% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集
会

室

パ
ソ

コ
ン

利
用

席

（
電

源
あ

り

）

静
か

に
読

書
を

す

る
ス

ペ
ー

ス

自
習

席

相
談

し
な

が
ら

グ

ル
ー

プ
活

動
が

で

き
る

ス
ペ
ー

ス

飲
食

が
で

き
る

ス

ペ
ー

ス

小
さ

な
子

ど
も

連

れ
で

も
気

軽
に

過

ご
せ

る
ス

ペ
ー

ス

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ
や

図
書

館

サ
ポ
ー

タ
ー

の
活

動
の

た

め
の

ス
ペ
ー

ス

そ
の

他

無
回

答

合
計

39 69 114 101 48 94 135 20 8 14 263

14.8% 26.2% 43.3% 38.4% 18.3% 35.7% 51.3% 7.6% 3.0% 5.3% 100.0%

8 19 32 30 14 37 60 2 1 2 76

10.5% 25.0% 42.1% 39.5% 18.4% 48.7% 78.9% 2.6% 1.3% 2.6% 100.0%

8 15 23 26 10 20 28 3 4 3 62

12.9% 24.2% 37.1% 41.9% 16.1% 32.3% 45.2% 4.8% 6.5% 4.8% 100.0%

1 3 8 4 2 6 7 0 0 1 15

6.7% 20.0% 53.3% 26.7% 13.3% 40.0% 46.7% 0.0% 0.0% 6.7% 100.0%

4 2 3 8 5 6 5 1 0 0 13

30.8% 15.4% 23.1% 61.5% 38.5% 46.2% 38.5% 7.7% 0.0% 0.0% 100.0%

18 30 44 30 17 23 32 13 2 7 91

19.8% 33.0% 48.4% 33.0% 18.7% 25.3% 35.2% 14.3% 2.2% 7.7% 100.0%

0 0 4 3 0 2 3 1 1 1 6

0.0% 0.0% 66.7% 50.0% 0.0% 33.3% 50.0% 16.7% 16.7% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
集

会
室

パ

ソ
コ

ン
利

用
席

（
電

源
あ

り

）

静

か
に

読
書

を
す

る
ス

ペ
ー

ス

自

習
席

相

談
し

な
が

ら
グ

ル
ー

プ
活

動
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

飲

食
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過
ご

せ
る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
グ

ル
ー

プ
や

図
書

館
サ

ポ
ー

タ
ー

の

活
動

の
た

め

の
ス

ペ
ー

ス

そ

の
他

無

回
答

合

計

106 240 404 307 156 256 298 88 19 76 829

12.8% 29.0% 48.7% 37.0% 18.8% 30.9% 35.9% 10.6% 2.3% 9.2% 100.0%

19 43 80 55 24 50 60 23 3 7 146

13.0% 29.5% 54.8% 37.7% 16.4% 34.2% 41.1% 15.8% 2.1% 4.8% 100.0%

17 35 48 39 20 31 36 14 2 5 99

17.2% 35.4% 48.5% 39.4% 20.2% 31.3% 36.4% 14.1% 2.0% 5.1% 100.0%

8 14 32 28 14 24 30 4 3 8 75

10.7% 18.7% 42.7% 37.3% 18.7% 32.0% 40.0% 5.3% 4.0% 10.7% 100.0%

24 57 105 68 37 69 69 20 6 12 197

12.2% 28.9% 53.3% 34.5% 18.8% 35.0% 35.0% 10.2% 3.0% 6.1% 100.0%

17 48 67 63 31 40 53 13 2 15 150

11.3% 32.0% 44.7% 42.0% 20.7% 26.7% 35.3% 8.7% 1.3% 10.0% 100.0%

5 11 14 5 5 7 14 3 1 3 26

19.2% 42.3% 53.8% 19.2% 19.2% 26.9% 53.8% 11.5% 3.8% 11.5% 100.0%

13 16 36 29 14 20 23 8 2 15 82

15.9% 19.5% 43.9% 35.4% 17.1% 24.4% 28.0% 9.8% 2.4% 18.3% 100.0%

3 16 22 20 11 15 13 3 0 11 54

5.6% 29.6% 40.7% 37.0% 20.4% 27.8% 24.1% 5.6% 0.0% 20.4% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問19.中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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 ② 中央図書館にふさわしい休館日 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5

岡
町
・
野
畑
・
庄
内
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

千
里
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

服
部
・
東
豊
中
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

高
川
・
蛍
池
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

249 271 39 24 89 158 829

30.0% 32.7% 4.7% 2.9% 10.7% 19.1% 100.0%

回答数

回答数

問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○） <MA>

30.0%

32.7%

4.7%

2.9%

10.7%

19.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

岡町・野畑・庄内図書館と同じがよい

千里図書館と同じがよい

服部・東豊中図書館と同じがよい

高川・蛍池図書館と同じがよい

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

131 175 19 10 37 53 425

30.8% 41.2% 4.5% 2.4% 8.7% 12.5% 100.0%

51 23 4 0 4 10 92

55.4% 25.0% 4.3% 0.0% 4.3% 10.9% 100.0%

18 12 7 0 1 6 44

40.9% 27.3% 15.9% 0.0% 2.3% 13.6% 100.0%

12 2 0 0 3 3 20

60.0% 10.0% 0.0% 0.0% 15.0% 15.0% 100.0%

4 3 0 0 4 1 12

33.3% 25.0% 0.0% 0.0% 33.3% 8.3% 100.0%

4 1 0 0 0 2 7

57.1% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 100.0%

19 87 2 1 15 16 140

13.6% 62.1% 1.4% 0.7% 10.7% 11.4% 100.0%

6 20 4 2 2 3 37

16.2% 54.1% 10.8% 5.4% 5.4% 8.1% 100.0%

24 27 2 3 6 7 69

34.8% 39.1% 2.9% 4.3% 8.7% 10.1% 100.0%

8 10 0 4 6 5 33

24.2% 30.3% 0.0% 12.1% 18.2% 15.2% 100.0%

1 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

1 3 0 0 0 0 4

25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 1 2

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
岡

町
・

野
畑

・
庄

内
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

千

里
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

服

部
・

東
豊

中
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

高

川
・

蛍
池

図
書

館
と

同
じ

が
よ

い

そ

の
他

無

回
答

合

計

249 271 39 24 89 158 829

30.0% 32.7% 4.7% 2.9% 10.7% 19.1% 100.0%

2 4 0 0 1 0 7

28.6% 57.1% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

15 25 1 1 3 7 52

28.8% 48.1% 1.9% 1.9% 5.8% 13.5% 100.0%

33 37 4 3 5 13 95

34.7% 38.9% 4.2% 3.2% 5.3% 13.7% 100.0%

30 34 6 2 4 6 82

36.6% 41.5% 7.3% 2.4% 4.9% 7.3% 100.0%

48 74 8 4 24 26 184

26.1% 40.2% 4.3% 2.2% 13.0% 14.1% 100.0%

115 95 20 14 51 102 396

29.0% 24.0% 5.1% 3.5% 12.9% 25.8% 100.0%

3 1 0 0 0 1 5

60.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

3 1 0 0 1 3 8

37.5% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 37.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡
町

・
野

畑
・

庄

内
図

書
館

と
同

じ

が
よ

い

千
里

図
書

館
と

同

じ
が

よ
い

服
部

・
東

豊
中

図

書
館

と
同

じ
が

よ

い

高
川

・
蛍

池
図

書

館
と

同
じ

が
よ

い

そ
の

他

無
回

答

合
計

131 175 19 10 37 53 425

30.8% 41.2% 4.5% 2.4% 8.7% 12.5% 100.0%

23 32 5 2 9 9 80

28.8% 40.0% 6.3% 2.5% 11.3% 11.3% 100.0%

45 69 5 1 12 28 160

28.1% 43.1% 3.1% 0.6% 7.5% 17.5% 100.0%

4 7 0 2 3 1 17

23.5% 41.2% 0.0% 11.8% 17.6% 5.9% 100.0%

32 24 4 2 4 6 72

44.4% 33.3% 5.6% 2.8% 5.6% 8.3% 100.0%

27 45 6 3 10 7 98

27.6% 45.9% 6.1% 3.1% 10.2% 7.1% 100.0%

0 1 0 0 0 2 3

0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 100.0%

5．土・日・祝日の午後

無回答

表側:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．平日の夜間（17時以降）

4．土・日・祝日の午前中
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

249 271 39 24 89 158 829

30.0% 32.7% 4.7% 2.9% 10.7% 19.1% 100.0%

13 12 1 0 2 2 30

43.3% 40.0% 3.3% 0.0% 6.7% 6.7% 100.0%

7 11 0 0 1 3 22

31.8% 50.0% 0.0% 0.0% 4.5% 13.6% 100.0%

7 15 2 2 4 1 31

22.6% 48.4% 6.5% 6.5% 12.9% 3.2% 100.0%

10 14 0 1 5 4 34

29.4% 41.2% 0.0% 2.9% 14.7% 11.8% 100.0%

15 23 1 4 9 6 58

25.9% 39.7% 1.7% 6.9% 15.5% 10.3% 100.0%

23 27 2 4 13 9 78

29.5% 34.6% 2.6% 5.1% 16.7% 11.5% 100.0%

28 23 5 2 7 4 69

40.6% 33.3% 7.2% 2.9% 10.1% 5.8% 100.0%

15 25 5 3 12 13 73

20.5% 34.2% 6.8% 4.1% 16.4% 17.8% 100.0%

29 17 4 0 9 10 69

42.0% 24.6% 5.8% 0.0% 13.0% 14.5% 100.0%

15 26 5 1 4 12 63

23.8% 41.3% 7.9% 1.6% 6.3% 19.0% 100.0%

28 23 4 3 6 25 89

31.5% 25.8% 4.5% 3.4% 6.7% 28.1% 100.0%

20 25 4 2 8 18 77

26.0% 32.5% 5.2% 2.6% 10.4% 23.4% 100.0%

36 25 5 2 9 43 119

30.3% 21.0% 4.2% 1.7% 7.6% 36.1% 100.0%

3 5 1 0 0 8 17

17.6% 29.4% 5.9% 0.0% 0.0% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
岡

町
・

野
畑

・
庄

内
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

千

里
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

服

部
・

東
豊

中
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

高

川
・

蛍
池

図
書

館
と

同
じ

が
よ

い

そ

の
他

無

回
答

合

計

249 271 39 24 89 158 829

30.0% 32.7% 4.7% 2.9% 10.7% 19.1% 100.0%

63 67 8 7 36 29 209

30.1% 32.1% 3.8% 3.3% 17.2% 13.9% 100.0%

53 53 5 7 11 23 152

34.9% 34.9% 3.3% 4.6% 7.2% 15.1% 100.0%

15 15 4 0 9 8 50

30.0% 30.0% 8.0% 0.0% 18.0% 16.0% 100.0%

16 20 1 1 2 4 44

36.4% 45.5% 2.3% 2.3% 4.5% 9.1% 100.0%

56 69 13 4 17 40 199

28.1% 34.7% 6.5% 2.0% 8.5% 20.1% 100.0%

43 42 7 4 14 42 152

28.3% 27.6% 4.6% 2.6% 9.2% 27.6% 100.0%

2 0 0 1 1 2 6

33.3% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 33.3% 100.0%

4 5 1 0 0 11 21

19.0% 23.8% 4.8% 0.0% 0.0% 52.4% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7

岡
町

・
野

畑
・

庄
内

図
書

館
と
同

じ
が

よ
い

千
里

図
書

館
と

同
じ

が
よ

い

服
部

・
東

豊
中

図
書

館
と

同
じ
が

よ
い

高
川

・
蛍

池
図

書
館

と
同

じ
が
よ

い

そ
の

他

無
回

答

合
計

249 271 39 24 89 158 829

30.0% 32.7% 4.7% 2.9% 10.7% 19.1% 100.0%

132 152 27 15 51 87 464

28.4% 32.8% 5.8% 3.2% 11.0% 18.8% 100.0%

44 53 3 2 13 9 124

35.5% 42.7% 2.4% 1.6% 10.5% 7.3% 100.0%

1 3 0 0 0 1 5

20.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

20 22 1 1 5 2 51

39.2% 43.1% 2.0% 2.0% 9.8% 3.9% 100.0%

77 86 14 12 34 40 262

29.4% 32.8% 5.3% 4.6% 13.0% 15.3% 100.0%

4 2 1 0 2 3 11

36.4% 18.2% 9.1% 0.0% 18.2% 27.3% 100.0%

0 1 0 0 2 2 5

0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 40.0% 100.0%

52 50 8 5 18 37 170

30.6% 29.4% 4.7% 2.9% 10.6% 21.8% 100.0%

1 2 1 0 1 1 6

16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 16.7% 100.0%

5 6 1 0 0 11 23

21.7% 26.1% 4.3% 0.0% 0.0% 47.8% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡
町

・
野

畑
・

庄

内
図

書
館

と
同

じ

が
よ

い

千
里

図
書

館
と

同

じ
が

よ
い

服
部

・
東

豊
中

図

書
館

と
同

じ
が

よ

い

高
川

・
蛍

池
図

書

館
と

同
じ

が
よ

い

そ
の

他

無
回

答

合
計

77 86 14 12 34 41 263

29.3% 32.7% 5.3% 4.6% 12.9% 15.6% 100.0%

13 41 3 4 6 9 76

17.1% 53.9% 3.9% 5.3% 7.9% 11.8% 100.0%

22 14 2 3 16 6 62

35.5% 22.6% 3.2% 4.8% 25.8% 9.7% 100.0%

7 3 0 1 3 1 15

46.7% 20.0% 0.0% 6.7% 20.0% 6.7% 100.0%

1 6 2 1 1 2 13

7.7% 46.2% 15.4% 7.7% 7.7% 15.4% 100.0%

33 18 7 3 8 22 91

36.3% 19.8% 7.7% 3.3% 8.8% 24.2% 100.0%

1 4 0 0 0 1 6

16.7% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
岡

町
・

野
畑

・
庄

内
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

千

里
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

服

部
・

東
豊

中
図

書
館

と
同

じ
が

よ
い

高

川
・

蛍
池

図
書

館
と

同
じ

が
よ

い

そ

の
他

無

回
答

合

計

249 271 39 24 89 158 829

30.0% 32.7% 4.7% 2.9% 10.7% 19.1% 100.0%

13 91 5 2 17 18 146

8.9% 62.3% 3.4% 1.4% 11.6% 12.3% 100.0%

37 39 2 3 7 11 99

37.4% 39.4% 2.0% 3.0% 7.1% 11.1% 100.0%

15 31 5 3 7 14 75

20.0% 41.3% 6.7% 4.0% 9.3% 18.7% 100.0%

62 58 10 8 27 32 197

31.5% 29.4% 5.1% 4.1% 13.7% 16.2% 100.0%

66 23 11 2 17 32 150

44.0% 15.3% 7.3% 1.3% 11.3% 21.3% 100.0%

6 5 1 4 2 8 26

23.1% 19.2% 3.8% 15.4% 7.7% 30.8% 100.0%

40 9 1 2 9 21 82

48.8% 11.0% 1.2% 2.4% 11.0% 25.6% 100.0%

10 15 4 0 3 22 54

18.5% 27.8% 7.4% 0.0% 5.6% 40.7% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問20.中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 ③ 中央図書館にふさわしい開館時間 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2

平
日
1
0
～

1
9
時

土
・
日
・
祝
日
1
0
～

1
7
時

変
更
し
た
ほ
う
が
よ
い

無
回
答

合
計

557 185 87 829

67.2% 22.3% 10.5% 100.0%

回答数

回答数

問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○） <SA>

平日10～19時、土・日・祝日10～17時

67.2%

変更したほうがよい

22.3%

無回答

10.5%

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

1
5
：
0
0

1
5
：
3
0

2 0 2 1 78 4 64 0 3 0 2 0 1 0 0 0 0 0

1.1% 0.0% 1.1% 0.5% 42.2% 2.2% 34.6% 0.0% 1.6% 0.0% 1.1% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

1
6
：
0
0

1
6
：
3
0

1
7
：
0
0

1
7
：
3
0

1
8
：
0
0

1
8
：
3
0

1
9
：
0
0

1
9
：
3
0

2
0
：
0
0

2
0
：
3
0

2
1
：
0
0

2
1
：
3
0

2
2
：
0
0

2
2
：
3
0

2
3
：
0
0

2
3
：
3
0

無
回
答

合
計

0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26 185

0.0% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.1% 100.0%

回答数

回答数

問21-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（平日の開館時間）
<SA>

7：00

1.1%

8：00

1.1%
8：30

0.5%

9：00

42.2%

9：30

2.2%

10：00

34.6%

11：00

1.6%

12：00

1.1%

13：00

0.5%

17：00

1.1%
無回答

14.1%

n=185
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

1
5
：
0
0

1
5
：
3
0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

1
6
：
0
0

1
6
：
3
0

1
7
：
0
0

1
7
：
3
0

1
8
：
0
0

1
8
：
3
0

1
9
：
0
0

1
9
：
3
0

2
0
：
0
0

2
0
：
3
0

2
1
：
0
0

2
1
：
3
0

2
2
：
0
0

2
2
：
3
0

2
3
：
0
0

2
3
：
3
0

無
回
答

合
計

0 0 7 0 14 0 58 0 47 1 24 0 3 0 1 0 30 185

0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 7.6% 0.0% 31.4% 0.0% 25.4% 0.5% 13.0% 0.0% 1.6% 0.0% 0.5% 0.0% 16.2% 100.0%

回答数

回答数

問21-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（平日の閉館時間）
<SA>

17：00

3.8% 18：00

7.6%

19：00

31.4%

20：00

25.4%

20：30

0.5%

21：00

13.0%

22：00

1.6%

23：00

0.5%

無回答

16.2%

n=185
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

1
5
：
0
0

1
5
：
3
0

1 0 3 1 78 3 76 0 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0

0.5% 0.0% 1.6% 0.5% 42.2% 1.6% 41.1% 0.0% 2.2% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

1
6
：
0
0

1
6
：
3
0

1
7
：
0
0

1
7
：
3
0

1
8
：
0
0

1
8
：
3
0

1
9
：
0
0

1
9
：
3
0

2
0
：
0
0

2
0
：
3
0

2
1
：
0
0

2
1
：
3
0

2
2
：
0
0

2
2
：
3
0

2
3
：
0
0

2
3
：
3
0

無
回
答

合
計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 185

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.7% 100.0%

回答数

回答数

問21-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（土・日・祝日の開館
時間） <SA>

7：00

0.5%
8：00

1.6%
8：30

0.5%

9：00

42.2%

9：30

1.6%

10：00

41.1%

11：00

2.2%

12：00

0.5%

無回答

9.7%

n=185
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

1
5
：
0
0

1
5
：
3
0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 0.0%

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

1
6
：
0
0

1
6
：
3
0

1
7
：
0
0

1
7
：
3
0

1
8
：
0
0

1
8
：
3
0

1
9
：
0
0

1
9
：
3
0

2
0
：
0
0

2
0
：
3
0

2
1
：
0
0

2
1
：
3
0

2
2
：
0
0

2
2
：
3
0

2
3
：
0
0

2
3
：
3
0

無
回
答

合
計

3 0 51 0 30 0 45 0 19 0 9 0 2 0 0 0 22 185

1.6% 0.0% 27.6% 0.0% 16.2% 0.0% 24.3% 0.0% 10.3% 0.0% 4.9% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 11.9% 100.0%

回答数

回答数

問21-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（土・日・祝日の閉館
時間） <SA>

13：00

0.5%

15：00

1.6% 16：00

1.6%

17：00

27.6%

18：00

16.2%
19：00

24.3%

20：00

10.3%

21：00

4.9%

22：00

1.1%
無回答

11.9%

n=185
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
平

日
1

0
～

1
9

時

、
土
・

日
・

祝
日

1
0

～

1
7

時

変

更
し

た
ほ

う
が

よ
い

無

回
答

合

計

557 185 87 829

67.2% 22.3% 10.5% 100.0%

4 3 0 7

57.1% 42.9% 0.0% 100.0%

35 14 3 52

67.3% 26.9% 5.8% 100.0%

59 30 6 95

62.1% 31.6% 6.3% 100.0%

53 24 5 82

64.6% 29.3% 6.1% 100.0%

130 41 13 184

70.7% 22.3% 7.1% 100.0%

271 70 55 396

68.4% 17.7% 13.9% 100.0%

1 3 1 5

20.0% 60.0% 20.0% 100.0%

4 0 4 8

50.0% 0.0% 50.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

282 115 28 425

66.4% 27.1% 6.6% 100.0%

62 27 3 92

67.4% 29.3% 3.3% 100.0%

24 16 4 44

54.5% 36.4% 9.1% 100.0%

13 6 1 20

65.0% 30.0% 5.0% 100.0%

8 4 0 12

66.7% 33.3% 0.0% 100.0%

5 2 0 7

71.4% 28.6% 0.0% 100.0%

96 33 11 140

68.6% 23.6% 7.9% 100.0%

29 7 1 37

78.4% 18.9% 2.7% 100.0%

45 20 4 69

65.2% 29.0% 5.8% 100.0%

18 11 4 33

54.5% 33.3% 12.1% 100.0%

0 1 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 1

0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

3 1 0 4

75.0% 25.0% 0.0% 100.0%

0 0 2 2

0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室



 

219 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平
日

1
0

～

1

9

時

、
土
・

日
・

祝

日
1

0
～

1

7
時

変
更

し
た

ほ
う

が

よ
い

無
回

答

合
計

282 115 28 425

66.4% 27.1% 6.6% 100.0%

55 21 4 80

68.8% 26.3% 5.0% 100.0%

105 42 13 160

65.6% 26.3% 8.1% 100.0%

11 6 0 17

64.7% 35.3% 0.0% 100.0%

49 19 4 72

68.1% 26.4% 5.6% 100.0%

63 30 5 98

64.3% 30.6% 5.1% 100.0%

1 0 2 3

33.3% 0.0% 66.7% 100.0%

5．土・日・祝日の午後

無回答

表側:問11.豊中市立図書館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．平日の夜間（17時以降）

4．土・日・祝日の午前中
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

557 185 87 829

67.2% 22.3% 10.5% 100.0%

23 6 1 30

76.7% 20.0% 3.3% 100.0%

17 3 2 22

77.3% 13.6% 9.1% 100.0%

22 9 0 31

71.0% 29.0% 0.0% 100.0%

28 5 1 34

82.4% 14.7% 2.9% 100.0%

41 14 3 58

70.7% 24.1% 5.2% 100.0%

55 21 2 78

70.5% 26.9% 2.6% 100.0%

48 17 4 69

69.6% 24.6% 5.8% 100.0%

44 24 5 73

60.3% 32.9% 6.8% 100.0%

45 18 6 69

65.2% 26.1% 8.7% 100.0%

38 22 3 63

60.3% 34.9% 4.8% 100.0%

55 19 15 89

61.8% 21.3% 16.9% 100.0%

54 11 12 77

70.1% 14.3% 15.6% 100.0%

79 14 26 119

66.4% 11.8% 21.8% 100.0%

8 2 7 17

47.1% 11.8% 41.2% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
平

日
1

0
～

1
9

時

、
土
・

日
・

祝
日

1
0

～

1
7

時

変

更
し

た
ほ

う
が

よ
い

無

回
答

合

計

557 185 87 829

67.2% 22.3% 10.5% 100.0%

135 58 16 209

64.6% 27.8% 7.7% 100.0%

105 40 7 152

69.1% 26.3% 4.6% 100.0%

28 18 4 50

56.0% 36.0% 8.0% 100.0%

35 7 2 44

79.5% 15.9% 4.5% 100.0%

142 38 19 199

71.4% 19.1% 9.5% 100.0%

101 23 28 152

66.4% 15.1% 18.4% 100.0%

4 0 2 6

66.7% 0.0% 33.3% 100.0%

9 2 10 21

42.9% 9.5% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4

平
日

1
0

～

1

9
時

、
土

・
日
・

祝
日

1
0

～

1

7
時

変
更

し
た

ほ
う

が
よ

い

無
回

答

合
計

557 185 87 829

67.2% 22.3% 10.5% 100.0%

323 100 41 464

69.6% 21.6% 8.8% 100.0%

92 28 4 124

74.2% 22.6% 3.2% 100.0%

2 2 1 5

40.0% 40.0% 20.0% 100.0%

39 10 2 51

76.5% 19.6% 3.9% 100.0%

185 61 16 262

70.6% 23.3% 6.1% 100.0%

8 2 1 11

72.7% 18.2% 9.1% 100.0%

3 0 2 5

60.0% 0.0% 40.0% 100.0%

97 46 27 170

57.1% 27.1% 15.9% 100.0%

5 0 1 6

83.3% 0.0% 16.7% 100.0%

11 2 10 23

47.8% 8.7% 43.5% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

185 62 16 263

70.3% 23.6% 6.1% 100.0%

61 13 2 76

80.3% 17.1% 2.6% 100.0%

39 19 4 62

62.9% 30.6% 6.5% 100.0%

8 6 1 15

53.3% 40.0% 6.7% 100.0%

7 5 1 13

53.8% 38.5% 7.7% 100.0%

66 17 8 91

72.5% 18.7% 8.8% 100.0%

4 2 0 6

66.7% 33.3% 0.0% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
平

日
1

0
～

1
9

時

、
土
・

日
・

祝
日

1
0

～

1
7

時

変

更
し

た
ほ

う
が

よ
い

無

回
答

合

計

557 185 87 829

67.2% 22.3% 10.5% 100.0%

110 28 8 146

75.3% 19.2% 5.5% 100.0%

65 26 8 99

65.7% 26.3% 8.1% 100.0%

50 17 8 75

66.7% 22.7% 10.7% 100.0%

134 51 12 197

68.0% 25.9% 6.1% 100.0%

96 41 13 150

64.0% 27.3% 8.7% 100.0%

17 4 5 26

65.4% 15.4% 19.2% 100.0%

51 13 18 82

62.2% 15.9% 22.0% 100.0%

34 5 15 54

63.0% 9.3% 27.8% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問21.中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 ④ 中央図書館にあればよい併設施設 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

書
店

ス
ポ
ー

ツ
施
設

文
化
施
設

（
カ
ル
チ

ャ
ー

ス
ク
ー

ル

、
英

会
話
教
室
な
ど

）

高
齢
者
向
け
施
設

（
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
・
デ

イ
ケ
ア
な
ど

）

子
育
て
世
代
向
け
施
設

（
未
就
学
児
向
け

プ
レ
イ
ル
ー

ム

、
託
児
所
な
ど

）

医
療
施
設

（
診
療
所

、
薬
局
な
ど

）

飲
食
施
設

宿
泊
施
設

商
業
施
設

（
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア

、

ス
ー

パ
ー

、
商
店
な
ど

）

そ
の
他

無
回
答

合
計

154 121 288 138 282 109 325 7 310 18 91 829

18.6% 14.6% 34.7% 16.6% 34.0% 13.1% 39.2% 0.8% 37.4% 2.2% 11.0% 100.0%

回答数

回答数

問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○） <MA>

18.6%

14.6%

34.7%

16.6%

34.0%

13.1%

39.2%

0.8%

37.4%

2.2%

11.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

書店

スポーツ施設

文化施設

高齢者向け施設

子育て世代向け施設

医療施設

飲食施設

宿泊施設

商業施設

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
書

店

ス

ポ
ー

ツ
施

設

文

化
施

設

（
カ
ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英
会

話

教
室

な
ど

）

高

齢
者

向
け

施
設

（
デ

イ
サ
ー

ビ

ス
・

デ
イ

ケ

ア
な

ど

）

子

育
て

世
代

向
け

施
設

（
未

就
学

児
向

け
プ

レ

イ
ル
ー

ム

、
託

児

所
な

ど

）

医

療
施

設

（
診
療

所

、
薬
局

な
ど

）

飲

食
施

設

宿

泊
施

設

商

業
施

設

（
コ
ン

ビ
ニ

エ
ン

ス
ス

ト
ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店
な

ど

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

154 121 288 138 282 109 325 7 310 18 91 829

18.6% 14.6% 34.7% 16.6% 34.0% 13.1% 39.2% 0.8% 37.4% 2.2% 11.0% 100.0%

0 1 3 2 1 1 1 0 5 1 0 7

0.0% 14.3% 42.9% 28.6% 14.3% 14.3% 14.3% 0.0% 71.4% 14.3% 0.0% 100.0%

12 7 18 12 17 17 22 1 24 0 3 52

23.1% 13.5% 34.6% 23.1% 32.7% 32.7% 42.3% 1.9% 46.2% 0.0% 5.8% 100.0%

16 8 40 8 32 9 42 0 41 6 9 95

16.8% 8.4% 42.1% 8.4% 33.7% 9.5% 44.2% 0.0% 43.2% 6.3% 9.5% 100.0%

20 16 33 14 32 7 36 1 28 1 4 82

24.4% 19.5% 40.2% 17.1% 39.0% 8.5% 43.9% 1.2% 34.1% 1.2% 4.9% 100.0%

29 23 69 25 72 15 82 0 70 3 14 184

15.8% 12.5% 37.5% 13.6% 39.1% 8.2% 44.6% 0.0% 38.0% 1.6% 7.6% 100.0%

76 63 122 75 125 59 139 5 139 7 57 396

19.2% 15.9% 30.8% 18.9% 31.6% 14.9% 35.1% 1.3% 35.1% 1.8% 14.4% 100.0%

0 2 1 1 3 0 2 0 1 0 1 5

0.0% 40.0% 20.0% 20.0% 60.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 100.0%

1 1 2 1 0 1 1 0 2 0 3 8

12.5% 12.5% 25.0% 12.5% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 25.0% 0.0% 37.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

77 57 164 62 157 49 185 2 169 11 31 425

18.1% 13.4% 38.6% 14.6% 36.9% 11.5% 43.5% 0.5% 39.8% 2.6% 7.3% 100.0%

14 16 37 16 34 12 35 0 36 2 8 92

15.2% 17.4% 40.2% 17.4% 37.0% 13.0% 38.0% 0.0% 39.1% 2.2% 8.7% 100.0%

3 7 12 5 13 4 13 0 21 1 6 44

6.8% 15.9% 27.3% 11.4% 29.5% 9.1% 29.5% 0.0% 47.7% 2.3% 13.6% 100.0%

4 3 13 7 5 2 7 0 7 0 1 20

20.0% 15.0% 65.0% 35.0% 25.0% 10.0% 35.0% 0.0% 35.0% 0.0% 5.0% 100.0%

2 0 5 3 3 3 4 0 9 0 1 12

16.7% 0.0% 41.7% 25.0% 25.0% 25.0% 33.3% 0.0% 75.0% 0.0% 8.3% 100.0%

1 1 4 2 3 0 2 0 3 0 1 7

14.3% 14.3% 57.1% 28.6% 42.9% 0.0% 28.6% 0.0% 42.9% 0.0% 14.3% 100.0%

27 11 50 24 54 16 74 0 56 5 9 140

19.3% 7.9% 35.7% 17.1% 38.6% 11.4% 52.9% 0.0% 40.0% 3.6% 6.4% 100.0%

7 6 15 4 12 1 17 2 13 1 1 37

18.9% 16.2% 40.5% 10.8% 32.4% 2.7% 45.9% 5.4% 35.1% 2.7% 2.7% 100.0%

14 9 25 10 22 12 30 0 29 1 5 69

20.3% 13.0% 36.2% 14.5% 31.9% 17.4% 43.5% 0.0% 42.0% 1.4% 7.2% 100.0%

7 3 15 4 11 2 14 0 16 0 1 33

21.2% 9.1% 45.5% 12.1% 33.3% 6.1% 42.4% 0.0% 48.5% 0.0% 3.0% 100.0%

0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

2 2 1 3 2 0 1 0 1 0 0 4

50.0% 50.0% 25.0% 75.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

77 57 164 62 157 49 185 2 169 11 31 425

18.1% 13.4% 38.6% 14.6% 36.9% 11.5% 43.5% 0.5% 39.8% 2.6% 7.3% 100.0%

56 39 114 36 111 37 135 2 130 8 21 304

18.4% 12.8% 37.5% 11.8% 36.5% 12.2% 44.4% 0.7% 42.8% 2.6% 6.9% 100.0%

18 16 57 14 45 15 56 0 53 5 11 127

14.2% 12.6% 44.9% 11.0% 35.4% 11.8% 44.1% 0.0% 41.7% 3.9% 8.7% 100.0%

32 27 69 22 62 22 69 1 66 4 8 159

20.1% 17.0% 43.4% 13.8% 39.0% 13.8% 43.4% 0.6% 41.5% 2.5% 5.0% 100.0%

2 6 4 10 4 2 10 0 11 0 1 22

9.1% 27.3% 18.2% 45.5% 18.2% 9.1% 45.5% 0.0% 50.0% 0.0% 4.5% 100.0%

21 16 54 24 46 12 60 1 51 2 5 116

18.1% 13.8% 46.6% 20.7% 39.7% 10.3% 51.7% 0.9% 44.0% 1.7% 4.3% 100.0%

13 12 30 21 33 15 36 0 32 2 2 83

15.7% 14.5% 36.1% 25.3% 39.8% 18.1% 43.4% 0.0% 38.6% 2.4% 2.4% 100.0%

14 4 15 4 8 7 14 0 12 3 2 37

37.8% 10.8% 40.5% 10.8% 21.6% 18.9% 37.8% 0.0% 32.4% 8.1% 5.4% 100.0%

3 1 7 0 2 0 4 0 3 1 0 8

37.5% 12.5% 87.5% 0.0% 25.0% 0.0% 50.0% 0.0% 37.5% 12.5% 0.0% 100.0%

1 2 3 2 4 0 5 0 3 0 0 7

14.3% 28.6% 42.9% 28.6% 57.1% 0.0% 71.4% 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 100.0%

5 7 23 5 26 4 30 1 27 3 0 52

9.6% 13.5% 44.2% 9.6% 50.0% 7.7% 57.7% 1.9% 51.9% 5.8% 0.0% 100.0%

0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 2

0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

2 0 3 2 3 1 1 0 1 1 0 5

40.0% 0.0% 60.0% 40.0% 60.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 100.0%

2 0 2 3 2 3 1 0 1 1 0 5

40.0% 0.0% 40.0% 60.0% 40.0% 60.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 1 2 0 2 0 3 0 0 5

20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 40.0% 0.0% 40.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 1 1 2 0 2 0 0 0 2 5

20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 40.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

10．子どもと過ごす

表側:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する

無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

154 121 288 138 282 109 325 7 310 18 91 829

18.6% 14.6% 34.7% 16.6% 34.0% 13.1% 39.2% 0.8% 37.4% 2.2% 11.0% 100.0%

7 9 10 2 8 1 13 0 12 0 1 30

23.3% 30.0% 33.3% 6.7% 26.7% 3.3% 43.3% 0.0% 40.0% 0.0% 3.3% 100.0%

3 6 7 6 11 5 6 0 11 0 1 22

13.6% 27.3% 31.8% 27.3% 50.0% 22.7% 27.3% 0.0% 50.0% 0.0% 4.5% 100.0%

7 4 13 3 19 1 15 0 15 0 2 31

22.6% 12.9% 41.9% 9.7% 61.3% 3.2% 48.4% 0.0% 48.4% 0.0% 6.5% 100.0%

9 7 11 1 14 2 18 0 12 0 3 34

26.5% 20.6% 32.4% 2.9% 41.2% 5.9% 52.9% 0.0% 35.3% 0.0% 8.8% 100.0%

9 11 22 6 34 5 24 0 26 4 1 58

15.5% 19.0% 37.9% 10.3% 58.6% 8.6% 41.4% 0.0% 44.8% 6.9% 1.7% 100.0%

19 11 27 6 28 11 40 2 45 0 3 78

24.4% 14.1% 34.6% 7.7% 35.9% 14.1% 51.3% 2.6% 57.7% 0.0% 3.8% 100.0%

12 11 29 7 20 10 30 1 27 2 4 69

17.4% 15.9% 42.0% 10.1% 29.0% 14.5% 43.5% 1.4% 39.1% 2.9% 5.8% 100.0%

15 9 37 13 25 4 31 0 31 2 4 73

20.5% 12.3% 50.7% 17.8% 34.2% 5.5% 42.5% 0.0% 42.5% 2.7% 5.5% 100.0%

14 9 26 13 23 7 26 0 25 5 5 69

20.3% 13.0% 37.7% 18.8% 33.3% 10.1% 37.7% 0.0% 36.2% 7.2% 7.2% 100.0%

12 5 27 9 17 3 28 1 22 2 4 63

19.0% 7.9% 42.9% 14.3% 27.0% 4.8% 44.4% 1.6% 34.9% 3.2% 6.3% 100.0%

9 10 26 15 35 12 31 1 35 2 15 89

10.1% 11.2% 29.2% 16.9% 39.3% 13.5% 34.8% 1.1% 39.3% 2.2% 16.9% 100.0%

16 15 25 11 22 17 27 1 20 0 13 77

20.8% 19.5% 32.5% 14.3% 28.6% 22.1% 35.1% 1.3% 26.0% 0.0% 16.9% 100.0%

20 11 25 43 25 30 30 1 24 0 29 119

16.8% 9.2% 21.0% 36.1% 21.0% 25.2% 25.2% 0.8% 20.2% 0.0% 24.4% 100.0%

2 3 3 3 1 1 6 0 5 1 6 17

11.8% 17.6% 17.6% 17.6% 5.9% 5.9% 35.3% 0.0% 29.4% 5.9% 35.3% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
書

店

ス

ポ
ー

ツ
施

設

文

化
施

設

（
カ
ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英
会

話

教
室

な
ど

）

高

齢
者

向
け

施
設

（
デ

イ
サ
ー

ビ

ス
・

デ
イ

ケ

ア
な

ど

）

子

育
て

世
代

向
け

施
設

（
未

就
学

児
向

け
プ

レ

イ
ル
ー

ム

、
託

児

所
な

ど

）

医

療
施

設

（
診
療

所

、
薬
局

な
ど

）

飲

食
施

設

宿

泊
施

設

商

業
施

設

（
コ
ン

ビ
ニ

エ
ン

ス
ス

ト
ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店
な

ど

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

154 121 288 138 282 109 325 7 310 18 91 829

18.6% 14.6% 34.7% 16.6% 34.0% 13.1% 39.2% 0.8% 37.4% 2.2% 11.0% 100.0%

42 40 77 29 73 15 93 0 86 7 16 209

20.1% 19.1% 36.8% 13.9% 34.9% 7.2% 44.5% 0.0% 41.1% 3.3% 7.7% 100.0%

36 19 67 17 53 20 74 3 58 4 10 152

23.7% 12.5% 44.1% 11.2% 34.9% 13.2% 48.7% 2.0% 38.2% 2.6% 6.6% 100.0%

11 6 18 6 18 3 24 1 26 0 5 50

22.0% 12.0% 36.0% 12.0% 36.0% 6.0% 48.0% 2.0% 52.0% 0.0% 10.0% 100.0%

9 9 15 6 14 3 17 0 20 0 2 44

20.5% 20.5% 34.1% 13.6% 31.8% 6.8% 38.6% 0.0% 45.5% 0.0% 4.5% 100.0%

32 24 62 42 89 31 61 2 68 5 21 199

16.1% 12.1% 31.2% 21.1% 44.7% 15.6% 30.7% 1.0% 34.2% 2.5% 10.6% 100.0%

21 20 47 35 35 32 48 1 46 1 28 152

13.8% 13.2% 30.9% 23.0% 23.0% 21.1% 31.6% 0.7% 30.3% 0.7% 18.4% 100.0%

1 1 0 2 0 2 2 0 2 0 2 6

16.7% 16.7% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 100.0%

2 3 3 3 1 3 7 0 6 1 8 21

9.5% 14.3% 14.3% 14.3% 4.8% 14.3% 33.3% 0.0% 28.6% 4.8% 38.1% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

231 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書
店

ス
ポ
ー

ツ

施
設

文
化

施
設

（
カ

ル
チ

ャ
ー

ス
ク
ー

ル

、
英
会

話
教

室
な

ど

）

高
齢

者
向

け
施

設

（
デ
イ

サ
ー

ビ

ス
・

デ
イ

ケ
ア

な
ど

）

子
育

て
世

代
向

け
施

設

（
未
就
学

児
向

け
プ

レ
イ

ル
ー

ム

、
託

児
所

な
ど

）

医
療

施
設

（
診

療
所

、
薬

局
な
ど

）

飲
食

施
設

宿
泊

施
設

商
業

施
設

（
コ

ン
ビ

ニ
エ

ン
ス
ス

ト
ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商
店

な

ど

）

そ
の

他

無
回

答

合
計

154 121 288 138 282 109 325 7 310 18 91 829

18.6% 14.6% 34.7% 16.6% 34.0% 13.1% 39.2% 0.8% 37.4% 2.2% 11.0% 100.0%

86 69 165 58 175 49 193 3 191 9 44 464

18.5% 14.9% 35.6% 12.5% 37.7% 10.6% 41.6% 0.6% 41.2% 1.9% 9.5% 100.0%

25 24 50 20 41 16 52 2 50 5 6 124

20.2% 19.4% 40.3% 16.1% 33.1% 12.9% 41.9% 1.6% 40.3% 4.0% 4.8% 100.0%

1 1 3 0 2 1 0 0 2 0 1 5

20.0% 20.0% 60.0% 0.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 100.0%

11 10 18 10 18 5 21 0 19 0 2 51

21.6% 19.6% 35.3% 19.6% 35.3% 9.8% 41.2% 0.0% 37.3% 0.0% 3.9% 100.0%

49 37 91 29 108 29 111 1 112 6 19 262

18.7% 14.1% 34.7% 11.1% 41.2% 11.1% 42.4% 0.4% 42.7% 2.3% 7.3% 100.0%

0 1 2 2 4 3 4 0 3 0 2 11

0.0% 9.1% 18.2% 18.2% 36.4% 27.3% 36.4% 0.0% 27.3% 0.0% 18.2% 100.0%

0 1 1 2 2 0 0 0 1 0 1 5

0.0% 20.0% 20.0% 40.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 100.0%

32 21 57 45 47 27 62 2 52 3 25 170

18.8% 12.4% 33.5% 26.5% 27.6% 15.9% 36.5% 1.2% 30.6% 1.8% 14.7% 100.0%

1 1 0 1 0 3 1 0 3 0 1 6

16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 50.0% 16.7% 0.0% 50.0% 0.0% 16.7% 100.0%

2 3 4 4 2 3 8 0 6 1 8 23

8.7% 13.0% 17.4% 17.4% 8.7% 13.0% 34.8% 0.0% 26.1% 4.3% 34.8% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
書

店

ス

ポ
ー

ツ
施

設

文

化
施

設

（
カ
ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英
会

話

教
室

な
ど

）

高

齢
者

向
け

施
設

（
デ

イ
サ
ー

ビ

ス
・

デ
イ

ケ

ア
な

ど

）

子

育
て

世
代

向
け

施
設

（
未

就
学

児
向

け
プ

レ

イ
ル
ー

ム

、
託

児

所
な

ど

）

医

療
施

設

（
診
療

所

、
薬
局

な
ど

）

飲

食
施

設

宿

泊
施

設

商

業
施

設

（
コ
ン

ビ
ニ

エ
ン

ス
ス

ト
ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店
な

ど

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

154 121 288 138 282 109 325 7 310 18 91 829

18.6% 14.6% 34.7% 16.6% 34.0% 13.1% 39.2% 0.8% 37.4% 2.2% 11.0% 100.0%

32 18 51 28 67 18 66 1 55 4 7 146

21.9% 12.3% 34.9% 19.2% 45.9% 12.3% 45.2% 0.7% 37.7% 2.7% 4.8% 100.0%

17 14 37 12 31 15 44 1 40 3 7 99

17.2% 14.1% 37.4% 12.1% 31.3% 15.2% 44.4% 1.0% 40.4% 3.0% 7.1% 100.0%

11 10 22 11 26 9 28 0 29 2 8 75

14.7% 13.3% 29.3% 14.7% 34.7% 12.0% 37.3% 0.0% 38.7% 2.7% 10.7% 100.0%

36 29 77 29 68 23 87 4 80 4 17 197

18.3% 14.7% 39.1% 14.7% 34.5% 11.7% 44.2% 2.0% 40.6% 2.0% 8.6% 100.0%

27 25 48 28 53 19 49 0 49 2 21 150

18.0% 16.7% 32.0% 18.7% 35.3% 12.7% 32.7% 0.0% 32.7% 1.3% 14.0% 100.0%

3 1 13 4 10 5 9 0 10 0 2 26

11.5% 3.8% 50.0% 15.4% 38.5% 19.2% 34.6% 0.0% 38.5% 0.0% 7.7% 100.0%

20 16 24 16 16 15 25 1 34 2 16 82

24.4% 19.5% 29.3% 19.5% 19.5% 18.3% 30.5% 1.2% 41.5% 2.4% 19.5% 100.0%

8 8 16 10 11 5 17 0 13 1 13 54

14.8% 14.8% 29.6% 18.5% 20.4% 9.3% 31.5% 0.0% 24.1% 1.9% 24.1% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書
店

ス
ポ
ー

ツ

施
設

文
化

施
設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会
話

教

室
な

ど

）

高
齢

者
向

け
施

設

（
デ

イ
サ
ー

ビ

ス

・
デ

イ
ケ

ア

な
ど

）

子
育

て
世

代
向

け

施
設

（
未

就
学

児

向
け

プ
レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児
所

な
ど

）

医
療

施
設

（
診

療

所

、
薬
局

な
ど

）

飲
食

施
設

宿
泊

施
設

商
業

施
設

（
コ

ン

ビ
ニ

エ
ン

ス
ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商
店

な

ど

）

そ
の

他

無
回

答

合
計

49 37 92 29 108 29 112 1 112 6 19 263

18.6% 14.1% 35.0% 11.0% 41.1% 11.0% 42.6% 0.4% 42.6% 2.3% 7.2% 100.0%

11 8 26 7 50 6 43 1 40 1 2 76

14.5% 10.5% 34.2% 9.2% 65.8% 7.9% 56.6% 1.3% 52.6% 1.3% 2.6% 100.0%

6 9 20 4 21 4 23 0 32 3 5 62

9.7% 14.5% 32.3% 6.5% 33.9% 6.5% 37.1% 0.0% 51.6% 4.8% 8.1% 100.0%

4 5 5 1 1 3 8 0 4 0 2 15

26.7% 33.3% 33.3% 6.7% 6.7% 20.0% 53.3% 0.0% 26.7% 0.0% 13.3% 100.0%

3 2 8 4 7 0 4 0 5 0 0 13

23.1% 15.4% 61.5% 30.8% 53.8% 0.0% 30.8% 0.0% 38.5% 0.0% 0.0% 100.0%

21 11 31 11 29 15 31 0 29 2 10 91

23.1% 12.1% 34.1% 12.1% 31.9% 16.5% 34.1% 0.0% 31.9% 2.2% 11.0% 100.0%

4 2 2 2 0 1 3 0 2 0 0 6

66.7% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 16.7% 50.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問22.中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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 ⑤ 利用したい中央図書館像 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

蔵
書
が
充
実
し
て
い
る

座
席
数
が
多
く
ゆ

っ
た
り
と
過
ご
せ
る

開
館
時
間
が
長
い

飲
食
や
会
話
が
で
き
る
ス
ペ
ー

ス
が
あ
る

静
か
で
読
書
や
調
べ
物
に
集
中
で
き
る

イ
ベ
ン
ト
や
行
事
が
豊
富
で
魅
力
が
あ
る

小
さ
な
子
ど
も
連
れ
で
も
気
軽
に
過
ご
せ

る
ス
ペ
ー

ス
が
あ
る

駐
車
場
が
あ
る

交
通
ア
ク
セ
ス
が
よ
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

368 401 185 183 207 99 155 209 282 17 59 829

44.4% 48.4% 22.3% 22.1% 25.0% 11.9% 18.7% 25.2% 34.0% 2.1% 7.1% 100.0%

回答数

回答数

問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○） <MA>

44.4%

48.4%

22.3%

22.1%

25.0%

11.9%

18.7%

25.2%

34.0%

2.1%

7.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

蔵書が充実している

座席数が多くゆったりと過ごせる

開館時間が長い

飲食や会話ができるスペースがある

静かで読書や調べ物に集中できる

イベントや行事が豊富で魅力がある

小さな子ども連れでも気軽に

過ごせるスペースがある

駐車場がある

交通アクセスがよい

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
蔵

書
が

充
実

し
て

い
る

座

席
数

が
多

く
ゆ

っ
た

り
と

過
ご

せ
る

開

館
時

間
が

長
い

飲

食
や

会
話

が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

が
あ

る

静

か
で

読
書

や
調

べ
物

に
集

中
で

き
る

イ

ベ
ン

ト
や

行
事

が
豊

富
で

魅
力

が
あ

る

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過
ご

せ
る

ス

ペ
ー

ス
が

あ
る

駐

車
場

が
あ

る

交

通
ア

ク
セ

ス
が

よ
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

368 401 185 183 207 99 155 209 282 17 59 829

44.4% 48.4% 22.3% 22.1% 25.0% 11.9% 18.7% 25.2% 34.0% 2.1% 7.1% 100.0%

6 6 1 0 3 1 0 0 2 0 0 7

85.7% 85.7% 14.3% 0.0% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 100.0%

31 29 23 7 18 7 9 8 20 0 1 52

59.6% 55.8% 44.2% 13.5% 34.6% 13.5% 17.3% 15.4% 38.5% 0.0% 1.9% 100.0%

52 41 29 18 24 15 24 25 31 1 4 95

54.7% 43.2% 30.5% 18.9% 25.3% 15.8% 25.3% 26.3% 32.6% 1.1% 4.2% 100.0%

48 42 23 16 20 10 22 16 34 2 1 82

58.5% 51.2% 28.0% 19.5% 24.4% 12.2% 26.8% 19.5% 41.5% 2.4% 1.2% 100.0%

90 90 37 44 37 26 46 48 59 5 6 184

48.9% 48.9% 20.1% 23.9% 20.1% 14.1% 25.0% 26.1% 32.1% 2.7% 3.3% 100.0%

135 188 69 96 102 39 52 111 134 8 43 396

34.1% 47.5% 17.4% 24.2% 25.8% 9.8% 13.1% 28.0% 33.8% 2.0% 10.9% 100.0%

2 3 1 1 1 1 1 0 1 1 1 5

40.0% 60.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 100.0%

4 2 2 1 2 0 1 1 1 0 3 8

50.0% 25.0% 25.0% 12.5% 25.0% 0.0% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 37.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

229 211 114 86 103 60 102 97 147 9 13 425

53.9% 49.6% 26.8% 20.2% 24.2% 14.1% 24.0% 22.8% 34.6% 2.1% 3.1% 100.0%

60 44 26 21 24 8 19 9 34 5 3 92

65.2% 47.8% 28.3% 22.8% 26.1% 8.7% 20.7% 9.8% 37.0% 5.4% 3.3% 100.0%

20 24 15 10 7 6 8 13 13 0 2 44

45.5% 54.5% 34.1% 22.7% 15.9% 13.6% 18.2% 29.5% 29.5% 0.0% 4.5% 100.0%

12 11 3 4 9 5 5 3 8 0 1 20

60.0% 55.0% 15.0% 20.0% 45.0% 25.0% 25.0% 15.0% 40.0% 0.0% 5.0% 100.0%

3 8 3 3 2 3 5 2 4 1 0 12

25.0% 66.7% 25.0% 25.0% 16.7% 25.0% 41.7% 16.7% 33.3% 8.3% 0.0% 100.0%

2 4 1 3 1 1 2 1 3 0 1 7

28.6% 57.1% 14.3% 42.9% 14.3% 14.3% 28.6% 14.3% 42.9% 0.0% 14.3% 100.0%

75 69 38 26 36 19 31 29 56 3 3 140

53.6% 49.3% 27.1% 18.6% 25.7% 13.6% 22.1% 20.7% 40.0% 2.1% 2.1% 100.0%

19 16 10 10 8 4 10 11 9 0 1 37

51.4% 43.2% 27.0% 27.0% 21.6% 10.8% 27.0% 29.7% 24.3% 0.0% 2.7% 100.0%

37 29 17 16 20 11 17 29 15 1 1 69

53.6% 42.0% 24.6% 23.2% 29.0% 15.9% 24.6% 42.0% 21.7% 1.4% 1.4% 100.0%

20 16 12 8 8 5 6 4 13 0 0 33

60.6% 48.5% 36.4% 24.2% 24.2% 15.2% 18.2% 12.1% 39.4% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

2 2 1 1 2 0 1 1 2 0 0 4

50.0% 50.0% 25.0% 25.0% 50.0% 0.0% 25.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 100.0%

表側:問6-2.豊中市立図書館のうち、利用したことがある施設をお選びください。(最もよく利用する施設) 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

4．高川図書館

全体

1．岡町図書館

2．服部図書館

3．庄内図書館

11．利倉西センター図書室

12．動く図書館

無回答

5．庄内幸町図書館

6．千里図書館

7．東豊中図書館

8．野畑図書館

9．蛍池図書館

10．いぶき図書室
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

229 211 114 86 103 60 102 97 147 9 13 425

53.9% 49.6% 26.8% 20.2% 24.2% 14.1% 24.0% 22.8% 34.6% 2.1% 3.1% 100.0%

178 152 81 58 66 43 65 65 111 6 9 304

58.6% 50.0% 26.6% 19.1% 21.7% 14.1% 21.4% 21.4% 36.5% 2.0% 3.0% 100.0%

78 57 45 15 27 20 26 27 52 3 3 127

61.4% 44.9% 35.4% 11.8% 21.3% 15.7% 20.5% 21.3% 40.9% 2.4% 2.4% 100.0%

94 91 43 25 52 17 36 29 65 5 3 159

59.1% 57.2% 27.0% 15.7% 32.7% 10.7% 22.6% 18.2% 40.9% 3.1% 1.9% 100.0%

9 16 9 4 9 2 4 1 8 1 1 22

40.9% 72.7% 40.9% 18.2% 40.9% 9.1% 18.2% 4.5% 36.4% 4.5% 4.5% 100.0%

57 66 35 21 38 22 23 24 45 0 3 116

49.1% 56.9% 30.2% 18.1% 32.8% 19.0% 19.8% 20.7% 38.8% 0.0% 2.6% 100.0%

47 42 23 16 35 10 18 22 28 3 0 83

56.6% 50.6% 27.7% 19.3% 42.2% 12.0% 21.7% 26.5% 33.7% 3.6% 0.0% 100.0%

28 15 15 7 13 4 6 8 12 1 1 37

75.7% 40.5% 40.5% 18.9% 35.1% 10.8% 16.2% 21.6% 32.4% 2.7% 2.7% 100.0%

3 4 2 1 3 1 3 3 3 1 0 8

37.5% 50.0% 25.0% 12.5% 37.5% 12.5% 37.5% 37.5% 37.5% 12.5% 0.0% 100.0%

2 2 1 2 1 4 3 1 2 1 0 7

28.6% 28.6% 14.3% 28.6% 14.3% 57.1% 42.9% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 100.0%

16 23 10 17 8 10 29 19 15 1 0 52

30.8% 44.2% 19.2% 32.7% 15.4% 19.2% 55.8% 36.5% 28.8% 1.9% 0.0% 100.0%

2 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 100.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 0 3 1 2 2 1 2 0 0 5

60.0% 20.0% 0.0% 60.0% 20.0% 40.0% 40.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 0 3 1 2 1 1 2 0 0 5

60.0% 40.0% 0.0% 60.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 1 1 2 0 1 3 1 0 0 5

60.0% 20.0% 20.0% 20.0% 40.0% 0.0% 20.0% 60.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 1 1 2 0 1 1 0 1 0 2 5

40.0% 20.0% 20.0% 40.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 100.0%

10．子どもと過ごす

表側:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する

無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

368 401 185 183 207 99 155 209 282 17 59 829

44.4% 48.4% 22.3% 22.1% 25.0% 11.9% 18.7% 25.2% 34.0% 2.1% 7.1% 100.0%

16 18 7 9 9 4 3 2 11 0 0 30

53.3% 60.0% 23.3% 30.0% 30.0% 13.3% 10.0% 6.7% 36.7% 0.0% 0.0% 100.0%

9 10 7 5 3 2 7 6 10 0 0 22

40.9% 45.5% 31.8% 22.7% 13.6% 9.1% 31.8% 27.3% 45.5% 0.0% 0.0% 100.0%

13 14 6 8 5 1 12 5 11 2 1 31

41.9% 45.2% 19.4% 25.8% 16.1% 3.2% 38.7% 16.1% 35.5% 6.5% 3.2% 100.0%

19 16 12 7 7 4 13 8 9 1 1 34

55.9% 47.1% 35.3% 20.6% 20.6% 11.8% 38.2% 23.5% 26.5% 2.9% 2.9% 100.0%

18 27 14 18 11 9 29 18 17 0 0 58

31.0% 46.6% 24.1% 31.0% 19.0% 15.5% 50.0% 31.0% 29.3% 0.0% 0.0% 100.0%

32 36 19 25 15 15 24 27 21 2 0 78

41.0% 46.2% 24.4% 32.1% 19.2% 19.2% 30.8% 34.6% 26.9% 2.6% 0.0% 100.0%

42 38 21 14 17 9 7 18 25 2 1 69

60.9% 55.1% 30.4% 20.3% 24.6% 13.0% 10.1% 26.1% 36.2% 2.9% 1.4% 100.0%

38 39 26 12 24 8 11 19 28 0 2 73

52.1% 53.4% 35.6% 16.4% 32.9% 11.0% 15.1% 26.0% 38.4% 0.0% 2.7% 100.0%

36 39 13 16 20 7 5 22 21 4 3 69

52.2% 56.5% 18.8% 23.2% 29.0% 10.1% 7.2% 31.9% 30.4% 5.8% 4.3% 100.0%

35 32 22 9 20 9 7 17 17 0 2 63

55.6% 50.8% 34.9% 14.3% 31.7% 14.3% 11.1% 27.0% 27.0% 0.0% 3.2% 100.0%

31 41 13 19 20 10 15 16 37 3 13 89

34.8% 46.1% 14.6% 21.3% 22.5% 11.2% 16.9% 18.0% 41.6% 3.4% 14.6% 100.0%

31 36 10 16 20 7 8 24 31 1 9 77

40.3% 46.8% 13.0% 20.8% 26.0% 9.1% 10.4% 31.2% 40.3% 1.3% 11.7% 100.0%

44 50 13 21 29 14 14 21 39 2 22 119

37.0% 42.0% 10.9% 17.6% 24.4% 11.8% 11.8% 17.6% 32.8% 1.7% 18.5% 100.0%

4 5 2 4 7 0 0 6 5 0 5 17

23.5% 29.4% 11.8% 23.5% 41.2% 0.0% 0.0% 35.3% 29.4% 0.0% 29.4% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
蔵

書
が

充
実

し
て

い
る

座

席
数

が
多

く
ゆ

っ
た

り
と

過
ご

せ
る

開

館
時

間
が

長
い

飲

食
や

会
話

が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

が
あ

る

静

か
で

読
書

や
調

べ
物

に
集

中
で

き
る

イ

ベ
ン

ト
や

行
事

が
豊

富
で

魅
力

が
あ

る

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過
ご

せ
る

ス

ペ
ー

ス
が

あ
る

駐

車
場

が
あ

る

交

通
ア

ク
セ

ス
が

よ
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

368 401 185 183 207 99 155 209 282 17 59 829

44.4% 48.4% 22.3% 22.1% 25.0% 11.9% 18.7% 25.2% 34.0% 2.1% 7.1% 100.0%

100 105 73 42 53 17 41 50 63 5 8 209

47.8% 50.2% 34.9% 20.1% 25.4% 8.1% 19.6% 23.9% 30.1% 2.4% 3.8% 100.0%

79 79 37 40 32 22 30 40 50 3 4 152

52.0% 52.0% 24.3% 26.3% 21.1% 14.5% 19.7% 26.3% 32.9% 2.0% 2.6% 100.0%

25 19 13 10 16 5 10 19 18 1 3 50

50.0% 38.0% 26.0% 20.0% 32.0% 10.0% 20.0% 38.0% 36.0% 2.0% 6.0% 100.0%

22 23 10 10 11 4 6 6 18 1 0 44

50.0% 52.3% 22.7% 22.7% 25.0% 9.1% 13.6% 13.6% 40.9% 2.3% 0.0% 100.0%

79 94 30 52 42 31 49 58 75 4 13 199

39.7% 47.2% 15.1% 26.1% 21.1% 15.6% 24.6% 29.1% 37.7% 2.0% 6.5% 100.0%

59 76 18 23 46 18 19 28 52 4 23 152

38.8% 50.0% 11.8% 15.1% 30.3% 11.8% 12.5% 18.4% 34.2% 2.6% 15.1% 100.0%

1 1 1 3 0 2 0 1 1 0 2 6

16.7% 16.7% 16.7% 50.0% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 33.3% 100.0%

5 5 4 5 8 1 0 8 6 0 6 21

23.8% 23.8% 19.0% 23.8% 38.1% 4.8% 0.0% 38.1% 28.6% 0.0% 28.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵
書

が
充

実
し

て
い

る

座
席

数
が

多
く

ゆ

っ
た
り

と
過
ご

せ
る

開
館

時
間

が
長

い

飲
食

や
会

話
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

が
あ

る

静
か

で
読

書
や

調
べ

物
に

集
中
で

き
る

イ
ベ

ン
ト

や
行

事
が

豊
富

で
魅
力

が
あ

る

小
さ

な
子

ど
も

連
れ

で
も

気
軽
に

過
ご

せ
る

ス
ペ
ー

ス

が
あ

る

駐
車

場
が

あ
る

交
通

ア
ク

セ
ス

が
よ

い

そ
の

他

無
回

答

合
計

368 401 185 183 207 99 155 209 282 17 59 829

44.4% 48.4% 22.3% 22.1% 25.0% 11.9% 18.7% 25.2% 34.0% 2.1% 7.1% 100.0%

216 228 100 108 114 61 109 130 146 6 27 464

46.6% 49.1% 21.6% 23.3% 24.6% 13.1% 23.5% 28.0% 31.5% 1.3% 5.8% 100.0%

62 68 34 26 32 15 19 25 52 2 3 124

50.0% 54.8% 27.4% 21.0% 25.8% 12.1% 15.3% 20.2% 41.9% 1.6% 2.4% 100.0%

2 1 1 1 0 2 2 1 1 0 0 5

40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 40.0% 40.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

25 27 13 16 11 7 7 9 18 0 1 51

49.0% 52.9% 25.5% 31.4% 21.6% 13.7% 13.7% 17.6% 35.3% 0.0% 2.0% 100.0%

112 127 59 62 58 36 85 74 78 3 9 262

42.7% 48.5% 22.5% 23.7% 22.1% 13.7% 32.4% 28.2% 29.8% 1.1% 3.4% 100.0%

4 5 3 0 1 1 3 1 3 0 1 11

36.4% 45.5% 27.3% 0.0% 9.1% 9.1% 27.3% 9.1% 27.3% 0.0% 9.1% 100.0%

1 2 0 0 1 0 0 2 3 0 1 5

20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 60.0% 0.0% 20.0% 100.0%

67 76 36 34 43 18 19 39 62 8 20 170

39.4% 44.7% 21.2% 20.0% 25.3% 10.6% 11.2% 22.9% 36.5% 4.7% 11.8% 100.0%

3 2 1 1 1 2 1 1 0 0 1 6

50.0% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

7 6 4 6 8 0 0 7 7 0 6 23

30.4% 26.1% 17.4% 26.1% 34.8% 0.0% 0.0% 30.4% 30.4% 0.0% 26.1% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が
充

実

し

て

い

る

座

席

数
が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時
間

が

長

い

飲

食

や
会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で
読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン
ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な
子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場
が

あ

る

交

通

ア
ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

112 127 60 62 58 36 85 75 78 3 9 263

42.6% 48.3% 22.8% 23.6% 22.1% 13.7% 32.3% 28.5% 29.7% 1.1% 3.4% 100.0%

22 35 11 25 8 15 54 25 20 1 1 76

28.9% 46.1% 14.5% 32.9% 10.5% 19.7% 71.1% 32.9% 26.3% 1.3% 1.3% 100.0%

30 30 20 16 11 7 14 21 17 0 1 62

48.4% 48.4% 32.3% 25.8% 17.7% 11.3% 22.6% 33.9% 27.4% 0.0% 1.6% 100.0%

8 7 2 5 5 2 1 2 3 1 1 15

53.3% 46.7% 13.3% 33.3% 33.3% 13.3% 6.7% 13.3% 20.0% 6.7% 6.7% 100.0%

8 5 8 3 4 1 4 3 7 0 0 13

61.5% 38.5% 61.5% 23.1% 30.8% 7.7% 30.8% 23.1% 53.8% 0.0% 0.0% 100.0%

41 47 18 11 28 10 9 22 31 1 6 91

45.1% 51.6% 19.8% 12.1% 30.8% 11.0% 9.9% 24.2% 34.1% 1.1% 6.6% 100.0%

3 3 1 2 2 1 3 2 0 0 0 6

50.0% 50.0% 16.7% 33.3% 33.3% 16.7% 50.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
蔵

書
が

充
実

し
て

い
る

座

席
数

が
多

く
ゆ

っ
た

り
と

過
ご

せ
る

開

館
時

間
が

長
い

飲

食
や

会
話

が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

が
あ

る

静

か
で

読
書

や
調

べ
物

に
集

中
で

き
る

イ

ベ
ン

ト
や

行
事

が
豊

富
で

魅
力

が
あ

る

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過
ご

せ
る

ス

ペ
ー

ス
が

あ
る

駐

車
場

が
あ

る

交

通
ア

ク
セ

ス
が

よ
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

368 401 185 183 207 99 155 209 282 17 59 829

44.4% 48.4% 22.3% 22.1% 25.0% 11.9% 18.7% 25.2% 34.0% 2.1% 7.1% 100.0%

69 68 32 33 35 17 38 34 53 2 5 146

47.3% 46.6% 21.9% 22.6% 24.0% 11.6% 26.0% 23.3% 36.3% 1.4% 3.4% 100.0%

45 44 19 21 31 18 15 32 38 1 2 99

45.5% 44.4% 19.2% 21.2% 31.3% 18.2% 15.2% 32.3% 38.4% 1.0% 2.0% 100.0%

32 38 17 15 12 10 18 22 28 2 5 75

42.7% 50.7% 22.7% 20.0% 16.0% 13.3% 24.0% 29.3% 37.3% 2.7% 6.7% 100.0%

100 99 54 44 57 23 32 50 65 4 7 197

50.8% 50.3% 27.4% 22.3% 28.9% 11.7% 16.2% 25.4% 33.0% 2.0% 3.6% 100.0%

67 72 40 35 28 18 25 29 43 4 14 150

44.7% 48.0% 26.7% 23.3% 18.7% 12.0% 16.7% 19.3% 28.7% 2.7% 9.3% 100.0%

9 11 2 6 7 5 3 12 11 2 2 26

34.6% 42.3% 7.7% 23.1% 26.9% 19.2% 11.5% 46.2% 42.3% 7.7% 7.7% 100.0%

24 47 8 18 15 7 18 17 26 2 15 82

29.3% 57.3% 9.8% 22.0% 18.3% 8.5% 22.0% 20.7% 31.7% 2.4% 18.3% 100.0%

22 22 13 11 22 1 6 13 18 0 9 54

40.7% 40.7% 24.1% 20.4% 40.7% 1.9% 11.1% 24.1% 33.3% 0.0% 16.7% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問23.どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(3) 市立図書館全体のあり方 

 

- 資 料： 「実用書（44.8％）」「読み物（35.0％）」「新しい本（29.7％）」「専

門書（28.5％）」などへのニーズが特に高い。 

- サ ー ビ ス： 「貸出・返却の自動化（44.9％）」が半分で選択されたほか、「来

館しなくても利用可能なインターネットのサービス（30.0％）」

「子どもへのサービス（19.5％）」「医療・健康情報サービス

（15.2％）」などへと続く。 

- 再編・再配置： 「駅前に貸出・返却のポイントを設置（41.5％）」すべきとの回答

が最多であるほか、「施設を集約し、サービス水準を維持

（ 32.2％）」「施設整備・管理運営に民間企業等を活用

（25.2％）」など効率的運営を望む回答も多くみられるが、現状

維持を望む回答者も約 20％存在する。 

- 重視する役割： 「子ども読書活動の推進（41.7％）」「調べ物や相談（36.4％）」

への対応、「信頼できる情報の提供（31.6％）」「生涯学習の支

援（30.5％）」「資料の保存（24.5％）」などが特に重要と考えら

れている。 
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 ① 充実するとよい資料 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

読
み
物

（
小
説
や
エ

ッ
セ
イ
等

）

実
用
書

（
趣
味
や
知
識
の
本
等

）

専
門
書

（
そ
の
分
野
の
専
門
的
な
本

）

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
資
料

（
辞
典

、
地
図

、

年
鑑
等
の
調
べ
る
た
め
の
資
料

）

豊
中
や
大
阪
に
関
す
る
地
域
資
料

児
童
書
・
絵
本

大
活
字
本
・
点
字
資
料
・
録
音
図
書

外
国
語
資
料

視
聴
覚
資
料

（
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
等

）

雑
誌

新
し
い
本

絶
版
で
手
に
入
ら
な
い
貴
重
書

オ
ン
ラ
イ
ン
デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子
書
籍

そ
の
他

無
回
答

合
計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

回答数

回答数

問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇） <MA>

35.0%

44.8%

28.5%

10.4%

16.0%

19.1%

4.5%

5.8%

8.4%

11.6%

29.7%

10.9%

5.7%

4.8%

1.1%

9.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

読み物

実用書

専門書

レファレンス資料

豊中や大阪に関する地域資料

児童書・絵本

大活字本・点字資料・録音図書

外国語資料

視聴覚資料

雑誌

新しい本

絶版で手に入らない貴重書

オンラインデータベース

電子書籍

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読
み

物

（
小

説

や

エ

ッ
セ

イ
等

）

実
用

書

（
趣

味

や

知
識

の

本
等

）

専
門

書

（
そ

の

分

野
の

専

門
的

な
本

）

レ
フ

ァ
レ

ン

ス

資

料

（
辞

典

、
地
図

、
年

鑑

等
の

調

べ
る

た
め

の
資

料

）

豊
中

や
大

阪

に

関

す
る

地

域
資

料

児
童

書
・

絵

本

大
活

字
本

・

点

字

資
料

・

録
音

図
書

外
国

語
資

料

視
聴

覚
資

料

（
Ｃ

Ｄ
や

Ｄ

Ｖ
Ｄ

等

）

雑
誌

新
し

い
本

絶
版

で
手

に

入

ら

な
い

貴

重
書

オ
ン

ラ
イ

ン

デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子

書
籍

そ
の

他

無
回

答

合
計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

31 26 22 9 13 13 2 7 6 8 26 19 6 3 0 4 71

43.7% 36.6% 31.0% 12.7% 18.3% 18.3% 2.8% 9.9% 8.5% 11.3% 36.6% 26.8% 8.5% 4.2% 0.0% 5.6% 100.0%

22 21 16 7 8 12 4 1 6 6 15 7 3 4 0 0 47

46.8% 44.7% 34.0% 14.9% 17.0% 25.5% 8.5% 2.1% 12.8% 12.8% 31.9% 14.9% 6.4% 8.5% 0.0% 0.0% 100.0%

49 54 36 14 15 26 7 3 11 12 41 15 4 6 1 5 114

43.0% 47.4% 31.6% 12.3% 13.2% 22.8% 6.1% 2.6% 9.6% 10.5% 36.0% 13.2% 3.5% 5.3% 0.9% 4.4% 100.0%

105 130 78 38 49 47 9 19 22 32 94 32 17 9 3 20 281

37.4% 46.3% 27.8% 13.5% 17.4% 16.7% 3.2% 6.8% 7.8% 11.4% 33.5% 11.4% 6.0% 3.2% 1.1% 7.1% 100.0%

80 136 83 17 45 59 15 17 25 38 69 15 17 18 5 44 306

26.1% 44.4% 27.1% 5.6% 14.7% 19.3% 4.9% 5.6% 8.2% 12.4% 22.5% 4.9% 5.6% 5.9% 1.6% 14.4% 100.0%

3 4 1 1 3 1 0 1 0 0 1 2 0 0 0 4 10

30.0% 40.0% 10.0% 10.0% 30.0% 10.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

5．ほとんど読まない

無回答

表側:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．7冊以上

2．5～6冊程度

3．3～4冊程度

4．1～2冊程度

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読
み

物

（
小

説

や

エ

ッ
セ

イ
等

）

実
用

書

（
趣

味

や

知
識

の

本
等

）

専
門

書

（
そ

の

分

野
の

専

門
的

な
本

）

レ
フ

ァ
レ

ン

ス

資

料

（
辞

典

、
地
図

、
年
鑑

等
の

調

べ
る

た
め

の
資

料

）

豊
中

や
大

阪

に

関

す
る

地

域
資

料

児
童

書
・

絵

本

大
活

字
本

・

点

字

資
料

・

録
音

図
書

外
国

語
資

料

視
聴

覚
資

料

（
Ｃ

Ｄ
や

Ｄ

Ｖ
Ｄ

等

）

雑
誌

新
し

い
本

絶
版

で
手

に

入

ら

な
い

貴

重
書

オ
ン

ラ
イ

ン

デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子

書
籍

そ
の

他

無
回

答

合
計

207 231 152 68 85 98 22 30 45 58 176 73 30 22 4 29 513

40.4% 45.0% 29.6% 13.3% 16.6% 19.1% 4.3% 5.8% 8.8% 11.3% 34.3% 14.2% 5.8% 4.3% 0.8% 5.7% 100.0%

19 15 13 2 4 10 1 6 5 6 17 7 2 0 0 2 41

46.3% 36.6% 31.7% 4.9% 9.8% 24.4% 2.4% 14.6% 12.2% 14.6% 41.5% 17.1% 4.9% 0.0% 0.0% 4.9% 100.0%

18 14 7 5 4 5 3 0 3 4 10 7 2 0 0 0 28

64.3% 50.0% 25.0% 17.9% 14.3% 17.9% 10.7% 0.0% 10.7% 14.3% 35.7% 25.0% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

25 30 15 6 4 19 4 3 8 7 27 7 1 4 1 1 58

43.1% 51.7% 25.9% 10.3% 6.9% 32.8% 6.9% 5.2% 13.8% 12.1% 46.6% 12.1% 1.7% 6.9% 1.7% 1.7% 100.0%

50 66 37 13 24 16 2 7 15 17 49 20 12 8 1 6 130

38.5% 50.8% 28.5% 10.0% 18.5% 12.3% 1.5% 5.4% 11.5% 13.1% 37.7% 15.4% 9.2% 6.2% 0.8% 4.6% 100.0%

90 104 76 41 47 48 11 14 14 24 70 32 13 10 2 19 248

36.3% 41.9% 30.6% 16.5% 19.0% 19.4% 4.4% 5.6% 5.6% 9.7% 28.2% 12.9% 5.2% 4.0% 0.8% 7.7% 100.0%

5 2 4 1 2 0 1 0 0 0 3 0 0 0 0 1 8

62.5% 25.0% 50.0% 12.5% 25.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 100.0%

5．図書館では借りない

無回答

表側:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．7冊以上

2．5～6冊程度

3．3～4冊程度

4．2冊以下
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み
物

（
小

説
や

エ

ッ
セ
イ

等

）

実

用
書

（
趣

味
や

知
識

の
本

等

）

専

門
書

（
そ

の
分

野
の

専
門

的
な

本

）

レ

フ

ァ
レ
ン

ス
資

料

（
辞
典

、
地

図

、
年
鑑

等
の

調
べ

る
た

め

の

資
料

）

豊

中
や

大
阪

に
関

す
る

地
域

資
料

児

童
書

・
絵

本

大

活
字

本
・

点
字

資
料

・
録

音
図

書

外

国
語

資
料

視

聴
覚

資
料

（
Ｃ

Ｄ
や

Ｄ
Ｖ

Ｄ
等

）

雑

誌

新

し
い

本

絶

版
で

手
に

入
ら

な
い

貴
重

書

オ

ン
ラ

イ
ン

デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電

子
書

籍

そ

の
他

無

回
答

合

計

207 231 152 68 85 98 22 30 45 58 176 73 30 22 4 29 513

40.4% 45.0% 29.6% 13.3% 16.6% 19.1% 4.3% 5.8% 8.8% 11.3% 34.3% 14.2% 5.8% 4.3% 0.8% 5.7% 100.0%

100 111 77 38 44 54 11 13 16 27 75 35 15 5 1 16 249

40.2% 44.6% 30.9% 15.3% 17.7% 21.7% 4.4% 5.2% 6.4% 10.8% 30.1% 14.1% 6.0% 2.0% 0.4% 6.4% 100.0%

11 16 6 4 10 2 0 4 3 4 10 8 2 3 0 1 32

34.4% 50.0% 18.8% 12.5% 31.3% 6.3% 0.0% 12.5% 9.4% 12.5% 31.3% 25.0% 6.3% 9.4% 0.0% 3.1% 100.0%

84 81 46 12 18 36 9 13 23 24 74 25 7 7 1 6 170

49.4% 47.6% 27.1% 7.1% 10.6% 21.2% 5.3% 7.6% 13.5% 14.1% 43.5% 14.7% 4.1% 4.1% 0.6% 3.5% 100.0%

2 2 5 3 2 2 0 0 0 0 4 1 1 0 0 0 9

22.2% 22.2% 55.6% 33.3% 22.2% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 44.4% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

7 3 1 2 3 3 1 1 2 1 4 2 0 1 0 1 12

58.3% 25.0% 8.3% 16.7% 25.0% 25.0% 8.3% 8.3% 16.7% 8.3% 33.3% 16.7% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3% 100.0%

17 23 24 13 9 12 1 5 7 6 23 15 11 4 2 4 68

25.0% 33.8% 35.3% 19.1% 13.2% 17.6% 1.5% 7.4% 10.3% 8.8% 33.8% 22.1% 16.2% 5.9% 2.9% 5.9% 100.0%

6 10 6 2 2 0 0 2 0 0 3 4 2 5 0 3 19

31.6% 52.6% 31.6% 10.5% 10.5% 0.0% 0.0% 10.5% 0.0% 0.0% 15.8% 21.1% 10.5% 26.3% 0.0% 15.8% 100.0%

0 3 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

0.0% 75.0% 25.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 3 1 0 2 0 0 0 0 1 3 0 0 0 0 1 7

42.9% 42.9% 14.3% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

4．学校の図書館で借りる

表側:問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．書店で買う

2．古書店（古本屋）で買う

3．図書館で借りる

5．友人・知人から借りる

6．インターネットで買う

7．電子書籍を買う

8．その他

無回答
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み
物

（
小

説
や

エ

ッ
セ

イ
等

）

実

用
書

（
趣

味
や

知

識
の

本
等

）

専

門
書

（
そ

の
分

野

の
専

門
的

な
本

）

レ

フ

ァ
レ
ン

ス
資

料

（
辞

典

、
地
図

、
年

鑑
等

の
調

べ
る

た

め

の

資
料

）

豊

中
や

大
阪

に
関

す

る
地

域
資

料

児

童
書

・
絵

本

大

活
字

本
・

点
字

資

料
・

録
音

図
書

外

国
語

資
料

視

聴
覚

資
料

（
Ｃ

Ｄ

や
Ｄ

Ｖ
Ｄ

等

）

雑

誌

新

し
い

本

絶

版
で

手
に

入
ら

な

い
貴

重
書

オ

ン
ラ

イ
ン

デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子
書

籍

そ

の
他

無

回
答

合

計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

3 2 2 2 3 0 1 2 0 0 2 1 1 0 0 0 7

42.9% 28.6% 28.6% 28.6% 42.9% 0.0% 14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

25 19 14 8 9 9 3 4 18 12 20 9 1 3 0 0 52

48.1% 36.5% 26.9% 15.4% 17.3% 17.3% 5.8% 7.7% 34.6% 23.1% 38.5% 17.3% 1.9% 5.8% 0.0% 0.0% 100.0%

39 45 29 4 8 25 4 8 7 17 42 12 3 1 1 6 95

41.1% 47.4% 30.5% 4.2% 8.4% 26.3% 4.2% 8.4% 7.4% 17.9% 44.2% 12.6% 3.2% 1.1% 1.1% 6.3% 100.0%

35 45 27 5 9 17 6 4 7 10 28 10 2 5 2 3 82

42.7% 54.9% 32.9% 6.1% 11.0% 20.7% 7.3% 4.9% 8.5% 12.2% 34.1% 12.2% 2.4% 6.1% 2.4% 3.7% 100.0%

56 86 52 22 29 34 6 11 11 15 64 16 17 12 0 10 184

30.4% 46.7% 28.3% 12.0% 15.8% 18.5% 3.3% 6.0% 6.0% 8.2% 34.8% 8.7% 9.2% 6.5% 0.0% 5.4% 100.0%

129 168 107 43 73 71 17 18 27 42 90 41 23 19 6 54 396

32.6% 42.4% 27.0% 10.9% 18.4% 17.9% 4.3% 4.5% 6.8% 10.6% 22.7% 10.4% 5.8% 4.8% 1.5% 13.6% 100.0%

2 3 3 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 5

40.0% 60.0% 60.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

1 3 2 1 2 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 8

12.5% 37.5% 25.0% 12.5% 25.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読
み

物

（
小

説
や

エ

ッ
セ

イ
等

）

実
用

書

（
趣

味
や

知
識
の

本
等

）

専
門

書

（
そ

の
分

野
の
専

門
的
な

本

）

レ
フ

ァ
レ
ン

ス
資

料

（
辞

典

、
地

図

、
年

鑑
等

の
調
べ

る
た
め

の
資

料

）

豊
中

や
大
阪

に
関

す
る
地

域
資
料

児
童

書
・
絵

本

大
活

字
本
・

点
字

資
料
・

録
音
図

書

外
国

語
資
料

視
聴

覚
資
料

（
Ｃ

Ｄ
や
Ｄ

Ｖ
Ｄ
等

）

雑
誌

新
し

い
本

絶
版

で
手
に

入
ら

な
い
貴

重
書

オ
ン

ラ
イ
ン

デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子

書
籍

そ
の

他

無
回

答

合
計

160 200 127 42 58 86 20 30 43 54 156 48 24 21 3 20 425

37.6% 47.1% 29.9% 9.9% 13.6% 20.2% 4.7% 7.1% 10.1% 12.7% 36.7% 11.3% 5.6% 4.9% 0.7% 4.7% 100.0%

130 149 87 31 39 66 13 16 34 40 108 34 18 13 2 13 304

42.8% 49.0% 28.6% 10.2% 12.8% 21.7% 4.3% 5.3% 11.2% 13.2% 35.5% 11.2% 5.9% 4.3% 0.7% 4.3% 100.0%

56 54 28 12 11 30 5 10 19 21 54 17 9 7 2 2 127

44.1% 42.5% 22.0% 9.4% 8.7% 23.6% 3.9% 7.9% 15.0% 16.5% 42.5% 13.4% 7.1% 5.5% 1.6% 1.6% 100.0%

55 88 61 21 24 24 5 15 21 18 59 16 7 8 1 7 159

34.6% 55.3% 38.4% 13.2% 15.1% 15.1% 3.1% 9.4% 13.2% 11.3% 37.1% 10.1% 4.4% 5.0% 0.6% 4.4% 100.0%

4 10 9 4 7 3 2 2 4 5 9 2 0 0 0 0 22

18.2% 45.5% 40.9% 18.2% 31.8% 13.6% 9.1% 9.1% 18.2% 22.7% 40.9% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

41 69 35 4 14 20 5 9 12 27 50 9 6 8 0 1 116

35.3% 59.5% 30.2% 3.4% 12.1% 17.2% 4.3% 7.8% 10.3% 23.3% 43.1% 7.8% 5.2% 6.9% 0.0% 0.9% 100.0%

24 41 30 10 19 13 9 8 11 7 28 12 5 5 0 4 83

28.9% 49.4% 36.1% 12.0% 22.9% 15.7% 10.8% 9.6% 13.3% 8.4% 33.7% 14.5% 6.0% 6.0% 0.0% 4.8% 100.0%

6 14 17 9 5 4 2 4 5 3 14 16 3 1 0 2 37

16.2% 37.8% 45.9% 24.3% 13.5% 10.8% 5.4% 10.8% 13.5% 8.1% 37.8% 43.2% 8.1% 2.7% 0.0% 5.4% 100.0%

2 6 4 1 1 2 1 1 2 1 2 0 0 0 0 0 8

25.0% 75.0% 50.0% 12.5% 12.5% 25.0% 12.5% 12.5% 25.0% 12.5% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 4 2 0 0 3 2 0 1 1 2 2 1 0 0 0 7

28.6% 57.1% 28.6% 0.0% 0.0% 42.9% 28.6% 0.0% 14.3% 14.3% 28.6% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

18 21 13 5 6 23 1 5 4 6 26 4 3 2 1 2 52

34.6% 40.4% 25.0% 9.6% 11.5% 44.2% 1.9% 9.6% 7.7% 11.5% 50.0% 7.7% 5.8% 3.8% 1.9% 3.8% 100.0%

1 2 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2

50.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 3 2 1 2 1 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 5

40.0% 60.0% 40.0% 20.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 2 1 2 3 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 5

20.0% 40.0% 20.0% 40.0% 60.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 1 2 0 1 0 1 2 1 1 1 0 0 5

20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 5

20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

10．子どもと過ごす

表側:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返

す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを

借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する

無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み
物

（
小
説

や
エ

ッ
セ
イ

等

）

実

用
書

（
趣
味

や
知

識
の
本

等

）

専

門
書

（
そ
の

分
野

の
専
門

的
な

本

）

レ

フ

ァ
レ

ン
ス

資
料

（
辞
典

、
地

図

、
年

鑑
等

の
調

べ
る
た

め

の

資
料

）

豊

中
や
大

阪
に

関
す

る
地
域

資
料

児

童
書
・

絵
本

大

活
字
本

・
点

字
資

料
・
録

音
図

書

外

国
語
資

料

視

聴
覚
資

料

（
Ｃ
Ｄ

や
Ｄ
Ｖ

Ｄ
等

）

雑

誌

新

し
い
本

絶

版
で
手

に
入

ら
な

い
貴
重

書

オ

ン
ラ
イ

ン
デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子
書
籍

そ

の
他

無

回
答

合

計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

17 13 8 3 2 4 0 3 2 5 10 1 1 2 0 1 30

56.7% 43.3% 26.7% 10.0% 6.7% 13.3% 0.0% 10.0% 6.7% 16.7% 33.3% 3.3% 3.3% 6.7% 0.0% 3.3% 100.0%

6 8 7 0 2 6 1 2 2 3 5 3 1 1 0 2 22

27.3% 36.4% 31.8% 0.0% 9.1% 27.3% 4.5% 9.1% 9.1% 13.6% 22.7% 13.6% 4.5% 4.5% 0.0% 9.1% 100.0%

14 12 13 2 3 9 0 3 2 6 10 3 2 1 0 0 31

45.2% 38.7% 41.9% 6.5% 9.7% 29.0% 0.0% 9.7% 6.5% 19.4% 32.3% 9.7% 6.5% 3.2% 0.0% 0.0% 100.0%

15 17 9 3 1 9 0 4 4 4 12 6 4 2 1 1 34

44.1% 50.0% 26.5% 8.8% 2.9% 26.5% 0.0% 11.8% 11.8% 11.8% 35.3% 17.6% 11.8% 5.9% 2.9% 2.9% 100.0%

23 22 13 4 3 26 1 5 6 6 21 5 2 5 1 3 58

39.7% 37.9% 22.4% 6.9% 5.2% 44.8% 1.7% 8.6% 10.3% 10.3% 36.2% 8.6% 3.4% 8.6% 1.7% 5.2% 100.0%

25 39 28 4 11 21 0 8 5 10 31 10 3 8 1 3 78

32.1% 50.0% 35.9% 5.1% 14.1% 26.9% 0.0% 10.3% 6.4% 12.8% 39.7% 12.8% 3.8% 10.3% 1.3% 3.8% 100.0%

26 33 17 11 8 13 3 4 3 8 28 11 7 3 0 4 69

37.7% 47.8% 24.6% 15.9% 11.6% 18.8% 4.3% 5.8% 4.3% 11.6% 40.6% 15.9% 10.1% 4.3% 0.0% 5.8% 100.0%

27 33 28 9 12 15 3 6 5 14 18 13 5 5 1 3 73

37.0% 45.2% 38.4% 12.3% 16.4% 20.5% 4.1% 8.2% 6.8% 19.2% 24.7% 17.8% 6.8% 6.8% 1.4% 4.1% 100.0%

25 36 25 4 10 10 2 4 10 9 21 5 5 2 0 3 69

36.2% 52.2% 36.2% 5.8% 14.5% 14.5% 2.9% 5.8% 14.5% 13.0% 30.4% 7.2% 7.2% 2.9% 0.0% 4.3% 100.0%

18 33 17 9 12 7 2 3 6 8 18 8 10 3 1 4 63

28.6% 52.4% 27.0% 14.3% 19.0% 11.1% 3.2% 4.8% 9.5% 12.7% 28.6% 12.7% 15.9% 4.8% 1.6% 6.3% 100.0%

29 39 24 9 14 14 5 1 9 8 26 8 4 5 2 13 89

32.6% 43.8% 27.0% 10.1% 15.7% 15.7% 5.6% 1.1% 10.1% 9.0% 29.2% 9.0% 4.5% 5.6% 2.2% 14.6% 100.0%

31 32 15 9 17 8 8 2 8 4 15 6 1 0 1 16 77

40.3% 41.6% 19.5% 11.7% 22.1% 10.4% 10.4% 2.6% 10.4% 5.2% 19.5% 7.8% 1.3% 0.0% 1.3% 20.8% 100.0%

28 49 29 18 36 13 11 3 7 9 26 10 2 3 1 19 119

23.5% 41.2% 24.4% 15.1% 30.3% 10.9% 9.2% 2.5% 5.9% 7.6% 21.8% 8.4% 1.7% 2.5% 0.8% 16.0% 100.0%

6 5 3 1 2 3 1 0 1 2 5 1 0 0 0 5 17

35.3% 29.4% 17.6% 5.9% 11.8% 17.6% 5.9% 0.0% 5.9% 11.8% 29.4% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 29.4% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み
物

（
小

説
や

エ

ッ
セ
イ

等

）

実

用
書

（
趣

味
や

知
識

の
本

等

）

専

門
書

（
そ

の
分

野
の

専
門

的

な
本

）

レ

フ

ァ
レ
ン

ス
資

料

（
辞
典

、
地
図

、
年

鑑
等

の
調

べ
る

た
め

の

資
料

）

豊

中
や

大
阪

に
関

す
る

地
域

資

料

児

童
書

・
絵

本

大

活
字

本
・

点
字

資
料

・
録

音

図
書

外

国
語

資
料

視

聴
覚

資
料

（
Ｃ

Ｄ
や

Ｄ
Ｖ

Ｄ

等

）

雑

誌

新

し
い

本

絶

版
で

手
に

入
ら

な
い

貴
重

書

オ

ン
ラ

イ
ン

デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電

子
書

籍

そ

の
他

無

回
答

合

計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

67 96 61 23 27 43 3 19 13 25 64 22 20 16 2 19 209

32.1% 45.9% 29.2% 11.0% 12.9% 20.6% 1.4% 9.1% 6.2% 12.0% 30.6% 10.5% 9.6% 7.7% 1.0% 9.1% 100.0%

63 75 51 9 20 27 3 9 20 25 52 19 9 7 1 5 152

41.4% 49.3% 33.6% 5.9% 13.2% 17.8% 2.0% 5.9% 13.2% 16.4% 34.2% 12.5% 5.9% 4.6% 0.7% 3.3% 100.0%

12 24 20 11 12 9 3 2 3 2 10 11 4 3 0 6 50

24.0% 48.0% 40.0% 22.0% 24.0% 18.0% 6.0% 4.0% 6.0% 4.0% 20.0% 22.0% 8.0% 6.0% 0.0% 12.0% 100.0%

23 18 17 3 3 7 1 3 2 6 12 4 2 3 0 2 44

52.3% 40.9% 38.6% 6.8% 6.8% 15.9% 2.3% 6.8% 4.5% 13.6% 27.3% 9.1% 4.5% 6.8% 0.0% 4.5% 100.0%

74 94 46 14 31 55 13 8 13 21 66 19 9 7 4 16 199

37.2% 47.2% 23.1% 7.0% 15.6% 27.6% 6.5% 4.0% 6.5% 10.6% 33.2% 9.5% 4.5% 3.5% 2.0% 8.0% 100.0%

44 60 39 24 35 14 13 6 18 15 35 11 3 4 2 23 152

28.9% 39.5% 25.7% 15.8% 23.0% 9.2% 8.6% 3.9% 11.8% 9.9% 23.0% 7.2% 2.0% 2.6% 1.3% 15.1% 100.0%

1 1 0 0 2 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 2 6

16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

6 5 3 2 3 3 1 0 1 2 6 3 0 0 0 6 21

28.6% 23.8% 14.3% 9.5% 14.3% 14.3% 4.8% 0.0% 4.8% 9.5% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫な
ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自
由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読
み

物

（
小
説

や
エ

ッ
セ

イ
等

）

実
用

書

（
趣
味

や
知

識
の

本
等

）

専
門

書

（
そ
の

分
野

の
専

門
的

な
本

）

レ
フ

ァ
レ

ン
ス

資
料

（
辞

典

、
地
図

、
年

鑑
等

の
調

べ
る

た
め

の
資

料

）

豊
中

や
大

阪
に

関
す

る
地

域
資

料

児
童

書
・

絵
本

大
活

字
本

・
点

字
資

料
・

録
音

図
書

外
国

語
資

料

視
聴

覚
資

料

（
Ｃ
Ｄ

や
Ｄ

Ｖ
Ｄ

等

）

雑
誌

新
し

い
本

絶
版

で
手

に
入

ら
な

い
貴

重
書

オ
ン

ラ
イ

ン
デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電
子

書
籍

そ
の

他

無
回

答

合
計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

174 221 139 37 70 112 16 23 34 55 159 49 23 23 4 32 464

37.5% 47.6% 30.0% 8.0% 15.1% 24.1% 3.4% 5.0% 7.3% 11.9% 34.3% 10.6% 5.0% 5.0% 0.9% 6.9% 100.0%

44 52 34 14 24 18 2 10 12 17 32 18 8 9 1 11 124

35.5% 41.9% 27.4% 11.3% 19.4% 14.5% 1.6% 8.1% 9.7% 13.7% 25.8% 14.5% 6.5% 7.3% 0.8% 8.9% 100.0%

1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 5

20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

16 22 13 5 7 13 0 3 6 9 12 4 3 3 1 2 51

31.4% 43.1% 25.5% 9.8% 13.7% 25.5% 0.0% 5.9% 11.8% 17.6% 23.5% 7.8% 5.9% 5.9% 2.0% 3.9% 100.0%

92 112 87 24 29 88 6 17 14 32 89 25 11 14 3 17 262

35.1% 42.7% 33.2% 9.2% 11.1% 33.6% 2.3% 6.5% 5.3% 12.2% 34.0% 9.5% 4.2% 5.3% 1.1% 6.5% 100.0%

0 6 2 2 4 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 11

0.0% 54.5% 18.2% 18.2% 36.4% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 100.0%

1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 5

20.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

52 73 44 28 32 17 17 9 17 16 36 19 14 7 4 20 170

30.6% 42.9% 25.9% 16.5% 18.8% 10.0% 10.0% 5.3% 10.0% 9.4% 21.2% 11.2% 8.2% 4.1% 2.4% 11.8% 100.0%

2 2 0 2 0 0 0 1 1 1 2 0 0 0 0 1 6

33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

9 6 3 1 3 3 2 0 2 3 6 3 0 0 0 6 23

39.1% 26.1% 13.0% 4.3% 13.0% 13.0% 8.7% 0.0% 8.7% 13.0% 26.1% 13.0% 0.0% 0.0% 0.0% 26.1% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み
物

（
小

説
や

エ

ッ
セ

イ
等

）

実

用
書

（
趣

味
や

知

識
の

本
等

）

専

門
書

（
そ

の
分

野

の
専

門
的

な
本

）

レ

フ

ァ
レ
ン

ス
資

料

（
辞

典

、
地
図

、
年

鑑
等

の
調

べ
る

た

め

の

資
料

）

豊

中
や

大
阪

に
関

す

る
地

域
資

料

児

童
書

・
絵

本

大

活
字

本
・

点
字

資

料
・

録
音

図
書

外

国
語

資
料

視

聴
覚

資
料

（
Ｃ

Ｄ

や
Ｄ

Ｖ
Ｄ

等

）

雑

誌

新

し
い

本

絶

版
で

手
に

入
ら

な

い
貴

重
書

オ

ン
ラ

イ
ン

デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子
書

籍

そ

の
他

無

回
答

合

計

290 371 236 86 133 158 37 48 70 96 246 90 47 40 9 77 829

35.0% 44.8% 28.5% 10.4% 16.0% 19.1% 4.5% 5.8% 8.4% 11.6% 29.7% 10.9% 5.7% 4.8% 1.1% 9.3% 100.0%

47 68 48 16 19 36 10 11 15 15 45 11 12 5 1 7 146

32.2% 46.6% 32.9% 11.0% 13.0% 24.7% 6.8% 7.5% 10.3% 10.3% 30.8% 7.5% 8.2% 3.4% 0.7% 4.8% 100.0%

33 47 35 14 19 15 1 4 8 13 30 16 5 3 3 4 99

33.3% 47.5% 35.4% 14.1% 19.2% 15.2% 1.0% 4.0% 8.1% 13.1% 30.3% 16.2% 5.1% 3.0% 3.0% 4.0% 100.0%

29 40 20 7 16 15 6 4 4 6 26 6 5 5 0 4 75

38.7% 53.3% 26.7% 9.3% 21.3% 20.0% 8.0% 5.3% 5.3% 8.0% 34.7% 8.0% 6.7% 6.7% 0.0% 5.3% 100.0%

69 85 59 23 27 36 9 13 20 25 71 24 10 9 3 18 197

35.0% 43.1% 29.9% 11.7% 13.7% 18.3% 4.6% 6.6% 10.2% 12.7% 36.0% 12.2% 5.1% 4.6% 1.5% 9.1% 100.0%

61 68 39 11 30 28 7 6 10 15 32 10 10 12 0 17 150

40.7% 45.3% 26.0% 7.3% 20.0% 18.7% 4.7% 4.0% 6.7% 10.0% 21.3% 6.7% 6.7% 8.0% 0.0% 11.3% 100.0%

11 11 6 3 4 7 0 4 0 4 7 3 1 2 0 2 26

42.3% 42.3% 23.1% 11.5% 15.4% 26.9% 0.0% 15.4% 0.0% 15.4% 26.9% 11.5% 3.8% 7.7% 0.0% 7.7% 100.0%

20 34 14 6 10 11 2 5 9 12 19 12 3 4 2 16 82

24.4% 41.5% 17.1% 7.3% 12.2% 13.4% 2.4% 6.1% 11.0% 14.6% 23.2% 14.6% 3.7% 4.9% 2.4% 19.5% 100.0%

20 18 15 6 8 10 2 1 4 6 16 8 1 0 0 9 54

37.0% 33.3% 27.8% 11.1% 14.8% 18.5% 3.7% 1.9% 7.4% 11.1% 29.6% 14.8% 1.9% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読

み

物

（
小

説

や

エ

ッ
セ

イ

等

）

実

用

書

（
趣

味

や

知

識

の

本

等

）

専

門

書

（
そ

の

分

野

の

専

門

的

な

本

）

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

資

料

（
辞

典

、
地

図

、
年

鑑

等

の

調

べ

る

た

め

の

資

料

）

豊

中

や

大

阪

に

関

す

る

地

域

資

料

児

童

書

・

絵

本

大

活

字

本

・

点

字

資

料

・

録

音

図

書

外

国

語

資

料

視

聴

覚

資

料

（
Ｃ

Ｄ

や

Ｄ

Ｖ

Ｄ

等

）

雑

誌

新

し

い

本

絶

版

で

手

に

入

ら

な

い

貴

重

書

オ

ン

ラ

イ

ン

デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子

書

籍

そ

の

他

無

回

答

合

計

92 113 88 24 29 89 6 17 14 32 89 25 11 14 3 17 263

35.0% 43.0% 33.5% 9.1% 11.0% 33.8% 2.3% 6.5% 5.3% 12.2% 33.8% 9.5% 4.2% 5.3% 1.1% 6.5% 100.0%

29 32 20 4 4 42 1 9 4 12 31 7 3 5 1 3 76

38.2% 42.1% 26.3% 5.3% 5.3% 55.3% 1.3% 11.8% 5.3% 15.8% 40.8% 9.2% 3.9% 6.6% 1.3% 3.9% 100.0%

21 23 21 7 6 23 2 0 4 7 25 5 2 1 1 3 62

33.9% 37.1% 33.9% 11.3% 9.7% 37.1% 3.2% 0.0% 6.5% 11.3% 40.3% 8.1% 3.2% 1.6% 1.6% 4.8% 100.0%

7 6 6 2 1 4 0 1 0 3 4 3 0 2 0 0 15

46.7% 40.0% 40.0% 13.3% 6.7% 26.7% 0.0% 6.7% 0.0% 20.0% 26.7% 20.0% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5 9 8 1 3 4 0 3 0 0 4 2 2 0 0 0 13

38.5% 69.2% 61.5% 7.7% 23.1% 30.8% 0.0% 23.1% 0.0% 0.0% 30.8% 15.4% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

28 40 31 10 15 14 3 4 6 9 22 7 4 6 1 10 91

30.8% 44.0% 34.1% 11.0% 16.5% 15.4% 3.3% 4.4% 6.6% 9.9% 24.2% 7.7% 4.4% 6.6% 1.1% 11.0% 100.0%

2 3 2 0 0 2 0 0 0 1 3 1 0 0 0 1 6

33.3% 50.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年
齢層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問24.今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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市民アンケート 

 ② 充実するとよいサービス 

 

 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ビ
ー

ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物

相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン

タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

回答数

回答数

問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇） <MA>

44.9%

10.7%

1.4%

11.1%

19.5%

6.3%

10.1%

8.8%

4.3%

15.2%

5.7%

4.9%

9.5%

5.8%

11.1%

30.0%

3.0%

12.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

貸出・返却の自動化

動く図書館サービス

団体貸出サビース

レファレンスサービス

子どもへのサービス

ＹＡサービス

障害者サービス

多文化サービス

子育て・ＤＶ対策支援サービス

医療・健康情報サービス

ビジネス・就労支援サービス

広域利用サービス

学校図書館支援サービス

ボランティア活動支援

電子書籍サービス

来館しなくても利用可能な

インターネットでのサービス

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

36 9 1 9 14 2 5 6 2 5 2 6 9 2 9 22 5 7 71

50.7% 12.7% 1.4% 12.7% 19.7% 2.8% 7.0% 8.5% 2.8% 7.0% 2.8% 8.5% 12.7% 2.8% 12.7% 31.0% 7.0% 9.9% 100.0%

26 2 2 5 13 6 5 4 0 6 2 0 4 3 6 12 3 4 47

55.3% 4.3% 4.3% 10.6% 27.7% 12.8% 10.6% 8.5% 0.0% 12.8% 4.3% 0.0% 8.5% 6.4% 12.8% 25.5% 6.4% 8.5% 100.0%

64 17 1 11 23 8 10 12 4 14 6 8 9 10 10 38 2 11 114

56.1% 14.9% 0.9% 9.6% 20.2% 7.0% 8.8% 10.5% 3.5% 12.3% 5.3% 7.0% 7.9% 8.8% 8.8% 33.3% 1.8% 9.6% 100.0%

141 35 6 38 55 21 28 31 16 43 17 18 27 18 37 78 6 25 281

50.2% 12.5% 2.1% 13.5% 19.6% 7.5% 10.0% 11.0% 5.7% 15.3% 6.0% 6.4% 9.6% 6.4% 13.2% 27.8% 2.1% 8.9% 100.0%

103 25 2 28 56 14 35 20 14 55 19 9 29 15 30 98 9 50 306

33.7% 8.2% 0.7% 9.2% 18.3% 4.6% 11.4% 6.5% 4.6% 18.0% 6.2% 2.9% 9.5% 4.9% 9.8% 32.0% 2.9% 16.3% 100.0%

2 1 0 1 1 1 1 0 0 3 1 0 1 0 0 1 0 4 10

20.0% 10.0% 0.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 0.0% 0.0% 30.0% 10.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 40.0% 100.0%

5．ほとんど読まない

無回答

表側:問1.1か月間に平均して本（雑誌・マンガを除く）を何冊くらい読みますか。（1つだけ○）
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．7冊以上

2．5～6冊程度

3．3～4冊程度

4．1～2冊程度

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

267 63 10 63 105 37 48 53 22 68 27 32 49 33 62 150 16 47 513

52.0% 12.3% 1.9% 12.3% 20.5% 7.2% 9.4% 10.3% 4.3% 13.3% 5.3% 6.2% 9.6% 6.4% 12.1% 29.2% 3.1% 9.2% 100.0%

23 5 0 4 9 1 0 3 1 2 1 5 6 0 2 14 4 4 41

56.1% 12.2% 0.0% 9.8% 22.0% 2.4% 0.0% 7.3% 2.4% 4.9% 2.4% 12.2% 14.6% 0.0% 4.9% 34.1% 9.8% 9.8% 100.0%

20 0 1 5 7 2 4 3 0 6 1 0 3 4 0 5 3 0 28

71.4% 0.0% 3.6% 17.9% 25.0% 7.1% 14.3% 10.7% 0.0% 21.4% 3.6% 0.0% 10.7% 14.3% 0.0% 17.9% 10.7% 0.0% 100.0%

35 7 1 0 14 6 4 8 0 5 3 4 8 4 8 15 2 8 58

60.3% 12.1% 1.7% 0.0% 24.1% 10.3% 6.9% 13.8% 0.0% 8.6% 5.2% 6.9% 13.8% 6.9% 13.8% 25.9% 3.4% 13.8% 100.0%

69 18 1 20 28 8 12 15 4 19 8 8 9 10 21 48 1 7 130

53.1% 13.8% 0.8% 15.4% 21.5% 6.2% 9.2% 11.5% 3.1% 14.6% 6.2% 6.2% 6.9% 7.7% 16.2% 36.9% 0.8% 5.4% 100.0%

117 31 7 33 47 20 27 24 16 35 14 15 21 14 31 67 6 25 248

47.2% 12.5% 2.8% 13.3% 19.0% 8.1% 10.9% 9.7% 6.5% 14.1% 5.6% 6.0% 8.5% 5.6% 12.5% 27.0% 2.4% 10.1% 100.0%

3 2 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 2 1 0 1 0 3 8

37.5% 25.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 25.0% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 37.5% 100.0%

5．図書館では借りない

無回答

全体

1．7冊以上

2．5～6冊程度

3．3～4冊程度

4．2冊以下

表側:問2.問1で回答された冊数のうち、何冊くらいを図書館で借りますか。（1つだけ○） 《非該当： 316件　を除く》
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

267 63 10 63 105 37 48 53 22 68 27 32 49 33 62 150 16 47 513

52.0% 12.3% 1.9% 12.3% 20.5% 7.2% 9.4% 10.3% 4.3% 13.3% 5.3% 6.2% 9.6% 6.4% 12.1% 29.2% 3.1% 9.2% 100.0%

123 36 5 40 54 17 30 29 12 36 13 9 23 16 21 63 6 24 249

49.4% 14.5% 2.0% 16.1% 21.7% 6.8% 12.0% 11.6% 4.8% 14.5% 5.2% 3.6% 9.2% 6.4% 8.4% 25.3% 2.4% 9.6% 100.0%

17 2 2 2 4 4 6 5 3 5 2 1 3 2 4 9 0 2 32

53.1% 6.3% 6.3% 6.3% 12.5% 12.5% 18.8% 15.6% 9.4% 15.6% 6.3% 3.1% 9.4% 6.3% 12.5% 28.1% 0.0% 6.3% 100.0%

100 18 3 13 38 10 15 17 4 25 8 14 17 14 22 47 9 14 170

58.8% 10.6% 1.8% 7.6% 22.4% 5.9% 8.8% 10.0% 2.4% 14.7% 4.7% 8.2% 10.0% 8.2% 12.9% 27.6% 5.3% 8.2% 100.0%

6 1 0 1 2 1 1 3 0 0 0 0 1 0 1 4 0 0 9

66.7% 11.1% 0.0% 11.1% 22.2% 11.1% 11.1% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 11.1% 44.4% 0.0% 0.0% 100.0%

5 1 0 0 4 1 0 2 2 1 0 1 0 1 1 3 0 4 12

41.7% 8.3% 0.0% 0.0% 33.3% 8.3% 0.0% 16.7% 16.7% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3% 8.3% 25.0% 0.0% 33.3% 100.0%

28 5 3 9 14 5 5 6 3 4 5 7 5 3 13 35 1 8 68

41.2% 7.4% 4.4% 13.2% 20.6% 7.4% 7.4% 8.8% 4.4% 5.9% 7.4% 10.3% 7.4% 4.4% 19.1% 51.5% 1.5% 11.8% 100.0%

10 2 0 2 0 0 2 0 2 1 1 1 0 0 10 7 0 2 19

52.6% 10.5% 0.0% 10.5% 0.0% 0.0% 10.5% 0.0% 10.5% 5.3% 5.3% 5.3% 0.0% 0.0% 52.6% 36.8% 0.0% 10.5% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 0 0 1 4

25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 100.0%

2 1 0 0 0 1 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 3 7

28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 100.0%

5．友人・知人から借りる

6．インターネットで買う

7．電子書籍を買う

8．その他

無回答

4．学校の図書館で借りる

表側:問3-2.読みたい本を入手する方法をお選びください。(最もよく利用する方法) 《非該当： 316件　を除く》
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．書店で買う

2．古書店（古本屋）で買う

3．図書館で借りる
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

4 2 1 1 0 1 2 2 0 2 0 1 0 1 0 0 0 0 7

57.1% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0% 14.3% 28.6% 28.6% 0.0% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

34 9 1 10 12 4 4 6 0 5 0 4 6 1 5 10 2 4 52

65.4% 17.3% 1.9% 19.2% 23.1% 7.7% 7.7% 11.5% 0.0% 9.6% 0.0% 7.7% 11.5% 1.9% 9.6% 19.2% 3.8% 7.7% 100.0%

51 9 1 6 26 4 7 10 1 17 4 7 8 5 8 29 6 11 95

53.7% 9.5% 1.1% 6.3% 27.4% 4.2% 7.4% 10.5% 1.1% 17.9% 4.2% 7.4% 8.4% 5.3% 8.4% 30.5% 6.3% 11.6% 100.0%

40 7 0 9 19 4 6 7 5 10 9 7 14 10 10 23 2 5 82

48.8% 8.5% 0.0% 11.0% 23.2% 4.9% 7.3% 8.5% 6.1% 12.2% 11.0% 8.5% 17.1% 12.2% 12.2% 28.0% 2.4% 6.1% 100.0%

84 18 3 18 45 13 18 20 7 20 7 7 23 13 29 63 4 14 184

45.7% 9.8% 1.6% 9.8% 24.5% 7.1% 9.8% 10.9% 3.8% 10.9% 3.8% 3.8% 12.5% 7.1% 15.8% 34.2% 2.2% 7.6% 100.0%

156 44 6 45 59 24 47 27 22 71 26 15 26 18 40 123 10 62 396

39.4% 11.1% 1.5% 11.4% 14.9% 6.1% 11.9% 6.8% 5.6% 17.9% 6.6% 3.8% 6.6% 4.5% 10.1% 31.1% 2.5% 15.7% 100.0%

1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 2 0 0 1 1 1 5

20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 100.0%

2 0 0 2 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4 8

25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 12.5% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

214 45 6 45 102 27 37 45 14 54 21 26 53 30 52 126 15 35 425

50.4% 10.6% 1.4% 10.6% 24.0% 6.4% 8.7% 10.6% 3.3% 12.7% 4.9% 6.1% 12.5% 7.1% 12.2% 29.6% 3.5% 8.2% 100.0%

160 30 5 31 78 19 22 28 10 31 13 19 39 26 34 88 14 23 304

52.6% 9.9% 1.6% 10.2% 25.7% 6.3% 7.2% 9.2% 3.3% 10.2% 4.3% 6.3% 12.8% 8.6% 11.2% 28.9% 4.6% 7.6% 100.0%

78 12 0 15 29 6 6 8 2 12 5 6 9 7 16 46 10 9 127

61.4% 9.4% 0.0% 11.8% 22.8% 4.7% 4.7% 6.3% 1.6% 9.4% 3.9% 4.7% 7.1% 5.5% 12.6% 36.2% 7.9% 7.1% 100.0%

85 19 2 17 31 12 12 22 4 19 14 11 16 7 23 58 5 12 159

53.5% 11.9% 1.3% 10.7% 19.5% 7.5% 7.5% 13.8% 2.5% 11.9% 8.8% 6.9% 10.1% 4.4% 14.5% 36.5% 3.1% 7.5% 100.0%

11 2 1 8 1 2 2 5 1 4 0 5 4 3 1 3 1 0 22

50.0% 9.1% 4.5% 36.4% 4.5% 9.1% 9.1% 22.7% 4.5% 18.2% 0.0% 22.7% 18.2% 13.6% 4.5% 13.6% 4.5% 0.0% 100.0%

63 13 1 15 27 3 10 13 3 23 8 11 15 5 19 37 3 5 116

54.3% 11.2% 0.9% 12.9% 23.3% 2.6% 8.6% 11.2% 2.6% 19.8% 6.9% 9.5% 12.9% 4.3% 16.4% 31.9% 2.6% 4.3% 100.0%

40 6 2 17 9 6 12 16 3 18 2 5 12 9 12 17 2 5 83

48.2% 7.2% 2.4% 20.5% 10.8% 7.2% 14.5% 19.3% 3.6% 21.7% 2.4% 6.0% 14.5% 10.8% 14.5% 20.5% 2.4% 6.0% 100.0%

20 6 1 7 2 1 6 3 1 9 4 1 5 3 3 8 2 3 37

54.1% 16.2% 2.7% 18.9% 5.4% 2.7% 16.2% 8.1% 2.7% 24.3% 10.8% 2.7% 13.5% 8.1% 8.1% 21.6% 5.4% 8.1% 100.0%

6 2 0 1 2 0 1 1 1 0 2 1 0 0 1 2 0 0 8

75.0% 25.0% 0.0% 12.5% 25.0% 0.0% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 25.0% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 2 0 0 5 2 0 1 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 7

85.7% 28.6% 0.0% 0.0% 71.4% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

21 4 0 3 35 5 3 3 4 3 2 2 11 3 4 19 3 3 52

40.4% 7.7% 0.0% 5.8% 67.3% 9.6% 5.8% 5.8% 7.7% 5.8% 3.8% 3.8% 21.2% 5.8% 7.7% 36.5% 5.8% 5.8% 100.0%

0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2

0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 2 1 0 2 2 2 0 0 1 1 1 0 0 0 5

20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 20.0% 0.0% 40.0% 40.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 1 0 0 0 2 2 4 0 0 0 1 2 0 0 0 5

20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 40.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 1 0 2 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 2 0 0 5

40.0% 20.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 1 2 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2 5

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 100.0%
無回答

11．インターネットを利用す
る

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他

10．子どもと過ごす

表側:問9.豊中市立図書館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇） 《非該当： 404件　を除く》
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・
返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤ
を借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
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中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
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障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

15 4 1 2 5 6 1 3 1 1 0 1 4 3 3 7 0 1 30

50.0% 13.3% 3.3% 6.7% 16.7% 20.0% 3.3% 10.0% 3.3% 3.3% 0.0% 3.3% 13.3% 10.0% 10.0% 23.3% 0.0% 3.3% 100.0%

7 3 0 1 5 0 3 2 2 1 2 1 1 0 2 9 0 1 22

31.8% 13.6% 0.0% 4.5% 22.7% 0.0% 13.6% 9.1% 9.1% 4.5% 9.1% 4.5% 4.5% 0.0% 9.1% 40.9% 0.0% 4.5% 100.0%

16 3 2 3 14 1 1 4 6 0 4 0 6 3 3 9 0 0 31

51.6% 9.7% 6.5% 9.7% 45.2% 3.2% 3.2% 12.9% 19.4% 0.0% 12.9% 0.0% 19.4% 9.7% 9.7% 29.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 3 0 1 9 1 2 2 3 4 5 3 5 1 7 13 0 1 34

50.0% 8.8% 0.0% 2.9% 26.5% 2.9% 5.9% 5.9% 8.8% 11.8% 14.7% 8.8% 14.7% 2.9% 20.6% 38.2% 0.0% 2.9% 100.0%

33 6 1 1 22 4 4 7 4 6 5 1 9 2 5 22 2 4 58

56.9% 10.3% 1.7% 1.7% 37.9% 6.9% 6.9% 12.1% 6.9% 10.3% 8.6% 1.7% 15.5% 3.4% 8.6% 37.9% 3.4% 6.9% 100.0%

36 9 0 8 31 6 4 7 7 3 6 2 5 3 17 28 2 3 78

46.2% 11.5% 0.0% 10.3% 39.7% 7.7% 5.1% 9.0% 9.0% 3.8% 7.7% 2.6% 6.4% 3.8% 21.8% 35.9% 2.6% 3.8% 100.0%

34 4 2 11 19 3 8 4 0 8 2 4 10 4 13 31 6 3 69

49.3% 5.8% 2.9% 15.9% 27.5% 4.3% 11.6% 5.8% 0.0% 11.6% 2.9% 5.8% 14.5% 5.8% 18.8% 44.9% 8.7% 4.3% 100.0%

46 8 3 9 10 6 8 6 4 7 7 5 8 5 11 28 1 4 73

63.0% 11.0% 4.1% 12.3% 13.7% 8.2% 11.0% 8.2% 5.5% 9.6% 9.6% 6.8% 11.0% 6.8% 15.1% 38.4% 1.4% 5.5% 100.0%

29 7 0 7 11 3 10 5 1 9 3 4 6 6 8 23 5 4 69

42.0% 10.1% 0.0% 10.1% 15.9% 4.3% 14.5% 7.2% 1.4% 13.0% 4.3% 5.8% 8.7% 8.7% 11.6% 33.3% 7.2% 5.8% 100.0%

34 5 1 10 7 4 11 5 1 7 3 3 2 4 8 23 1 7 63

54.0% 7.9% 1.6% 15.9% 11.1% 6.3% 17.5% 7.9% 1.6% 11.1% 4.8% 4.8% 3.2% 6.3% 12.7% 36.5% 1.6% 11.1% 100.0%

33 11 0 7 10 7 7 11 4 19 5 9 13 4 10 27 3 15 89

37.1% 12.4% 0.0% 7.9% 11.2% 7.9% 7.9% 12.4% 4.5% 21.3% 5.6% 10.1% 14.6% 4.5% 11.2% 30.3% 3.4% 16.9% 100.0%

30 9 1 12 6 2 7 7 1 15 3 2 6 7 2 9 1 21 77

39.0% 11.7% 1.3% 15.6% 7.8% 2.6% 9.1% 9.1% 1.3% 19.5% 3.9% 2.6% 7.8% 9.1% 2.6% 11.7% 1.3% 27.3% 100.0%

36 15 0 20 8 8 15 9 2 42 2 6 3 5 3 18 3 31 119

30.3% 12.6% 0.0% 16.8% 6.7% 6.7% 12.6% 7.6% 1.7% 35.3% 1.7% 5.0% 2.5% 4.2% 2.5% 15.1% 2.5% 26.1% 100.0%

6 2 1 0 5 1 3 1 0 4 0 0 1 1 0 2 1 6 17

35.3% 11.8% 5.9% 0.0% 29.4% 5.9% 17.6% 5.9% 0.0% 23.5% 0.0% 0.0% 5.9% 5.9% 0.0% 11.8% 5.9% 35.3% 100.0%

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

111 15 4 21 50 9 12 16 14 17 20 10 22 12 33 74 11 16 209

53.1% 7.2% 1.9% 10.0% 23.9% 4.3% 5.7% 7.7% 6.7% 8.1% 9.6% 4.8% 10.5% 5.7% 15.8% 35.4% 5.3% 7.7% 100.0%

76 15 2 15 31 11 14 15 8 18 10 5 14 9 27 64 3 9 152

50.0% 9.9% 1.3% 9.9% 20.4% 7.2% 9.2% 9.9% 5.3% 11.8% 6.6% 3.3% 9.2% 5.9% 17.8% 42.1% 2.0% 5.9% 100.0%

24 9 1 9 14 4 3 4 3 3 3 3 4 2 6 17 4 6 50

48.0% 18.0% 2.0% 18.0% 28.0% 8.0% 6.0% 8.0% 6.0% 6.0% 6.0% 6.0% 8.0% 4.0% 12.0% 34.0% 8.0% 12.0% 100.0%

20 5 1 3 9 6 4 6 2 2 0 1 5 3 6 13 0 1 44

45.5% 11.4% 2.3% 6.8% 20.5% 13.6% 9.1% 13.6% 4.5% 4.5% 0.0% 2.3% 11.4% 6.8% 13.6% 29.5% 0.0% 2.3% 100.0%

86 20 3 23 46 14 25 18 6 43 8 8 25 11 12 52 3 24 199

43.2% 10.1% 1.5% 11.6% 23.1% 7.0% 12.6% 9.0% 3.0% 21.6% 4.0% 4.0% 12.6% 5.5% 6.0% 26.1% 1.5% 12.1% 100.0%

49 22 0 21 7 7 21 13 3 38 5 13 7 9 8 27 5 35 152

32.2% 14.5% 0.0% 13.8% 4.6% 4.6% 13.8% 8.6% 2.0% 25.0% 3.3% 8.6% 4.6% 5.9% 5.3% 17.8% 3.3% 23.0% 100.0%

1 0 0 1 0 0 1 0 0 2 1 2 0 1 0 0 0 2 6

16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

6 3 1 0 5 1 4 1 0 4 0 0 2 1 0 2 1 9 21

28.6% 14.3% 4.8% 0.0% 23.8% 4.8% 19.0% 4.8% 0.0% 19.0% 0.0% 0.0% 9.5% 4.8% 0.0% 9.5% 4.8% 42.9% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫な
ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員
（パート、アルバイト、契約・派遣
社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自
由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校
生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

231 42 5 47 102 29 42 39 19 66 27 21 48 24 52 157 14 50 464

49.8% 9.1% 1.1% 10.1% 22.0% 6.3% 9.1% 8.4% 4.1% 14.2% 5.8% 4.5% 10.3% 5.2% 11.2% 33.8% 3.0% 10.8% 100.0%

55 12 4 14 26 14 13 14 9 10 7 5 13 8 19 40 3 7 124

44.4% 9.7% 3.2% 11.3% 21.0% 11.3% 10.5% 11.3% 7.3% 8.1% 5.6% 4.0% 10.5% 6.5% 15.3% 32.3% 2.4% 5.6% 100.0%

2 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 5

40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 3 0 6 13 5 3 6 3 1 3 1 5 4 9 17 0 1 51

43.1% 5.9% 0.0% 11.8% 25.5% 9.8% 5.9% 11.8% 5.9% 2.0% 5.9% 2.0% 9.8% 7.8% 17.6% 33.3% 0.0% 2.0% 100.0%

123 30 3 20 85 19 25 16 15 20 15 9 32 12 31 86 10 25 262

46.9% 11.5% 1.1% 7.6% 32.4% 7.3% 9.5% 6.1% 5.7% 7.6% 5.7% 3.4% 12.2% 4.6% 11.8% 32.8% 3.8% 9.5% 100.0%

3 1 0 0 0 1 0 0 0 3 0 0 1 0 0 2 1 3 11

27.3% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 27.3% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 18.2% 9.1% 27.3% 100.0%

0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 5

0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 100.0%

69 24 2 27 19 7 17 15 6 36 10 12 13 12 16 39 7 26 170

40.6% 14.1% 1.2% 15.9% 11.2% 4.1% 10.0% 8.8% 3.5% 21.2% 5.9% 7.1% 7.6% 7.1% 9.4% 22.9% 4.1% 15.3% 100.0%

2 1 0 1 0 0 1 1 0 2 1 1 0 0 0 1 0 1 6

33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

7 3 1 0 6 1 5 2 0 4 0 0 2 1 0 3 1 8 23

30.4% 13.0% 4.3% 0.0% 26.1% 4.3% 21.7% 8.7% 0.0% 17.4% 0.0% 0.0% 8.7% 4.3% 0.0% 13.0% 4.3% 34.8% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

123 30 3 20 85 19 25 16 15 21 15 9 32 12 31 86 10 25 263

46.8% 11.4% 1.1% 7.6% 32.3% 7.2% 9.5% 6.1% 5.7% 8.0% 5.7% 3.4% 12.2% 4.6% 11.8% 32.7% 3.8% 9.5% 100.0%

36 10 1 2 48 4 2 4 10 4 4 3 13 4 10 19 2 5 76

47.4% 13.2% 1.3% 2.6% 63.2% 5.3% 2.6% 5.3% 13.2% 5.3% 5.3% 3.9% 17.1% 5.3% 13.2% 25.0% 2.6% 6.6% 100.0%

31 6 1 6 21 7 6 3 2 4 5 2 8 0 4 27 3 2 62

50.0% 9.7% 1.6% 9.7% 33.9% 11.3% 9.7% 4.8% 3.2% 6.5% 8.1% 3.2% 12.9% 0.0% 6.5% 43.5% 4.8% 3.2% 100.0%

9 3 1 1 3 2 0 0 0 0 0 1 3 0 4 4 1 1 15

60.0% 20.0% 6.7% 6.7% 20.0% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 20.0% 0.0% 26.7% 26.7% 6.7% 6.7% 100.0%

6 3 0 0 1 1 3 2 1 1 1 0 2 0 1 4 2 1 13

46.2% 23.1% 0.0% 0.0% 7.7% 7.7% 23.1% 15.4% 7.7% 7.7% 7.7% 0.0% 15.4% 0.0% 7.7% 30.8% 15.4% 7.7% 100.0%

41 6 0 11 9 4 13 6 2 12 5 3 6 7 10 29 2 16 91

45.1% 6.6% 0.0% 12.1% 9.9% 4.4% 14.3% 6.6% 2.2% 13.2% 5.5% 3.3% 6.6% 7.7% 11.0% 31.9% 2.2% 17.6% 100.0%

0 2 0 0 3 1 1 1 0 0 0 0 0 1 2 3 0 0 6

0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 50.0% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

表側:問35.問34で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の
年齢層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 566件　を除く》
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ
物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

372 89 12 92 162 52 84 73 36 126 47 41 79 48 92 249 25 101 829

44.9% 10.7% 1.4% 11.1% 19.5% 6.3% 10.1% 8.8% 4.3% 15.2% 5.7% 4.9% 9.5% 5.8% 11.1% 30.0% 3.0% 12.2% 100.0%

66 11 3 18 35 4 17 17 8 24 9 6 17 13 17 52 1 9 146

45.2% 7.5% 2.1% 12.3% 24.0% 2.7% 11.6% 11.6% 5.5% 16.4% 6.2% 4.1% 11.6% 8.9% 11.6% 35.6% 0.7% 6.2% 100.0%

41 6 1 14 14 8 6 12 2 17 5 6 9 4 18 38 5 8 99

41.4% 6.1% 1.0% 14.1% 14.1% 8.1% 6.1% 12.1% 2.0% 17.2% 5.1% 6.1% 9.1% 4.0% 18.2% 38.4% 5.1% 8.1% 100.0%

38 11 1 11 14 5 8 3 4 10 8 4 6 1 6 24 1 6 75

50.7% 14.7% 1.3% 14.7% 18.7% 6.7% 10.7% 4.0% 5.3% 13.3% 10.7% 5.3% 8.0% 1.3% 8.0% 32.0% 1.3% 8.0% 100.0%

103 28 4 20 39 14 18 16 6 24 8 14 18 11 18 55 8 26 197

52.3% 14.2% 2.0% 10.2% 19.8% 7.1% 9.1% 8.1% 3.0% 12.2% 4.1% 7.1% 9.1% 5.6% 9.1% 27.9% 4.1% 13.2% 100.0%

63 8 1 18 29 8 17 13 11 21 4 6 15 10 20 41 3 23 150

42.0% 5.3% 0.7% 12.0% 19.3% 5.3% 11.3% 8.7% 7.3% 14.0% 2.7% 4.0% 10.0% 6.7% 13.3% 27.3% 2.0% 15.3% 100.0%

11 4 0 1 5 2 3 1 2 4 3 0 3 1 3 13 0 3 26

42.3% 15.4% 0.0% 3.8% 19.2% 7.7% 11.5% 3.8% 7.7% 15.4% 11.5% 0.0% 11.5% 3.8% 11.5% 50.0% 0.0% 11.5% 100.0%

29 14 0 5 10 7 8 8 3 17 6 5 6 5 7 18 5 16 82

35.4% 17.1% 0.0% 6.1% 12.2% 8.5% 9.8% 9.8% 3.7% 20.7% 7.3% 6.1% 7.3% 6.1% 8.5% 22.0% 6.1% 19.5% 100.0%

21 7 2 5 16 4 7 3 0 9 4 0 5 3 3 8 2 10 54

38.9% 13.0% 3.7% 9.3% 29.6% 7.4% 13.0% 5.6% 0.0% 16.7% 7.4% 0.0% 9.3% 5.6% 5.6% 14.8% 3.7% 18.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問25.今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 ③ あり方の見直しについての考え方 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

将
来
の
ニ
ー

ズ
に
応
じ
て
施
設
を
集
約
し

、

サ
ー

ビ
ス
水
準
を
維
持
す
る

サ
ー

ビ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
で

、
コ
ス
ト
の

削
減
を
は
か
る

現
状
の
サ
ー

ビ
ス
と
施
設
を
維
持
す
る

新
た
な
サ
ー

ビ
ス
の
導
入
よ
り
も

、
蔵
書
の

充
実
を
優
先
す
る

施
設
の
整
備
や
管
理
運
営
に
民
間
企
業
な
ど

の
ア
イ
デ

ィ
ア
や
資
金
を
活
用
す
る

地
域
の
住
民
な
ど
が
施
設
の
管
理
運
営
に
参

加
す
る

改
修
や
建
替
え
が
必
要
な
場
合
は

、
既
存
施

設
の
活
用
や
他
機
能
と
の
複
合
化
を
優
先
す

る 駅
前
な
ど
の
利
便
性
の
高
い
場
所
に
貸
出
・

返
却
の
サ
ー

ビ
ス
ポ
イ
ン
ト
を
設
置
す
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り

、
サ
ー

ビ
ス
を
自
動

化
・
無
人
化
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

回答数

回答数

問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3
つまで○） <MA>

32.2%

4.2%

19.3%

22.7%

25.2%

7.8%

13.9%

41.5%

12.9%

2.8%

10.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

施設を集約し、サービス水準を維持

サービスを縮小し、コストを削減

現状のサービスと施設を維持

新たなサービスより蔵書の充実を優先

施設整備・管理運営に民間企業等を活用

地域住民等が施設の管理運営に参加

既存施設の活用や他機能との複合化を優先

駅前等に貸出・返却のポイントを設置

ＩＣＴを活用してサービスを自動化・無人化

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

将

来

の

ニ
ー

ズ

に

応

じ

て

施

設

を

集

約

し

、
サ
ー

ビ

ス

水

準

を

維

持

す

る

サ
ー

ビ

ス

を

縮

小

す

る

こ

と

で

、
コ

ス

ト

の

削

減

を

は

か

る

現

状

の

サ
ー

ビ

ス

と

施

設

を

維

持

す

る

新

た

な

サ
ー

ビ

ス

の

導

入

よ

り

も

、
蔵

書

の

充

実

を

優

先

す

る

施

設

の

整

備

や

管

理

運

営

に

民

間

企

業

な

ど

の

ア

イ

デ

ィ
ア

や

資

金

を

活

用

す

る

地

域

の

住

民

な

ど

が

施

設

の

管

理

運

営

に

参

加

す

る

改

修

や

建

替

え

が

必

要

な

場

合

は

、
既

存

施

設

の

活

用

や

他

機

能

と

の

複

合

化

を

優

先

す

る

駅

前

な

ど

の

利

便

性

の

高

い

場

所

に

貸

出

・

返

却

の

サ
ー

ビ

ス

ポ

イ

ン

ト

を

設

置

す

る

Ｉ

Ｃ

Ｔ

の

活

用

に

よ

り

、
サ
ー

ビ

ス

を

自

動

化

・

無

人

化

す

る

そ

の

他

無

回

答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

4 0 2 3 1 0 3 1 0 0 0 7

57.1% 0.0% 28.6% 42.9% 14.3% 0.0% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

21 1 15 19 13 4 9 27 5 2 4 52

40.4% 1.9% 28.8% 36.5% 25.0% 7.7% 17.3% 51.9% 9.6% 3.8% 7.7% 100.0%

27 2 30 32 21 6 9 46 17 4 2 95

28.4% 2.1% 31.6% 33.7% 22.1% 6.3% 9.5% 48.4% 17.9% 4.2% 2.1% 100.0%

27 4 26 20 21 10 11 36 15 4 3 82

32.9% 4.9% 31.7% 24.4% 25.6% 12.2% 13.4% 43.9% 18.3% 4.9% 3.7% 100.0%

57 10 34 37 54 20 30 68 23 4 9 184

31.0% 5.4% 18.5% 20.1% 29.3% 10.9% 16.3% 37.0% 12.5% 2.2% 4.9% 100.0%

127 18 53 74 98 25 51 165 46 9 61 396

32.1% 4.5% 13.4% 18.7% 24.7% 6.3% 12.9% 41.7% 11.6% 2.3% 15.4% 100.0%

1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 2 5

20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 100.0%

3 0 0 3 0 0 1 1 0 0 4 8

37.5% 0.0% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

将

来

の

ニ
ー

ズ

に

応

じ

て

施

設

を

集

約

し

、
サ
ー

ビ

ス

水

準

を

維

持

す

る

サ
ー

ビ

ス

を

縮

小

す

る

こ

と

で

、
コ

ス

ト

の

削

減

を

は

か

る

現

状

の

サ
ー

ビ

ス

と

施

設

を

維

持

す

る

新

た

な

サ
ー

ビ

ス

の

導

入

よ

り

も

、
蔵

書

の

充

実

を

優

先

す

る

施

設

の

整

備

や

管

理

運

営

に

民

間

企

業

な

ど

の

ア

イ

デ

ィ
ア

や

資

金

を

活

用

す

る

地

域

の

住

民

な

ど

が

施

設

の

管

理

運

営

に

参

加

す

る

改

修

や

建

替

え

が

必

要

な

場

合

は

、
既

存

施

設

の

活

用

や

他

機

能

と

の

複

合

化

を

優

先

す

る

駅

前

な

ど

の

利

便

性

の

高

い

場

所

に

貸

出

・

返

却

の

サ
ー

ビ

ス

ポ

イ

ン

ト

を

設

置

す

る

Ｉ

Ｃ

Ｔ

の

活

用

に

よ

り

、
サ
ー

ビ

ス

を

自

動

化

・

無

人

化

す

る

そ

の

他

無

回

答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

90 8 64 63 62 22 35 109 37 9 10 247

36.4% 3.2% 25.9% 25.5% 25.1% 8.9% 14.2% 44.1% 15.0% 3.6% 4.0% 100.0%

34 8 24 29 16 10 14 44 17 3 3 102

33.3% 7.8% 23.5% 28.4% 15.7% 9.8% 13.7% 43.1% 16.7% 2.9% 2.9% 100.0%

3 0 6 4 6 0 4 5 4 1 1 18

16.7% 0.0% 33.3% 22.2% 33.3% 0.0% 22.2% 27.8% 22.2% 5.6% 5.6% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

30 2 14 29 34 10 15 51 4 2 9 95

31.6% 2.1% 14.7% 30.5% 35.8% 10.5% 15.8% 53.7% 4.2% 2.1% 9.5% 100.0%

96 14 47 56 83 21 40 120 41 7 33 302

31.8% 4.6% 15.6% 18.5% 27.5% 7.0% 13.2% 39.7% 13.6% 2.3% 10.9% 100.0%

14 3 5 7 8 2 7 15 4 1 29 65

21.5% 4.6% 7.7% 10.8% 12.3% 3.1% 10.8% 23.1% 6.2% 1.5% 44.6% 100.0%

表側:問14.以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場合は
知っているかどうかをお答えください。（1つずつ○）
① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却機・セルフ式予約受取棚）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

3 1 6 1 3 3 2 9 3 1 2 18

16.7% 5.6% 33.3% 5.6% 16.7% 16.7% 11.1% 50.0% 16.7% 5.6% 11.1% 100.0%

10 1 5 6 5 3 3 9 3 1 1 23

43.5% 4.3% 21.7% 26.1% 21.7% 13.0% 13.0% 39.1% 13.0% 4.3% 4.3% 100.0%

1 0 0 0 2 1 0 1 0 0 0 2

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2

50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

46 3 23 26 31 11 22 54 17 5 3 117

39.3% 2.6% 19.7% 22.2% 26.5% 9.4% 18.8% 46.2% 14.5% 4.3% 2.6% 100.0%

185 26 112 139 156 45 77 250 77 15 46 577

32.1% 4.5% 19.4% 24.1% 27.0% 7.8% 13.3% 43.3% 13.3% 2.6% 8.0% 100.0%

21 4 14 15 12 2 11 21 6 1 33 90

23.3% 4.4% 15.6% 16.7% 13.3% 2.2% 12.2% 23.3% 6.7% 1.1% 36.7% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

7 2 6 7 5 2 4 9 5 2 4 30

23.3% 6.7% 20.0% 23.3% 16.7% 6.7% 13.3% 30.0% 16.7% 6.7% 13.3% 100.0%

15 2 8 7 12 6 4 20 5 0 1 36

41.7% 5.6% 22.2% 19.4% 33.3% 16.7% 11.1% 55.6% 13.9% 0.0% 2.8% 100.0%

4 0 4 3 2 1 3 7 3 0 0 11

36.4% 0.0% 36.4% 27.3% 18.2% 9.1% 27.3% 63.6% 27.3% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 1 2 0 1 2 0 3 0 5

0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 60.0% 0.0% 100.0%

127 14 75 89 109 37 64 169 47 10 17 376

33.8% 3.7% 19.9% 23.7% 29.0% 9.8% 17.0% 44.9% 12.5% 2.7% 4.5% 100.0%

97 13 59 69 68 17 32 120 42 7 32 293

33.1% 4.4% 20.1% 23.5% 23.2% 5.8% 10.9% 41.0% 14.3% 2.4% 10.9% 100.0%

17 4 8 12 11 2 7 17 5 1 31 78

21.8% 5.1% 10.3% 15.4% 14.1% 2.6% 9.0% 21.8% 6.4% 1.3% 39.7% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:② 動く図書館による巡回サービス
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

18 1 19 12 9 4 2 23 4 2 2 46

39.1% 2.2% 41.3% 26.1% 19.6% 8.7% 4.3% 50.0% 8.7% 4.3% 4.3% 100.0%

19 4 7 11 10 6 10 20 6 2 2 42

45.2% 9.5% 16.7% 26.2% 23.8% 14.3% 23.8% 47.6% 14.3% 4.8% 4.8% 100.0%

1 0 1 2 1 0 1 1 1 0 0 4

25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 0 0 1 1 2 2 1 0 1 1 5

60.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 40.0% 40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 100.0%

46 3 25 44 36 18 20 60 24 6 1 135

34.1% 2.2% 18.5% 32.6% 26.7% 13.3% 14.8% 44.4% 17.8% 4.4% 0.7% 100.0%

163 23 98 107 140 33 73 221 68 11 46 515

31.7% 4.5% 19.0% 20.8% 27.2% 6.4% 14.2% 42.9% 13.2% 2.1% 8.9% 100.0%

17 4 10 11 12 2 7 18 4 1 33 82

20.7% 4.9% 12.2% 13.4% 14.6% 2.4% 8.5% 22.0% 4.9% 1.2% 40.2% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

56 6 41 43 35 20 23 66 21 5 6 162

34.6% 3.7% 25.3% 26.5% 21.6% 12.3% 14.2% 40.7% 13.0% 3.1% 3.7% 100.0%

28 4 18 25 26 8 13 53 15 8 3 96

29.2% 4.2% 18.8% 26.0% 27.1% 8.3% 13.5% 55.2% 15.6% 8.3% 3.1% 100.0%

5 0 5 6 1 2 3 2 3 0 0 12

41.7% 0.0% 41.7% 50.0% 8.3% 16.7% 25.0% 16.7% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 1 2 2 0 1 3 1 1 0 6

0.0% 16.7% 16.7% 33.3% 33.3% 0.0% 16.7% 50.0% 16.7% 16.7% 0.0% 100.0%

69 10 42 55 82 19 35 108 28 5 14 229

30.1% 4.4% 18.3% 24.0% 35.8% 8.3% 15.3% 47.2% 12.2% 2.2% 6.1% 100.0%

91 11 43 45 52 14 33 96 34 3 29 243

37.4% 4.5% 17.7% 18.5% 21.4% 5.8% 13.6% 39.5% 14.0% 1.2% 11.9% 100.0%

18 3 10 12 11 2 7 16 5 1 33 81

22.2% 3.7% 12.3% 14.8% 13.6% 2.5% 8.6% 19.8% 6.2% 1.2% 40.7% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館に所蔵のない資料のリクエスト）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

16 2 14 9 7 6 6 22 9 1 2 47

34.0% 4.3% 29.8% 19.1% 14.9% 12.8% 12.8% 46.8% 19.1% 2.1% 4.3% 100.0%

14 3 4 10 12 4 7 13 4 3 1 35

40.0% 8.6% 11.4% 28.6% 34.3% 11.4% 20.0% 37.1% 11.4% 8.6% 2.9% 100.0%

2 0 1 2 1 1 2 2 2 0 0 7

28.6% 0.0% 14.3% 28.6% 14.3% 14.3% 28.6% 28.6% 28.6% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 1 2 0 1 2 0 1 0 3

66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 100.0%

76 9 52 71 80 22 35 117 35 7 5 239

31.8% 3.8% 21.8% 29.7% 33.5% 9.2% 14.6% 49.0% 14.6% 2.9% 2.1% 100.0%

138 17 77 81 95 30 55 167 51 10 42 408

33.8% 4.2% 18.9% 19.9% 23.3% 7.4% 13.5% 40.9% 12.5% 2.5% 10.3% 100.0%

19 4 12 14 12 2 9 21 6 1 35 90

21.1% 4.4% 13.3% 15.6% 13.3% 2.2% 10.0% 23.3% 6.7% 1.1% 38.9% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

3 0 5 2 3 1 1 6 1 2 0 12

25.0% 0.0% 41.7% 16.7% 25.0% 8.3% 8.3% 50.0% 8.3% 16.7% 0.0% 100.0%

5 1 5 6 2 3 5 9 2 0 1 16

31.3% 6.3% 31.3% 37.5% 12.5% 18.8% 31.3% 56.3% 12.5% 0.0% 6.3% 100.0%

2 2 0 4 0 0 1 3 1 0 0 7

28.6% 28.6% 0.0% 57.1% 0.0% 0.0% 14.3% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

28 2 22 23 18 6 9 27 13 4 1 69

40.6% 2.9% 31.9% 33.3% 26.1% 8.7% 13.0% 39.1% 18.8% 5.8% 1.4% 100.0%

206 25 117 138 174 53 89 277 84 15 48 630

32.7% 4.0% 18.6% 21.9% 27.6% 8.4% 14.1% 44.0% 13.3% 2.4% 7.6% 100.0%

21 5 11 15 12 2 10 20 6 1 35 93

22.6% 5.4% 11.8% 16.1% 12.9% 2.2% 10.8% 21.5% 6.5% 1.1% 37.6% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

5 0 4 2 3 1 1 6 1 1 0 12

41.7% 0.0% 33.3% 16.7% 25.0% 8.3% 8.3% 50.0% 8.3% 8.3% 0.0% 100.0%

3 2 2 3 1 4 3 3 1 1 1 11

27.3% 18.2% 18.2% 27.3% 9.1% 36.4% 27.3% 27.3% 9.1% 9.1% 9.1% 100.0%

1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

72 5 42 46 48 20 32 91 23 8 3 179

40.2% 2.8% 23.5% 25.7% 26.8% 11.2% 17.9% 50.8% 12.8% 4.5% 1.7% 100.0%

166 23 99 123 143 38 70 221 77 12 47 535

31.0% 4.3% 18.5% 23.0% 26.7% 7.1% 13.1% 41.3% 14.4% 2.2% 8.8% 100.0%

20 5 12 13 13 2 9 22 5 1 34 90

22.2% 5.6% 13.3% 14.4% 14.4% 2.2% 10.0% 24.4% 5.6% 1.1% 37.8% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

6 0 8 3 4 2 0 9 1 1 1 17

35.3% 0.0% 47.1% 17.6% 23.5% 11.8% 0.0% 52.9% 5.9% 5.9% 5.9% 100.0%

5 1 1 5 4 2 5 7 3 1 1 16

31.3% 6.3% 6.3% 31.3% 25.0% 12.5% 31.3% 43.8% 18.8% 6.3% 6.3% 100.0%

2 0 0 0 1 0 1 2 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

33 4 18 23 20 16 12 36 15 5 2 86

38.4% 4.7% 20.9% 26.7% 23.3% 18.6% 14.0% 41.9% 17.4% 5.8% 2.3% 100.0%

203 26 121 142 168 43 88 270 83 15 48 621

32.7% 4.2% 19.5% 22.9% 27.1% 6.9% 14.2% 43.5% 13.4% 2.4% 7.7% 100.0%

18 4 11 14 12 2 9 20 5 1 33 86

20.9% 4.7% 12.8% 16.3% 14.0% 2.3% 10.5% 23.3% 5.8% 1.2% 38.4% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部屋（岡町）、多言語版利用案内）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

267 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

2 0 6 2 2 2 0 5 1 0 0 9

22.2% 0.0% 66.7% 22.2% 22.2% 22.2% 0.0% 55.6% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 3 1 4 2 3 7 4 2 1 15

26.7% 6.7% 20.0% 6.7% 26.7% 13.3% 20.0% 46.7% 26.7% 13.3% 6.7% 100.0%

1 0 1 2 0 0 1 1 0 1 0 4

25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

34 3 20 24 24 9 18 38 9 1 2 80

42.5% 3.8% 25.0% 30.0% 30.0% 11.3% 22.5% 47.5% 11.3% 1.3% 2.5% 100.0%

208 27 120 147 168 50 86 274 89 17 48 637

32.7% 4.2% 18.8% 23.1% 26.4% 7.8% 13.5% 43.0% 14.0% 2.7% 7.5% 100.0%

17 4 10 12 11 2 7 18 4 1 34 83

20.5% 4.8% 12.0% 14.5% 13.3% 2.4% 8.4% 21.7% 4.8% 1.2% 41.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

16 3 16 13 17 7 9 25 5 2 0 51

31.4% 5.9% 31.4% 25.5% 33.3% 13.7% 17.6% 49.0% 9.8% 3.9% 0.0% 100.0%

10 0 8 9 6 2 7 15 2 3 2 31

32.3% 0.0% 25.8% 29.0% 19.4% 6.5% 22.6% 48.4% 6.5% 9.7% 6.5% 100.0%

3 0 0 2 3 1 1 7 1 1 0 9

33.3% 0.0% 0.0% 22.2% 33.3% 11.1% 11.1% 77.8% 11.1% 11.1% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

48 6 40 36 40 19 22 64 18 2 6 144

33.3% 4.2% 27.8% 25.0% 27.8% 13.2% 15.3% 44.4% 12.5% 1.4% 4.2% 100.0%

172 22 87 115 131 34 69 213 75 13 42 507

33.9% 4.3% 17.2% 22.7% 25.8% 6.7% 13.6% 42.0% 14.8% 2.6% 8.3% 100.0%

18 4 9 13 11 2 7 19 5 1 35 85

21.2% 4.7% 10.6% 15.3% 12.9% 2.4% 8.2% 22.4% 5.9% 1.2% 41.2% 100.0%

表側:⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利
用）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

268 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

1 0 5 1 1 2 0 4 1 1 1 8

12.5% 0.0% 62.5% 12.5% 12.5% 25.0% 0.0% 50.0% 12.5% 12.5% 12.5% 100.0%

3 0 2 3 2 1 2 2 1 2 1 9

33.3% 0.0% 22.2% 33.3% 22.2% 11.1% 22.2% 22.2% 11.1% 22.2% 11.1% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%

23 1 14 12 13 10 9 22 8 2 0 49

46.9% 2.0% 28.6% 24.5% 26.5% 20.4% 18.4% 44.9% 16.3% 4.1% 0.0% 100.0%

221 30 128 159 181 49 96 295 91 16 49 675

32.7% 4.4% 19.0% 23.6% 26.8% 7.3% 14.2% 43.7% 13.5% 2.4% 7.3% 100.0%

18 4 10 13 12 2 8 20 5 1 34 86

20.9% 4.7% 11.6% 15.1% 14.0% 2.3% 9.3% 23.3% 5.8% 1.2% 39.5% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑬ 北摂アーカイブス
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

3 1 7 4 1 2 0 6 1 0 0 12

25.0% 8.3% 58.3% 33.3% 8.3% 16.7% 0.0% 50.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 3 2 1 2 2 6 2 1 1 10

20.0% 0.0% 30.0% 20.0% 10.0% 20.0% 20.0% 60.0% 20.0% 10.0% 10.0% 100.0%

0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 2

0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

30 2 21 24 25 11 9 31 10 6 1 79

38.0% 2.5% 26.6% 30.4% 31.6% 13.9% 11.4% 39.2% 12.7% 7.6% 1.3% 100.0%

214 28 118 145 171 47 96 281 88 15 49 641

33.4% 4.4% 18.4% 22.6% 26.7% 7.3% 15.0% 43.8% 13.7% 2.3% 7.6% 100.0%

18 4 10 12 11 2 7 19 5 1 34 84

21.4% 4.8% 11.9% 14.3% 13.1% 2.4% 8.3% 22.6% 6.0% 1.2% 40.5% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

269 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

3 0 6 2 4 2 0 5 1 0 0 9

33.3% 0.0% 66.7% 22.2% 44.4% 22.2% 0.0% 55.6% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 2 3 1 1 2 2 3 1 1 8

12.5% 0.0% 25.0% 37.5% 12.5% 12.5% 25.0% 25.0% 37.5% 12.5% 12.5% 100.0%

0 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 3

0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

20 1 15 15 19 9 13 26 7 1 0 54

37.0% 1.9% 27.8% 27.8% 35.2% 16.7% 24.1% 48.1% 13.0% 1.9% 0.0% 100.0%

223 29 128 155 174 51 91 288 90 19 50 668

33.4% 4.3% 19.2% 23.2% 26.0% 7.6% 13.6% 43.1% 13.5% 2.8% 7.5% 100.0%

18 4 9 12 11 2 8 20 5 1 34 85

21.2% 4.7% 10.6% 14.1% 12.9% 2.4% 9.4% 23.5% 5.9% 1.2% 40.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑭ 図書館サポーター
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

2 1 5 1 2 2 0 5 2 0 2 12

16.7% 8.3% 41.7% 8.3% 16.7% 16.7% 0.0% 41.7% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

3 0 2 2 1 0 1 4 1 1 1 9

33.3% 0.0% 22.2% 22.2% 11.1% 0.0% 11.1% 44.4% 11.1% 11.1% 11.1% 100.0%

1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 2

50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

29 0 15 14 21 9 15 32 10 3 0 66

43.9% 0.0% 22.7% 21.2% 31.8% 13.6% 22.7% 48.5% 15.2% 4.5% 0.0% 100.0%

213 30 127 157 173 52 90 281 89 18 48 653

32.6% 4.6% 19.4% 24.0% 26.5% 8.0% 13.8% 43.0% 13.6% 2.8% 7.4% 100.0%

19 4 11 13 12 2 8 21 5 1 34 87

21.8% 4.6% 12.6% 14.9% 13.8% 2.3% 9.2% 24.1% 5.7% 1.1% 39.1% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

270 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設

を
集

約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ

ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現

状
の

サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維

持
す

る

新

た
な

サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り

も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施

設
の

整

備
や

管
理

運
営

に
民

間
企

業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資

金
を

活

用
す

る

地

域
の

住

民
な

ど
が

施
設

の
管

理
運

営

に
参

加
す

る

改

修
や

建

替
え

が
必

要
な

場
合

は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能

と
の

複

合
化

を
優

先
す

る

駅

前
な

ど

の
利

便
性

の
高

い
場

所
に

貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ

イ
ン

ト

を
設

置
す

る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ
ス

を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

13 0 20 13 12 4 6 22 10 2 4 55

23.6% 0.0% 36.4% 23.6% 21.8% 7.3% 10.9% 40.0% 18.2% 3.6% 7.3% 100.0%

16 1 15 17 17 2 7 34 12 6 2 67

23.9% 1.5% 22.4% 25.4% 25.4% 3.0% 10.4% 50.7% 17.9% 9.0% 3.0% 100.0%

6 2 1 11 6 2 6 9 7 3 1 24

25.0% 8.3% 4.2% 45.8% 25.0% 8.3% 25.0% 37.5% 29.2% 12.5% 4.2% 100.0%

2 0 0 0 2 0 1 4 3 1 0 6

33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 66.7% 50.0% 16.7% 0.0% 100.0%

40 6 33 29 45 18 16 61 17 1 2 123

32.5% 4.9% 26.8% 23.6% 36.6% 14.6% 13.0% 49.6% 13.8% 0.8% 1.6% 100.0%

172 22 81 105 115 37 71 195 53 9 42 469

36.7% 4.7% 17.3% 22.4% 24.5% 7.9% 15.1% 41.6% 11.3% 1.9% 9.0% 100.0%

18 4 10 13 12 2 8 19 5 1 34 85

21.2% 4.7% 11.8% 15.3% 14.1% 2.4% 9.4% 22.4% 5.9% 1.2% 40.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑯ 図書館のウェブサイト
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

271 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

将

来

の

ニ
ー

ズ

に

応

じ

て

施

設

を

集

約

し

、
サ
ー

ビ

ス

水

準

を

維

持

す

る

サ
ー

ビ

ス

を

縮

小

す

る

こ

と

で

、
コ

ス

ト

の

削

減

を

は

か

る

現

状

の

サ
ー

ビ

ス

と

施

設

を

維

持

す

る

新

た

な

サ
ー

ビ

ス

の

導

入

よ

り

も

、
蔵

書

の

充

実

を

優

先

す

る

施

設

の

整

備

や

管

理

運

営

に

民

間

企

業

な

ど

の

ア

イ

デ

ィ
ア

や

資

金

を

活

用

す

る

地

域

の

住

民

な

ど

が

施

設

の

管

理

運

営

に

参

加

す

る

改

修

や

建

替

え

が

必

要

な

場

合

は

、
既

存

施

設

の

活

用

や

他

機

能

と

の

複

合

化

を

優

先

す

る

駅

前

な

ど

の

利

便

性

の

高

い

場

所

に

貸

出

・

返

却

の

サ
ー

ビ

ス

ポ

イ

ン

ト

を

設

置

す

る

Ｉ

Ｃ

Ｔ

の

活

用

に

よ

り

、
サ
ー

ビ

ス

を

自

動

化

・

無

人

化

す

る

そ

の

他

無

回

答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

7 2 5 7 6 2 3 13 5 0 1 30

23.3% 6.7% 16.7% 23.3% 20.0% 6.7% 10.0% 43.3% 16.7% 0.0% 3.3% 100.0%

7 0 3 3 5 1 3 8 2 0 2 22

31.8% 0.0% 13.6% 13.6% 22.7% 4.5% 13.6% 36.4% 9.1% 0.0% 9.1% 100.0%

12 1 3 11 5 2 3 16 6 3 0 31

38.7% 3.2% 9.7% 35.5% 16.1% 6.5% 9.7% 51.6% 19.4% 9.7% 0.0% 100.0%

8 1 8 10 9 5 6 10 4 0 3 34

23.5% 2.9% 23.5% 29.4% 26.5% 14.7% 17.6% 29.4% 11.8% 0.0% 8.8% 100.0%

16 3 14 13 16 5 8 30 16 2 1 58

27.6% 5.2% 24.1% 22.4% 27.6% 8.6% 13.8% 51.7% 27.6% 3.4% 1.7% 100.0%

34 8 11 12 13 6 12 32 15 1 2 78

43.6% 10.3% 14.1% 15.4% 16.7% 7.7% 15.4% 41.0% 19.2% 1.3% 2.6% 100.0%

18 0 13 24 18 0 4 33 12 6 4 69

26.1% 0.0% 18.8% 34.8% 26.1% 0.0% 5.8% 47.8% 17.4% 8.7% 5.8% 100.0%

28 4 10 11 24 5 14 35 14 3 5 73

38.4% 5.5% 13.7% 15.1% 32.9% 6.8% 19.2% 47.9% 19.2% 4.1% 6.8% 100.0%

24 2 11 13 26 9 9 27 10 2 5 69

34.8% 2.9% 15.9% 18.8% 37.7% 13.0% 13.0% 39.1% 14.5% 2.9% 7.2% 100.0%

17 2 9 16 18 6 9 28 9 1 5 63

27.0% 3.2% 14.3% 25.4% 28.6% 9.5% 14.3% 44.4% 14.3% 1.6% 7.9% 100.0%

21 3 22 22 26 6 17 40 5 1 15 89

23.6% 3.4% 24.7% 24.7% 29.2% 6.7% 19.1% 44.9% 5.6% 1.1% 16.9% 100.0%

26 4 20 13 23 7 9 29 3 0 15 77

33.8% 5.2% 26.0% 16.9% 29.9% 9.1% 11.7% 37.7% 3.9% 0.0% 19.5% 100.0%

41 3 29 31 19 11 18 37 4 4 22 119

34.5% 2.5% 24.4% 26.1% 16.0% 9.2% 15.1% 31.1% 3.4% 3.4% 18.5% 100.0%

8 2 2 2 1 0 0 6 2 0 5 17

47.1% 11.8% 11.8% 11.8% 5.9% 0.0% 0.0% 35.3% 11.8% 0.0% 29.4% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳



 

272 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ
に

応
じ

て
施

設
を

集
約

し

、
サ
ー

ビ

ス
水

準
を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス
を

縮
小

す
る

こ
と

で

、
コ
ス

ト
の

削

減
を

は
か

る

現

状
の

サ
ー

ビ
ス

と
施

設
を

維
持

す
る

新

た
な

サ
ー

ビ
ス

の
導

入
よ

り
も

、
蔵

書
の

充

実
を

優
先

す
る

施

設
の

整
備

や
管

理
運

営
に

民
間

企
業

な
ど

の

ア
イ

デ

ィ
ア
や

資

金
を

活
用

す
る

地

域
の

住
民

な
ど

が
施

設
の

管
理

運
営

に
参

加

す
る

改

修
や

建
替

え
が

必
要

な
場

合
は

、
既

存
施

設

の
活

用
や

他
機

能

と
の

複
合

化
を

優
先

す
る

駅

前
な

ど
の

利
便

性
の

高
い

場
所

に
貸

出
・

返

却
の

サ
ー

ビ
ス

ポ

イ
ン

ト
を

設
置

す
る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の
活

用
に

よ
り

、
サ
ー

ビ

ス
を

自
動

化

・
無

人
化

す
る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

68 11 40 45 58 11 22 87 47 9 16 209

32.5% 5.3% 19.1% 21.5% 27.8% 5.3% 10.5% 41.6% 22.5% 4.3% 7.7% 100.0%

55 6 24 36 44 14 29 71 21 5 6 152

36.2% 3.9% 15.8% 23.7% 28.9% 9.2% 19.1% 46.7% 13.8% 3.3% 3.9% 100.0%

18 2 8 10 16 2 10 21 10 3 4 50

36.0% 4.0% 16.0% 20.0% 32.0% 4.0% 20.0% 42.0% 20.0% 6.0% 8.0% 100.0%

12 2 8 10 8 3 3 19 6 0 2 44

27.3% 4.5% 18.2% 22.7% 18.2% 6.8% 6.8% 43.2% 13.6% 0.0% 4.5% 100.0%

57 4 42 46 46 26 28 84 15 4 23 199

28.6% 2.0% 21.1% 23.1% 23.1% 13.1% 14.1% 42.2% 7.5% 2.0% 11.6% 100.0%

49 8 34 39 35 9 22 56 6 3 26 152

32.2% 5.3% 22.4% 25.7% 23.0% 5.9% 14.5% 36.8% 3.9% 2.0% 17.1% 100.0%

3 0 3 0 1 1 0 0 0 0 2 6

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

8 2 2 3 1 0 1 7 2 0 7 21

38.1% 9.5% 9.5% 14.3% 4.8% 0.0% 4.8% 33.3% 9.5% 0.0% 33.3% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

273 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

将
来

の
ニ
ー

ズ

に
応

じ
て

施
設
を

集
約

し

、
サ
ー

ビ
ス

水
準

を

維
持

す
る

サ
ー

ビ
ス

を
縮

小
す

る
こ

と
で

、
コ
ス

ト
の

削
減

を
は

か
る

現
状

の
サ
ー

ビ

ス
と

施
設

を
維
持

す
る

新
た

な
サ
ー

ビ

ス
の

導
入

よ
り
も

、
蔵

書
の

充
実

を
優

先
す

る

施
設

の
整

備
や

管
理

運
営

に
民
間

企
業

な
ど

の
ア

イ
デ

ィ
ア

や

資
金

を
活

用
す

る

地
域

の
住

民
な

ど
が

施
設

の
管
理

運
営

に
参

加
す

る

改
修

や
建

替
え

が
必

要
な

場
合
は

、
既

存
施

設
の

活
用

や
他

機

能
と

の
複

合
化

を
優

先
す

る

駅
前

な
ど

の
利

便
性

の
高

い
場
所

に
貸

出
・

返
却

の
サ
ー

ビ

ス

ポ
イ

ン
ト

を
設

置
す

る

Ｉ
Ｃ

Ｔ
の

活
用

に
よ

り

、
サ
ー

ビ

ス
を

自
動

化
・

無
人

化
す

る

そ
の

他

無
回

答

合
計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

143 18 95 109 130 44 70 190 66 13 40 464

30.8% 3.9% 20.5% 23.5% 28.0% 9.5% 15.1% 40.9% 14.2% 2.8% 8.6% 100.0%

37 5 20 26 29 5 14 56 21 5 11 124

29.8% 4.0% 16.1% 21.0% 23.4% 4.0% 11.3% 45.2% 16.9% 4.0% 8.9% 100.0%

2 0 0 1 0 0 0 2 2 0 1 5

40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 40.0% 0.0% 20.0% 100.0%

15 2 9 8 12 2 5 23 7 0 3 51

29.4% 3.9% 17.6% 15.7% 23.5% 3.9% 9.8% 45.1% 13.7% 0.0% 5.9% 100.0%

93 12 42 52 67 24 37 104 41 13 19 262

35.5% 4.6% 16.0% 19.8% 25.6% 9.2% 14.1% 39.7% 15.6% 5.0% 7.3% 100.0%

4 0 1 3 2 0 0 2 0 1 2 11

36.4% 0.0% 9.1% 27.3% 18.2% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 9.1% 18.2% 100.0%

1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 3 5

20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 60.0% 100.0%

60 8 35 38 38 12 25 73 16 3 20 170

35.3% 4.7% 20.6% 22.4% 22.4% 7.1% 14.7% 42.9% 9.4% 1.8% 11.8% 100.0%

2 0 2 2 1 0 1 2 0 0 1 6

33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

8 2 3 4 1 0 1 8 2 0 6 23

34.8% 8.7% 13.0% 17.4% 4.3% 0.0% 4.3% 34.8% 8.7% 0.0% 26.1% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚



 

274 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来
の

ニ
ー

ズ
に

応
じ

て
施

設
を

集
約

し

、
サ
ー

ビ

ス
水

準
を

維

持
す

る

サ
ー

ビ

ス
を

縮
小

す
る

こ
と

で

、
コ
ス

ト
の

削

減
を

は
か

る

現

状
の

サ
ー

ビ
ス

と
施

設
を

維
持

す
る

新

た
な

サ
ー

ビ
ス

の
導

入
よ

り
も

、
蔵

書
の

充

実
を

優
先

す
る

施

設
の

整
備

や
管

理
運

営
に

民
間

企
業

な
ど

の

ア
イ

デ

ィ
ア
や

資

金
を

活
用

す
る

地

域
の

住
民

な
ど

が
施

設
の

管
理

運
営

に
参

加

す
る

改

修
や

建
替

え
が

必
要

な
場

合
は

、
既

存
施

設

の
活

用
や

他
機

能

と
の

複
合

化
を

優
先

す
る

駅

前
な

ど
の

利
便

性
の

高
い

場
所

に
貸

出
・

返

却
の

サ
ー

ビ
ス

ポ

イ
ン

ト
を

設
置

す
る

Ｉ

Ｃ
Ｔ

の
活

用
に

よ
り

、
サ
ー

ビ

ス
を

自
動

化

・
無

人
化

す
る

そ

の
他

無

回
答

合

計

267 35 160 188 209 65 115 344 107 23 85 829

32.2% 4.2% 19.3% 22.7% 25.2% 7.8% 13.9% 41.5% 12.9% 2.8% 10.3% 100.0%

59 9 28 32 37 15 26 59 21 3 6 146

40.4% 6.2% 19.2% 21.9% 25.3% 10.3% 17.8% 40.4% 14.4% 2.1% 4.1% 100.0%

28 4 24 25 24 6 17 42 15 1 5 99

28.3% 4.0% 24.2% 25.3% 24.2% 6.1% 17.2% 42.4% 15.2% 1.0% 5.1% 100.0%

20 2 14 18 26 9 6 37 9 4 6 75

26.7% 2.7% 18.7% 24.0% 34.7% 12.0% 8.0% 49.3% 12.0% 5.3% 8.0% 100.0%

69 5 42 49 52 14 26 95 22 7 17 197

35.0% 2.5% 21.3% 24.9% 26.4% 7.1% 13.2% 48.2% 11.2% 3.6% 8.6% 100.0%

44 5 22 30 46 13 20 51 20 3 18 150

29.3% 3.3% 14.7% 20.0% 30.7% 8.7% 13.3% 34.0% 13.3% 2.0% 12.0% 100.0%

9 2 6 5 3 1 3 8 5 1 4 26

34.6% 7.7% 23.1% 19.2% 11.5% 3.8% 11.5% 30.8% 19.2% 3.8% 15.4% 100.0%

20 5 17 19 13 5 10 30 9 3 18 82

24.4% 6.1% 20.7% 23.2% 15.9% 6.1% 12.2% 36.6% 11.0% 3.7% 22.0% 100.0%

18 3 7 10 8 2 7 22 6 1 11 54

33.3% 5.6% 13.0% 18.5% 14.8% 3.7% 13.0% 40.7% 11.1% 1.9% 20.4% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問26.豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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市民アンケート 

 ④ 重要と考える役割 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

調
べ
物
や
相
談

信
頼
で
き
る
情
報
の
提
供

専
門
知
識
を
持
つ
職
員
に
よ
る
支
援

子
ど
も
読
書
活
動
の
推
進

生
涯
学
習
の
支
援

資
料
の
保
存

（
地
域
資
料

、
希
少
本
や

絶
版
本
の
保
存

）

地
域
や
人
と
の
交
流
の
場
の
創
出

ま
ち
づ
く
り
の
た
め
の
集
客

地
域
・
市
民
と
の
協
働
事
業
の
推
進

そ
の
他

無
回
答

合
計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

回答数

回答数

問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○） <MA>

36.4%

31.6%

17.2%

41.7%

30.5%

24.5%

16.5%

6.4%

7.1%

1.6%

8.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

調べ物や相談

信頼できる情報の提供

専門知識を持つ職員による支援

子ども読書活動の推進

生涯学習の支援

資料の保存

地域や人との交流の場の創出

まちづくりのための集客

地域・市民との協働事業の推進

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や
相

談

信

頼
で

き
る

情
報

の
提

供

専

門
知

識
を

持
つ

職
員

に
よ

る
支

援

子

ど
も

読
書

活
動

の
推

進

生

涯
学

習
の

支
援

資

料
の

保
存

（
地

域
資

料

、
希
少

本
や

絶
版

本

の
保

存

）

地

域
や

人
と

の
交

流
の

場
の

創
出

ま

ち
づ

く
り

の
た

め
の

集
客

地

域
・

市
民

と
の

協
働

事
業

の
推

進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

5 4 0 0 4 3 1 0 0 0 0 7

71.4% 57.1% 0.0% 0.0% 57.1% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 22 15 20 20 16 9 3 6 0 2 52

42.3% 42.3% 28.8% 38.5% 38.5% 30.8% 17.3% 5.8% 11.5% 0.0% 3.8% 100.0%

32 29 19 45 36 24 15 2 5 2 6 95

33.7% 30.5% 20.0% 47.4% 37.9% 25.3% 15.8% 2.1% 5.3% 2.1% 6.3% 100.0%

27 31 13 42 28 18 15 7 8 0 2 82

32.9% 37.8% 15.9% 51.2% 34.1% 22.0% 18.3% 8.5% 9.8% 0.0% 2.4% 100.0%

70 46 31 89 54 46 33 12 12 4 12 184

38.0% 25.0% 16.8% 48.4% 29.3% 25.0% 17.9% 6.5% 6.5% 2.2% 6.5% 100.0%

141 125 65 146 107 95 64 28 28 7 45 396

35.6% 31.6% 16.4% 36.9% 27.0% 24.0% 16.2% 7.1% 7.1% 1.8% 11.4% 100.0%

2 0 0 3 2 0 0 1 0 0 1 5

40.0% 0.0% 0.0% 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

3 5 0 1 2 1 0 0 0 0 3 8

37.5% 62.5% 0.0% 12.5% 25.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．1度も利用していない

7．それ以外

無回答

表側:問5.過去1年間で豊中市立図書館をどのくらい利用しましたか。（1つだけ〇）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

調

べ

物

や

相

談

信

頼

で

き

る

情

報

の

提

供

専

門

知

識

を

持

つ

職

員

に

よ

る

支

援

子

ど

も

読

書

活

動

の

推

進

生

涯

学

習

の

支

援

資

料

の

保

存

（
地

域

資

料

、
希

少

本

や

絶

版

本

の

保

存

）

地

域

や

人

と

の

交

流

の

場

の

創

出

ま

ち

づ

く

り

の

た

め

の

集

客

地

域

・

市

民

と

の

協

働

事

業

の

推

進

そ

の

他

無

回

答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

92 84 46 124 82 54 44 10 16 5 11 247

37.2% 34.0% 18.6% 50.2% 33.2% 21.9% 17.8% 4.0% 6.5% 2.0% 4.5% 100.0%

34 30 19 44 33 32 17 8 9 0 7 102

33.3% 29.4% 18.6% 43.1% 32.4% 31.4% 16.7% 7.8% 8.8% 0.0% 6.9% 100.0%

6 8 2 6 4 6 4 3 4 1 0 18

33.3% 44.4% 11.1% 33.3% 22.2% 33.3% 22.2% 16.7% 22.2% 5.6% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

43 31 17 37 36 32 18 8 5 1 6 95

45.3% 32.6% 17.9% 38.9% 37.9% 33.7% 18.9% 8.4% 5.3% 1.1% 6.3% 100.0%

117 94 51 119 86 72 51 20 21 4 21 302

38.7% 31.1% 16.9% 39.4% 28.5% 23.8% 16.9% 6.6% 7.0% 1.3% 7.0% 100.0%

10 15 8 16 12 7 3 4 4 2 26 65

15.4% 23.1% 12.3% 24.6% 18.5% 10.8% 4.6% 6.2% 6.2% 3.1% 40.0% 100.0%

表側:問14.以下①～⑯のサービスそれぞれについて、利用したことがある場合は満足度を、利用したことがない場合は知っているかどうか
をお答えください。（1つずつ○）
① 利用者自身で貸出・返却ができる仕組み（セルフ貸出機・セルフ返却機・セルフ式予約受取棚）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

8 9 10 14 10 11 4 1 2 0 1 30

26.7% 30.0% 33.3% 46.7% 33.3% 36.7% 13.3% 3.3% 6.7% 0.0% 3.3% 100.0%

11 15 12 19 15 4 4 4 2 0 0 36

30.6% 41.7% 33.3% 52.8% 41.7% 11.1% 11.1% 11.1% 5.6% 0.0% 0.0% 100.0%

5 3 0 6 5 2 2 2 3 0 0 11

45.5% 27.3% 0.0% 54.5% 45.5% 18.2% 18.2% 18.2% 27.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 2 1 2 1 0 1 1 1 5

20.0% 20.0% 0.0% 40.0% 20.0% 40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 100.0%

141 129 60 167 135 112 74 23 33 2 13 376

37.5% 34.3% 16.0% 44.4% 35.9% 29.8% 19.7% 6.1% 8.8% 0.5% 3.5% 100.0%

122 87 52 120 73 65 49 19 14 7 24 293

41.6% 29.7% 17.7% 41.0% 24.9% 22.2% 16.7% 6.5% 4.8% 2.4% 8.2% 100.0%

14 18 9 18 14 7 3 4 4 3 32 78

17.9% 23.1% 11.5% 23.1% 17.9% 9.0% 3.8% 5.1% 5.1% 3.8% 41.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:② 動く図書館による巡回サービス
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

6 4 7 13 4 5 1 1 1 0 0 18

33.3% 22.2% 38.9% 72.2% 22.2% 27.8% 5.6% 5.6% 5.6% 0.0% 0.0% 100.0%

7 11 3 10 9 5 3 2 5 0 0 23

30.4% 47.8% 13.0% 43.5% 39.1% 21.7% 13.0% 8.7% 21.7% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 1 0 1 0 0 2 1 0 0 2

0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

47 37 21 57 39 40 23 6 13 2 3 117

40.2% 31.6% 17.9% 48.7% 33.3% 34.2% 19.7% 5.1% 11.1% 1.7% 2.6% 100.0%

225 180 100 245 181 142 104 36 34 8 36 577

39.0% 31.2% 17.3% 42.5% 31.4% 24.6% 18.0% 6.2% 5.9% 1.4% 6.2% 100.0%

17 27 11 21 19 11 6 6 5 3 32 90

18.9% 30.0% 12.2% 23.3% 21.1% 12.2% 6.7% 6.7% 5.6% 3.3% 35.6% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:③ 団体貸出サービス（保育所・こども園、学校、高齢者施設など対象）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

65 57 37 73 52 43 23 10 12 2 5 162

40.1% 35.2% 22.8% 45.1% 32.1% 26.5% 14.2% 6.2% 7.4% 1.2% 3.1% 100.0%

40 27 18 50 30 27 13 6 10 2 4 96

41.7% 28.1% 18.8% 52.1% 31.3% 28.1% 13.5% 6.3% 10.4% 2.1% 4.2% 100.0%

4 3 2 3 3 3 4 2 5 0 0 12

33.3% 25.0% 16.7% 25.0% 25.0% 25.0% 33.3% 16.7% 41.7% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 4 2 1 1 0 0 0 1 6

33.3% 0.0% 16.7% 66.7% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

88 74 30 111 92 63 44 9 17 2 10 229

38.4% 32.3% 13.1% 48.5% 40.2% 27.5% 19.2% 3.9% 7.4% 0.9% 4.4% 100.0%

85 79 46 88 57 57 49 22 11 4 19 243

35.0% 32.5% 18.9% 36.2% 23.5% 23.5% 20.2% 9.1% 4.5% 1.6% 7.8% 100.0%

18 22 9 17 17 9 3 4 4 3 32 81

22.2% 27.2% 11.1% 21.0% 21.0% 11.1% 3.7% 4.9% 4.9% 3.7% 39.5% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:④ リクエストサービス（貸出中資料の予約、他館からの取り寄せ、図書館に所蔵のない資料のリクエスト）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

25 15 18 21 11 14 3 0 1 1 0 46

54.3% 32.6% 39.1% 45.7% 23.9% 30.4% 6.5% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 100.0%

20 12 10 16 18 11 7 2 6 0 1 42

47.6% 28.6% 23.8% 38.1% 42.9% 26.2% 16.7% 4.8% 14.3% 0.0% 2.4% 100.0%

2 2 1 0 1 2 0 1 2 0 0 4

50.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 2 1 4 2 0 1 0 2 0 1 5

0.0% 40.0% 20.0% 80.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 100.0%

51 48 25 65 51 43 27 6 11 2 2 135

37.8% 35.6% 18.5% 48.1% 37.8% 31.9% 20.0% 4.4% 8.1% 1.5% 1.5% 100.0%

188 162 80 223 153 125 96 40 33 7 33 515

36.5% 31.5% 15.5% 43.3% 29.7% 24.3% 18.6% 7.8% 6.4% 1.4% 6.4% 100.0%

16 21 8 17 17 8 3 4 4 3 34 82

19.5% 25.6% 9.8% 20.7% 20.7% 9.8% 3.7% 4.9% 4.9% 3.7% 41.5% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑤ レファレンスサービス（調べ物相談）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

16 12 8 35 17 12 9 1 5 0 1 47

34.0% 25.5% 17.0% 74.5% 36.2% 25.5% 19.1% 2.1% 10.6% 0.0% 2.1% 100.0%

11 12 6 26 9 9 7 1 5 0 0 35

31.4% 34.3% 17.1% 74.3% 25.7% 25.7% 20.0% 2.9% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 3 3 3 2 1 0 0 0 0 7

42.9% 28.6% 42.9% 42.9% 42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 2 1 2 1 0 0 1 2 0 0 3

0.0% 66.7% 33.3% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 100.0%

89 77 41 122 89 66 40 18 19 7 8 239

37.2% 32.2% 17.2% 51.0% 37.2% 27.6% 16.7% 7.5% 7.9% 2.9% 3.3% 100.0%

164 132 72 138 115 102 77 28 23 3 28 408

40.2% 32.4% 17.6% 33.8% 28.2% 25.0% 18.9% 6.9% 5.6% 0.7% 6.9% 100.0%

19 25 12 20 19 12 3 4 5 3 34 90

21.1% 27.8% 13.3% 22.2% 21.1% 13.3% 3.3% 4.4% 5.6% 3.3% 37.8% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑥ 子どもへのサービス（おはなし会、ブックスタート事業など）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

280 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

3 2 7 6 2 3 2 0 1 0 0 12

25.0% 16.7% 58.3% 50.0% 16.7% 25.0% 16.7% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

4 4 2 3 7 4 1 1 3 0 0 11

36.4% 36.4% 18.2% 27.3% 63.6% 36.4% 9.1% 9.1% 27.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

70 62 31 79 66 56 34 11 21 3 6 179

39.1% 34.6% 17.3% 44.1% 36.9% 31.3% 19.0% 6.1% 11.7% 1.7% 3.4% 100.0%

203 170 91 238 161 128 96 37 30 7 31 535

37.9% 31.8% 17.0% 44.5% 30.1% 23.9% 17.9% 6.9% 5.6% 1.3% 5.8% 100.0%

20 23 11 19 17 12 4 4 4 3 34 90

22.2% 25.6% 12.2% 21.1% 18.9% 13.3% 4.4% 4.4% 4.4% 3.3% 37.8% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑧ 障害者サービス（点字音訳図書、対面朗読など）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

1 2 7 7 3 4 2 1 1 0 0 12

8.3% 16.7% 58.3% 58.3% 25.0% 33.3% 16.7% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5 8 3 8 9 4 0 1 2 0 0 16

31.3% 50.0% 18.8% 50.0% 56.3% 25.0% 0.0% 6.3% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

5 3 2 3 1 2 1 0 0 0 0 7

71.4% 42.9% 28.6% 42.9% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 2

50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

26 26 9 32 28 22 13 5 6 2 4 69

37.7% 37.7% 13.0% 46.4% 40.6% 31.9% 18.8% 7.2% 8.7% 2.9% 5.8% 100.0%

243 197 110 275 193 159 116 42 44 8 33 630

38.6% 31.3% 17.5% 43.7% 30.6% 25.2% 18.4% 6.7% 7.0% 1.3% 5.2% 100.0%

21 25 11 20 19 12 5 4 5 3 34 93

22.6% 26.9% 11.8% 21.5% 20.4% 12.9% 5.4% 4.3% 5.4% 3.2% 36.6% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑦ ＹＡ（ヤングアダルト、中高生）へのサービス
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

281 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

6 2 7 12 6 5 1 0 1 0 0 17

35.3% 11.8% 41.2% 70.6% 35.3% 29.4% 5.9% 0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 100.0%

5 8 4 5 6 6 0 1 3 1 0 16

31.3% 50.0% 25.0% 31.3% 37.5% 37.5% 0.0% 6.3% 18.8% 6.3% 0.0% 100.0%

2 0 1 2 1 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 50.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

31 30 15 46 32 27 18 6 9 0 3 86

36.0% 34.9% 17.4% 53.5% 37.2% 31.4% 20.9% 7.0% 10.5% 0.0% 3.5% 100.0%

239 197 105 262 191 154 115 42 42 9 35 621

38.5% 31.7% 16.9% 42.2% 30.8% 24.8% 18.5% 6.8% 6.8% 1.4% 5.6% 100.0%

18 24 11 19 17 11 3 4 4 3 33 86

20.9% 27.9% 12.8% 22.1% 19.8% 12.8% 3.5% 4.7% 4.7% 3.5% 38.4% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑨ 多文化サービス（多文化共生コーナー（庄内）、世界の子どもの本の部屋（岡町）、多言語版利用案内）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

1 2 5 6 3 2 1 0 1 0 0 9

11.1% 22.2% 55.6% 66.7% 33.3% 22.2% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

4 9 5 2 6 6 1 3 3 0 0 15

26.7% 60.0% 33.3% 13.3% 40.0% 40.0% 6.7% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 2 0 0 2 1 0 0 0 0 4

75.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

33 31 12 40 31 18 14 4 13 0 1 80

41.3% 38.8% 15.0% 50.0% 38.8% 22.5% 17.5% 5.0% 16.3% 0.0% 1.3% 100.0%

245 197 110 279 196 167 117 42 38 10 36 637

38.5% 30.9% 17.3% 43.8% 30.8% 26.2% 18.4% 6.6% 6.0% 1.6% 5.7% 100.0%

16 21 8 18 17 8 3 4 4 3 34 83

19.3% 25.3% 9.6% 21.7% 20.5% 9.6% 3.6% 4.8% 4.8% 3.6% 41.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑩ 暮らしの課題解決サービス（子育て・ＤＶ対策（野畑）、医療・健康情報（岡町）、ビジネス・就労支援（千里））
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

282 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

3 2 6 7 4 4 2 0 0 0 0 12

25.0% 16.7% 50.0% 58.3% 33.3% 33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 6 4 2 5 2 1 1 2 0 0 10

20.0% 60.0% 40.0% 20.0% 50.0% 20.0% 10.0% 10.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 0 2 1 1 0 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

38 33 17 35 28 25 16 3 5 1 2 79

48.1% 41.8% 21.5% 44.3% 35.4% 31.6% 20.3% 3.8% 6.3% 1.3% 2.5% 100.0%

241 199 106 284 198 160 114 44 48 9 35 641

37.6% 31.0% 16.5% 44.3% 30.9% 25.0% 17.8% 6.9% 7.5% 1.4% 5.5% 100.0%

17 22 8 18 17 9 3 4 4 3 34 84

20.2% 26.2% 9.5% 21.4% 20.2% 10.7% 3.6% 4.8% 4.8% 3.6% 40.5% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑫ リサイクル本販売（しょうないＲＥＫ）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

23 12 13 26 20 16 8 2 6 0 0 51

45.1% 23.5% 25.5% 51.0% 39.2% 31.4% 15.7% 3.9% 11.8% 0.0% 0.0% 100.0%

8 15 6 12 12 9 7 3 4 0 1 31

25.8% 48.4% 19.4% 38.7% 38.7% 29.0% 22.6% 9.7% 12.9% 0.0% 3.2% 100.0%

4 3 3 4 1 1 1 0 3 0 0 9

44.4% 33.3% 33.3% 44.4% 11.1% 11.1% 11.1% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2

50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

53 47 28 71 61 43 27 9 9 2 5 144

36.8% 32.6% 19.4% 49.3% 42.4% 29.9% 18.8% 6.3% 6.3% 1.4% 3.5% 100.0%

196 162 84 215 142 125 91 35 32 7 31 507

38.7% 32.0% 16.6% 42.4% 28.0% 24.7% 17.9% 6.9% 6.3% 1.4% 6.1% 100.0%

17 22 8 18 17 9 3 4 5 3 34 85

20.0% 25.9% 9.4% 21.2% 20.0% 10.6% 3.5% 4.7% 5.9% 3.5% 40.0% 100.0%

表側:⑪ 北摂7市3町広域利用（豊中市、池田市、箕面市、吹田市、茨木市、高槻市、摂津市、豊能町、能勢町、島本町の図書館の広域利
用）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

5．知っている

6．知らない

無回答

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

283 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

1 1 5 4 3 3 1 0 1 0 0 8

12.5% 12.5% 62.5% 50.0% 37.5% 37.5% 12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

4 6 5 1 2 3 0 1 1 0 0 9

44.4% 66.7% 55.6% 11.1% 22.2% 33.3% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 2 1 0 0 0 0 1 0 0 2

50.0% 50.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

21 22 7 18 23 13 9 6 8 0 0 49

42.9% 44.9% 14.3% 36.7% 46.9% 26.5% 18.4% 12.2% 16.3% 0.0% 0.0% 100.0%

257 209 114 303 208 174 124 42 44 10 37 675

38.1% 31.0% 16.9% 44.9% 30.8% 25.8% 18.4% 6.2% 6.5% 1.5% 5.5% 100.0%

18 23 10 19 17 10 3 4 4 3 34 86

20.9% 26.7% 11.6% 22.1% 19.8% 11.6% 3.5% 4.7% 4.7% 3.5% 39.5% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑬ 北摂アーカイブス
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

1 1 5 6 3 3 2 0 0 0 0 9

11.1% 11.1% 55.6% 66.7% 33.3% 33.3% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 7 3 3 1 1 1 1 1 0 0 8

12.5% 87.5% 37.5% 37.5% 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0% 100.0%

2 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 3

66.7% 33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 2

0.0% 50.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 25 12 26 23 12 11 3 8 1 0 54

40.7% 46.3% 22.2% 48.1% 42.6% 22.2% 20.4% 5.6% 14.8% 1.9% 0.0% 100.0%

259 204 110 291 210 176 120 45 46 9 37 668

38.8% 30.5% 16.5% 43.6% 31.4% 26.3% 18.0% 6.7% 6.9% 1.3% 5.5% 100.0%

17 23 10 18 16 10 3 4 4 3 34 85

20.0% 27.1% 11.8% 21.2% 18.8% 11.8% 3.5% 4.7% 4.7% 3.5% 40.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑭ 図書館サポーター
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

284 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

19 17 11 36 18 12 6 3 4 0 2 55

34.5% 30.9% 20.0% 65.5% 32.7% 21.8% 10.9% 5.5% 7.3% 0.0% 3.6% 100.0%

23 20 8 26 18 23 9 5 7 1 2 67

34.3% 29.9% 11.9% 38.8% 26.9% 34.3% 13.4% 7.5% 10.4% 1.5% 3.0% 100.0%

7 8 4 11 5 9 3 0 3 1 1 24

29.2% 33.3% 16.7% 45.8% 20.8% 37.5% 12.5% 0.0% 12.5% 4.2% 4.2% 100.0%

2 2 3 4 2 1 1 0 0 0 0 6

33.3% 33.3% 50.0% 66.7% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

44 47 18 63 47 31 28 8 10 2 4 123

35.8% 38.2% 14.6% 51.2% 38.2% 25.2% 22.8% 6.5% 8.1% 1.6% 3.3% 100.0%

189 146 89 187 146 117 87 33 31 6 28 469

40.3% 31.1% 19.0% 39.9% 31.1% 24.9% 18.6% 7.0% 6.6% 1.3% 6.0% 100.0%

18 22 10 19 17 10 3 4 4 3 34 85

21.2% 25.9% 11.8% 22.4% 20.0% 11.8% 3.5% 4.7% 4.7% 3.5% 40.0% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑯ 図書館のウェブサイト
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や

相
談

信

頼
で

き

る
情

報
の

提
供

専

門
知

識

を
持

つ
職

員
に

よ
る

支
援

子

ど
も

読

書
活

動
の

推
進

生

涯
学

習

の
支

援

資

料
の

保

存

（
地
域

資
料

、
希

少
本

や

絶
版

本
の

保
存

）

地

域
や

人

と
の

交
流

の
場

の
創

出

ま

ち
づ

く

り
の

た
め

の
集

客

地

域
・

市

民
と

の
協

働
事

業
の

推
進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

2 3 4 8 3 3 1 0 1 0 0 12

16.7% 25.0% 33.3% 66.7% 25.0% 25.0% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

3 4 2 2 2 3 1 1 2 0 0 9

33.3% 44.4% 22.2% 22.2% 22.2% 33.3% 11.1% 11.1% 22.2% 0.0% 0.0% 100.0%

2 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 2

100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

27 32 17 36 19 20 9 6 8 1 0 66

40.9% 48.5% 25.8% 54.5% 28.8% 30.3% 13.6% 9.1% 12.1% 1.5% 0.0% 100.0%

250 200 109 281 210 166 123 42 43 9 37 653

38.3% 30.6% 16.7% 43.0% 32.2% 25.4% 18.8% 6.4% 6.6% 1.4% 5.7% 100.0%

18 23 10 19 18 10 3 4 4 3 34 87

20.7% 26.4% 11.5% 21.8% 20.7% 11.5% 3.4% 4.6% 4.6% 3.4% 39.1% 100.0%

5．知っている

6．知らない

無回答

表側:⑮ 学校図書館への支援（とよなかブックプラネット事業）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．満足

2．どちらかといえば満足

3．どちらかといえば不満

4．不満



 

285 

市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

調

べ

物

や

相

談

信

頼

で

き

る

情

報

の

提

供

専

門

知

識

を

持

つ

職

員

に

よ

る

支

援

子

ど

も

読

書

活

動

の

推

進

生

涯

学

習

の

支

援

資

料

の

保

存

（
地

域

資

料

、
希

少

本

や

絶

版

本

の

保

存

）

地

域

や

人

と

の

交

流

の

場

の

創

出

ま

ち

づ

く

り

の

た

め

の

集

客

地

域

・

市

民

と

の

協

働

事

業

の

推

進

そ

の

他

無

回

答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

15 12 3 11 4 3 1 3 1 0 0 30

50.0% 40.0% 10.0% 36.7% 13.3% 10.0% 3.3% 10.0% 3.3% 0.0% 0.0% 100.0%

10 6 2 12 4 3 3 0 0 0 1 22

45.5% 27.3% 9.1% 54.5% 18.2% 13.6% 13.6% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 100.0%

20 7 3 20 7 5 6 2 2 0 2 31

64.5% 22.6% 9.7% 64.5% 22.6% 16.1% 19.4% 6.5% 6.5% 0.0% 6.5% 100.0%

14 12 4 22 6 7 7 1 4 0 2 34

41.2% 35.3% 11.8% 64.7% 17.6% 20.6% 20.6% 2.9% 11.8% 0.0% 5.9% 100.0%

17 12 7 42 15 16 13 4 6 2 2 58

29.3% 20.7% 12.1% 72.4% 25.9% 27.6% 22.4% 6.9% 10.3% 3.4% 3.4% 100.0%

36 18 9 50 19 23 10 3 7 1 3 78

46.2% 23.1% 11.5% 64.1% 24.4% 29.5% 12.8% 3.8% 9.0% 1.3% 3.8% 100.0%

25 22 13 32 24 28 8 4 3 2 3 69

36.2% 31.9% 18.8% 46.4% 34.8% 40.6% 11.6% 5.8% 4.3% 2.9% 4.3% 100.0%

27 27 18 32 25 19 12 3 5 1 3 73

37.0% 37.0% 24.7% 43.8% 34.2% 26.0% 16.4% 4.1% 6.8% 1.4% 4.1% 100.0%

18 21 11 28 32 18 12 6 8 2 2 69

26.1% 30.4% 15.9% 40.6% 46.4% 26.1% 17.4% 8.7% 11.6% 2.9% 2.9% 100.0%

19 24 19 19 22 21 6 3 6 1 4 63

30.2% 38.1% 30.2% 30.2% 34.9% 33.3% 9.5% 4.8% 9.5% 1.6% 6.3% 100.0%

24 34 11 28 28 15 23 12 7 0 12 89

27.0% 38.2% 12.4% 31.5% 31.5% 16.9% 25.8% 13.5% 7.9% 0.0% 13.5% 100.0%

26 17 11 24 25 15 20 2 2 2 13 77

33.8% 22.1% 14.3% 31.2% 32.5% 19.5% 26.0% 2.6% 2.6% 2.6% 16.9% 100.0%

45 45 31 23 37 28 14 9 7 2 19 119

37.8% 37.8% 26.1% 19.3% 31.1% 23.5% 11.8% 7.6% 5.9% 1.7% 16.0% 100.0%

6 5 1 3 5 2 2 1 1 0 5 17

35.3% 29.4% 5.9% 17.6% 29.4% 11.8% 11.8% 5.9% 5.9% 0.0% 29.4% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳



 

286 

市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や
相

談

信

頼
で

き
る

情
報

の
提

供

専

門
知

識
を

持
つ

職
員

に
よ

る
支

援

子

ど
も

読
書

活
動

の
推

進

生

涯
学

習
の

支
援

資

料
の

保
存

（
地

域
資

料

、
希
少

本
や

絶
版

本

の
保

存

）

地

域
や

人
と

の
交

流
の

場
の

創
出

ま

ち
づ

く
り

の
た

め
の

集
客

地

域
・

市
民

と
の

協
働

事
業

の
推

進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

76 56 37 99 60 61 30 15 17 3 17 209

36.4% 26.8% 17.7% 47.4% 28.7% 29.2% 14.4% 7.2% 8.1% 1.4% 8.1% 100.0%

57 59 33 76 56 33 24 6 9 2 3 152

37.5% 38.8% 21.7% 50.0% 36.8% 21.7% 15.8% 3.9% 5.9% 1.3% 2.0% 100.0%

19 15 10 18 17 18 8 5 5 2 5 50

38.0% 30.0% 20.0% 36.0% 34.0% 36.0% 16.0% 10.0% 10.0% 4.0% 10.0% 100.0%

24 15 3 17 6 6 4 3 1 0 0 44

54.5% 34.1% 6.8% 38.6% 13.6% 13.6% 9.1% 6.8% 2.3% 0.0% 0.0% 100.0%

57 59 32 109 61 46 44 9 17 2 17 199

28.6% 29.6% 16.1% 54.8% 30.7% 23.1% 22.1% 4.5% 8.5% 1.0% 8.5% 100.0%

61 52 25 22 47 35 24 14 9 5 23 152

40.1% 34.2% 16.4% 14.5% 30.9% 23.0% 15.8% 9.2% 5.9% 3.3% 15.1% 100.0%

2 2 1 1 1 2 1 0 0 0 2 6

33.3% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

7 5 3 4 5 3 2 1 1 0 6 21

33.3% 23.8% 14.3% 19.0% 23.8% 14.3% 9.5% 4.8% 4.8% 0.0% 28.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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市民アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や
相

談

信

頼
で

き
る

情
報

の
提

供

専

門
知

識
を

持
つ

職
員

に
よ

る
支

援

子

ど
も

読
書

活
動

の
推

進

生

涯
学

習
の

支
援

資

料
の

保
存

（
地

域
資

料

、
希
少

本
や

絶
版

本

の
保

存

）

地

域
や

人
と

の
交

流
の

場
の

創
出

ま

ち
づ

く
り

の
た

め
の

集
客

地

域
・

市
民

と
の

協
働

事
業

の
推

進

そ

の
他

無

回
答

合

計

302 262 143 346 253 203 137 53 59 13 71 829

36.4% 31.6% 17.2% 41.7% 30.5% 24.5% 16.5% 6.4% 7.1% 1.6% 8.6% 100.0%

58 50 29 68 46 37 28 8 9 1 6 146

39.7% 34.2% 19.9% 46.6% 31.5% 25.3% 19.2% 5.5% 6.2% 0.7% 4.1% 100.0%

30 27 22 45 31 31 16 6 12 0 2 99

30.3% 27.3% 22.2% 45.5% 31.3% 31.3% 16.2% 6.1% 12.1% 0.0% 2.0% 100.0%

31 18 13 41 21 18 14 3 8 2 3 75

41.3% 24.0% 17.3% 54.7% 28.0% 24.0% 18.7% 4.0% 10.7% 2.7% 4.0% 100.0%

71 71 34 88 67 49 26 8 14 4 15 197

36.0% 36.0% 17.3% 44.7% 34.0% 24.9% 13.2% 4.1% 7.1% 2.0% 7.6% 100.0%

55 50 23 54 43 28 26 14 10 3 16 150

36.7% 33.3% 15.3% 36.0% 28.7% 18.7% 17.3% 9.3% 6.7% 2.0% 10.7% 100.0%

10 9 3 7 7 9 6 3 1 0 3 26

38.5% 34.6% 11.5% 26.9% 26.9% 34.6% 23.1% 11.5% 3.8% 0.0% 11.5% 100.0%

31 23 9 26 21 17 14 8 3 1 16 82

37.8% 28.0% 11.0% 31.7% 25.6% 20.7% 17.1% 9.8% 3.7% 1.2% 19.5% 100.0%

16 14 10 17 17 14 7 3 2 2 10 54

29.6% 25.9% 18.5% 31.5% 31.5% 25.9% 13.0% 5.6% 3.7% 3.7% 18.5% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問27.豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.8. 郷土資料館のあり方 

 

 認知している市内の歴史・文化財等について、「マチカネワニ（63.9％）」「高

校野球発祥の地記念公園（55.1％）」の認知度が 50％を超えており、「日本民

家集落博物館（40.4％）」「原田神社本殿（39.8％）」「旧新田小学校校舎

（32.6％）」も認知度が高い。 

 想定する利用目的について、「展示見学（54.0％）」が最も多いほか、「史跡散

策などに参加（27.5％）」「実物に触れる（24.1％）」など、実際の史跡や文化財

等と身近に接することを想定する回答や、「講座を聞く（22.7％）」「子どもと一

緒に楽しむ（19.4％）」ことを想定する回答も多い。 

 必要な展示・講座等のジャンルとして、「豊中の自然史（37.8％）」が最も多く

選択されたほか、「住宅都市のおいたち（22.0％）」「明治・大正・昭和の暮らし

（29.3％）」などの近代の社会や生活に関するジャンルや、「市内散策

（19.7％）」も多い。 

 重視する機能について資料の「一括管理（40.8％）」や適切な保存（37.9％）、

展示・公開等による活用（34.6％）等のほか、「デジタル化（30.2％）」も多く選

択されている。 
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(1) 歴史・文化財等の認知度 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

す
べ
て
知

っ
て
い
る

勝
部
遺
跡

（
木
棺
墓

）

庄
内
式
土
器

（
尖
り
底
の
土
器

）

桜
井
谷
窯
跡
群

大
塚
古
墳
出
土
品

（
鉄
製
甲
冑
な
ど

）

春
日
大
社
南
郷
目
代
今
西
氏
屋
敷

原
田
神
社
本
殿

旧
新
田
小
学
校
校
舎

伊
藤
若
冲

（
西
福
寺
の
襖
絵
な
ど

）

日
本
民
家
集
落
博
物
館

街
道
沿
い
の
道
標

ソ
テ
ツ

（
安
楽
寺

）

原
田
城
跡
・
旧
羽
室
家
住
宅

西
山
家
住
宅
・
西
山
氏
庭
園

マ
チ
カ
ネ
ワ
ニ

高
校
野
球
発
祥
の
地
記
念
公
園

す
べ
て
知
ら
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

5 61 25 57 142 62 330 270 59 335 132 40 123 52 530 457 92 5 40 829

0.6% 7.4% 3.0% 6.9% 17.1% 7.5% 39.8% 32.6% 7.1% 40.4% 15.9% 4.8% 14.8% 6.3% 63.9% 55.1% 11.1% 0.6% 4.8% 100.0%

回答数

回答数

問28.市内に残された歴史・文化財などについて、あなたが知っているものをすべてお選びください。 <MA>

0.6%

7.4%

3.0%

6.9%

17.1%

7.5%

39.8%

32.6%

7.1%

40.4%

15.9%

4.8%

14.8%

6.3%

63.9%

55.1%

11.1%

0.6%

4.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

すべて知っている

勝部遺跡（木棺墓）

庄内式土器（尖り底の土器）

桜井谷窯跡群

大塚古墳出土品（鉄製甲冑など）

春日大社南郷目代今西氏屋敷

原田神社本殿

旧新田小学校校舎

伊藤若冲（西福寺の襖絵など）

日本民家集落博物館

街道沿いの道標

ソテツ（安楽寺）

原田城跡・旧羽室家住宅

西山家住宅・西山氏庭園

マチカネワニ

高校野球発祥の地記念公園

すべて知らない

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

す

べ

て

知

っ
て

い

る

勝

部

遺

跡

（
木

棺

墓

）

庄

内

式

土

器

（
尖

り

底
の

土

器

）

桜

井

谷

窯

跡

群

大

塚

古

墳

出

土

品

（
鉄
製

甲

冑

な

ど

）

春

日

大

社

南

郷

目

代

今
西

氏

屋

敷

原

田

神

社

本

殿

旧

新

田

小

学

校

校

舎

伊

藤

若

冲

（
西

福

寺

の
襖

絵

な

ど

）

日

本

民

家

集

落

博

物

館

街

道

沿

い

の

道

標

ソ

テ

ツ

（
安

楽

寺

）

原

田

城

跡

・

旧

羽

室

家
住

宅

西

山

家

住

宅

・

西

山

氏
庭

園

マ

チ

カ

ネ

ワ

ニ

高

校

野

球

発

祥

の

地

記
念

公

園

す

べ

て

知

ら

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

5 61 25 57 142 62 330 270 59 335 132 40 123 52 530 457 92 5 40 829

0.6% 7.4% 3.0% 6.9% 17.1% 7.5% 39.8% 32.6% 7.1% 40.4% 15.9% 4.8% 14.8% 6.3% 63.9% 55.1% 11.1% 0.6% 4.8% 100.0%

0 3 0 1 7 0 8 12 1 6 1 2 4 0 25 15 3 0 1 30

0.0% 10.0% 0.0% 3.3% 23.3% 0.0% 26.7% 40.0% 3.3% 20.0% 3.3% 6.7% 13.3% 0.0% 83.3% 50.0% 10.0% 0.0% 3.3% 100.0%

0 0 0 0 4 2 4 5 1 4 3 1 2 0 13 10 4 1 0 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 9.1% 18.2% 22.7% 4.5% 18.2% 13.6% 4.5% 9.1% 0.0% 59.1% 45.5% 18.2% 4.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 2 0 4 8 0 5 0 0 3 0 20 12 8 1 0 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 0.0% 12.9% 25.8% 0.0% 16.1% 0.0% 0.0% 9.7% 0.0% 64.5% 38.7% 25.8% 3.2% 0.0% 100.0%

0 1 1 1 1 1 4 10 0 7 0 2 2 1 19 16 7 0 1 34

0.0% 2.9% 2.9% 2.9% 2.9% 2.9% 11.8% 29.4% 0.0% 20.6% 0.0% 5.9% 5.9% 2.9% 55.9% 47.1% 20.6% 0.0% 2.9% 100.0%

0 0 1 3 8 4 14 16 3 13 9 0 5 1 38 25 11 0 1 58

0.0% 0.0% 1.7% 5.2% 13.8% 6.9% 24.1% 27.6% 5.2% 22.4% 15.5% 0.0% 8.6% 1.7% 65.5% 43.1% 19.0% 0.0% 1.7% 100.0%

0 2 2 5 11 1 20 24 2 24 8 1 10 0 51 32 10 0 3 78

0.0% 2.6% 2.6% 6.4% 14.1% 1.3% 25.6% 30.8% 2.6% 30.8% 10.3% 1.3% 12.8% 0.0% 65.4% 41.0% 12.8% 0.0% 3.8% 100.0%

0 2 4 8 15 3 30 19 3 37 10 2 7 2 55 42 4 1 0 69

0.0% 2.9% 5.8% 11.6% 21.7% 4.3% 43.5% 27.5% 4.3% 53.6% 14.5% 2.9% 10.1% 2.9% 79.7% 60.9% 5.8% 1.4% 0.0% 100.0%

0 5 1 5 7 5 33 23 4 28 12 4 9 4 53 51 9 0 1 73

0.0% 6.8% 1.4% 6.8% 9.6% 6.8% 45.2% 31.5% 5.5% 38.4% 16.4% 5.5% 12.3% 5.5% 72.6% 69.9% 12.3% 0.0% 1.4% 100.0%

0 9 1 3 15 4 34 41 10 36 13 4 12 6 54 47 2 0 2 69

0.0% 13.0% 1.4% 4.3% 21.7% 5.8% 49.3% 59.4% 14.5% 52.2% 18.8% 5.8% 17.4% 8.7% 78.3% 68.1% 2.9% 0.0% 2.9% 100.0%

0 6 2 6 15 5 32 24 7 39 18 7 13 5 48 44 3 0 1 63

0.0% 9.5% 3.2% 9.5% 23.8% 7.9% 50.8% 38.1% 11.1% 61.9% 28.6% 11.1% 20.6% 7.9% 76.2% 69.8% 4.8% 0.0% 1.6% 100.0%

1 7 4 9 17 10 49 29 8 42 20 5 20 11 61 57 4 0 4 89

1.1% 7.9% 4.5% 10.1% 19.1% 11.2% 55.1% 32.6% 9.0% 47.2% 22.5% 5.6% 22.5% 12.4% 68.5% 64.0% 4.5% 0.0% 4.5% 100.0%

0 11 5 9 16 15 39 27 10 41 11 5 15 8 39 44 9 0 4 77

0.0% 14.3% 6.5% 11.7% 20.8% 19.5% 50.6% 35.1% 13.0% 53.2% 14.3% 6.5% 19.5% 10.4% 50.6% 57.1% 11.7% 0.0% 5.2% 100.0%

3 13 3 7 22 12 54 32 9 51 25 7 20 13 51 58 15 2 16 119

2.5% 10.9% 2.5% 5.9% 18.5% 10.1% 45.4% 26.9% 7.6% 42.9% 21.0% 5.9% 16.8% 10.9% 42.9% 48.7% 12.6% 1.7% 13.4% 100.0%

1 2 1 0 2 0 5 0 1 2 2 0 1 1 3 4 3 0 6 17

5.9% 11.8% 5.9% 0.0% 11.8% 0.0% 29.4% 0.0% 5.9% 11.8% 11.8% 0.0% 5.9% 5.9% 17.6% 23.5% 17.6% 0.0% 35.3% 100.0%

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問28.市内に残された歴史・文化財などについて、あなたが知っているものをすべてお選びください。

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳



 

291 

市民アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
す

べ
て

知

っ
て
い

る

勝

部
遺

跡

（
木
棺

墓

）

庄

内
式

土
器

（
尖

り
底

の
土

器

）

桜

井
谷

窯
跡

群

大

塚
古

墳
出

土
品

（
鉄

製
甲

冑

な
ど

）

春

日
大

社
南

郷
目

代
今

西
氏

屋

敷

原

田
神

社
本

殿

旧

新
田

小
学

校
校

舎

伊

藤
若

冲

（
西
福

寺
の

襖
絵

な

ど

）

日

本
民

家
集

落
博

物
館

街

道
沿

い
の

道
標

ソ

テ
ツ

（
安

楽
寺

）

原

田
城

跡
・

旧
羽

室
家

住
宅

西

山
家

住
宅

・
西

山
氏

庭
園

マ

チ
カ

ネ
ワ

ニ

高

校
野

球
発

祥
の

地
記

念
公

園

す

べ
て

知
ら

な
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

5 61 25 57 142 62 330 270 59 335 132 40 123 52 530 457 92 5 40 829

0.6% 7.4% 3.0% 6.9% 17.1% 7.5% 39.8% 32.6% 7.1% 40.4% 15.9% 4.8% 14.8% 6.3% 63.9% 55.1% 11.1% 0.6% 4.8% 100.0%

0 12 6 19 24 9 71 70 9 76 28 5 23 5 139 115 31 1 3 209

0.0% 5.7% 2.9% 9.1% 11.5% 4.3% 34.0% 33.5% 4.3% 36.4% 13.4% 2.4% 11.0% 2.4% 66.5% 55.0% 14.8% 0.5% 1.4% 100.0%

0 11 4 9 23 12 63 48 11 62 28 6 23 11 100 89 18 1 5 152

0.0% 7.2% 2.6% 5.9% 15.1% 7.9% 41.4% 31.6% 7.2% 40.8% 18.4% 3.9% 15.1% 7.2% 65.8% 58.6% 11.8% 0.7% 3.3% 100.0%

1 3 3 5 16 8 24 20 6 28 13 6 8 5 37 34 1 1 1 50

2.0% 6.0% 6.0% 10.0% 32.0% 16.0% 48.0% 40.0% 12.0% 56.0% 26.0% 12.0% 16.0% 10.0% 74.0% 68.0% 2.0% 2.0% 2.0% 100.0%

0 3 0 1 10 0 11 17 1 11 3 3 6 0 35 23 3 0 1 44

0.0% 6.8% 0.0% 2.3% 22.7% 0.0% 25.0% 38.6% 2.3% 25.0% 6.8% 6.8% 13.6% 0.0% 79.5% 52.3% 6.8% 0.0% 2.3% 100.0%

1 14 4 12 34 19 90 71 20 81 30 11 36 13 131 115 20 1 6 199

0.5% 7.0% 2.0% 6.0% 17.1% 9.5% 45.2% 35.7% 10.1% 40.7% 15.1% 5.5% 18.1% 6.5% 65.8% 57.8% 10.1% 0.5% 3.0% 100.0%

2 15 5 11 33 13 66 43 11 73 29 7 25 17 82 76 15 1 17 152

1.3% 9.9% 3.3% 7.2% 21.7% 8.6% 43.4% 28.3% 7.2% 48.0% 19.1% 4.6% 16.4% 11.2% 53.9% 50.0% 9.9% 0.7% 11.2% 100.0%

1 1 1 0 1 1 2 0 0 2 0 1 1 0 3 1 1 0 1 6

16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 50.0% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

1 2 2 0 2 0 5 1 1 3 2 1 1 1 4 5 3 0 7 21

4.8% 9.5% 9.5% 0.0% 9.5% 0.0% 23.8% 4.8% 4.8% 14.3% 9.5% 4.8% 4.8% 4.8% 19.0% 23.8% 14.3% 0.0% 33.3% 100.0%

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問28.市内に残された歴史・文化財などについて、あなたが知っているものをすべてお選びください。

5．家事専業（主婦・主夫な
ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自
由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
す

べ
て

知

っ
て
い

る

勝

部
遺

跡

（
木
棺

墓

）

庄

内
式

土
器

（
尖

り

底
の

土
器

）

桜

井
谷

窯
跡

群

大

塚
古

墳
出

土
品

（
鉄
製

甲
冑

な
ど

）

春

日
大

社
南

郷
目

代

今
西

氏
屋

敷

原

田
神

社
本

殿

旧

新
田

小
学

校
校

舎

伊

藤
若

冲

（
西
福

寺

の
襖

絵
な

ど

）

日

本
民

家
集

落
博

物

館

街

道
沿

い
の

道
標

ソ

テ
ツ

（
安

楽
寺

）

原

田
城

跡
・

旧
羽

室

家
住

宅

西

山
家

住
宅

・
西

山

氏
庭

園

マ

チ
カ

ネ
ワ

ニ

高

校
野

球
発

祥
の

地

記
念

公
園

す

べ
て

知
ら

な
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

5 61 25 57 142 62 330 270 59 335 132 40 123 52 530 457 92 5 40 829

0.6% 7.4% 3.0% 6.9% 17.1% 7.5% 39.8% 32.6% 7.1% 40.4% 15.9% 4.8% 14.8% 6.3% 63.9% 55.1% 11.1% 0.6% 4.8% 100.0%

1 3 2 4 12 3 22 93 3 47 21 3 8 7 82 59 19 0 4 146

0.7% 2.1% 1.4% 2.7% 8.2% 2.1% 15.1% 63.7% 2.1% 32.2% 14.4% 2.1% 5.5% 4.8% 56.2% 40.4% 13.0% 0.0% 2.7% 100.0%

0 4 1 19 14 10 29 32 7 32 9 9 8 3 75 61 10 0 6 99

0.0% 4.0% 1.0% 19.2% 14.1% 10.1% 29.3% 32.3% 7.1% 32.3% 9.1% 9.1% 8.1% 3.0% 75.8% 61.6% 10.1% 0.0% 6.1% 100.0%

0 4 2 4 9 8 30 25 7 43 8 2 10 3 50 36 9 1 1 75

0.0% 5.3% 2.7% 5.3% 12.0% 10.7% 40.0% 33.3% 9.3% 57.3% 10.7% 2.7% 13.3% 4.0% 66.7% 48.0% 12.0% 1.3% 1.3% 100.0%

2 20 4 19 52 16 102 67 16 90 42 15 26 16 150 142 9 1 3 197

1.0% 10.2% 2.0% 9.6% 26.4% 8.1% 51.8% 34.0% 8.1% 45.7% 21.3% 7.6% 13.2% 8.1% 76.1% 72.1% 4.6% 0.5% 1.5% 100.0%

1 13 4 5 41 14 91 34 16 73 30 4 55 15 102 89 11 2 11 150

0.7% 8.7% 2.7% 3.3% 27.3% 9.3% 60.7% 22.7% 10.7% 48.7% 20.0% 2.7% 36.7% 10.0% 68.0% 59.3% 7.3% 1.3% 7.3% 100.0%

0 3 0 0 2 2 11 4 1 7 1 1 2 2 13 12 8 0 0 26

0.0% 11.5% 0.0% 0.0% 7.7% 7.7% 42.3% 15.4% 3.8% 26.9% 3.8% 3.8% 7.7% 7.7% 50.0% 46.2% 30.8% 0.0% 0.0% 100.0%

0 10 10 4 2 9 29 9 5 29 14 2 11 3 29 33 17 1 7 82

0.0% 12.2% 12.2% 4.9% 2.4% 11.0% 35.4% 11.0% 6.1% 35.4% 17.1% 2.4% 13.4% 3.7% 35.4% 40.2% 20.7% 1.2% 8.5% 100.0%

1 4 2 2 10 0 16 6 4 14 7 4 3 3 29 25 9 0 8 54

1.9% 7.4% 3.7% 3.7% 18.5% 0.0% 29.6% 11.1% 7.4% 25.9% 13.0% 7.4% 5.6% 5.6% 53.7% 46.3% 16.7% 0.0% 14.8% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問28.市内に残された歴史・文化財などについて、あなたが知っているものをすべてお選びください。

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(2) 想定する利用目的 

 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

展
示
見
学

講
座
を
聞
く

調
べ
物

史
跡
散
策
な
ど
に
参
加

実
物
に
触
れ
る

体
験
学
習
な
ど
に
参
加

学
芸
員
と
協
働
で
調
査
研
究

歴
史
的
な
雰
囲
気
だ
け
を
味
わ
う

子
ど
も
と
一
緒
に
楽
し
む

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動

資
料
の
簡
易
鑑
定

映
像

（
静
止
・
動
画

）
資
料
を
観
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

448 188 57 228 200 88 16 96 161 23 4 97 12 89 829

54.0% 22.7% 6.9% 27.5% 24.1% 10.6% 1.9% 11.6% 19.4% 2.8% 0.5% 11.7% 1.4% 10.7% 100.0%

回答数

回答数

問29.市内の歴史・文化財について、詳しく知ることができる施設があれば、あなたはどのような目的で利用
したいですか。（3つまで〇） <MA>

54.0%

22.7%

6.9%

27.5%

24.1%

10.6%

1.9%

11.6%

19.4%

2.8%

0.5%

11.7%

1.4%

10.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

展示見学

講座を聞く

調べ物

史跡散策などに参加

実物に触れる

体験学習などに参加

学芸員と協働で調査研究

歴史的な雰囲気だけを味わう

子どもと一緒に楽しむ

ボランティア活動

資料の簡易鑑定

映像（静止・動画）資料を観る

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

展

示

見

学

講

座

を

聞

く

調

べ

物

史

跡

散

策

な

ど

に

参

加

実

物

に

触

れ

る

体

験

学

習

な

ど

に

参

加

学

芸

員

と

協

働

で

調

査

研

究

歴

史

的

な

雰

囲

気

だ

け

を

味

わ

う

子

ど

も

と

一

緒

に

楽

し

む

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

資

料

の

簡

易

鑑

定

映

像

（
静

止

・

動

画

）
資

料

を

観

る

そ

の

他

無

回

答

合

計

448 188 57 228 200 88 16 96 161 23 4 97 12 89 829

54.0% 22.7% 6.9% 27.5% 24.1% 10.6% 1.9% 11.6% 19.4% 2.8% 0.5% 11.7% 1.4% 10.7% 100.0%

15 5 4 2 7 5 2 1 1 4 0 4 1 2 30

50.0% 16.7% 13.3% 6.7% 23.3% 16.7% 6.7% 3.3% 3.3% 13.3% 0.0% 13.3% 3.3% 6.7% 100.0%

9 2 4 2 6 3 2 1 4 1 2 1 0 3 22

40.9% 9.1% 18.2% 9.1% 27.3% 13.6% 9.1% 4.5% 18.2% 4.5% 9.1% 4.5% 0.0% 13.6% 100.0%

13 3 4 3 8 5 0 4 15 1 0 1 0 1 31

41.9% 9.7% 12.9% 9.7% 25.8% 16.1% 0.0% 12.9% 48.4% 3.2% 0.0% 3.2% 0.0% 3.2% 100.0%

18 6 2 5 7 6 1 4 12 0 0 0 0 3 34

52.9% 17.6% 5.9% 14.7% 20.6% 17.6% 2.9% 11.8% 35.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.8% 100.0%

19 5 3 9 18 13 1 8 29 2 0 6 2 2 58

32.8% 8.6% 5.2% 15.5% 31.0% 22.4% 1.7% 13.8% 50.0% 3.4% 0.0% 10.3% 3.4% 3.4% 100.0%

42 12 3 13 23 11 1 8 43 1 1 1 1 5 78

53.8% 15.4% 3.8% 16.7% 29.5% 14.1% 1.3% 10.3% 55.1% 1.3% 1.3% 1.3% 1.3% 6.4% 100.0%

43 17 4 20 17 15 1 7 18 2 0 6 2 2 69

62.3% 24.6% 5.8% 29.0% 24.6% 21.7% 1.4% 10.1% 26.1% 2.9% 0.0% 8.7% 2.9% 2.9% 100.0%

42 19 2 25 19 11 2 7 12 1 0 9 2 5 73

57.5% 26.0% 2.7% 34.2% 26.0% 15.1% 2.7% 9.6% 16.4% 1.4% 0.0% 12.3% 2.7% 6.8% 100.0%

44 18 5 25 23 4 2 8 6 1 0 12 1 6 69

63.8% 26.1% 7.2% 36.2% 33.3% 5.8% 2.9% 11.6% 8.7% 1.4% 0.0% 17.4% 1.4% 8.7% 100.0%

33 21 6 26 20 4 0 8 3 3 0 12 0 2 63

52.4% 33.3% 9.5% 41.3% 31.7% 6.3% 0.0% 12.7% 4.8% 4.8% 0.0% 19.0% 0.0% 3.2% 100.0%

51 23 4 33 22 5 1 13 8 2 0 14 0 14 89

57.3% 25.8% 4.5% 37.1% 24.7% 5.6% 1.1% 14.6% 9.0% 2.2% 0.0% 15.7% 0.0% 15.7% 100.0%

51 24 5 26 14 2 2 9 3 0 0 13 1 11 77

66.2% 31.2% 6.5% 33.8% 18.2% 2.6% 2.6% 11.7% 3.9% 0.0% 0.0% 16.9% 1.3% 14.3% 100.0%

64 31 9 37 15 4 1 14 7 3 1 17 2 25 119

53.8% 26.1% 7.6% 31.1% 12.6% 3.4% 0.8% 11.8% 5.9% 2.5% 0.8% 14.3% 1.7% 21.0% 100.0%

4 2 2 2 1 0 0 4 0 2 0 1 0 8 17

23.5% 11.8% 11.8% 11.8% 5.9% 0.0% 0.0% 23.5% 0.0% 11.8% 0.0% 5.9% 0.0% 47.1% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問29.市内の歴史・文化財について、詳しく知ることができる施設があれば、あなたはどのような目的で利用したいですか。
（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
展

示
見

学

講

座
を

聞
く

調

べ
物

史

跡
散

策
な

ど
に

参

加

実

物
に

触
れ

る

体

験
学

習
な

ど
に

参

加

学

芸
員

と
協

働
で

調

査
研

究

歴

史
的

な
雰

囲
気

だ

け
を

味
わ

う

子

ど
も

と
一

緒
に

楽

し
む

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
活

動

資

料
の

簡
易

鑑
定

映

像

（
静
止

・
動

画

）
資

料
を

観
る

そ

の
他

無

回
答

合

計

448 188 57 228 200 88 16 96 161 23 4 97 12 89 829

54.0% 22.7% 6.9% 27.5% 24.1% 10.6% 1.9% 11.6% 19.4% 2.8% 0.5% 11.7% 1.4% 10.7% 100.0%

107 48 10 54 57 30 3 23 52 2 1 14 4 17 209

51.2% 23.0% 4.8% 25.8% 27.3% 14.4% 1.4% 11.0% 24.9% 1.0% 0.5% 6.7% 1.9% 8.1% 100.0%

85 32 12 50 39 15 5 17 33 2 2 20 0 10 152

55.9% 21.1% 7.9% 32.9% 25.7% 9.9% 3.3% 11.2% 21.7% 1.3% 1.3% 13.2% 0.0% 6.6% 100.0%

30 16 5 19 18 4 1 6 11 1 0 9 1 2 50

60.0% 32.0% 10.0% 38.0% 36.0% 8.0% 2.0% 12.0% 22.0% 2.0% 0.0% 18.0% 2.0% 4.0% 100.0%

23 5 6 3 10 7 2 2 3 4 0 4 1 3 44

52.3% 11.4% 13.6% 6.8% 22.7% 15.9% 4.5% 4.5% 6.8% 9.1% 0.0% 9.1% 2.3% 6.8% 100.0%

109 41 12 58 47 24 4 23 53 5 0 27 3 20 199

54.8% 20.6% 6.0% 29.1% 23.6% 12.1% 2.0% 11.6% 26.6% 2.5% 0.0% 13.6% 1.5% 10.1% 100.0%

90 43 9 41 27 7 1 19 8 7 1 22 2 28 152

59.2% 28.3% 5.9% 27.0% 17.8% 4.6% 0.7% 12.5% 5.3% 4.6% 0.7% 14.5% 1.3% 18.4% 100.0%

2 1 1 1 1 0 0 2 0 0 0 2 1 1 6

33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 100.0%

4 2 2 2 2 1 0 5 1 2 0 1 0 10 21

19.0% 9.5% 9.5% 9.5% 9.5% 4.8% 0.0% 23.8% 4.8% 9.5% 0.0% 4.8% 0.0% 47.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問29.市内の歴史・文化財について、詳しく知ることができる施設があれば、あなたはどのような目的で利用したいですか。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバ
イト、契約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

展

示

見

学

講

座

を

聞

く

調

べ

物

史

跡

散

策

な

ど

に

参

加

実

物

に

触

れ

る

体

験

学

習

な

ど

に

参

加

学

芸

員

と

協

働

で

調

査

研

究

歴

史

的

な

雰

囲

気

だ

け

を

味

わ

う

子

ど

も

と

一

緒

に

楽

し

む

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

資

料

の

簡

易

鑑

定

映

像

（
静

止

・

動

画

）
資

料

を

観

る

そ

の

他

無

回

答

合

計

448 188 57 228 200 88 16 96 161 23 4 97 12 89 829

54.0% 22.7% 6.9% 27.5% 24.1% 10.6% 1.9% 11.6% 19.4% 2.8% 0.5% 11.7% 1.4% 10.7% 100.0%

247 105 27 133 127 57 6 53 129 7 0 54 6 43 464

53.2% 22.6% 5.8% 28.7% 27.4% 12.3% 1.3% 11.4% 27.8% 1.5% 0.0% 11.6% 1.3% 9.3% 100.0%

71 27 15 29 32 18 7 14 15 7 1 13 1 10 124

57.3% 21.8% 12.1% 23.4% 25.8% 14.5% 5.6% 11.3% 12.1% 5.6% 0.8% 10.5% 0.8% 8.1% 100.0%

0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 2 5

0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

23 9 8 7 9 5 2 6 3 4 2 5 0 4 51

45.1% 17.6% 15.7% 13.7% 17.6% 9.8% 3.9% 11.8% 5.9% 7.8% 3.9% 9.8% 0.0% 7.8% 100.0%

125 41 13 52 66 45 4 29 116 4 0 22 4 24 262

47.7% 15.6% 5.0% 19.8% 25.2% 17.2% 1.5% 11.1% 44.3% 1.5% 0.0% 8.4% 1.5% 9.2% 100.0%

6 3 1 2 1 1 0 2 0 0 0 3 0 2 11

54.5% 27.3% 9.1% 18.2% 9.1% 9.1% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 27.3% 0.0% 18.2% 100.0%

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 5

20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 100.0%

99 48 12 59 29 13 2 19 11 5 2 18 5 19 170

58.2% 28.2% 7.1% 34.7% 17.1% 7.6% 1.2% 11.2% 6.5% 2.9% 1.2% 10.6% 2.9% 11.2% 100.0%

3 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 3 0 1 6

50.0% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 16.7% 100.0%

7 2 2 2 3 1 0 5 1 3 0 1 0 9 23

30.4% 8.7% 8.7% 8.7% 13.0% 4.3% 0.0% 21.7% 4.3% 13.0% 0.0% 4.3% 0.0% 39.1% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問29.市内の歴史・文化財について、詳しく知ることができる施設があれば、あなたはどのような目的で利用したいですか。
（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
展

示
見

学

講

座
を

聞

く

調

べ
物

史

跡
散

策

な

ど

に

参

加

実

物
に

触

れ

る

体

験
学

習

な

ど

に

参

加

学

芸
員

と

協

働

で

調

査

研

究

歴

史
的

な

雰

囲

気

だ

け

を

味
わ

う

子

ど
も

と

一

緒

に

楽

し

む

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア

活

動

資

料
の

簡

易

鑑

定

映

像

（
静

止

・

動

画

）
資

料
を

観

る

そ

の
他

無

回
答

合

計

448 188 57 228 200 88 16 96 161 23 4 97 12 89 829

54.0% 22.7% 6.9% 27.5% 24.1% 10.6% 1.9% 11.6% 19.4% 2.8% 0.5% 11.7% 1.4% 10.7% 100.0%

75 42 10 42 32 16 4 13 43 4 0 14 2 9 146

51.4% 28.8% 6.8% 28.8% 21.9% 11.0% 2.7% 8.9% 29.5% 2.7% 0.0% 9.6% 1.4% 6.2% 100.0%

54 25 6 23 24 13 4 7 23 3 2 14 1 11 99

54.5% 25.3% 6.1% 23.2% 24.2% 13.1% 4.0% 7.1% 23.2% 3.0% 2.0% 14.1% 1.0% 11.1% 100.0%

36 15 6 28 22 12 1 6 21 3 0 7 1 4 75

48.0% 20.0% 8.0% 37.3% 29.3% 16.0% 1.3% 8.0% 28.0% 4.0% 0.0% 9.3% 1.3% 5.3% 100.0%

120 47 11 61 53 22 6 19 34 3 0 23 4 13 197

60.9% 23.9% 5.6% 31.0% 26.9% 11.2% 3.0% 9.6% 17.3% 1.5% 0.0% 11.7% 2.0% 6.6% 100.0%

83 34 13 44 28 18 1 24 18 5 2 18 1 20 150

55.3% 22.7% 8.7% 29.3% 18.7% 12.0% 0.7% 16.0% 12.0% 3.3% 1.3% 12.0% 0.7% 13.3% 100.0%

15 2 4 2 8 1 0 4 4 0 0 5 0 5 26

57.7% 7.7% 15.4% 7.7% 30.8% 3.8% 0.0% 15.4% 15.4% 0.0% 0.0% 19.2% 0.0% 19.2% 100.0%

44 15 5 20 22 5 0 11 14 3 0 12 1 11 82

53.7% 18.3% 6.1% 24.4% 26.8% 6.1% 0.0% 13.4% 17.1% 3.7% 0.0% 14.6% 1.2% 13.4% 100.0%

21 8 2 8 11 1 0 12 4 2 0 4 2 16 54

38.9% 14.8% 3.7% 14.8% 20.4% 1.9% 0.0% 22.2% 7.4% 3.7% 0.0% 7.4% 3.7% 29.6% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問29.市内の歴史・文化財について、詳しく知ることができる施設があれば、あなたはどのような目的で利用したいですか。
（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(3) 希望する展示・講座等 

 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

住
宅
都
市
の
お
い
た
ち

大
名
の
陣
屋

明
治
・
大
正
・
昭
和
の
暮
ら
し

発
掘
調
査
の
成
果

豊
中
の
自
然
史

農
業
と
農
具
の
移
り
変
わ
り

古
文
書
・
古
写
真
を
読
み
解
く

学
校
の
歴
史

伝
統
的
な
祭
り

豊
中
の
焼
き
物
の
歴
史

戦
時
下
の
暮
ら
し

夏
休
み
の
自
由
研
究

石
器
作
り
な
ど
の
体
験
講
座

資
料
館
の
お
仕
事
見
学

市
内
散
策

そ
の
他

無
回
答

合
計

182 77 243 79 313 22 93 62 118 48 88 126 86 58 163 16 86 829

22.0% 9.3% 29.3% 9.5% 37.8% 2.7% 11.2% 7.5% 14.2% 5.8% 10.6% 15.2% 10.4% 7.0% 19.7% 1.9% 10.4% 100.0%

回答数

回答数

問30.市内の歴史・文化財について、あなたはどのようなジャンルの展示や講座などがあればよいと思いま
すか。（3つまで〇） <MA>

22.0%

9.3%

29.3%

9.5%

37.8%

2.7%

11.2%

7.5%

14.2%

5.8%

10.6%

15.2%

10.4%

7.0%

19.7%

1.9%

10.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

住宅都市のおいたち

大名の陣屋

明治・大正・昭和の暮らし

発掘調査の成果

豊中の自然史

農業と農具の移り変わり

古文書・古写真を読み解く

学校の歴史

伝統的な祭り

豊中の焼き物の歴史

戦時下の暮らし

夏休みの自由研究

石器作りなどの体験講座

資料館のお仕事見学

市内散策

その他

無回答

n=829
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市民アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

住

宅

都

市

の

お

い

た

ち

大

名

の

陣

屋

明

治

・

大

正

・

昭

和

の

暮

ら

し

発

掘

調

査

の

成

果

豊

中

の

自

然

史

農

業

と

農

具

の

移

り

変

わ

り

古

文

書

・

古

写

真

を

読

み

解

く

学

校

の

歴

史

伝

統

的

な

祭

り

豊

中

の

焼

き

物

の

歴

史

戦

時

下

の

暮

ら

し

夏

休

み

の

自

由

研

究

石

器

作

り

な

ど

の

体

験

講

座

資

料

館

の

お

仕

事

見

学

市

内

散

策

そ

の

他

無

回

答

合

計

182 77 243 79 313 22 93 62 118 48 88 126 86 58 163 16 86 829

22.0% 9.3% 29.3% 9.5% 37.8% 2.7% 11.2% 7.5% 14.2% 5.8% 10.6% 15.2% 10.4% 7.0% 19.7% 1.9% 10.4% 100.0%

2 3 11 2 11 1 1 2 3 0 3 10 7 3 1 2 1 30

6.7% 10.0% 36.7% 6.7% 36.7% 3.3% 3.3% 6.7% 10.0% 0.0% 10.0% 33.3% 23.3% 10.0% 3.3% 6.7% 3.3% 100.0%

1 0 4 1 8 1 2 3 4 2 2 7 5 2 3 0 2 22

4.5% 0.0% 18.2% 4.5% 36.4% 4.5% 9.1% 13.6% 18.2% 9.1% 9.1% 31.8% 22.7% 9.1% 13.6% 0.0% 9.1% 100.0%

7 2 6 4 10 1 5 5 5 2 3 9 5 3 2 0 2 31

22.6% 6.5% 19.4% 12.9% 32.3% 3.2% 16.1% 16.1% 16.1% 6.5% 9.7% 29.0% 16.1% 9.7% 6.5% 0.0% 6.5% 100.0%

4 2 10 0 8 1 3 3 9 3 3 9 7 4 3 0 3 34

11.8% 5.9% 29.4% 0.0% 23.5% 2.9% 8.8% 8.8% 26.5% 8.8% 8.8% 26.5% 20.6% 11.8% 8.8% 0.0% 8.8% 100.0%

8 4 16 4 13 1 7 5 8 5 7 27 13 6 14 1 3 58

13.8% 6.9% 27.6% 6.9% 22.4% 1.7% 12.1% 8.6% 13.8% 8.6% 12.1% 46.6% 22.4% 10.3% 24.1% 1.7% 5.2% 100.0%

23 7 22 3 18 2 5 8 14 7 12 23 12 6 7 1 8 78

29.5% 9.0% 28.2% 3.8% 23.1% 2.6% 6.4% 10.3% 17.9% 9.0% 15.4% 29.5% 15.4% 7.7% 9.0% 1.3% 10.3% 100.0%

12 6 16 13 21 1 14 8 9 5 3 17 14 11 11 2 1 69

17.4% 8.7% 23.2% 18.8% 30.4% 1.4% 20.3% 11.6% 13.0% 7.2% 4.3% 24.6% 20.3% 15.9% 15.9% 2.9% 1.4% 100.0%

19 7 24 11 23 4 10 2 10 2 13 8 7 2 18 4 3 73

26.0% 9.6% 32.9% 15.1% 31.5% 5.5% 13.7% 2.7% 13.7% 2.7% 17.8% 11.0% 9.6% 2.7% 24.7% 5.5% 4.1% 100.0%

26 7 20 5 29 1 7 9 14 6 8 4 4 4 11 2 5 69

37.7% 10.1% 29.0% 7.2% 42.0% 1.4% 10.1% 13.0% 20.3% 8.7% 11.6% 5.8% 5.8% 5.8% 15.9% 2.9% 7.2% 100.0%

20 11 26 10 24 1 11 6 9 3 7 1 2 2 18 0 3 63

31.7% 17.5% 41.3% 15.9% 38.1% 1.6% 17.5% 9.5% 14.3% 4.8% 11.1% 1.6% 3.2% 3.2% 28.6% 0.0% 4.8% 100.0%

25 9 27 14 47 2 8 3 16 5 7 6 3 5 23 0 9 89

28.1% 10.1% 30.3% 15.7% 52.8% 2.2% 9.0% 3.4% 18.0% 5.6% 7.9% 6.7% 3.4% 5.6% 25.8% 0.0% 10.1% 100.0%

9 7 25 4 37 4 10 3 6 3 7 1 5 3 24 1 12 77

11.7% 9.1% 32.5% 5.2% 48.1% 5.2% 13.0% 3.9% 7.8% 3.9% 9.1% 1.3% 6.5% 3.9% 31.2% 1.3% 15.6% 100.0%

24 11 35 7 60 2 8 4 10 5 11 4 2 5 27 3 25 119

20.2% 9.2% 29.4% 5.9% 50.4% 1.7% 6.7% 3.4% 8.4% 4.2% 9.2% 3.4% 1.7% 4.2% 22.7% 2.5% 21.0% 100.0%

2 1 1 1 4 0 2 1 1 0 2 0 0 2 1 0 9 17

11.8% 5.9% 5.9% 5.9% 23.5% 0.0% 11.8% 5.9% 5.9% 0.0% 11.8% 0.0% 0.0% 11.8% 5.9% 0.0% 52.9% 100.0%

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問30.市内の歴史・文化財について、あなたはどのようなジャンルの展示や講座などがあればよいと思いますか。（3つまで〇）

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
住

宅

都

市
の

お

い

た
ち

大

名

の

陣
屋

明

治

・

大
正

・

昭

和
の

暮

ら

し

発

掘

調

査
の

成

果

豊

中

の

自
然

史

農

業

と

農
具

の

移

り
変

わ

り

古

文

書

・
古

写

真

を
読

み

解

く

学

校

の

歴
史

伝

統

的

な
祭

り

豊

中

の

焼
き

物

の

歴
史

戦

時

下

の
暮

ら

し

夏

休

み

の
自

由

研

究

石

器

作

り
な

ど

の

体
験

講

座

資

料

館

の
お

仕

事

見
学

市

内

散

策

そ

の

他

無

回

答

合

計

182 77 243 79 313 22 93 62 118 48 88 126 86 58 163 16 86 829

22.0% 9.3% 29.3% 9.5% 37.8% 2.7% 11.2% 7.5% 14.2% 5.8% 10.6% 15.2% 10.4% 7.0% 19.7% 1.9% 10.4% 100.0%

58 21 61 21 60 4 26 15 31 16 21 45 26 15 41 3 15 209

27.8% 10.0% 29.2% 10.0% 28.7% 1.9% 12.4% 7.2% 14.8% 7.7% 10.0% 21.5% 12.4% 7.2% 19.6% 1.4% 7.2% 100.0%

35 16 38 18 61 3 17 11 23 9 16 23 18 8 36 1 11 152

23.0% 10.5% 25.0% 11.8% 40.1% 2.0% 11.2% 7.2% 15.1% 5.9% 10.5% 15.1% 11.8% 5.3% 23.7% 0.7% 7.2% 100.0%

14 7 18 5 19 2 8 5 8 3 8 4 4 6 9 4 3 50

28.0% 14.0% 36.0% 10.0% 38.0% 4.0% 16.0% 10.0% 16.0% 6.0% 16.0% 8.0% 8.0% 12.0% 18.0% 8.0% 6.0% 100.0%

3 4 14 3 17 3 3 4 5 1 4 15 10 3 2 2 1 44

6.8% 9.1% 31.8% 6.8% 38.6% 6.8% 6.8% 9.1% 11.4% 2.3% 9.1% 34.1% 22.7% 6.8% 4.5% 4.5% 2.3% 100.0%

42 16 61 10 78 5 20 19 31 14 19 35 24 16 41 2 19 199

21.1% 8.0% 30.7% 5.0% 39.2% 2.5% 10.1% 9.5% 15.6% 7.0% 9.5% 17.6% 12.1% 8.0% 20.6% 1.0% 9.5% 100.0%

29 12 50 21 71 5 16 6 18 4 17 3 3 7 32 4 27 152

19.1% 7.9% 32.9% 13.8% 46.7% 3.3% 10.5% 3.9% 11.8% 2.6% 11.2% 2.0% 2.0% 4.6% 21.1% 2.6% 17.8% 100.0%

0 0 1 0 2 1 1 1 0 1 0 0 0 2 1 1 1 6

0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 100.0%

2 1 1 1 6 0 2 1 2 0 3 1 1 2 1 0 11 21

9.5% 4.8% 4.8% 4.8% 28.6% 0.0% 9.5% 4.8% 9.5% 0.0% 14.3% 4.8% 4.8% 9.5% 4.8% 0.0% 52.4% 100.0%

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問30.市内の歴史・文化財について、あなたはどのようなジャンルの展示や講座などがあればよいと思いますか。（3つまで〇）

5．家事専業（主婦・主夫な
ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派

遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自

由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

住
宅

都
市

の
お

い
た

ち

大
名

の
陣

屋

明
治

・
大

正
・

昭
和

の
暮

ら
し

発
掘

調
査

の
成

果

豊
中

の
自

然
史

農
業

と
農

具
の

移
り

変
わ

り

古
文

書
・

古
写

真
を

読
み

解
く

学
校

の
歴

史

伝
統

的
な

祭
り

豊
中

の
焼

き
物

の
歴

史

戦
時

下
の

暮
ら

し

夏
休

み
の

自
由

研
究

石
器

作
り

な
ど

の
体

験
講

座

資
料

館
の

お
仕

事
見

学

市
内

散
策

そ
の

他

無
回

答

合
計

182 77 243 79 313 22 93 62 118 48 88 126 86 58 163 16 86 829

22.0% 9.3% 29.3% 9.5% 37.8% 2.7% 11.2% 7.5% 14.2% 5.8% 10.6% 15.2% 10.4% 7.0% 19.7% 1.9% 10.4% 100.0%

107 43 142 34 179 12 49 36 70 28 54 88 56 33 101 6 43 464

23.1% 9.3% 30.6% 7.3% 38.6% 2.6% 10.6% 7.8% 15.1% 6.0% 11.6% 19.0% 12.1% 7.1% 21.8% 1.3% 9.3% 100.0%

26 14 35 19 49 3 16 13 16 7 14 23 18 11 17 3 5 124

21.0% 11.3% 28.2% 15.3% 39.5% 2.4% 12.9% 10.5% 12.9% 5.6% 11.3% 18.5% 14.5% 8.9% 13.7% 2.4% 4.0% 100.0%

0 0 1 0 1 0 1 2 0 0 0 1 1 1 0 0 1 5

0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

5 3 13 9 16 1 3 4 9 4 1 14 14 4 4 1 2 51

9.8% 5.9% 25.5% 17.6% 31.4% 2.0% 5.9% 7.8% 17.6% 7.8% 2.0% 27.5% 27.5% 7.8% 7.8% 2.0% 3.9% 100.0%

61 18 73 18 87 4 29 25 30 8 29 76 45 26 39 2 27 262

23.3% 6.9% 27.9% 6.9% 33.2% 1.5% 11.1% 9.5% 11.5% 3.1% 11.1% 29.0% 17.2% 9.9% 14.9% 0.8% 10.3% 100.0%

4 0 3 3 6 0 0 2 0 1 0 1 0 0 1 0 1 11

36.4% 0.0% 27.3% 27.3% 54.5% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 9.1% 100.0%

2 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 0 1 5

40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 100.0%

35 18 52 18 61 5 20 6 27 11 17 7 7 10 38 7 19 170

20.6% 10.6% 30.6% 10.6% 35.9% 2.9% 11.8% 3.5% 15.9% 6.5% 10.0% 4.1% 4.1% 5.9% 22.4% 4.1% 11.2% 100.0%

0 1 2 0 2 0 1 2 0 1 0 0 1 1 0 0 1 6

0.0% 16.7% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

3 2 2 2 9 1 3 2 2 0 3 1 1 2 1 0 9 23

13.0% 8.7% 8.7% 8.7% 39.1% 4.3% 13.0% 8.7% 8.7% 0.0% 13.0% 4.3% 4.3% 8.7% 4.3% 0.0% 39.1% 100.0%

8．一人暮らし

9．その他

無回答

表側:問34.あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問30.市内の歴史・文化財について、あなたはどのようなジャンルの展示や講座などがあればよいと思いますか。（3つま
で〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

住

宅

都

市

の

お

い

た

ち

大

名

の

陣

屋

明

治

・

大

正

・

昭

和

の

暮

ら

し

発

掘

調

査

の

成

果

豊

中

の

自

然

史

農

業

と

農

具

の

移

り

変

わ

り

古

文

書

・

古

写

真

を

読

み

解

く

学

校

の

歴

史

伝

統

的

な

祭

り

豊

中

の

焼

き

物

の

歴

史

戦

時

下

の

暮

ら

し

夏

休

み

の

自

由

研

究

石

器

作

り

な

ど

の

体

験

講

座

資

料

館

の

お

仕

事

見

学

市

内

散

策

そ

の

他

無

回

答

合

計

182 77 243 79 313 22 93 62 118 48 88 126 86 58 163 16 86 829

22.0% 9.3% 29.3% 9.5% 37.8% 2.7% 11.2% 7.5% 14.2% 5.8% 10.6% 15.2% 10.4% 7.0% 19.7% 1.9% 10.4% 100.0%

44 19 47 13 45 5 14 15 12 6 20 24 14 10 37 2 10 146

30.1% 13.0% 32.2% 8.9% 30.8% 3.4% 9.6% 10.3% 8.2% 4.1% 13.7% 16.4% 9.6% 6.8% 25.3% 1.4% 6.8% 100.0%

22 9 25 9 38 4 10 7 19 2 10 11 14 8 15 0 14 99

22.2% 9.1% 25.3% 9.1% 38.4% 4.0% 10.1% 7.1% 19.2% 2.0% 10.1% 11.1% 14.1% 8.1% 15.2% 0.0% 14.1% 100.0%

21 5 20 8 27 1 7 0 9 4 5 17 9 8 18 1 6 75

28.0% 6.7% 26.7% 10.7% 36.0% 1.3% 9.3% 0.0% 12.0% 5.3% 6.7% 22.7% 12.0% 10.7% 24.0% 1.3% 8.0% 100.0%

37 19 64 20 81 3 23 17 27 20 20 38 21 15 43 7 10 197

18.8% 9.6% 32.5% 10.2% 41.1% 1.5% 11.7% 8.6% 13.7% 10.2% 10.2% 19.3% 10.7% 7.6% 21.8% 3.6% 5.1% 100.0%

31 13 41 16 65 4 14 9 28 11 16 21 13 7 22 1 18 150

20.7% 8.7% 27.3% 10.7% 43.3% 2.7% 9.3% 6.0% 18.7% 7.3% 10.7% 14.0% 8.7% 4.7% 14.7% 0.7% 12.0% 100.0%

5 1 9 4 10 2 5 2 3 1 4 3 1 2 2 1 3 26

19.2% 3.8% 34.6% 15.4% 38.5% 7.7% 19.2% 7.7% 11.5% 3.8% 15.4% 11.5% 3.8% 7.7% 7.7% 3.8% 11.5% 100.0%

15 7 26 6 31 2 11 8 13 2 7 9 11 4 17 2 10 82

18.3% 8.5% 31.7% 7.3% 37.8% 2.4% 13.4% 9.8% 15.9% 2.4% 8.5% 11.0% 13.4% 4.9% 20.7% 2.4% 12.2% 100.0%

7 4 11 3 16 1 9 4 7 2 6 3 3 4 9 2 15 54

13.0% 7.4% 20.4% 5.6% 29.6% 1.9% 16.7% 7.4% 13.0% 3.7% 11.1% 5.6% 5.6% 7.4% 16.7% 3.7% 27.8% 100.0%

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問30.市内の歴史・文化財について、あなたはどのようなジャンルの展示や講座などがあればよいと思いますか。（3つまで〇）

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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(4) 重要と考える機能 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8

資
料
の
一
括
管
理

空
調
な
ど
適
切
な
保
管
環
境

検
索
可
能
な
デ
ー

タ
の
蓄
積
に
よ
る
レ

フ

ァ
レ
ン
ス

資
料
の
活
用

（
展
示
・
公
開

）

資
料
の
ク
リ
ー

ニ
ン
グ
や
簡
易
な
修
復

紙
・
フ

ィ
ル
ム
資
料
等
の
デ
ジ
タ
ル
化

図
書
館
や
文
書
館
な
ど
と
の
連
携

そ
の
他

無
回
答

合
計

338 314 145 287 126 250 184 14 98 829

40.8% 37.9% 17.5% 34.6% 15.2% 30.2% 22.2% 1.7% 11.8% 100.0%

回答数

回答数

問31.市内の歴史・文化財を保存・管理する施設について、あなたはどのような機能が重要だと思いま
すか。（3つまで〇） <MA>

40.8%

37.9%

17.5%

34.6%

15.2%

30.2%

22.2%

1.7%

11.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

資料の一括管理

空調など適切な保管環境

検索可能なデータの蓄積によるレファレンス

資料の活用（展示・公開）

資料のクリーニングや簡易な修復

紙・フィルム資料等のデジタル化

図書館や文書館などとの連携

その他

無回答

n=829
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

資

料

の

一

括

管

理

空

調

な

ど

適

切

な

保

管

環

境

検

索

可

能

な

デ
ー

タ

の

蓄

積

に

よ

る

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

資

料

の

活

用

（
展

示

・

公

開

）

資

料

の

ク

リ
ー

ニ

ン

グ

や

簡

易

な

修

復

紙

・

フ

ィ
ル

ム

資

料

等

の

デ

ジ

タ

ル

化

図

書

館

や

文

書

館

な

ど

と

の

連

携

そ

の

他

無

回

答

合

計

338 314 145 287 126 250 184 14 98 829

40.8% 37.9% 17.5% 34.6% 15.2% 30.2% 22.2% 1.7% 11.8% 100.0%

12 13 6 8 7 6 3 1 2 30

40.0% 43.3% 20.0% 26.7% 23.3% 20.0% 10.0% 3.3% 6.7% 100.0%

8 12 4 2 2 5 5 0 2 22

36.4% 54.5% 18.2% 9.1% 9.1% 22.7% 22.7% 0.0% 9.1% 100.0%

7 14 8 11 6 12 11 0 1 31

22.6% 45.2% 25.8% 35.5% 19.4% 38.7% 35.5% 0.0% 3.2% 100.0%

10 22 5 8 7 11 7 1 3 34

29.4% 64.7% 14.7% 23.5% 20.6% 32.4% 20.6% 2.9% 8.8% 100.0%

16 17 13 19 9 27 13 2 6 58

27.6% 29.3% 22.4% 32.8% 15.5% 46.6% 22.4% 3.4% 10.3% 100.0%

27 29 12 23 16 25 15 2 8 78

34.6% 37.2% 15.4% 29.5% 20.5% 32.1% 19.2% 2.6% 10.3% 100.0%

24 34 17 29 11 26 13 2 2 69

34.8% 49.3% 24.6% 42.0% 15.9% 37.7% 18.8% 2.9% 2.9% 100.0%

32 29 16 27 11 25 17 1 3 73

43.8% 39.7% 21.9% 37.0% 15.1% 34.2% 23.3% 1.4% 4.1% 100.0%

27 25 14 27 15 20 15 0 7 69

39.1% 36.2% 20.3% 39.1% 21.7% 29.0% 21.7% 0.0% 10.1% 100.0%

34 20 12 28 10 22 19 1 2 63

54.0% 31.7% 19.0% 44.4% 15.9% 34.9% 30.2% 1.6% 3.2% 100.0%

40 38 16 35 14 19 22 0 13 89

44.9% 42.7% 18.0% 39.3% 15.7% 21.3% 24.7% 0.0% 14.6% 100.0%

38 18 13 31 6 25 18 0 12 77

49.4% 23.4% 16.9% 40.3% 7.8% 32.5% 23.4% 0.0% 15.6% 100.0%

61 37 9 36 12 24 24 4 28 119

51.3% 31.1% 7.6% 30.3% 10.1% 20.2% 20.2% 3.4% 23.5% 100.0%

2 6 0 3 0 3 2 0 9 17

11.8% 35.3% 0.0% 17.6% 0.0% 17.6% 11.8% 0.0% 52.9% 100.0%

11．65～69歳

12．70～74歳

13．75歳以上

無回答

5．35～39歳

6．40～44歳

7．45～49歳

8．50～54歳

9．55～59歳

10．60～64歳

4．30～34歳

表側:問32.令和元年（2019年）9月3日現在のあなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問31.市内の歴史・文化財を保存・管理する施設について、あなたはどのような機能が重要だと思いますか。（3つまで〇）

全体

1．15～19歳

2．20～24歳

3．25～29歳
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
資

料
の

一
括

管
理

空

調
な

ど
適

切
な

保
管

環
境

検

索
可

能
な

デ
ー

タ
の

蓄
積

に
よ

る
レ

フ

ァ
レ

ン
ス

資

料
の

活
用

（
展

示
・

公
開

）

資

料
の

ク
リ
ー

ニ

ン
グ

や
簡

易
な

修
復

紙

・
フ

ィ
ル

ム
資

料
等

の
デ

ジ
タ

ル
化

図

書
館

や
文

書
館

な
ど

と
の

連
携

そ

の
他

無

回
答

合

計

338 314 145 287 126 250 184 14 98 829

40.8% 37.9% 17.5% 34.6% 15.2% 30.2% 22.2% 1.7% 11.8% 100.0%

82 84 53 73 24 65 42 5 18 209

39.2% 40.2% 25.4% 34.9% 11.5% 31.1% 20.1% 2.4% 8.6% 100.0%

60 53 21 56 29 48 45 3 10 152

39.5% 34.9% 13.8% 36.8% 19.1% 31.6% 29.6% 2.0% 6.6% 100.0%

17 21 13 22 10 23 14 0 2 50

34.0% 42.0% 26.0% 44.0% 20.0% 46.0% 28.0% 0.0% 4.0% 100.0%

17 20 10 9 11 12 4 1 2 44

38.6% 45.5% 22.7% 20.5% 25.0% 27.3% 9.1% 2.3% 4.5% 100.0%

96 75 25 66 29 68 46 3 24 199

48.2% 37.7% 12.6% 33.2% 14.6% 34.2% 23.1% 1.5% 12.1% 100.0%

64 53 22 56 23 30 31 1 31 152

42.1% 34.9% 14.5% 36.8% 15.1% 19.7% 20.4% 0.7% 20.4% 100.0%

1 2 0 3 1 0 2 1 1 6

16.7% 33.3% 0.0% 50.0% 16.7% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 100.0%

2 7 1 3 0 4 2 0 12 21

9.5% 33.3% 4.8% 14.3% 0.0% 19.0% 9.5% 0.0% 57.1% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問33.あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問31.市内の歴史・文化財を保存・管理する施設について、あなたはどのような機能が重要だと思いますか。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契

約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
資

料
の

一
括

管
理

空

調
な

ど
適

切
な

保
管

環
境

検

索
可

能
な

デ
ー

タ
の

蓄
積

に
よ

る
レ

フ

ァ
レ

ン
ス

資

料
の

活
用

（
展

示
・

公
開

）

資

料
の

ク
リ
ー

ニ

ン
グ

や
簡

易
な

修
復

紙

・
フ

ィ
ル

ム
資

料
等

の
デ

ジ
タ

ル
化

図

書
館

や
文

書
館

な
ど

と
の

連
携

そ

の
他

無

回
答

合

計

338 314 145 287 126 250 184 14 98 829

40.8% 37.9% 17.5% 34.6% 15.2% 30.2% 22.2% 1.7% 11.8% 100.0%

68 60 24 46 12 46 42 3 13 146

46.6% 41.1% 16.4% 31.5% 8.2% 31.5% 28.8% 2.1% 8.9% 100.0%

30 39 28 37 22 38 20 1 9 99

30.3% 39.4% 28.3% 37.4% 22.2% 38.4% 20.2% 1.0% 9.1% 100.0%

31 25 13 30 10 23 22 0 7 75

41.3% 33.3% 17.3% 40.0% 13.3% 30.7% 29.3% 0.0% 9.3% 100.0%

89 75 30 71 28 59 43 5 17 197

45.2% 38.1% 15.2% 36.0% 14.2% 29.9% 21.8% 2.5% 8.6% 100.0%

57 57 28 56 27 43 32 1 20 150

38.0% 38.0% 18.7% 37.3% 18.0% 28.7% 21.3% 0.7% 13.3% 100.0%

12 10 7 11 5 5 5 1 3 26

46.2% 38.5% 26.9% 42.3% 19.2% 19.2% 19.2% 3.8% 11.5% 100.0%

36 31 11 24 16 20 12 2 13 82

43.9% 37.8% 13.4% 29.3% 19.5% 24.4% 14.6% 2.4% 15.9% 100.0%

15 17 4 12 6 16 8 1 16 54

27.8% 31.5% 7.4% 22.2% 11.1% 29.6% 14.8% 1.9% 29.6% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

無回答

表側:問36.あなたのお住まいをご記入ください。（1つだけ○）
表頭:問31.市内の歴史・文化財を保存・管理する施設について、あなたはどのような機能が重要だと思いますか。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

4．中北部
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2.2.9. 自由意見（内容別） 

 

 

  

　※一部を抜粋・補足

機能について

誰もが利用
できる

・誰にでも開かれた場所であるとよい　・思想、文化、考えの違いを認め合う場を望む
・今の若い世代が行きやすいという場所になれば嬉しい
・今ではどこの図書館も高齢者の居場所と化しているが館側はこれを黙認しているのか
・私たちが利用しやすく、職員さんも働きやすい施設にしてほしい

居場所

・気軽に足を運べる場所で、ゆっくりできるとよい　・ここで１日過ごしたいと思えるような施設になると嬉しい
・楽しく通える図書館、みんなが楽しく何度も利用できる場所にしてほしい
・いこいの場、知識を高める場として、みんなが図書館を身近なものと感じられるような施設であってほしい
・市民・地域で活動する人々にとって、行きやすい場所・雰囲気・活用しやすい図書館になるとよい
・地域の人々をつなげる場として、図書館、郷土資料館だけでなく市の施設に子ども、老人、学生全ての
世代が行ったら誰か知り合いがいるから行く的な場所があればよい

本を好きに
なる働きかけ

・ただ本を借りるだけでなく、本と親しみ、本を好きになれるようなイベント等で市民の文化意識の向上をめ
ざしてほしい
・子どもが本に興味を持てるように働きかけてほしい

文化を伝える
・自分の住んでいる土地の歴史を気軽に学べて、何度も行けるようなところ(子ども連れで)をつくってほしい
・豊中という土地の過去から継承されて来た文化、生活、大切な物、場所等をこれから育ちゆく子どもたち
に伝えてゆく役割を担っていってもらいたい

未来の子ども
たちを育てる

・これからの豊中をつくっていく大切な子どもたちがワクワクする空間を提供してほしい
・子どもたちが利用しやすく楽しめる場所であってほしい
・子どもにとって本が身近であるように、図書館もあってほしい
・これからの子どもたちも、素敵な本に出会える場所として、図書館は奮闘してほしい
・未来ある子どもたちが、心おきなく利用できる図書館があれば嬉しく、心強い
・大人よりも子どもたちに、身近であふれるほどの本に触れる機会を与えてあげてほしい

好奇心を刺激
する

・家のスペース上本が置けなくても、知らない情報・世界に触れられ、生活での大事なうるおいとなる
・「多大な文化的資本のある空間」は、人を育て社会に役に立つ人間へと成長させる。また、好奇心を刺
激し、学習意欲を向上させる

その他

・紙という媒体が必要なのかという疑問をもつ。訪れることができない人にも情報の提供はできるかと思う。
蔵書をすべて電子化し文化や文化財もパソコン経由で外部からアクセス・閲覧できるような情報センター
を設立してはどうか
・災害時の避難所となるなどフレキシブルな活用法も見すえるとよい
・市立図書館の役目はすでに終っている

蔵書について

質・量

・本が少ない、本の数を増やしてほしい
・新しい本が少ない、最新の本を置いてほしい、古い資料が多い
・小説等では同一図書を多数購入しすぎであるようだ
・話題の本やベストセラーを多く仕入れて、市民の希望と利便性をかなえてほしい
・本の種類を増やしてほしい　・専門書等も含めて広く薄く蔵書を整備してほしい
・充分なスペースと本の種類も豊富な図書館を期待している

種別

・税金やお金の本は常に最新版を置いてほしい　・漫画を増やしてほしい
・専門書は古いまま新しいものが何年も購入されていない場合もある
・誰も借りない専門書は不要だ
・小さな子どもの絵本に力を入れてほしい
・音のなる絵本、書店で売っている日本地図パネルなどもあればよい
・外国の子どもたちにも読みやすい本をたくさん置いてほしい
・新刊後しばらくして発行される文庫本サイズ(薄く、手に持ちやすい)を置いてほしい
・学生で新聞と触れる機会が少ないので古い新聞も見られたら嬉しい
・目が悪くなり長時間の読書が難しい。もっとCDの充実とDVDの貸出をお願いしたい
・電子書籍、本や歴史資料のデータベース化に取り組んだ方がよい
・本離れが進んでいる時代だが電子上の情報は危うい。深く探求していきたい時は本が有効だ
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蔵書について

展示・配架

・豊中市（地域）の歴史や文化財の紹介があればよい（市外からの転入者でも分かるような）
・子どもの年齢や読む力にあったコーナーがあれば選びやすい
・少し年齢が上がった子ども向けのコーナー等、蔵書が分かりやすくコーナー化されており、子どもでも探し
やすい工夫をされている
・書店のように作家名ですぐに探せるようにしてほしい
・歴史小説と現代小説を別の書棚にし、探しやすくしてほしい

その他

・自宅の蔵書を図書館で活用してもらえる制度があればよい。市民からの本（古い本など）の寄贈を引き
受けてほしい
・本、郷土資料とも、もっと広告の手を広げ寄贈や寄附により多く収集してはどうか
・汚れている

サービスについて

貸出

・団体貸出でもインターネット予約できるようにしてほしい　・インターネットでリクエストも延長もできて助かる
・豊中市に所蔵のない資料（CD等も）予約できるようにしてほしい
・CDの貸出点数を増やしてほしい　・貸出期間が長くなるとよい
・リクエストの期間が長すぎる　・動く図書館に感謝している
・横に置いた期限前で返却しない本も読み込まれてしまったことがある。次の予約があるからと結局返却
させられた

広域連携ほか
・他市でも本が借りられるのはありがたいが、返却がどこの市でもできるようになれば嬉しい
・専門的な本が少ないのが物足りないが、大阪府立図書館や近隣の公立図書館との連携で不足を補うこ
とができありがたい

ICT
・幅広い世代が利用する図書館で無人ICT化サービスの推進は却って利用者の足を遠ざけるのではない
か
・子どもたちがどんどん本を借りたくなるような読書通帳を取り入れてほしい

サービス
ポイント

・豊中駅などで、予約図書の貸出・返却サービスがあると便利だ
・緑地公園駅またはその付近に貸出・返却のサービスポイントを設置してもらいたい
・動く図書館の職員に絶版の本を親切丁寧に探してもらえて嬉しかった

返却ポスト
・主要な駅（豊中、岡町、曽根、千里中央、桃山台等）に返却ポストがあればよい
・返却ポストが1階にあるとよい（わざわざ上の階に行かなくてはならない）
・開館中も返却ポストが使用できるようにするべきだ

インターネット
サービス

・インターネット予約がもっと使いやすくなると嬉しい
・毎回パスワードと利用券番号を入れ直さなくてはならないのが不便だ
・どういう本があるのかインターネットで調べてから図書館に行けるシステムがあれば子ども連れでも行きや
すそうだ
・WEBサイトへの接続が不安だ。最新のものにして保護されるようにしてほしい
・WEBサイトで新着本の予約が過熱しており、人気本などはデータが上がった時点で数か月先まで予約が
入っている。公平性の観点から最初の1か月は館内閲覧のみに限定するのはどうか

利用上の
ルール・マナー

・学生が席を離れる時も何か置いてあり利用できない机がある
・雑誌の閲覧場所が女性が座りにくい雰囲気がある（男性がずっと座っているため）。座りやすくしてほしい
・昼寝する人にご遠慮いただく。いびき、新聞読みながらふんぞりかえっている人に席を取られて、子ども
や学生が追い出されている
・図書館で寝る人さわぐ人は、次から入れないようにするなど、何か対策をとってほしい

行事

・わざわざ行きたいと思えるような企画、サービスがないと新しくなっても魅力を感じない
・ゆったりした座席での定期的な映画鑑賞をお願いしたい
・活字離れの進む現代の子どもたちに本の重要さを知ってもらうためにも読み聞かせを行う
・健診の時に絵本をもらえてよかった。絵本の配布＋読み聞かせのコーナーを設けてはどうか
・大切な郷土の資料について勉強する機会があればよい
・ヒメボタルのイベントやその他のイベントを図書館でしてもらえるとありがたい
・新しくできる図書館には、私たちシルバーの人たちが前向きに生きていける講座が開設されたらよい
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サービスについて

広報

・もっと発信してほしい。子どもだけでなく上の世代に対する活動もしてほしい
・働く世代にも気軽に来館、参加できるように、情報を発信してほしい
・利用時間等、詳しく市役所等市民サービス施設で明記してほしい。利用方法などほとんど分からず利用
したくてもできない
・SNS等も活用することでより利用できるようになる
・インターネットやLINE、YouTubeなどで子どもでも簡単に検索できるようになれば興味を持つのではないか
【広報とよなかの活用】
・市政だよりに行事を載せてもらえるとありがたい
・とよなかの広報などにも大きく載せて皆が行ってみたいと思うような本など揃っていればよい
・市の広報など比較的よく読んでいるが、図書館サービスの多くを知らなかった。情報発信に問題ありか
・子どもの読み聞かせの日について、広報などに図書館のページをつくって宣伝してほしい（WEBサイトが
分かりにくい）

その他、読書
支援等

・“豊中報道”で「北谷の井戸」についての回で相談に回答しているところがすばらしかった
・子どもの絵本とか、2歳児・2、3冊セットとかつくって、おすすめの本を教えてもらいたい
・子どものころから図書館をよく利用し本に慣れ親しむことで本を身近に感じ、何かを知りたい、調べたい時
に図書館を利用するようになる。子どもが気軽に利用できる場であってほしい
・外国の文化、戦争、歴史も楽しく学べる図書館であったらよい（外国人も利用しやすくして交流できる、高
齢者などから戦争の話を聞いて平和について学べる、など）
・意見箱みたいな物はあるか？定期的に要望など自由に書けるアンケートなどをして、利用者の声を反映
してほしい
・プロのプロデューサーに協力してもらい、ディスプレイやデザインにAIやIOTを取り入れて、独自性を持た
せてできるだけ分かりやすくしてはどうか

施設・設備等

全般

・イベント等は音や人が来ない別室でお願いしたい
・図書館のあり方として、大前提として読書を楽しむ“静かな”空間であることを望む
・快適な読書スペースの充実をお願いしたい。一部を有料化で差別化を図ってもよい
・きれいで明るく、入りやすい場所になってほしい
・出入口、及びトイレ等バリアフリーでお願いしたい
・4階へ行くエレベーターが小人数しか乗れず、なかなか来なく待ち時間が長い。読書スペースも狭く、椅
子・机・パソコンの設備も快適に使用できるものではない（千里図書館）
・岡町図書館は広くて好きだが、老朽化が目立つので、建替えの検討をお願いしたい
・まちのあり方ともつながるので外観も大切だ。みんなが入ってみたくなる、といっても決して目立たせるわ
けではなく、自然を生かした落ち着ける（くつろげる）場の提供を心がけてほしい
・家庭、職場の他、サードプレイスとして、施設として存在そのものができてよかった！　という雰囲気（外
観・働いている人）のハコモノをつくってほしい

閲覧席・フロア

・パソコンを利用できるスペースや自習スペース、飲食ができるスペースがもう少し増えるとよい
・自分のパソコンを持ち込む専用席は必要ない
・自習室、パソコンが使える施設がほしい(例：吹田市、山田駅にある図書館みたいな施設)
・郷土資料や、豊中にゆかりのある人物等の歴史など、動画で観るスペース(小さな映画館)を設置しては
どうか
・今のままでよい。パソコン電子化すればもっとよい

子ども
スペース

・広いスペースで靴を脱いでゆったりとした気分で本と親しむことができればよい
・子どもがうるさくしてもよい前提の施設であれば、音を鳴らしても平気な場所がほしい
・子どもがギャーギャー言っても許されるコーナーが確保されていたらありがたい
・赤ちゃんと気軽に利用できる部屋が常設であれば嬉しい、ママ友たちとの集まりに使えるとよい
・夏休み、冬休みに子どもたちが使えるスペースがあればよい
・コラボ内に授乳室やオムツ交換台、飲食できるスペースがあり、図書館内にもトイレや授乳室・オムツ交
換台があるので小さい子ども連れでも利用しやすい（千里図書館）
・子どもスペースがしっかり仕切られているとよい。同じ空間だと気を遣う
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施設・設備等

自習室

・自習室を作り、塾などに通っていない子の居場所をつくってあげてほしい(スマホ学習対応)
・自習室の開放をすべての図書館でしてほしい
・家庭で勉強できない子のための自習室の充実を望む（施設数の増加が大事）
・図書館は大阪大学の図書館みたいに自習室が充実しており、食堂がある施設がよい
・よく服部図書館を利用するが、勉強や調べ物をするスペースがないのでつくってほしい。小学生などグ
ループで宿題をすることが多いのでそのようなスペースをつくることによってコミュニケーション能力も上が
る気がする

飲食スペース ・お茶する場所がある　・カフェスペースがあればよい

スペースを
分ける

・子ども連れも利用しやすいよう空間を分けるとよい
・成人室と児童室の分離はこれまで通り必然だ
・親子で気がねなく過ごせるスペースと、大人が静かに過ごせるスペースの分離がうまくできるとよい
・子どもスペースがしっかり仕切られているとよい。同じ空間だと気を遣う（再掲）
・グループで本を読む場所と、一人でじっくり読みたい人とどちらの居場所もあればよい

駐車場

・駐車場が少なく行きにくい　・大きな駐車場がある図書館なら安心して利用できる
・本は重いので駐車場の確保をしてほしい。駅前でも1時間以内無料でそれ以上は有料などだと利用しや
すい
・どこも駐車場が狭くとめにくい。駐車代がかからないと嬉しい

その他

・自由空間の（スペース）の拡大確保をお願いしたい
・もっと施設を広くつくってほしい（建物内、駐車場とか）
・車いすでも利用しやすい立地（バリアフリー）であると助かる
・入口近くのパンフレット（催し物、講演会など)がたくさんあり、見にくい（置き方・並べ方など）

運営

開閉館

・サラリーマンが平日に利用できるよう、22時程度までの開館があれば画期的だ
・サービスの中でもっとも重要な開館時間を長くすること、夜間もオープンすべきことの選択肢がない。重
要な選択肢のないアンケート調査など意味がない
・出張した先の図書館がとても快適で、平日夜22時まで開館していたのに感銘を受けた(確か愛媛県西
条市）。閉館時間の延長や開館日の増加など検討してもらえると嬉しい
・忙しい時間を割いて本を借り読み返却するには地域の図書館こそ充実が必要だ
・9時とか9時半とかに始めてほしい　・9～19時では社会人の利用を拒否している

職員対応

・本で何かを調べる方法を伝える等の役割を図書館で働く人に期待する
・障害者にやさしい手話ができるスタッフを始め、充実してほしい
・私が知る限りでは利用者（特に高齢者に多いような気がするが）の非常識かつ傍若無人な振る舞いに対
しても、図書館のスタッフ全員がとても丁寧に対応している姿勢にはいつも頭が下がる
・職員に身なりのできない人（長髪、不潔な印象）や、ホスピタリティ精神が低く無愛想で上から目線の物
言いをする人が多い
・司書資格がない人が多いのか、リクエストやレファレンスに応えられないことが多い
・職員に無愛想な人が何人かいるので、もっと話しかけやすい、相手が不快に思わない注意ができるよう
にしてほしい
・来館者に問題があれば、別室で注意するなど他の利用者に迷惑をかけないように説明してほしい

その他、委託
について等

・ボランティア市民活動団体の活動支援はよいことだが、図書館内部にそうした活動の事務局機能を持つ
のはどうか。職員は市民活動団体の職員と兼職しているわけではなく、地方公務員法に引っかかるのでは
ないか
・何度も行きたくなる工夫が毎年変わっていくためには民間（民間企業）の協力も必要だ
・民間で入場料を取っている展示会や同じ展示物でも大人数を集客している催しに学んではどうか
・佐賀の武雄市図書館みたいに民間の力を借りて全国から人が訪れる図書館、観光スポットのような図
書館にしてほしい
・民間の力を借りる、委託する。新しい発想には、それも必要だ
・利益があげられる民間企業に入ってもらって家賃収益をえる。図書館でパンケーキを食べたい
・民営化の議論もあるとは思うが、失敗例もありおすすめしない
・地域の文化に貢献すべきで利益をあげる場ではないので民間委託だけはやめてほしい
・TSUTAYA図書館のあり方に憤りを感じる。司書や学芸員の専門知識を大切にし、市民の文化的興味に
正しく応えることのできる市立図書館・郷土資料館であってほしい
・経費削減のための民間活用も、商業主義になり余計な施設を併設するから、大事な図書機能は削られ
るのではないか
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再編再設置（仮称中央図書館立地も含む）

集約に反対

・全ての図書館の規模を小さくする、機械化を図るなどして、豊中市民が均等にサービスを受けられるよう
にしてほしい
・図書館は身近にある必要がある。離れていては利用しにくい
・中央図書館だけに集約して、地域の図書館の規模が縮小されるのは不便だ。みんなが中央図書館まで
行けない
・大きな施設で１つにまとめるより、地域に徒歩で行けるような範囲に図書館としての役割をお願いしたい
・中央図書館を整備するために、現在の図書館のサービスがなくなることだけは避けてほしい
・自宅から近い図書館を利用したいので、どの図書館にも最低限の数の本や、サービス、自習スペースは
確保してほしい
・中央図書館に集約されて、各町の図書館がないがしろにされるのでは
・既存のものは大切にしていきたい

集約に賛成
（条件付き
含む）

・他市と比べても多すぎる。駅前など集客の見込める場所のみ残して、集約すべきだ
・千里、豊中駅前の図書館を充実させ、利便性の悪い図書館は縮小すればよい。これから人口が減って
いくので、身の丈に合った図書館の運営を考える時期に来ている
・効率化のため集約するのはよいが、駅から近く利便性の良い岡町、千里、蛍池は残してほしい
・家族で遊びに行けるような大きな施設に集約し、電子化を進めて家庭で読書できるようにしてはどうか

立地

・学校の図書館の開放日を増やしたり、動く図書館の場所や頻度を増やすなど、子どもたちが本に触れる
機会を増やせたらよい
・図書館のない校区に動く図書館が回ってほしい　・動く図書館の巡回を大幅に増加してほしい
・交通の便のよいところに建ててほしい
・駅やバス停の近くがよい　・交通アクセスのよいところを希望する　・駅から近く利便性のよい場所がよい
・行きやすい場所、行きやすい図書館の整備をお願いしたい
・中央図書館を豊中駅付近に移転してほしい　・中央図書館は千里中央駅の近くにつくってほしい
・少路あたりから岡町は交通の便が悪いので新しく中央図書館ができても利用する機会がない
・中央図書館を含めて、それ以外の図書館の巡回バスを走らせてもらえると嬉しい

複合化

・単に大きな立派な建物でなくても町内のセンター等でも自由に読めるようにできないか
・地域の防災拠点を兼ねるなどいろいろな活用方法を考えるとよいのではないか（図書館ひとつの利用で
はなく、保育所・老人ホーム等）
・小さな図書館が点在している状態ではなく、美術館や資料館や博物館、映画館等の文化施設を集めて
それぞれの利用者が「ついでに」等で気軽に利用できるようにするべきだ
・図書館とプレイルームが併設されているとより利用したくなる
・カフェ併設or一体となった図書館があれば、毎週行きたい
・本を中心としてカフェがあったり公園が併設していたりランチができたりすれば、今まで図書館を使ってな
かった人も利用してくれるだろう
・図書館は図書機能に特化し余計な施設は併設しないでほしい。スポーツ施設、飲食店、コンビニ、自習
室は不要だ

コスト

・知の拠点たる図書館はコスト削減してほしくない
・人間の素となる文化資本（本、CD、映像）に対して、税金の無駄遣いなどと考えず、豊富に揃えてほしい
・図書館を大切に予算を削ることなく存続させてほしい
・経費削減のための集約を進めるなら、現状の経費の収支を公開し、どこを削減し、どのように集約化を進
めるかを、広く市民に問わねばならない
・ハードよりソフトにもっと予算をつぎ込めないか
・建物や自動化も大切だが中身の充実、教育を再検討してほしい
・ICT等を活用し、職員を少なくすれば人件費が削減できる
・新しいハコモノは全く不要だ。図書館は今の規模で、小・中学生相手の施設として残す。今のままでICT
化によるコストダウンを図ってほしい。中途レベルの相談員などには期待してない

その他

・学校教育の中で市独自の図書カリキュラムを構築する等、ハコモノだけではない観点で、本や文化に触
れる機会を増やしていってはどうか（既にあれば申し訳ない）
・子ども向け図書の充実(地域図書館)、逆に中央図書館は子ども向け図書は必要最低限として費用を専
門書等の拡充にあててほしい
・市立図書館や郷土資料館は今で十分だ。いらない
・「大阪府」「豊中市」という狭い地域での「あり方」を考えるのではなく、「他府県」「他市」を少しは調べて適
正な運営、あり方を考えてほしい
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その他

市立図書館に
ついて

・今以上に発展充実してほしい
・新しい図書館に期待している　・中央図書館の完成を心待ちにしている
・富山市立図書館を参考にしてほしい　・西宮北口駅内の図書館はとても便利だ
・場所が分かれば利用したい　・今まで利用する時間がなかったがこれから利用したい
・引っ越してきて1年、こんなにあると知らなかった。利用してみたい
・図書館を利用する機会が普段から乏しいので何の目的で利用したらいいのかわからない。気軽に行けな
い
・子どもが大きくなると、なかなか利用することが無くなった
・転居してきたが、小学校の図書室の本の充実がすばらしく図書館を利用することは滅多にない
・不審者のような利用者がいる。図書館への足が遠のくようになった
・足腰が弱り最近全く図書館へ行くことがなくなった
・雰囲気はとてもよい。図書館があることでとても助かっている
・いつも気持ちよく利用している
・子どもの頃、週末になると友達と一緒に、図書館へ行くのが楽しみだったことを思い出した。知りたいこと
が何でも揃っている建物は本当にありがたかった。図書館整備、応援している
・豊中市の文化向上のために尽力してもらいありがたい。大阪市のように文化破壊のないよう、宜しくお願
いしたい

アンケートに
ついて

・1つの項目に複数の内容が入っている　・この用紙になぜ年が入っていないのか
・質問が何を意図（目的と）しているか判らない。質問が多すぎる。同じと思われる質問が多すぎる
・〆切り日が早すぎる
・岡町図書館の建替え＝中央図書館とする、という意味かと思っていたが、中央図書館はまた別の場所
にあらたに建設する、ということでよいか。最初にそのあたりの説明が詳しくなされていればよかった
・今回のアンケートで豊中にこんなに沢山の図書館があり、様々なサービスがあることを知ることができた。
選んでもらい感謝する

郷土資料館に
ついて

・マチカネワニをはじめとする化石文化について、博物館をつくるなどもっと売りにしてほしい
・土器や農耕器具などのみではなく、日本刀などの展示があればよい
・郷土資料館での講座に参加し、大変面白く、かつ豊中への興味が湧いてきた。郷土資料を集中的に見
たり、講座などに参加できることは大変楽しみであり、また意義のあることだ
・どこにあるかもわからず…子ども向けのイベント（体験や見学）、お祭りみたいなものがあれば楽しそうだ
・体験型のイベントを常時体験できる施設がよい
・小・中学校での遠足や施設見学（社会科）にもりこませる
・資料、展示物を1箇所に保存、展示し、見学が随時できるようにし、学芸員を常時在館させる必要がある
・説明パネルを少なく、ヘッドホンで説明とか、各種遊び心があったらよい
・なじみがない古文書等を身近に感じられるように取り組みが必要だ
・交通の便のよいところに郷土資料館あるいは博物館があればよい
・郷土資料館をもっとオープンにしてほしい
・図書館やコラボなど市内の施設にどんな物を展示しているか、どんな場所かなど、興味を持つきっかけに
なる情報（ポスターなど）を掲示する
・市民だより等にて大きく広報活動を行ってほしい
・「文化都市豊中」といわれて久しいが、その中に博物館がないのは残念だ
・郷土資料があんなにバラバラに保管されていると初めて知った。保管に適した施設できちんと保存される
ことを望む
・郷土資料館については、その必要性を強く感じられない
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2.3. 来館者アンケート調査 

2.3.1. 属性 

 

 年齢は全体で「75歳以上（12.5％）」が最多で、65歳以上の回答者が 30％以

上を占める。市民と比較して 30～40歳代の割合が高い。 

 職業は全体で「正規雇用の社員・職員（24.2％）」「家事専業（21.4％）」「働い

ていない（20.9％）」「非正規雇用の社員・職員（19.5％）」が多い。 

 家族形態としては、全体で「配偶者（64.5％）」「子ども（42.7％）」との同居が多

く、岡町・服部・蛍池図書館では半分以上が子どもとの同居となっている。ま

た、同居する子ども・孫の年齢は「就学前（31.8％）」が最も多く、「高校生相当

の年齢より上（27.3％）」、「小学生（22.8％）」と続く。 

 居住区は、全体では「中北部（20.1％）」や「北部（15.8％）」、「中部（15.2％）」

が多く、館別では各館の周辺区域が多いが、千里図書館では「その他

（14.6％）」の割合も高い。 
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(1) 年齢 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1
2
～

1
4
歳

1
5
～

1
9
歳

2
0
～

2
4
歳

2
5
～

2
9
歳

3
0
～

3
4
歳

3
5
～

3
9
歳

4
0
～

4
4
歳

4
5
～

4
9
歳

5
0
～

5
4
歳

5
5
～

5
9
歳

6
0
～

6
4
歳

6
5
～

6
9
歳

7
0
～

7
4
歳

7
5
歳
以
上

無
回
答

合
計

25 40 21 23 77 130 184 192 145 111 117 153 169 210 84 1,681

1.5% 2.4% 1.2% 1.4% 4.6% 7.7% 10.9% 11.4% 8.6% 6.6% 7.0% 9.1% 10.1% 12.5% 5.0% 100.0%

2 2 0 2 17 17 36 30 24 13 15 19 17 19 9 222

0.9% 0.9% 0.0% 0.9% 7.7% 7.7% 16.2% 13.5% 10.8% 5.9% 6.8% 8.6% 7.7% 8.6% 4.1% 100.0%

0 1 3 2 5 9 17 16 19 11 13 14 27 15 12 164

0.0% 0.6% 1.8% 1.2% 3.0% 5.5% 10.4% 9.8% 11.6% 6.7% 7.9% 8.5% 16.5% 9.1% 7.3% 100.0%

5 16 10 4 11 22 36 35 23 19 19 41 43 60 19 363

1.4% 4.4% 2.8% 1.1% 3.0% 6.1% 9.9% 9.6% 6.3% 5.2% 5.2% 11.3% 11.8% 16.5% 5.2% 100.0%

5 13 3 5 12 31 33 30 26 25 29 34 28 49 12 335

1.5% 3.9% 0.9% 1.5% 3.6% 9.3% 9.9% 9.0% 7.8% 7.5% 8.7% 10.1% 8.4% 14.6% 3.6% 100.0%

3 2 0 4 14 19 20 25 14 10 15 15 19 24 8 192

1.6% 1.0% 0.0% 2.1% 7.3% 9.9% 10.4% 13.0% 7.3% 5.2% 7.8% 7.8% 9.9% 12.5% 4.2% 100.0%

9 2 2 3 12 13 18 31 24 13 15 21 20 22 14 219

4.1% 0.9% 0.9% 1.4% 5.5% 5.9% 8.2% 14.2% 11.0% 5.9% 6.8% 9.6% 9.1% 10.0% 6.4% 100.0%

1 4 3 3 6 19 24 25 15 20 11 9 15 21 10 186

0.5% 2.2% 1.6% 1.6% 3.2% 10.2% 12.9% 13.4% 8.1% 10.8% 5.9% 4.8% 8.1% 11.3% 5.4% 100.0%

服部

高川

蛍池

問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）<SA>

全体

岡町

庄内

千里

野畑

12～14歳

1.5%

15～19歳

2.4%

20～24歳

1.2%
25～29歳

1.4%

30～34歳

4.6%

35～39歳

7.7%

40～44歳

10.9%

45～49歳

11.4%

50～54歳

8.6%

55～59歳

6.6%

60～64歳

7.0%

65～69歳

9.1%

70～74歳

10.1%

75歳以上

12.5%

無回答

5.0%

n=1,681
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来館者アンケート 

(2) 職業 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9
正
規
雇
用
の
社
員
・
職
員

非

正

規

雇

用

の

社

員

・

職

員

（
パ
ー

ト

、
ア

ル

バ

イ

ト

、
契

約

・

派

遣

社

員

、
非

常

勤

職

員

な

ど

）

自
営
業

（
家
族
従
業
者

、
自
由
業

を
含
む

）

学
生

（
中
高
校
生

、
予
備
校
生
な

ど
を
含
む

）

家
事
専
業

（
主
婦
・
主
夫
な
ど

）

働
い
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

407 327 76 75 360 351 12 81 1,681

24.2% 19.5% 4.5% 4.5% 21.4% 20.9% 0.7% 4.8% 100.0%

78 34 10 4 45 40 2 9 222

35.1% 15.3% 4.5% 1.8% 20.3% 18.0% 0.9% 4.1% 100.0%

34 45 8 2 28 37 0 12 164

20.7% 27.4% 4.9% 1.2% 17.1% 22.6% 0.0% 7.3% 100.0%

74 64 19 26 76 86 4 16 363

20.4% 17.6% 5.2% 7.2% 20.9% 23.7% 1.1% 4.4% 100.0%

76 70 15 19 70 73 1 11 335

22.7% 20.9% 4.5% 5.7% 20.9% 21.8% 0.3% 3.3% 100.0%

45 35 8 5 61 31 1 9 192

23.4% 18.2% 4.2% 2.6% 31.8% 16.1% 0.5% 4.7% 100.0%

51 42 6 12 42 50 2 14 219

23.3% 19.2% 2.7% 5.5% 19.2% 22.8% 0.9% 6.4% 100.0%

49 37 10 7 38 34 2 10 186

26.3% 19.9% 5.4% 3.8% 20.4% 18.3% 1.1% 5.4% 100.0%

問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

24.2%

19.5%

4.5%

4.5%

21.4%

20.9%

0.7%

4.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規雇用の社員・職員

非正規雇用の社員・職員

自営業

学生

家事専業

働いていない

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

(3) 家族形態等 

 ① 家族形態 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
配
偶
者

親 祖
父
母

兄
弟
姉
妹

子
ど
も

孫 親
戚

一
人
暮
ら
し

そ
の
他

無
回
答

合
計

1,084 223 7 74 717 23 4 224 6 86 1,681

64.5% 13.3% 0.4% 4.4% 42.7% 1.4% 0.2% 13.3% 0.4% 5.1% 100.0%

156 26 1 9 114 3 1 26 1 9 222

70.3% 11.7% 0.5% 4.1% 51.4% 1.4% 0.5% 11.7% 0.5% 4.1% 100.0%

91 30 0 7 46 2 1 26 1 12 164

55.5% 18.3% 0.0% 4.3% 28.0% 1.2% 0.6% 15.9% 0.6% 7.3% 100.0%

219 52 0 22 124 3 1 56 2 17 363

60.3% 14.3% 0.0% 6.1% 34.2% 0.8% 0.3% 15.4% 0.6% 4.7% 100.0%

243 40 2 13 151 7 0 33 1 13 335

72.5% 11.9% 0.6% 3.9% 45.1% 2.1% 0.0% 9.9% 0.3% 3.9% 100.0%

127 19 0 8 100 2 0 24 0 10 192

66.1% 9.9% 0.0% 4.2% 52.1% 1.0% 0.0% 12.5% 0.0% 5.2% 100.0%

130 41 3 11 89 4 0 26 0 15 219

59.4% 18.7% 1.4% 5.0% 40.6% 1.8% 0.0% 11.9% 0.0% 6.8% 100.0%

118 15 1 4 93 2 1 33 1 10 186

63.4% 8.1% 0.5% 2.2% 50.0% 1.1% 0.5% 17.7% 0.5% 5.4% 100.0%

問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

64.5%

13.3%

0.4%

4.4%

42.7%

1.4%

0.2%

13.3%

0.4%

5.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

配偶者

親

祖父母

兄弟姉妹

子ども

孫

親戚

一人暮らし

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 ② 同居する子ども・孫の年齢 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
就
学
前

小
学
生

中
学
生

高
校
生
相
当
の
年

齢 高
校
生
相
当
の
年

齢
よ
り
上

無
回
答

合
計

228 164 58 36 196 36 718

31.8% 22.8% 8.1% 5.0% 27.3% 5.0% 100.0%

46 32 5 6 24 1 114

40.4% 28.1% 4.4% 5.3% 21.1% 0.9% 100.0%

10 12 5 2 11 6 46

21.7% 26.1% 10.9% 4.3% 23.9% 13.0% 100.0%

39 29 12 7 33 4 124

31.5% 23.4% 9.7% 5.6% 26.6% 3.2% 100.0%

43 34 17 6 47 4 151

28.5% 22.5% 11.3% 4.0% 31.1% 2.6% 100.0%

28 27 6 6 27 6 100

28.0% 27.0% 6.0% 6.0% 27.0% 6.0% 100.0%

28 14 6 4 29 8 89

31.5% 15.7% 6.7% 4.5% 32.6% 9.0% 100.0%

34 16 7 5 25 7 94

36.2% 17.0% 7.4% 5.3% 26.6% 7.4% 100.0%

問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少
のお子さま（お孫さま）の年齢層をお答えください。（1つだけ○）<SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

就学前

31.8%

小学生

22.8%

中学生

8.1%

高校生相当

の年齢

5.0%

高校生相当の

年齢より上

27.3%

無回答

5.0%

n=718
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来館者アンケート 

(4) 居住区 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
北
東
部

北
部

東
部

中
北
部

中
部

西
部

南
部

そ
の
他

無
回
答

合
計

193 266 115 338 256 51 217 146 99 1,681

11.5% 15.8% 6.8% 20.1% 15.2% 3.0% 12.9% 8.7% 5.9% 100.0%

0 3 9 84 99 6 1 19 1 222

0.0% 1.4% 4.1% 37.8% 44.6% 2.7% 0.5% 8.6% 0.5% 100.0%

0 0 2 1 8 2 116 6 29 164

0.0% 0.0% 1.2% 0.6% 4.9% 1.2% 70.7% 3.7% 17.7% 100.0%

188 39 24 49 0 0 0 53 10 363

51.8% 10.7% 6.6% 13.5% 0.0% 0.0% 0.0% 14.6% 2.8% 100.0%

2 213 8 77 4 0 2 26 3 335

0.6% 63.6% 2.4% 23.0% 1.2% 0.0% 0.6% 7.8% 0.9% 100.0%

0 1 36 6 120 2 2 8 17 192

0.0% 0.5% 18.8% 3.1% 62.5% 1.0% 1.0% 4.2% 8.9% 100.0%

2 0 35 9 23 6 94 14 36 219

0.9% 0.0% 16.0% 4.1% 10.5% 2.7% 42.9% 6.4% 16.4% 100.0%

1 10 1 112 2 35 2 20 3 186

0.5% 5.4% 0.5% 60.2% 1.1% 18.8% 1.1% 10.8% 1.6% 100.0%

問5.あなたのお住まいをご記入ください。<SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

北東部

11.5%

北部

15.8%

東部

6.8%

中北部

20.1%

中部

15.2%

西部

3.0%

南部

12.9%

その他

8.7%

無回答

5.9%

n=1,681
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来館者アンケート 

2.3.2. 実施図書館の利用状況 

 

 全体では「2 週間に 1 回程度（40.9％）」が最多で、「ほぼ毎日（4.4％）」「1 週

間に 1回以上（35.0％）」と併せると、約 80％に 2週間に 1回以上の頻回な利

用がみられる。 

 移動手段は全体として「徒歩（37.1％）」「自転車（36.4％）」が多く、千里・蛍池

図書館では半分で「徒歩」、岡町・庄内・服部・高川図書館では概ね半分で

「自転車」が選択されているが、千里図書館では「バス（15.2％）」「電車

（14.6％）」も多い。 

 利用形態は全体でも館別でも「本や雑誌、CD を借りる・返す」が 70％以上と

圧倒的に多く、他館と比較して庄内図書館では「本を読む（18.9％）」が少なく、

千里図書館では「本を読む（42.4％）」「雑誌を読む（24.2％）」が多いほか、岡

町図書館では「子どもと過ごす（12.2％）」が多くなっている。 

 滞在時間は全体で 1 時間未満が約 80％を占め、「30 分未満」が半分を占め

る庄内・服部図書館で特に短い一方、「1時間～3時間未満（24.8％）」の多い

千里図書館では 1時間以上が 30％以上を占める。 

 利用時間帯は多くの館で平休日ともに午後の利用が多いが、野畑図書館で

は「土・日・祝日の午後（16.7％）」よりも「土・日・祝日の午前中（29.0％）」が多

い。 
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来館者アンケート 

(1) 利用頻度 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ほ
ぼ
毎
日

1
週
間
に
1
回
以
上

2
週
間
に
1
回
程
度

1
か
月
に
1
回
程
度

1
年
に
数
回
程
度

は
じ
め
て

そ
れ
以
外

無
回
答

合
計

74 588 688 209 64 18 14 26 1,681

4.4% 35.0% 40.9% 12.4% 3.8% 1.1% 0.8% 1.5% 100.0%

7 69 98 30 11 2 4 1 222

3.2% 31.1% 44.1% 13.5% 5.0% 0.9% 1.8% 0.5% 100.0%

7 51 77 23 3 1 1 1 164

4.3% 31.1% 47.0% 14.0% 1.8% 0.6% 0.6% 0.6% 100.0%

31 141 124 43 13 4 0 7 363

8.5% 38.8% 34.2% 11.8% 3.6% 1.1% 0.0% 1.9% 100.0%

10 132 120 39 18 8 4 4 335

3.0% 39.4% 35.8% 11.6% 5.4% 2.4% 1.2% 1.2% 100.0%

5 60 94 22 3 0 1 7 192

2.6% 31.3% 49.0% 11.5% 1.6% 0.0% 0.5% 3.6% 100.0%

6 66 97 35 9 1 0 5 219

2.7% 30.1% 44.3% 16.0% 4.1% 0.5% 0.0% 2.3% 100.0%

8 69 78 17 7 2 4 1 186

4.3% 37.1% 41.9% 9.1% 3.8% 1.1% 2.2% 0.5% 100.0%

問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）<SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

ほぼ毎日

4.4%

1週間に1回以上

35.0%

2週間に1回程度

40.9%

1か月に1回程度

12.4%

1年に数回程度

3.8%

はじめて

1.1%

それ以外

0.8%

無回答

1.5%

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ほ

ぼ
毎
日

1

週
間
に

1
回

以
上

2

週
間
に

1
回

程
度

1

か
月
に

1
回

程
度

1

年
に
数

回
程

度

は

じ
め
て

そ

れ
以
外

無

回
答

合

計

74 588 688 209 64 18 14 26 1,681

4.4% 35.0% 40.9% 12.4% 3.8% 1.1% 0.8% 1.5% 100.0%

0 8 6 9 2 0 0 0 25

0.0% 32.0% 24.0% 36.0% 8.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

2 11 11 8 6 1 1 0 40

5.0% 27.5% 27.5% 20.0% 15.0% 2.5% 2.5% 0.0% 100.0%

0 6 5 4 4 2 0 0 21

0.0% 28.6% 23.8% 19.0% 19.0% 9.5% 0.0% 0.0% 100.0%

4 5 9 4 1 0 0 0 23

17.4% 21.7% 39.1% 17.4% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 23 39 9 2 2 1 0 77

1.3% 29.9% 50.6% 11.7% 2.6% 2.6% 1.3% 0.0% 100.0%

1 34 66 20 8 1 0 0 130

0.8% 26.2% 50.8% 15.4% 6.2% 0.8% 0.0% 0.0% 100.0%

0 57 89 24 10 2 1 1 184

0.0% 31.0% 48.4% 13.0% 5.4% 1.1% 0.5% 0.5% 100.0%

3 68 77 32 7 1 3 1 192

1.6% 35.4% 40.1% 16.7% 3.6% 0.5% 1.6% 0.5% 100.0%

2 48 62 23 6 3 1 0 145

1.4% 33.1% 42.8% 15.9% 4.1% 2.1% 0.7% 0.0% 100.0%

3 45 43 15 4 0 1 0 111

2.7% 40.5% 38.7% 13.5% 3.6% 0.0% 0.9% 0.0% 100.0%

6 39 53 12 3 0 1 3 117

5.1% 33.3% 45.3% 10.3% 2.6% 0.0% 0.9% 2.6% 100.0%

9 64 65 13 1 0 0 1 153

5.9% 41.8% 42.5% 8.5% 0.7% 0.0% 0.0% 0.7% 100.0%

12 72 62 14 3 1 2 3 169

7.1% 42.6% 36.7% 8.3% 1.8% 0.6% 1.2% 1.8% 100.0%

27 79 73 16 3 5 2 5 210

12.9% 37.6% 34.8% 7.6% 1.4% 2.4% 1.0% 2.4% 100.0%

4 29 28 6 4 0 1 12 84

4.8% 34.5% 33.3% 7.1% 4.8% 0.0% 1.2% 14.3% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ほ

ぼ

毎

日

1

週

間

に

1

回

以

上

2

週

間

に

1

回

程

度

1

か

月

に

1

回

程

度

1

年

に

数

回

程

度

は

じ

め

て

そ

れ

以

外

無

回

答

合

計

74 588 688 209 64 18 14 26 1,681

4.4% 35.0% 40.9% 12.4% 3.8% 1.1% 0.8% 1.5% 100.0%

3 139 183 62 13 4 1 2 407

0.7% 34.2% 45.0% 15.2% 3.2% 1.0% 0.2% 0.5% 100.0%

7 98 156 41 17 3 3 2 327

2.1% 30.0% 47.7% 12.5% 5.2% 0.9% 0.9% 0.6% 100.0%

3 30 23 13 5 1 1 0 76

3.9% 39.5% 30.3% 17.1% 6.6% 1.3% 1.3% 0.0% 100.0%

2 21 19 18 11 3 1 0 75

2.7% 28.0% 25.3% 24.0% 14.7% 4.0% 1.3% 0.0% 100.0%

10 119 172 42 9 3 1 4 360

2.8% 33.1% 47.8% 11.7% 2.5% 0.8% 0.3% 1.1% 100.0%

43 152 110 29 5 3 6 3 351

12.3% 43.3% 31.3% 8.3% 1.4% 0.9% 1.7% 0.9% 100.0%

2 4 4 1 0 1 0 0 12

16.7% 33.3% 33.3% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

4 28 24 5 4 0 1 15 81

4.9% 34.6% 29.6% 6.2% 4.9% 0.0% 1.2% 18.5% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ほ

ぼ

毎

日

1

週

間

に

1

回

以

上

2

週

間

に

1

回

程

度

1

か

月

に

1

回

程

度

1

年

に

数

回

程

度

は

じ

め

て

そ

れ

以

外

無

回

答

合

計

74 588 688 209 64 18 14 26 1,681

4.4% 35.0% 40.9% 12.4% 3.8% 1.1% 0.8% 1.5% 100.0%

36 388 467 134 35 11 6 7 1,084

3.3% 35.8% 43.1% 12.4% 3.2% 1.0% 0.6% 0.6% 100.0%

10 74 81 34 19 2 3 0 223

4.5% 33.2% 36.3% 15.2% 8.5% 0.9% 1.3% 0.0% 100.0%

0 3 2 1 1 0 0 0 7

0.0% 42.9% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 28 22 11 13 0 0 0 74

0.0% 37.8% 29.7% 14.9% 17.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 238 332 90 31 6 4 5 717

1.5% 33.2% 46.3% 12.6% 4.3% 0.8% 0.6% 0.7% 100.0%

1 8 11 3 0 0 0 0 23

4.3% 34.8% 47.8% 13.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 2 2 0 0 0 0 0 4

0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

21 79 83 27 4 5 2 3 224

9.4% 35.3% 37.1% 12.1% 1.8% 2.2% 0.9% 1.3% 100.0%

1 1 4 0 0 0 0 0 6

16.7% 16.7% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 31 26 5 4 0 1 15 86

4.7% 36.0% 30.2% 5.8% 4.7% 0.0% 1.2% 17.4% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9

ほ
ぼ

毎

日

1
週

間

に
1

回

以
上

2
週

間

に
1

回

程
度

1
か

月

に
1

回

程
度

1
年

に

数
回

程

度

は
じ

め

て

そ
れ

以

外

無
回

答

合
計

74 588 688 209 64 18 14 26 1,681

4.4% 35.0% 40.9% 12.4% 3.8% 1.1% 0.8% 1.5% 100.0%

34 154 160 34 13 1 4 1 401

8.5% 38.4% 39.9% 8.5% 3.2% 0.2% 1.0% 0.2% 100.0%

36 184 195 68 17 1 7 1 509

7.1% 36.1% 38.3% 13.4% 3.3% 0.2% 1.4% 0.2% 100.0%

2 123 151 36 13 5 0 0 330

0.6% 37.3% 45.8% 10.9% 3.9% 1.5% 0.0% 0.0% 100.0%

4 131 173 65 21 8 1 0 403

1.0% 32.5% 42.9% 16.1% 5.2% 2.0% 0.2% 0.0% 100.0%

3 26 25 8 1 0 0 1 64

4.7% 40.6% 39.1% 12.5% 1.6% 0.0% 0.0% 1.6% 100.0%

0 1 5 3 0 3 2 23 37

0.0% 2.7% 13.5% 8.1% 0.0% 8.1% 5.4% 62.2% 100.0%

5．平日の夜間（17時以降）

無回答

表側:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）
表頭:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．土・日・祝日の午前中

4．土・日・祝日の午後

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ほ

ぼ
毎

日

1

週
間

に
1

回
以

上

2

週
間

に
1

回
程

度

1

か
月

に
1

回
程

度

1

年
に

数
回

程
度

は

じ
め

て

そ

れ
以

外

無

回
答

合

計

74 588 688 209 64 18 14 26 1,681

4.4% 35.0% 40.9% 12.4% 3.8% 1.1% 0.8% 1.5% 100.0%

17 76 72 15 8 3 0 2 193

8.8% 39.4% 37.3% 7.8% 4.1% 1.6% 0.0% 1.0% 100.0%

8 101 97 34 10 5 4 7 266

3.0% 38.0% 36.5% 12.8% 3.8% 1.9% 1.5% 2.6% 100.0%

5 35 47 22 2 1 0 3 115

4.3% 30.4% 40.9% 19.1% 1.7% 0.9% 0.0% 2.6% 100.0%

11 131 122 46 19 5 3 1 338

3.3% 38.8% 36.1% 13.6% 5.6% 1.5% 0.9% 0.3% 100.0%

8 88 117 28 9 0 2 4 256

3.1% 34.4% 45.7% 10.9% 3.5% 0.0% 0.8% 1.6% 100.0%

3 17 22 6 2 0 1 0 51

5.9% 33.3% 43.1% 11.8% 3.9% 0.0% 2.0% 0.0% 100.0%

9 66 102 32 6 0 1 1 217

4.1% 30.4% 47.0% 14.7% 2.8% 0.0% 0.5% 0.5% 100.0%

12 42 63 18 7 2 2 0 146

8.2% 28.8% 43.2% 12.3% 4.8% 1.4% 1.4% 0.0% 100.0%

1 32 46 8 1 2 1 8 99

1.0% 32.3% 46.5% 8.1% 1.0% 2.0% 1.0% 8.1% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部
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来館者アンケート 

(2) 施設への移動手段 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒
歩

自
転
車

車 バ
イ
ク

電
車

バ
ス

タ
ク
シ
ー

そ
の
他

無
回
答

合
計

623 612 200 57 88 70 4 1 27 1,681

37.1% 36.4% 11.9% 3.4% 5.2% 4.2% 0.2% 0.1% 1.6% 100.0%

66 123 7 5 16 3 0 0 2 222

29.7% 55.4% 3.2% 2.3% 7.2% 1.4% 0.0% 0.0% 0.9% 100.0%

49 89 16 7 1 0 0 0 2 164

29.9% 54.3% 9.8% 4.3% 0.6% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 100.0%

184 40 13 8 53 55 2 1 7 363

50.7% 11.0% 3.6% 2.2% 14.6% 15.2% 0.6% 0.3% 1.9% 100.0%

105 104 96 17 0 8 2 0 3 335

31.3% 31.0% 28.7% 5.1% 0.0% 2.4% 0.6% 0.0% 0.9% 100.0%

71 88 22 4 0 0 0 0 7 192

37.0% 45.8% 11.5% 2.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.6% 100.0%

58 100 36 14 2 4 0 0 6 219

26.5% 45.7% 16.4% 6.4% 0.9% 1.8% 0.0% 0.0% 2.7% 100.0%

90 68 10 2 16 0 0 0 0 186

48.4% 36.6% 5.4% 1.1% 8.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

問6.	当館へはどのような移動手段で来られましたか。（1つだけ○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

37.1%

36.4%

11.9%

3.4%

5.2%

4.2%

0.2%

0.1%

1.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

徒歩

自転車

車

バイク

電車

バス

タクシー

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
徒

歩

自

転
車

車 バ

イ
ク

電

車

バ

ス

タ

ク
シ
ー

そ

の
他

無

回
答

合

計

623 612 200 57 88 70 4 1 27 1,681

37.1% 36.4% 11.9% 3.4% 5.2% 4.2% 0.2% 0.1% 1.6% 100.0%

6 16 2 0 1 0 0 0 0 25

24.0% 64.0% 8.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 19 2 0 5 1 2 0 0 40

27.5% 47.5% 5.0% 0.0% 12.5% 2.5% 5.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 8 1 2 3 2 0 0 0 21

23.8% 38.1% 4.8% 9.5% 14.3% 9.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

16 5 1 0 0 1 0 0 0 23

69.6% 21.7% 4.3% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

23 37 8 1 3 4 0 0 1 77

29.9% 48.1% 10.4% 1.3% 3.9% 5.2% 0.0% 0.0% 1.3% 100.0%

32 62 21 2 9 4 0 0 0 130

24.6% 47.7% 16.2% 1.5% 6.9% 3.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

48 82 36 4 10 2 1 0 1 184

26.1% 44.6% 19.6% 2.2% 5.4% 1.1% 0.5% 0.0% 0.5% 100.0%

61 82 27 5 12 4 0 0 1 192

31.8% 42.7% 14.1% 2.6% 6.3% 2.1% 0.0% 0.0% 0.5% 100.0%

44 63 16 7 8 6 0 0 1 145

30.3% 43.4% 11.0% 4.8% 5.5% 4.1% 0.0% 0.0% 0.7% 100.0%

38 38 18 8 6 2 0 0 1 111

34.2% 34.2% 16.2% 7.2% 5.4% 1.8% 0.0% 0.0% 0.9% 100.0%

48 38 14 7 7 3 0 0 0 117

41.0% 32.5% 12.0% 6.0% 6.0% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

71 40 22 4 5 9 0 0 2 153

46.4% 26.1% 14.4% 2.6% 3.3% 5.9% 0.0% 0.0% 1.3% 100.0%

77 53 12 8 5 9 0 0 5 169

45.6% 31.4% 7.1% 4.7% 3.0% 5.3% 0.0% 0.0% 3.0% 100.0%

113 44 11 8 10 20 1 1 3 210

53.8% 21.0% 5.2% 3.8% 4.8% 9.5% 0.5% 0.5% 1.4% 100.0%

30 25 9 1 4 3 0 0 12 84

35.7% 29.8% 10.7% 1.2% 4.8% 3.6% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問6.	当館へはどのような移動手段で来られましたか。（主なもの1つに○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

徒

歩

自

転

車

車 バ

イ

ク

電

車

バ

ス

タ

ク

シ
ー

そ

の

他

無

回

答

合

計

623 612 200 57 88 70 4 1 27 1,681

37.1% 36.4% 11.9% 3.4% 5.2% 4.2% 0.2% 0.1% 1.6% 100.0%

122 153 65 20 30 14 1 0 2 407

30.0% 37.6% 16.0% 4.9% 7.4% 3.4% 0.2% 0.0% 0.5% 100.0%

111 128 44 14 18 10 0 0 2 327

33.9% 39.1% 13.5% 4.3% 5.5% 3.1% 0.0% 0.0% 0.6% 100.0%

31 22 13 3 4 3 0 0 0 76

40.8% 28.9% 17.1% 3.9% 5.3% 3.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

19 38 5 0 9 2 2 0 0 75

25.3% 50.7% 6.7% 0.0% 12.0% 2.7% 2.7% 0.0% 0.0% 100.0%

131 150 39 5 12 15 1 0 7 360

36.4% 41.7% 10.8% 1.4% 3.3% 4.2% 0.3% 0.0% 1.9% 100.0%

179 97 25 14 12 22 0 1 2 351

51.0% 27.6% 7.1% 4.0% 3.4% 6.3% 0.0% 0.3% 0.6% 100.0%

6 3 1 0 1 1 0 0 0 12

50.0% 25.0% 8.3% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

26 26 8 1 3 3 0 0 14 81

32.1% 32.1% 9.9% 1.2% 3.7% 3.7% 0.0% 0.0% 17.3% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問6.	当館へはどのような移動手段で来られましたか。（主なもの1つに○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

徒

歩

自

転

車

車 バ

イ

ク

電

車

バ

ス

タ

ク

シ
ー

そ

の

他

無

回

答

合

計

623 612 200 57 88 70 4 1 27 1,681

37.1% 36.4% 11.9% 3.4% 5.2% 4.2% 0.2% 0.1% 1.6% 100.0%

384 405 170 32 52 34 0 1 7 1,084

35.4% 37.4% 15.7% 3.0% 4.8% 3.1% 0.0% 0.1% 0.6% 100.0%

73 101 14 4 18 11 1 0 1 223

32.7% 45.3% 6.3% 1.8% 8.1% 4.9% 0.4% 0.0% 0.4% 100.0%

3 3 1 0 0 0 0 0 0 7

42.9% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

23 38 2 2 6 3 0 0 0 74

31.1% 51.4% 2.7% 2.7% 8.1% 4.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

200 307 121 25 40 15 2 1 6 717

27.9% 42.8% 16.9% 3.5% 5.6% 2.1% 0.3% 0.1% 0.8% 100.0%

4 14 2 2 1 0 0 0 0 23

17.4% 60.9% 8.7% 8.7% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 3 0 0 0 1 0 0 0 4

0.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

113 65 7 13 8 13 1 0 4 224

50.4% 29.0% 3.1% 5.8% 3.6% 5.8% 0.4% 0.0% 1.8% 100.0%

3 1 0 1 0 1 0 0 0 6

50.0% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

30 26 8 1 3 4 0 0 14 86

34.9% 30.2% 9.3% 1.2% 3.5% 4.7% 0.0% 0.0% 16.3% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問6.	当館へはどのような移動手段で来られましたか。（主なもの1つに○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

徒

歩

自

転

車

車 バ

イ

ク

電

車

バ

ス

タ

ク

シ
ー

そ

の

他

無

回

答

合

計

623 612 200 57 88 70 4 1 27 1,681

37.1% 36.4% 11.9% 3.4% 5.2% 4.2% 0.2% 0.1% 1.6% 100.0%

85 24 7 5 37 32 0 0 3 193

44.0% 12.4% 3.6% 2.6% 19.2% 16.6% 0.0% 0.0% 1.6% 100.0%

102 74 58 11 5 9 2 0 5 266

38.3% 27.8% 21.8% 4.1% 1.9% 3.4% 0.8% 0.0% 1.9% 100.0%

35 45 14 7 4 6 1 0 3 115

30.4% 39.1% 12.2% 6.1% 3.5% 5.2% 0.9% 0.0% 2.6% 100.0%

136 118 49 12 16 5 1 0 1 338

40.2% 34.9% 14.5% 3.6% 4.7% 1.5% 0.3% 0.0% 0.3% 100.0%

84 121 26 7 12 3 0 0 3 256

32.8% 47.3% 10.2% 2.7% 4.7% 1.2% 0.0% 0.0% 1.2% 100.0%

20 21 9 1 0 1 0 0 0 51

39.2% 41.2% 17.6% 2.0% 0.0% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

74 121 11 6 0 2 0 0 3 217

34.1% 55.8% 5.1% 2.8% 0.0% 0.9% 0.0% 0.0% 1.4% 100.0%

67 44 12 3 10 8 0 1 1 146

45.9% 30.1% 8.2% 2.1% 6.8% 5.5% 0.0% 0.7% 0.7% 100.0%

20 44 14 5 4 4 0 0 8 99

20.2% 44.4% 14.1% 5.1% 4.0% 4.0% 0.0% 0.0% 8.1% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問6.	当館へはどのような移動手段で来られましたか。（主なもの1つに○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部
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来館者アンケート 

(3) 過ごし方 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ

を
借
り
る
・
返
す

予

約
し
た

本
や

雑

誌

、
Ｃ
Ｄ

を
借

り

る 本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本

を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す

る 行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活

動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加

す
る

集

会
室
を

利
用

す

る 特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

190 110 75 16 24 36 15 2 3 27 1 12 0 3 1 0 1 222

85.6% 49.5% 33.8% 7.2% 10.8% 16.2% 6.8% 0.9% 1.4% 12.2% 0.5% 5.4% 0.0% 1.4% 0.5% 0.0% 0.5% 100.0%

139 95 31 8 29 19 12 2 3 3 6 2 1 1 1 2 2 164

84.8% 57.9% 18.9% 4.9% 17.7% 11.6% 7.3% 1.2% 1.8% 1.8% 3.7% 1.2% 0.6% 0.6% 0.6% 1.2% 1.2% 100.0%

268 128 154 28 88 44 21 24 2 20 10 1 2 2 0 1 5 363

73.8% 35.3% 42.4% 7.7% 24.2% 12.1% 5.8% 6.6% 0.6% 5.5% 2.8% 0.3% 0.6% 0.6% 0.0% 0.3% 1.4% 100.0%

264 136 117 31 64 34 21 20 5 16 3 3 2 5 1 2 2 335

78.8% 40.6% 34.9% 9.3% 19.1% 10.1% 6.3% 6.0% 1.5% 4.8% 0.9% 0.9% 0.6% 1.5% 0.3% 0.6% 0.6% 100.0%

160 87 57 17 31 7 14 2 1 13 4 3 1 3 1 0 6 192

83.3% 45.3% 29.7% 8.9% 16.1% 3.6% 7.3% 1.0% 0.5% 6.8% 2.1% 1.6% 0.5% 1.6% 0.5% 0.0% 3.1% 100.0%

191 86 80 19 46 20 16 10 9 12 8 0 0 1 0 0 5 219

87.2% 39.3% 36.5% 8.7% 21.0% 9.1% 7.3% 4.6% 4.1% 5.5% 3.7% 0.0% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 2.3% 100.0%

148 85 75 24 36 16 9 4 3 14 5 0 1 1 1 1 0 186

79.6% 45.7% 40.3% 12.9% 19.4% 8.6% 4.8% 2.2% 1.6% 7.5% 2.7% 0.0% 0.5% 0.5% 0.5% 0.5% 0.0% 100.0%

問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

80.9%

43.2%

35.0%

8.5%

18.9%

10.5%

6.4%

3.8%

1.5%

6.2%

2.2%

1.2%

0.4%

1.0%

0.3%

0.4%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

本を読む

新聞を読む

雑誌を読む

調べ物をする

書店にはない本を探す

勉強や仕事をする

行事に参加する

子どもと過ごす

インターネットを利用する

ボランティア活動をする

地域活動に参加する

集会室を利用する

特に何もしない

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
本

や
雑
誌

、
Ｃ

Ｄ
を

借

り
る

・
返

す

予

約
し
た

本
や

雑
誌

、
Ｃ
Ｄ

を
借

り

る

本

を
読
む

新

聞
を
読

む

雑

誌
を
読

む

調

べ
物
を

す
る

書

店
に
は

な
い

本
を

探

す

勉

強
や
仕

事
を

す
る

行

事
に
参

加
す

る

子

ど
も
と

過
ご

す

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
を

利

用
す

る

ボ

ラ
ン
テ

ィ
ア

活
動

を

す
る

地

域
活
動

に
参

加
す

る

集

会
室
を

利
用

す
る

特

に
何
も

し
な

い

そ

の
他

無

回
答

合

計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

15 4 20 0 1 5 1 9 1 0 3 0 0 0 0 0 0 25

60.0% 16.0% 80.0% 0.0% 4.0% 20.0% 4.0% 36.0% 4.0% 0.0% 12.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 15 21 0 2 3 1 18 0 0 2 1 1 0 0 0 0 40

55.0% 37.5% 52.5% 0.0% 5.0% 7.5% 2.5% 45.0% 0.0% 0.0% 5.0% 2.5% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 6 10 0 3 2 2 5 0 0 1 0 0 0 0 1 0 21

52.4% 28.6% 47.6% 0.0% 14.3% 9.5% 9.5% 23.8% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 100.0%

17 8 13 2 4 3 2 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 23

73.9% 34.8% 56.5% 8.7% 17.4% 13.0% 8.7% 13.0% 4.3% 8.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

68 33 37 1 11 5 3 3 1 18 0 0 0 1 0 0 0 77

88.3% 42.9% 48.1% 1.3% 14.3% 6.5% 3.9% 3.9% 1.3% 23.4% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

123 55 52 0 24 6 9 2 6 32 2 0 0 0 0 0 0 130

94.6% 42.3% 40.0% 0.0% 18.5% 4.6% 6.9% 1.5% 4.6% 24.6% 1.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

166 91 73 3 32 13 6 7 2 22 0 1 2 0 0 0 1 184

90.2% 49.5% 39.7% 1.6% 17.4% 7.1% 3.3% 3.8% 1.1% 12.0% 0.0% 0.5% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.5% 100.0%

171 99 75 8 39 16 14 5 3 21 4 1 0 0 0 0 0 192

89.1% 51.6% 39.1% 4.2% 20.3% 8.3% 7.3% 2.6% 1.6% 10.9% 2.1% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

124 71 40 9 28 10 14 1 0 5 7 4 0 2 0 1 0 145

85.5% 49.0% 27.6% 6.2% 19.3% 6.9% 9.7% 0.7% 0.0% 3.4% 4.8% 2.8% 0.0% 1.4% 0.0% 0.7% 0.0% 100.0%

95 65 32 8 33 11 2 2 2 0 3 1 0 2 0 0 0 111

85.6% 58.6% 28.8% 7.2% 29.7% 9.9% 1.8% 1.8% 1.8% 0.0% 2.7% 0.9% 0.0% 1.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

92 62 36 15 18 10 8 1 3 1 3 3 0 1 0 0 0 117

78.6% 53.0% 30.8% 12.8% 15.4% 8.5% 6.8% 0.9% 2.6% 0.9% 2.6% 2.6% 0.0% 0.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

123 65 53 14 32 17 13 3 2 1 2 1 0 3 2 0 1 153

80.4% 42.5% 34.6% 9.2% 20.9% 11.1% 8.5% 2.0% 1.3% 0.7% 1.3% 0.7% 0.0% 2.0% 1.3% 0.0% 0.7% 100.0%

130 67 42 29 41 31 11 0 3 0 3 5 0 3 1 3 4 169

76.9% 39.6% 24.9% 17.2% 24.3% 18.3% 6.5% 0.0% 1.8% 0.0% 1.8% 3.0% 0.0% 1.8% 0.6% 1.8% 2.4% 100.0%

153 64 63 46 38 33 17 2 1 0 4 4 4 4 1 1 3 210

72.9% 30.5% 30.0% 21.9% 18.1% 15.7% 8.1% 1.0% 0.5% 0.0% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 0.5% 0.5% 1.4% 100.0%

50 22 22 8 12 11 5 3 1 3 3 0 0 0 1 0 12 84

59.5% 26.2% 26.2% 9.5% 14.3% 13.1% 6.0% 3.6% 1.2% 3.6% 3.6% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 14.3% 100.0%

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

362 183 157 22 74 21 18 12 6 44 6 0 0 0 0 0 1 407

88.9% 45.0% 38.6% 5.4% 18.2% 5.2% 4.4% 2.9% 1.5% 10.8% 1.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 100.0%

275 173 121 21 71 37 30 7 3 16 5 3 1 4 1 2 1 327

84.1% 52.9% 37.0% 6.4% 21.7% 11.3% 9.2% 2.1% 0.9% 4.9% 1.5% 0.9% 0.3% 1.2% 0.3% 0.6% 0.3% 100.0%

62 30 21 3 12 14 11 3 2 3 0 1 0 0 0 1 0 76

81.6% 39.5% 27.6% 3.9% 15.8% 18.4% 14.5% 3.9% 2.6% 3.9% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 100.0%

40 19 44 0 3 9 2 31 1 0 5 1 1 0 0 0 0 75

53.3% 25.3% 58.7% 0.0% 4.0% 12.0% 2.7% 41.3% 1.3% 0.0% 6.7% 1.3% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

320 166 99 12 58 27 19 2 10 39 6 11 3 6 0 2 3 360

88.9% 46.1% 27.5% 3.3% 16.1% 7.5% 5.3% 0.6% 2.8% 10.8% 1.7% 3.1% 0.8% 1.7% 0.0% 0.6% 0.8% 100.0%

256 138 125 75 87 55 25 6 3 1 13 5 3 6 2 1 2 351

72.9% 39.3% 35.6% 21.4% 24.8% 15.7% 7.1% 1.7% 0.9% 0.3% 3.7% 1.4% 0.9% 1.7% 0.6% 0.3% 0.6% 100.0%

7 3 6 2 4 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 12

58.3% 25.0% 50.0% 16.7% 33.3% 16.7% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

45 21 18 9 10 11 3 3 1 2 2 0 0 0 1 0 14 81

55.6% 25.9% 22.2% 11.1% 12.3% 13.6% 3.7% 3.7% 1.2% 2.5% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 17.3% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫な

ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自

由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

913 491 384 90 214 93 63 17 21 100 14 14 4 12 1 3 3 1,084

84.2% 45.3% 35.4% 8.3% 19.7% 8.6% 5.8% 1.6% 1.9% 9.2% 1.3% 1.3% 0.4% 1.1% 0.1% 0.3% 0.3% 100.0%

171 94 97 3 34 29 23 35 2 5 12 3 0 0 0 1 1 223

76.7% 42.2% 43.5% 1.3% 15.2% 13.0% 10.3% 15.7% 0.9% 2.2% 5.4% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.4% 0.4% 100.0%

5 4 3 0 0 1 2 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 7

71.4% 57.1% 42.9% 0.0% 0.0% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

50 29 46 1 9 13 4 19 1 0 6 0 0 0 0 1 0 74

67.6% 39.2% 62.2% 1.4% 12.2% 17.6% 5.4% 25.7% 1.4% 0.0% 8.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 100.0%

633 341 267 31 119 49 37 17 18 101 7 7 4 8 1 0 3 717

88.3% 47.6% 37.2% 4.3% 16.6% 6.8% 5.2% 2.4% 2.5% 14.1% 1.0% 1.0% 0.6% 1.1% 0.1% 0.0% 0.4% 100.0%

20 13 5 3 3 0 2 0 0 2 1 0 0 0 1 0 0 23

87.0% 56.5% 21.7% 13.0% 13.0% 0.0% 8.7% 0.0% 0.0% 8.7% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0% 0.0% 100.0%

3 2 1 0 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4

75.0% 50.0% 25.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

182 92 69 35 47 33 12 4 1 0 6 3 2 3 3 2 2 224

81.3% 41.1% 30.8% 15.6% 21.0% 14.7% 5.4% 1.8% 0.4% 0.0% 2.7% 1.3% 0.9% 1.3% 1.3% 0.9% 0.9% 100.0%

2 3 1 2 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

33.3% 50.0% 16.7% 33.3% 50.0% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

50 23 19 9 11 12 3 3 1 2 4 0 0 0 1 0 14 86

58.1% 26.7% 22.1% 10.5% 12.8% 14.0% 3.5% 3.5% 1.2% 2.3% 4.7% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 16.3% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
本

や
雑

誌

、
Ｃ
Ｄ

を

借
り

る
・

返
す

予

約
し

た
本

や
雑

誌

、
Ｃ

Ｄ
を

借
り

る

本

を
読

む

新

聞
を

読
む

雑

誌
を

読
む

調

べ
物

を
す

る

書

店
に

は
な

い
本

を

探
す

勉

強
や

仕
事

を
す

る

行

事
に

参
加

す
る

子

ど
も

と
過

ご
す

イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利
用

す
る

ボ

ラ
ン

テ

ィ
ア
活

動

を
す

る

地

域
活

動
に

参
加

す

る

集

会
室

を
利

用
す

る

特

に
何

も
し

な
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

140 68 75 13 50 25 9 10 2 9 8 1 1 1 0 1 2 193

72.5% 35.2% 38.9% 6.7% 25.9% 13.0% 4.7% 5.2% 1.0% 4.7% 4.1% 0.5% 0.5% 0.5% 0.0% 0.5% 1.0% 100.0%

204 102 100 21 54 31 16 14 5 15 4 2 1 2 0 2 4 266

76.7% 38.3% 37.6% 7.9% 20.3% 11.7% 6.0% 5.3% 1.9% 5.6% 1.5% 0.8% 0.4% 0.8% 0.0% 0.8% 1.5% 100.0%

95 54 45 8 20 9 10 6 3 9 2 0 0 0 0 0 2 115

82.6% 47.0% 39.1% 7.0% 17.4% 7.8% 8.7% 5.2% 2.6% 7.8% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 100.0%

282 159 126 32 56 37 17 12 3 21 5 8 2 5 1 1 1 338

83.4% 47.0% 37.3% 9.5% 16.6% 10.9% 5.0% 3.6% 0.9% 6.2% 1.5% 2.4% 0.6% 1.5% 0.3% 0.3% 0.3% 100.0%

224 119 78 23 45 22 19 1 3 23 4 6 1 4 0 0 3 256

87.5% 46.5% 30.5% 9.0% 17.6% 8.6% 7.4% 0.4% 1.2% 9.0% 1.6% 2.3% 0.4% 1.6% 0.0% 0.0% 1.2% 100.0%

43 22 19 8 7 4 4 2 3 2 2 0 0 0 0 1 0 51

84.3% 43.1% 37.3% 15.7% 13.7% 7.8% 7.8% 3.9% 5.9% 3.9% 3.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.0% 0.0% 100.0%

187 122 58 16 39 21 17 7 5 9 9 2 1 0 1 1 2 217

86.2% 56.2% 26.7% 7.4% 18.0% 9.7% 7.8% 3.2% 2.3% 4.1% 4.1% 0.9% 0.5% 0.0% 0.5% 0.5% 0.9% 100.0%

113 51 62 15 29 17 12 8 1 13 1 1 1 2 2 0 0 146

77.4% 34.9% 42.5% 10.3% 19.9% 11.6% 8.2% 5.5% 0.7% 8.9% 0.7% 0.7% 0.7% 1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 100.0%

72 30 26 7 18 10 4 4 1 4 2 1 0 2 1 0 7 99

72.7% 30.3% 26.3% 7.1% 18.2% 10.1% 4.0% 4.0% 1.0% 4.0% 2.0% 1.0% 0.0% 2.0% 1.0% 0.0% 7.1% 100.0%

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

・

返

す

予

約

し

た

本

や

雑

誌

、
Ｃ

Ｄ

を

借

り

る

本

を

読

む

新

聞

を

読

む

雑

誌

を

読

む

調

べ

物

を

す

る

書

店

に

は

な

い

本

を

探

す

勉

強

や

仕

事

を

す

る

行

事

に

参

加

す

る

子

ど

も

と

過

ご

す

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

を

利

用

す

る

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

を

す

る

地

域

活

動

に

参

加

す

る

集

会

室

を

利

用

す

る

特

に

何

も

し

な

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

44 27 31 34 17 16 8 7 1 0 5 1 1 0 0 0 0 74

59.5% 36.5% 41.9% 45.9% 23.0% 21.6% 10.8% 9.5% 1.4% 0.0% 6.8% 1.4% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

473 321 230 74 129 74 33 24 9 23 13 7 2 9 1 1 1 588

80.4% 54.6% 39.1% 12.6% 21.9% 12.6% 5.6% 4.1% 1.5% 3.9% 2.2% 1.2% 0.3% 1.5% 0.2% 0.2% 0.2% 100.0%

606 283 217 26 136 51 39 14 12 61 13 11 3 5 3 1 0 688

88.1% 41.1% 31.5% 3.8% 19.8% 7.4% 5.7% 2.0% 1.7% 8.9% 1.9% 1.6% 0.4% 0.7% 0.4% 0.1% 0.0% 100.0%

169 78 69 4 25 17 22 9 3 15 6 1 1 1 0 2 0 209

80.9% 37.3% 33.0% 1.9% 12.0% 8.1% 10.5% 4.3% 1.4% 7.2% 2.9% 0.5% 0.5% 0.5% 0.0% 1.0% 0.0% 100.0%

47 9 32 1 8 9 2 9 1 5 0 1 0 1 1 1 0 64

73.4% 14.1% 50.0% 1.6% 12.5% 14.1% 3.1% 14.1% 1.6% 7.8% 0.0% 1.6% 0.0% 1.6% 1.6% 1.6% 0.0% 100.0%

9 1 3 2 1 3 2 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 18

50.0% 5.6% 16.7% 11.1% 5.6% 16.7% 11.1% 5.6% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6% 0.0% 100.0%

8 6 5 0 1 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14

57.1% 42.9% 35.7% 0.0% 7.1% 35.7% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 2 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 26

15.4% 7.7% 7.7% 7.7% 3.8% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 76.9% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

308 164 123 38 76 48 29 8 6 18 10 17 1 10 2 1 1 401

76.8% 40.9% 30.7% 9.5% 19.0% 12.0% 7.2% 2.0% 1.5% 4.5% 2.5% 4.2% 0.2% 2.5% 0.5% 0.2% 0.2% 100.0%

419 230 166 59 108 62 36 15 9 20 11 3 4 5 2 4 0 509

82.3% 45.2% 32.6% 11.6% 21.2% 12.2% 7.1% 2.9% 1.8% 3.9% 2.2% 0.6% 0.8% 1.0% 0.4% 0.8% 0.0% 100.0%

270 139 113 19 52 24 11 21 4 32 6 1 1 1 1 0 0 330

81.8% 42.1% 34.2% 5.8% 15.8% 7.3% 3.3% 6.4% 1.2% 9.7% 1.8% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.0% 0.0% 100.0%

346 177 194 22 77 42 28 22 10 39 7 1 2 1 0 0 0 403

85.9% 43.9% 48.1% 5.5% 19.1% 10.4% 6.9% 5.5% 2.5% 9.7% 1.7% 0.2% 0.5% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

58 38 18 4 14 10 5 2 0 1 3 0 0 0 0 0 0 64

90.6% 59.4% 28.1% 6.3% 21.9% 15.6% 7.8% 3.1% 0.0% 1.6% 4.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 3 7 4 4 3 4 0 0 0 1 0 0 0 0 1 20 37

24.3% 8.1% 18.9% 10.8% 10.8% 8.1% 10.8% 0.0% 0.0% 0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.7% 54.1% 100.0%

5．平日の夜間（17時以降）

無回答

表側:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．土・日・祝日の午前中

4．土・日・祝日の午後

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る
・
返
す

予
約
し
た
本
や
雑
誌

、
Ｃ
Ｄ
を
借
り
る

本
を
読
む

新
聞
を
読
む

雑
誌
を
読
む

調
べ
物
を
す
る

書
店
に
は
な
い
本
を
探
す

勉
強
や
仕
事
を
す
る

行
事
に
参
加
す
る

子
ど
も
と
過
ご
す

イ
ン
タ
ー

ネ

ッ
ト
を
利
用
す
る

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
を
す
る

地
域
活
動
に
参
加
す
る

集
会
室
を
利
用
す
る

特
に
何
も
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

1,360 727 589 143 318 176 108 64 26 105 37 21 7 16 5 6 21 1,681

80.9% 43.2% 35.0% 8.5% 18.9% 10.5% 6.4% 3.8% 1.5% 6.2% 2.2% 1.2% 0.4% 1.0% 0.3% 0.4% 1.2% 100.0%

501 310 99 14 60 28 33 2 3 23 3 3 2 1 3 2 0 576

87.0% 53.8% 17.2% 2.4% 10.4% 4.9% 5.7% 0.3% 0.5% 4.0% 0.5% 0.5% 0.3% 0.2% 0.5% 0.3% 0.0% 100.0%

649 322 295 66 162 86 47 16 10 66 15 2 1 5 2 2 0 739

87.8% 43.6% 39.9% 8.9% 21.9% 11.6% 6.4% 2.2% 1.4% 8.9% 2.0% 0.3% 0.1% 0.7% 0.3% 0.3% 0.0% 100.0%

198 90 156 49 86 45 24 25 13 16 17 13 3 9 0 2 1 287

69.0% 31.4% 54.4% 17.1% 30.0% 15.7% 8.4% 8.7% 4.5% 5.6% 5.9% 4.5% 1.0% 3.1% 0.0% 0.7% 0.3% 100.0%

12 5 38 13 10 17 4 21 0 0 2 3 1 1 0 0 0 58

20.7% 8.6% 65.5% 22.4% 17.2% 29.3% 6.9% 36.2% 0.0% 0.0% 3.4% 5.2% 1.7% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 21

0.0% 0.0% 4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 95.2% 100.0%
無回答

表側:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）
表頭:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）

全体

1．30分未満

2．30分～1時間未満

3．1時間～3時間未満

4．3時間以上
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来館者アンケート 

(4) 滞在時間 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3
0
分
未
満

3
0
分
～

1
時
間
未
満

1
時
間
～

3
時
間
未
満

3
時
間
以
上

無
回
答

合
計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

84 98 34 5 1 222

37.8% 44.1% 15.3% 2.3% 0.5% 100.0%

82 63 18 0 1 164

50.0% 38.4% 11.0% 0.0% 0.6% 100.0%

86 156 90 25 6 363

23.7% 43.0% 24.8% 6.9% 1.7% 100.0%

85 171 60 17 2 335

25.4% 51.0% 17.9% 5.1% 0.6% 100.0%

91 78 16 1 6 192

47.4% 40.6% 8.3% 0.5% 3.1% 100.0%

70 94 45 5 5 219

32.0% 42.9% 20.5% 2.3% 2.3% 100.0%

78 79 24 5 0 186

41.9% 42.5% 12.9% 2.7% 0.0% 100.0%

問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）<SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

30分未満

34.3%

30分～1時間未満

44.0%

1時間～3時間未満

17.1%

3時間以上

3.5%

無回答

1.2%

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3

0
分
未

満

3

0
分
～

1
時

間
未
満

1

時
間
～

3
時

間
未
満

3

時
間
以

上

無

回
答

合

計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

2 8 13 2 0 25

8.0% 32.0% 52.0% 8.0% 0.0% 100.0%

9 12 8 11 0 40

22.5% 30.0% 20.0% 27.5% 0.0% 100.0%

5 5 6 5 0 21

23.8% 23.8% 28.6% 23.8% 0.0% 100.0%

11 7 2 3 0 23

47.8% 30.4% 8.7% 13.0% 0.0% 100.0%

29 40 7 1 0 77

37.7% 51.9% 9.1% 1.3% 0.0% 100.0%

44 72 12 2 0 130

33.8% 55.4% 9.2% 1.5% 0.0% 100.0%

69 91 22 1 1 184

37.5% 49.5% 12.0% 0.5% 0.5% 100.0%

65 91 32 3 1 192

33.9% 47.4% 16.7% 1.6% 0.5% 100.0%

55 70 17 3 0 145

37.9% 48.3% 11.7% 2.1% 0.0% 100.0%

38 47 23 3 0 111

34.2% 42.3% 20.7% 2.7% 0.0% 100.0%

43 46 23 5 0 117

36.8% 39.3% 19.7% 4.3% 0.0% 100.0%

53 65 28 6 1 153

34.6% 42.5% 18.3% 3.9% 0.7% 100.0%

55 67 40 4 3 169

32.5% 39.6% 23.7% 2.4% 1.8% 100.0%

65 88 46 8 3 210

31.0% 41.9% 21.9% 3.8% 1.4% 100.0%

33 30 8 1 12 84

39.3% 35.7% 9.5% 1.2% 14.3% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6

3

0

分

未

満

3

0

分
～

1

時

間

未

満

1

時

間
～

3

時

間

未

満

3

時

間

以

上

無

回

答

合

計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

142 211 47 6 1 407

34.9% 51.8% 11.5% 1.5% 0.2% 100.0%

122 139 56 9 1 327

37.3% 42.5% 17.1% 2.8% 0.3% 100.0%

25 33 14 4 0 76

32.9% 43.4% 18.4% 5.3% 0.0% 100.0%

14 22 24 15 0 75

18.7% 29.3% 32.0% 20.0% 0.0% 100.0%

150 162 44 1 3 360

41.7% 45.0% 12.2% 0.3% 0.8% 100.0%

98 138 95 19 1 351

27.9% 39.3% 27.1% 5.4% 0.3% 100.0%

2 7 1 2 0 12

16.7% 58.3% 8.3% 16.7% 0.0% 100.0%

30 28 6 2 15 81

37.0% 34.6% 7.4% 2.5% 18.5% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6

3

0

分

未

満

3

0

分
～

1

時

間

未

満

1

時

間
～

3

時

間

未

満

3

時

間

以

上

無

回

答

合

計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

379 506 170 26 3 1,084

35.0% 46.7% 15.7% 2.4% 0.3% 100.0%

65 83 54 21 0 223

29.1% 37.2% 24.2% 9.4% 0.0% 100.0%

2 3 2 0 0 7

28.6% 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 100.0%

20 23 23 8 0 74

27.0% 31.1% 31.1% 10.8% 0.0% 100.0%

251 353 95 15 3 717

35.0% 49.2% 13.2% 2.1% 0.4% 100.0%

9 9 4 1 0 23

39.1% 39.1% 17.4% 4.3% 0.0% 100.0%

2 0 2 0 0 4

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0%

79 90 45 7 3 224

35.3% 40.2% 20.1% 3.1% 1.3% 100.0%

1 4 1 0 0 6

16.7% 66.7% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%

31 31 8 2 14 86

36.0% 36.0% 9.3% 2.3% 16.3% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6

3

0

分

未

満

3

0

分
～

1

時

間

未

満

1

時

間
～

3

時

間

未

満

3

時

間

以

上

無

回

答

合

計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

51 84 44 12 2 193

26.4% 43.5% 22.8% 6.2% 1.0% 100.0%

70 129 51 12 4 266

26.3% 48.5% 19.2% 4.5% 1.5% 100.0%

41 52 15 5 2 115

35.7% 45.2% 13.0% 4.3% 1.7% 100.0%

117 154 55 11 1 338

34.6% 45.6% 16.3% 3.3% 0.3% 100.0%

107 109 34 3 3 256

41.8% 42.6% 13.3% 1.2% 1.2% 100.0%

19 18 12 2 0 51

37.3% 35.3% 23.5% 3.9% 0.0% 100.0%

93 92 29 2 1 217

42.9% 42.4% 13.4% 0.9% 0.5% 100.0%

38 70 32 6 0 146

26.0% 47.9% 21.9% 4.1% 0.0% 100.0%

40 31 15 5 8 99

40.4% 31.3% 15.2% 5.1% 8.1% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6
3

0
分

未

満

3

0
分
～

1
時

間
未

満

1

時
間
～

3
時

間
未

満

3

時
間

以

上

無

回
答

合

計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

10 25 27 12 0 74

13.5% 33.8% 36.5% 16.2% 0.0% 100.0%

193 267 100 28 0 588

32.8% 45.4% 17.0% 4.8% 0.0% 100.0%

262 314 102 10 0 688

38.1% 45.6% 14.8% 1.5% 0.0% 100.0%

78 94 35 2 0 209

37.3% 45.0% 16.7% 1.0% 0.0% 100.0%

19 25 16 4 0 64

29.7% 39.1% 25.0% 6.3% 0.0% 100.0%

5 10 2 1 0 18

27.8% 55.6% 11.1% 5.6% 0.0% 100.0%

8 3 2 1 0 14

57.1% 21.4% 14.3% 7.1% 0.0% 100.0%

1 1 3 0 21 26

3.8% 3.8% 11.5% 0.0% 80.8% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6

3
0

分

未
満

3
0

分
～

1

時

間
未

満

1
時

間
～

3

時

間
未

満

3
時

間

以
上

無
回

答

合
計

576 739 287 58 21 1,681

34.3% 44.0% 17.1% 3.5% 1.2% 100.0%

157 160 67 17 0 401

39.2% 39.9% 16.7% 4.2% 0.0% 100.0%

183 211 99 16 0 509

36.0% 41.5% 19.4% 3.1% 0.0% 100.0%

101 177 36 16 0 330

30.6% 53.6% 10.9% 4.8% 0.0% 100.0%

120 187 85 11 0 403

29.8% 46.4% 21.1% 2.7% 0.0% 100.0%

31 24 7 2 0 64

48.4% 37.5% 10.9% 3.1% 0.0% 100.0%

4 7 4 1 21 37

10.8% 18.9% 10.8% 2.7% 56.8% 100.0%

5．平日の夜間（17時以降）

無回答

表側:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）
表頭:問9.	当館での平均的な滞在時間をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．土・日・祝日の午前中

4．土・日・祝日の午後
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来館者アンケート 

(5) 利用時間帯 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
平
日
の
午
前
中

平
日
の
午
後

土
・
日
・
祝
日
の
午
前
中

土
・
日
・
祝
日
の
午
後

平
日
の
夜
間

（
1
7
時
以
降

）

無
回
答

合
計

401 509 330 403 64 37 1,681

23.9% 30.3% 19.6% 24.0% 3.8% 2.2% 100.0%

49 57 50 59 12 1 222

22.1% 25.7% 22.5% 26.6% 5.4% 0.5% 100.0%

31 63 18 41 12 2 164

18.9% 38.4% 11.0% 25.0% 7.3% 1.2% 100.0%

91 115 56 93 18 8 363

25.1% 31.7% 15.4% 25.6% 5.0% 2.2% 100.0%

76 102 97 56 4 11 335

22.7% 30.4% 29.0% 16.7% 1.2% 3.3% 100.0%

56 61 33 42 0 8 192

29.2% 31.8% 17.2% 21.9% 0.0% 4.2% 100.0%

50 64 37 60 9 6 219

22.8% 29.2% 16.9% 27.4% 4.1% 2.7% 100.0%

48 47 39 52 9 1 186

25.8% 25.3% 21.0% 28.0% 4.8% 0.5% 100.0%

問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

23.9%

30.3%

19.6%

24.0%

3.8%

2.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

平日の午前中

平日の午後

土・日・祝日の午前中

土・日・祝日の午後

平日の夜間（17時以降）

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

平

日

の

午

前

中

平

日

の

午

後

土

・

日

・

祝

日

の

午

前

中

土

・

日

・

祝

日

の

午

後

平

日

の

夜

間

（
1

7

時

以

降

）

無

回

答

合

計

401 509 330 403 64 37 1,681

23.9% 30.3% 19.6% 24.0% 3.8% 2.2% 100.0%

0 1 8 15 0 1 25

0.0% 4.0% 32.0% 60.0% 0.0% 4.0% 100.0%

1 10 11 19 2 0 40

2.5% 25.0% 27.5% 47.5% 5.0% 0.0% 100.0%

2 8 6 6 1 0 21

9.5% 38.1% 28.6% 28.6% 4.8% 0.0% 100.0%

6 4 5 6 3 0 23

26.1% 17.4% 21.7% 26.1% 13.0% 0.0% 100.0%

23 15 21 20 0 2 77

29.9% 19.5% 27.3% 26.0% 0.0% 2.6% 100.0%

22 33 37 41 5 0 130

16.9% 25.4% 28.5% 31.5% 3.8% 0.0% 100.0%

28 44 46 65 8 1 184

15.2% 23.9% 25.0% 35.3% 4.3% 0.5% 100.0%

28 44 41 68 14 3 192

14.6% 22.9% 21.4% 35.4% 7.3% 1.6% 100.0%

28 33 30 40 14 2 145

19.3% 22.8% 20.7% 27.6% 9.7% 1.4% 100.0%

19 29 25 34 6 1 111

17.1% 26.1% 22.5% 30.6% 5.4% 0.9% 100.0%

35 34 24 17 4 3 117

29.9% 29.1% 20.5% 14.5% 3.4% 2.6% 100.0%

43 69 26 16 0 1 153

28.1% 45.1% 17.0% 10.5% 0.0% 0.7% 100.0%

57 78 18 14 5 4 169

33.7% 46.2% 10.7% 8.3% 3.0% 2.4% 100.0%

87 83 17 26 1 7 210

41.4% 39.5% 8.1% 12.4% 0.5% 3.3% 100.0%

22 24 15 16 1 12 84

26.2% 28.6% 17.9% 19.0% 1.2% 14.3% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

平

日

の

午

前

中

平

日

の

午

後

土

・

日

・

祝

日

の

午

前

中

土

・

日

・

祝

日

の

午

後

平

日

の

夜

間

（
1

7

時

以

降

）

無

回

答

合

計

401 509 330 403 64 37 1,681

23.9% 30.3% 19.6% 24.0% 3.8% 2.2% 100.0%

21 36 152 175 31 3 407

5.2% 8.8% 37.3% 43.0% 7.6% 0.7% 100.0%

73 96 66 84 17 4 327

22.3% 29.4% 20.2% 25.7% 5.2% 1.2% 100.0%

13 31 10 16 5 2 76

17.1% 40.8% 13.2% 21.1% 6.6% 2.6% 100.0%

3 13 23 36 3 1 75

4.0% 17.3% 30.7% 48.0% 4.0% 1.3% 100.0%

138 141 37 49 4 5 360

38.3% 39.2% 10.3% 13.6% 1.1% 1.4% 100.0%

136 168 25 28 2 7 351

38.7% 47.9% 7.1% 8.0% 0.6% 2.0% 100.0%

1 5 4 4 0 0 12

8.3% 41.7% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%

20 23 13 12 2 15 81

24.7% 28.4% 16.0% 14.8% 2.5% 18.5% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

平

日

の

午

前

中

平

日

の

午

後

土

・

日

・

祝

日

の

午

前

中

土

・

日

・

祝

日

の

午

後

平

日

の

夜

間

（
1

7

時

以

降

）

無

回

答

合

計

401 509 330 403 64 37 1,681

23.9% 30.3% 19.6% 24.0% 3.8% 2.2% 100.0%

286 318 241 231 34 13 1,084

26.4% 29.3% 22.2% 21.3% 3.1% 1.2% 100.0%

25 62 46 84 14 1 223

11.2% 27.8% 20.6% 37.7% 6.3% 0.4% 100.0%

0 2 1 3 1 0 7

0.0% 28.6% 14.3% 42.9% 14.3% 0.0% 100.0%

2 22 13 36 3 1 74

2.7% 29.7% 17.6% 48.6% 4.1% 1.4% 100.0%

163 170 187 194 23 8 717

22.7% 23.7% 26.1% 27.1% 3.2% 1.1% 100.0%

5 11 4 3 0 0 23

21.7% 47.8% 17.4% 13.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 3 0 1 0 0 4

0.0% 75.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

57 74 26 58 12 5 224

25.4% 33.0% 11.6% 25.9% 5.4% 2.2% 100.0%

3 2 2 0 0 0 6

50.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

22 23 14 13 3 16 86

25.6% 26.7% 16.3% 15.1% 3.5% 18.6% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

平

日

の

午

前

中

平

日

の

午

後

土

・

日

・

祝

日

の

午

前

中

土

・

日

・

祝

日

の

午

後

平

日

の

夜

間

（
1

7

時

以

降

）

無

回

答

合

計

401 509 330 403 64 37 1,681

23.9% 30.3% 19.6% 24.0% 3.8% 2.2% 100.0%

50 64 30 49 6 4 193

25.9% 33.2% 15.5% 25.4% 3.1% 2.1% 100.0%

60 83 71 44 7 7 266

22.6% 31.2% 26.7% 16.5% 2.6% 2.6% 100.0%

28 40 17 30 2 3 115

24.3% 34.8% 14.8% 26.1% 1.7% 2.6% 100.0%

82 79 75 94 19 5 338

24.3% 23.4% 22.2% 27.8% 5.6% 1.5% 100.0%

58 71 55 68 8 4 256

22.7% 27.7% 21.5% 26.6% 3.1% 1.6% 100.0%

17 18 6 10 2 0 51

33.3% 35.3% 11.8% 19.6% 3.9% 0.0% 100.0%

46 72 34 58 11 2 217

21.2% 33.2% 15.7% 26.7% 5.1% 0.9% 100.0%

35 54 29 30 2 3 146

24.0% 37.0% 19.9% 20.5% 1.4% 2.1% 100.0%

25 28 13 20 7 9 99

25.3% 28.3% 13.1% 20.2% 7.1% 9.1% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部
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来館者アンケート 

2.3.3. 市立図書館のこれからのあり方 

(1) 中央図書館整備後の他館のあり方 

 

- 機 能： 全体で「書架、閲覧スペース（51.1％）」「子どものスペース

（37.2％）」「自習室（30.5％）」「新聞・雑誌コーナー（28.5％）」

のニーズが高く、館別では岡町・服部・蛍池図書館での「子ど

ものスペース」や庄内図書館での「CD視聴コーナー」へもニー

ズがみられる。 

- 行 事： 全体で「子ども向けおはなし会（37.4％）」「大人向け講演会

（33.1％）」「映画会（28.5％）」のニーズが高く、館別では特に

岡町図書館の「子ども向けおはなし会（51.8％）」や高川図書

館の「映画会（42.0％）」が多い。 
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来館者アンケート 

 ① 中央図書館整備後の他館に必要な機能 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書
架

、
閲
覧
ス
ペ
ー

ス

（
本
を
読

む
た
め
の
ス
ペ
ー

ス

）

新
聞
・
雑
誌
コ
ー

ナ
ー

Ｃ
Ｄ
視
聴
コ
ー

ナ
ー

集
会
室

自
習
室

パ
ソ
コ
ン
利
用
席

（
電
源
あ
り

）

Ｙ
Ａ

（
ヤ
ン
グ
ア
ダ
ル
ト

、
中
高

生
向
け

）
コ
ー

ナ
ー

課

題

解

決

支

援

サ

ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ

ー

ナ

ー

、

ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ

ー

ナ

ー

、

子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ

ー

ナ

ー

、

多

文

化

共

生

コ

ー

ナ

ー

）

外
国
語
資
料

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
カ
ウ
ン
タ
ー

（
職

員
が
対
応
す
る
調
べ
物
相
談

）

そ
の
他

無
回
答

合
計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

113 127 56 25 12 76 34 8 25 14 35 4 9 222

50.9% 57.2% 25.2% 11.3% 5.4% 34.2% 15.3% 3.6% 11.3% 6.3% 15.8% 1.8% 4.1% 100.0%

41 86 50 29 7 35 22 5 22 8 22 4 24 164

25.0% 52.4% 30.5% 17.7% 4.3% 21.3% 13.4% 3.0% 13.4% 4.9% 13.4% 2.4% 14.6% 100.0%

109 188 103 16 5 115 51 12 45 18 37 10 40 363

30.0% 51.8% 28.4% 4.4% 1.4% 31.7% 14.0% 3.3% 12.4% 5.0% 10.2% 2.8% 11.0% 100.0%

110 154 113 16 19 99 43 20 28 25 31 16 39 335

32.8% 46.0% 33.7% 4.8% 5.7% 29.6% 12.8% 6.0% 8.4% 7.5% 9.3% 4.8% 11.6% 100.0%

82 102 50 17 10 56 18 6 21 6 17 4 19 192

42.7% 53.1% 26.0% 8.9% 5.2% 29.2% 9.4% 3.1% 10.9% 3.1% 8.9% 2.1% 9.9% 100.0%

80 97 60 27 10 76 38 15 37 10 14 8 19 219

36.5% 44.3% 27.4% 12.3% 4.6% 34.7% 17.4% 6.8% 16.9% 4.6% 6.4% 3.7% 8.7% 100.0%

91 105 47 11 4 56 26 8 27 11 18 7 20 186

48.9% 56.5% 25.3% 5.9% 2.2% 30.1% 14.0% 4.3% 14.5% 5.9% 9.7% 3.8% 10.8% 100.0%

問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図
書館・図書室で必要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

37.2%

51.1%

28.5%

8.4%

4.0%

30.5%

13.8%

4.4%

12.2%

5.5%

10.4%

3.2%

10.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

子どものスペース

書架、閲覧スペース

新聞・雑誌コーナー

ＣＤ視聴コーナー

集会室

自習室

パソコン利用席

ＹＡコーナー

課題解決支援サービス

外国語資料

レファレンスカウンター

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を

読

む

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞

・

雑

誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ

視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会

室

自

習

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン

グ

ア

ダ

ル

ト

、
中

高

生

向

け

）
コ
ー

ナ
ー

暮

ら

し

の

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化

共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外

国

語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

カ

ウ

ン

タ
ー

（
職

員

が

対

応

す

る

調

べ

物

相

談

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

4 6 3 2 2 20 4 6 1 2 0 0 1 25

16.0% 24.0% 12.0% 8.0% 8.0% 80.0% 16.0% 24.0% 4.0% 8.0% 0.0% 0.0% 4.0% 100.0%

10 14 4 1 0 29 10 8 3 5 1 1 0 40

25.0% 35.0% 10.0% 2.5% 0.0% 72.5% 25.0% 20.0% 7.5% 12.5% 2.5% 2.5% 0.0% 100.0%

3 6 4 1 1 15 5 1 3 3 3 0 2 21

14.3% 28.6% 19.0% 4.8% 4.8% 71.4% 23.8% 4.8% 14.3% 14.3% 14.3% 0.0% 9.5% 100.0%

15 12 4 1 0 8 1 3 5 5 3 0 1 23

65.2% 52.2% 17.4% 4.3% 0.0% 34.8% 4.3% 13.0% 21.7% 21.7% 13.0% 0.0% 4.3% 100.0%

55 37 11 2 6 26 6 5 10 3 5 1 3 77

71.4% 48.1% 14.3% 2.6% 7.8% 33.8% 7.8% 6.5% 13.0% 3.9% 6.5% 1.3% 3.9% 100.0%

102 76 36 5 4 53 18 4 12 13 8 2 2 130

78.5% 58.5% 27.7% 3.8% 3.1% 40.8% 13.8% 3.1% 9.2% 10.0% 6.2% 1.5% 1.5% 100.0%

103 95 34 13 5 77 23 12 14 15 19 4 9 184

56.0% 51.6% 18.5% 7.1% 2.7% 41.8% 12.5% 6.5% 7.6% 8.2% 10.3% 2.2% 4.9% 100.0%

88 120 61 21 5 84 36 12 16 11 17 9 3 192

45.8% 62.5% 31.8% 10.9% 2.6% 43.8% 18.8% 6.3% 8.3% 5.7% 8.9% 4.7% 1.6% 100.0%

44 89 46 17 6 52 27 6 15 1 20 4 7 145

30.3% 61.4% 31.7% 11.7% 4.1% 35.9% 18.6% 4.1% 10.3% 0.7% 13.8% 2.8% 4.8% 100.0%

35 67 50 11 2 39 19 3 18 5 16 2 3 111

31.5% 60.4% 45.0% 9.9% 1.8% 35.1% 17.1% 2.7% 16.2% 4.5% 14.4% 1.8% 2.7% 100.0%

42 72 45 13 10 31 24 7 21 6 14 3 4 117

35.9% 61.5% 38.5% 11.1% 8.5% 26.5% 20.5% 6.0% 17.9% 5.1% 12.0% 2.6% 3.4% 100.0%

40 85 48 14 7 30 17 3 25 10 16 6 20 153

26.1% 55.6% 31.4% 9.2% 4.6% 19.6% 11.1% 2.0% 16.3% 6.5% 10.5% 3.9% 13.1% 100.0%

39 84 57 20 11 22 24 2 31 7 24 9 22 169

23.1% 49.7% 33.7% 11.8% 6.5% 13.0% 14.2% 1.2% 18.3% 4.1% 14.2% 5.3% 13.0% 100.0%

29 81 67 18 6 21 11 0 27 5 23 11 44 210

13.8% 38.6% 31.9% 8.6% 2.9% 10.0% 5.2% 0.0% 12.9% 2.4% 11.0% 5.2% 21.0% 100.0%

17 15 9 2 2 6 7 2 4 1 5 1 49 84

20.2% 17.9% 10.7% 2.4% 2.4% 7.1% 8.3% 2.4% 4.8% 1.2% 6.0% 1.2% 58.3% 100.0%

9．50～54歳

無回答

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書
室で必要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

10．55～59歳

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳



 

350 

 

来館者アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
子

ど
も

の

ス
ペ
ー

ス

（
絵

本
・

児

童
書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ
が

で

き
る

ス
ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧
ス

ペ
ー

ス

（
本
を

読

む
た

め
の

ス
ペ
ー

ス

）

新

聞
・

雑

誌
コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ
視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会
室

自

習
室

パ

ソ
コ

ン

利
用

席

（
電
源

あ
り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン
グ

ア
ダ

ル
ト

、
中

高

生
向

け

）
コ
ー

ナ
ー

暮

ら
し

の

課
題

解
決

支
援

サ
ー

ビ

ス

（
医
療

・
健

康
情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ
ネ

ス
・

就
労

支

援
コ
ー

ナ
ー

、
子
育

て

・

Ｄ

Ｖ
対

策

支
援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化
共

生
コ
ー

ナ
ー

）

外

国
語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン
ス

カ
ウ

ン
タ
ー

（
職

員
が

対
応

す
る

調
べ

物

相

談

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

192 238 123 34 10 142 70 19 37 24 44 15 14 407

47.2% 58.5% 30.2% 8.4% 2.5% 34.9% 17.2% 4.7% 9.1% 5.9% 10.8% 3.7% 3.4% 100.0%

137 182 97 34 13 127 53 16 48 17 36 4 18 327

41.9% 55.7% 29.7% 10.4% 4.0% 38.8% 16.2% 4.9% 14.7% 5.2% 11.0% 1.2% 5.5% 100.0%

28 42 15 6 2 21 8 1 14 8 11 6 4 76

36.8% 55.3% 19.7% 7.9% 2.6% 27.6% 10.5% 1.3% 18.4% 10.5% 14.5% 7.9% 5.3% 100.0%

16 20 7 4 3 58 17 13 5 8 1 1 2 75

21.3% 26.7% 9.3% 5.3% 4.0% 77.3% 22.7% 17.3% 6.7% 10.7% 1.3% 1.3% 2.7% 100.0%

180 191 93 23 20 107 28 16 48 17 44 10 30 360

50.0% 53.1% 25.8% 6.4% 5.6% 29.7% 7.8% 4.4% 13.3% 4.7% 12.2% 2.8% 8.3% 100.0%

64 171 131 34 18 49 45 7 49 17 35 18 51 351

18.2% 48.7% 37.3% 9.7% 5.1% 14.0% 12.8% 2.0% 14.0% 4.8% 10.0% 5.1% 14.5% 100.0%

1 5 5 4 0 3 3 1 1 0 1 0 1 12

8.3% 41.7% 41.7% 33.3% 0.0% 25.0% 25.0% 8.3% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3% 100.0%

11 13 10 2 2 6 8 2 4 1 3 1 51 81

13.6% 16.0% 12.3% 2.5% 2.5% 7.4% 9.9% 2.5% 4.9% 1.2% 3.7% 1.2% 63.0% 100.0%

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必要と思う
機能をお選びください。（3つまで〇）

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、

契約・派遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を

読

む

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞

・

雑

誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ

視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会

室

自

習

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン

グ

ア

ダ

ル

ト

、
中

高

生

向

け

）
コ
ー

ナ
ー

暮

ら

し

の

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化

共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外

国

語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

カ

ウ

ン

タ
ー

（
職

員

が

対

応

す

る

調

べ

物

相

談

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

495 585 314 87 49 333 134 42 139 51 110 39 72 1,084

45.7% 54.0% 29.0% 8.0% 4.5% 30.7% 12.4% 3.9% 12.8% 4.7% 10.1% 3.6% 6.6% 100.0%

70 118 63 22 7 103 46 20 21 22 28 5 4 223

31.4% 52.9% 28.3% 9.9% 3.1% 46.2% 20.6% 9.0% 9.4% 9.9% 12.6% 2.2% 1.8% 100.0%

2 1 0 0 0 3 0 2 1 0 1 0 0 7

28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0% 28.6% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

19 33 15 2 0 41 16 10 8 6 7 2 2 74

25.7% 44.6% 20.3% 2.7% 0.0% 55.4% 21.6% 13.5% 10.8% 8.1% 9.5% 2.7% 2.7% 100.0%

404 393 183 50 29 262 97 34 80 39 64 21 27 717

56.3% 54.8% 25.5% 7.0% 4.0% 36.5% 13.5% 4.7% 11.2% 5.4% 8.9% 2.9% 3.8% 100.0%

7 11 9 5 0 1 3 0 4 1 0 1 2 23

30.4% 47.8% 39.1% 21.7% 0.0% 4.3% 13.0% 0.0% 17.4% 4.3% 0.0% 4.3% 8.7% 100.0%

2 3 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 4

50.0% 75.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

38 113 73 28 8 50 37 6 35 12 26 7 35 224

17.0% 50.4% 32.6% 12.5% 3.6% 22.3% 16.5% 2.7% 15.6% 5.4% 11.6% 3.1% 15.6% 100.0%

4 1 1 0 0 4 1 2 0 0 1 0 1 6

66.7% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 66.7% 16.7% 33.3% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

13 13 10 3 3 8 8 2 4 1 3 2 53 86

15.1% 15.1% 11.6% 3.5% 3.5% 9.3% 9.3% 2.3% 4.7% 1.2% 3.5% 2.3% 61.6% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
子

ど
も

の
ス

ペ
ー

ス

（
絵
本

・
児

童

書
コ
ー

ナ
ー

、
読
み

聞

か

せ
が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス
等

）

書

架

、
閲
覧

ス
ペ
ー

ス

（
本

を
読

む

た
め

の
ス

ペ
ー

ス

）

新

聞
・

雑
誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ
視

聴
コ
ー

ナ
ー

集

会
室

自

習
室

パ

ソ
コ

ン
利

用
席

（
電

源
あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ
ン

グ
ア

ダ
ル

ト

、
中
高

生

向
け

）
コ
ー

ナ
ー

暮

ら
し

の
課

題
解

決
支

援
サ
ー

ビ

ス

（
医

療
・

健
康

情
報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ
ジ

ネ
ス

・
就

労
支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育
て

・

Ｄ

Ｖ
対

策
支

援
コ
ー

ナ
ー

、
多
文

化

共
生

コ
ー

ナ
ー

）

外

国
語

資
料

レ

フ

ァ
レ
ン

ス
カ

ウ
ン

タ
ー

（
職

員

が
対

応
す

る
調

べ
物

相

談

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

55 100 58 10 3 54 29 8 24 9 23 5 20 193

28.5% 51.8% 30.1% 5.2% 1.6% 28.0% 15.0% 4.1% 12.4% 4.7% 11.9% 2.6% 10.4% 100.0%

97 132 89 12 13 77 32 9 24 19 23 15 35 266

36.5% 49.6% 33.5% 4.5% 4.9% 28.9% 12.0% 3.4% 9.0% 7.1% 8.6% 5.6% 13.2% 100.0%

46 58 20 9 3 43 24 8 13 8 12 3 9 115

40.0% 50.4% 17.4% 7.8% 2.6% 37.4% 20.9% 7.0% 11.3% 7.0% 10.4% 2.6% 7.8% 100.0%

137 183 83 16 15 117 42 14 41 17 44 8 34 338

40.5% 54.1% 24.6% 4.7% 4.4% 34.6% 12.4% 4.1% 12.1% 5.0% 13.0% 2.4% 10.1% 100.0%

111 147 78 30 15 75 33 9 29 9 24 3 14 256

43.4% 57.4% 30.5% 11.7% 5.9% 29.3% 12.9% 3.5% 11.3% 3.5% 9.4% 1.2% 5.5% 100.0%

27 30 17 5 0 9 7 1 9 4 4 3 2 51

52.9% 58.8% 33.3% 9.8% 0.0% 17.6% 13.7% 2.0% 17.6% 7.8% 7.8% 5.9% 3.9% 100.0%

75 108 66 35 10 62 27 7 40 12 23 8 15 217

34.6% 49.8% 30.4% 16.1% 4.6% 28.6% 12.4% 3.2% 18.4% 5.5% 10.6% 3.7% 6.9% 100.0%

54 66 46 15 5 43 24 13 18 11 13 6 13 146

37.0% 45.2% 31.5% 10.3% 3.4% 29.5% 16.4% 8.9% 12.3% 7.5% 8.9% 4.1% 8.9% 100.0%

24 35 22 9 3 33 14 5 7 3 8 2 28 99

24.2% 35.4% 22.2% 9.1% 3.0% 33.3% 14.1% 5.1% 7.1% 3.0% 8.1% 2.0% 28.3% 100.0%

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子
ど

も

の
ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・
児

童
書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み
聞

か
せ

が

で
き

る

ス
ペ
ー

ス

等

）

書
架

、
閲
覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を
読

む
た

め

の
ス

ペ
ー

ス

）

新
聞

・

雑
誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ
Ｄ

視

聴
コ
ー

ナ
ー

集
会

室

自
習

室

パ
ソ

コ

ン
利

用

席

（
電
源

あ

り

）

Ｙ
Ａ

（
ヤ
ン

グ

ア
ダ

ル
ト

、
中
高

生
向

け

）
コ
ー

ナ
ー

暮
ら

し

の
課

題

解
決

支
援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療
・

健
康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ
ネ

ス
・

就

労
支

援
コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て
・

Ｄ
Ｖ

対

策
支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多
文

化
共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外
国

語

資
料

レ
フ

ァ
レ
ン

ス

カ
ウ

ン
タ
ー

（
職

員
が

対

応
す

る
調

べ

物
相

談

）

そ
の

他

無
回

答

合
計

404 393 183 50 29 262 97 34 81 39 64 21 27 718

56.3% 54.7% 25.5% 7.0% 4.0% 36.5% 13.5% 4.7% 11.3% 5.4% 8.9% 2.9% 3.8% 100.0%

198 108 38 12 9 81 30 8 21 16 17 6 4 228

86.8% 47.4% 16.7% 5.3% 3.9% 35.5% 13.2% 3.5% 9.2% 7.0% 7.5% 2.6% 1.8% 100.0%

97 104 38 6 5 76 22 12 15 8 12 4 4 164

59.1% 63.4% 23.2% 3.7% 3.0% 46.3% 13.4% 7.3% 9.1% 4.9% 7.3% 2.4% 2.4% 100.0%

23 35 15 2 2 24 8 7 5 4 5 3 1 58

39.7% 60.3% 25.9% 3.4% 3.4% 41.4% 13.8% 12.1% 8.6% 6.9% 8.6% 5.2% 1.7% 100.0%

15 16 9 6 1 17 3 2 6 3 4 0 2 36

41.7% 44.4% 25.0% 16.7% 2.8% 47.2% 8.3% 5.6% 16.7% 8.3% 11.1% 0.0% 5.6% 100.0%

54 114 73 22 11 54 29 4 31 7 21 7 12 196

27.6% 58.2% 37.2% 11.2% 5.6% 27.6% 14.8% 2.0% 15.8% 3.6% 10.7% 3.6% 6.1% 100.0%

17 16 10 2 1 10 5 1 3 1 5 1 4 36

47.2% 44.4% 27.8% 5.6% 2.8% 27.8% 13.9% 2.8% 8.3% 2.8% 13.9% 2.8% 11.1% 100.0%

5．高校生相当の年齢より上

無回答

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さ
ま）の年齢層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を

読

む

た

め
の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞

・

雑

誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ

視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会

室

自

習

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン

グ

ア

ダ

ル

ト

、
中

高

生

向

け

）
コ
ー

ナ
ー

暮

ら

し

の

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医
療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化

共

生
コ
ー

ナ
ー

）

外

国

語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

カ

ウ

ン

タ
ー

（
職

員

が

対
応

す

る

調

べ

物

相

談

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

10 36 30 7 2 20 12 2 11 7 5 1 9 74

13.5% 48.6% 40.5% 9.5% 2.7% 27.0% 16.2% 2.7% 14.9% 9.5% 6.8% 1.4% 12.2% 100.0%

195 318 208 55 20 164 86 24 64 27 66 29 48 588

33.2% 54.1% 35.4% 9.4% 3.4% 27.9% 14.6% 4.1% 10.9% 4.6% 11.2% 4.9% 8.2% 100.0%

293 348 169 57 25 212 91 33 95 35 79 15 68 688

42.6% 50.6% 24.6% 8.3% 3.6% 30.8% 13.2% 4.8% 13.8% 5.1% 11.5% 2.2% 9.9% 100.0%

92 109 49 17 12 78 28 11 27 17 21 5 12 209

44.0% 52.2% 23.4% 8.1% 5.7% 37.3% 13.4% 5.3% 12.9% 8.1% 10.0% 2.4% 5.7% 100.0%

24 27 12 4 6 28 8 3 7 5 0 2 7 64

37.5% 42.2% 18.8% 6.3% 9.4% 43.8% 12.5% 4.7% 10.9% 7.8% 0.0% 3.1% 10.9% 100.0%

5 6 4 0 0 4 4 1 0 1 0 0 6 18

27.8% 33.3% 22.2% 0.0% 0.0% 22.2% 22.2% 5.6% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

4 9 3 1 0 4 2 0 1 0 2 1 1 14

28.6% 64.3% 21.4% 7.1% 0.0% 28.6% 14.3% 0.0% 7.1% 0.0% 14.3% 7.1% 7.1% 100.0%

3 6 4 0 2 3 1 0 0 0 1 0 19 26

11.5% 23.1% 15.4% 0.0% 7.7% 11.5% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 0.0% 73.1% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

子

ど

も

の

ス

ペ
ー

ス

（
絵

本

・

児

童

書

コ
ー

ナ
ー

、
読

み

聞

か

せ

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

等

）

書

架

、
閲

覧

ス

ペ
ー

ス

（
本

を

読

む

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

）

新

聞

・

雑

誌

コ
ー

ナ
ー

Ｃ

Ｄ

視

聴

コ
ー

ナ
ー

集

会

室

自

習

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

Ｙ

Ａ

（
ヤ

ン

グ

ア

ダ

ル

ト

、
中

高

生

向

け

）
コ
ー

ナ
ー

暮

ら

し

の

課

題

解

決

支

援

サ
ー

ビ

ス

（
医

療

・

健

康

情

報

コ
ー

ナ
ー

、
ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

コ
ー

ナ
ー

、
多

文

化

共

生

コ
ー

ナ
ー

）

外

国

語

資

料

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

カ

ウ

ン

タ
ー

（
職

員

が

対

応

す

る

調

べ

物

相

談

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

626 859 479 141 67 513 232 74 205 92 174 53 170 1,681

37.2% 51.1% 28.5% 8.4% 4.0% 30.5% 13.8% 4.4% 12.2% 5.5% 10.4% 3.2% 10.1% 100.0%

82 92 50 13 36 49 24 10 34 11 25 0 2 158

51.9% 58.2% 31.6% 8.2% 22.8% 31.0% 15.2% 6.3% 21.5% 7.0% 15.8% 0.0% 1.3% 100.0%

125 209 122 40 10 132 162 18 49 28 37 8 11 363

34.4% 57.6% 33.6% 11.0% 2.8% 36.4% 44.6% 5.0% 13.5% 7.7% 10.2% 2.2% 3.0% 100.0%

330 561 327 77 33 251 121 41 109 47 107 17 31 842

39.2% 66.6% 38.8% 9.1% 3.9% 29.8% 14.4% 4.9% 12.9% 5.6% 12.7% 2.0% 3.7% 100.0%

244 313 164 43 26 361 96 32 52 40 51 14 16 578

42.2% 54.2% 28.4% 7.4% 4.5% 62.5% 16.6% 5.5% 9.0% 6.9% 8.8% 2.4% 2.8% 100.0%

114 109 50 30 23 99 31 19 47 23 34 1 4 224

50.9% 48.7% 22.3% 13.4% 10.3% 44.2% 13.8% 8.5% 21.0% 10.3% 15.2% 0.4% 1.8% 100.0%

193 263 149 54 20 174 91 27 65 29 62 22 19 488

39.5% 53.9% 30.5% 11.1% 4.1% 35.7% 18.6% 5.5% 13.3% 5.9% 12.7% 4.5% 3.9% 100.0%

370 281 117 25 20 169 51 24 77 25 55 8 7 483

76.6% 58.2% 24.2% 5.2% 4.1% 35.0% 10.6% 5.0% 15.9% 5.2% 11.4% 1.7% 1.4% 100.0%

77 91 49 19 20 48 20 13 42 18 35 3 4 162

47.5% 56.2% 30.2% 11.7% 12.3% 29.6% 12.3% 8.0% 25.9% 11.1% 21.6% 1.9% 2.5% 100.0%

9 19 8 4 3 7 4 1 3 2 2 12 3 38

23.7% 50.0% 21.1% 10.5% 7.9% 18.4% 10.5% 2.6% 7.9% 5.3% 5.3% 31.6% 7.9% 100.0%

20 36 34 7 3 12 7 2 7 5 12 6 108 195

10.3% 18.5% 17.4% 3.6% 1.5% 6.2% 3.6% 1.0% 3.6% 2.6% 6.2% 3.1% 55.4% 100.0%
無回答

表側:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）
表頭:問11.	中央図書館に機能を集約するにあたり、貸出・返却・予約の受け取り以外で、中央図書館以外の図書館・図書室で必
要と思う機能をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．集会室

2．パソコン利用席（電源あ

り）

3．静かに読書をするスペー

ス

4．自習席

5．相談しながらグループ活

動ができるスペース

6．飲食ができるスペース

7．小さな子ども連れでも気

軽に過ごせるスペース

8．ボランティアグループや図

書館サポーターの活動のた

めのスペース

9．その他
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来館者アンケート 

 ② 中央図書館整備後の他館に必要な行事 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
子
ど
も
向
け
お
は
な
し
会

映
画
会

落
語
会

子
ど
も
向
け
工
作
教
室

大
人
向
け
講
演
会

子
ど
も
向
け
講
演
会

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
講
座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ
ジ
ネ
ス
ゼ
ミ
ナ
ー

ル

人
権
講
演
会

そ
の
他

無
回
答

合
計

628 479 210 351 557 187 194 329 109 41 56 286 1,681

37.4% 28.5% 12.5% 20.9% 33.1% 11.1% 11.5% 19.6% 6.5% 2.4% 3.3% 17.0% 100.0%

115 56 25 63 76 30 25 36 18 9 4 27 222

51.8% 25.2% 11.3% 28.4% 34.2% 13.5% 11.3% 16.2% 8.1% 4.1% 1.8% 12.2% 100.0%

53 48 19 28 61 13 26 36 9 4 6 31 164

32.3% 29.3% 11.6% 17.1% 37.2% 7.9% 15.9% 22.0% 5.5% 2.4% 3.7% 18.9% 100.0%

114 81 43 56 131 45 42 72 20 10 12 77 363

31.4% 22.3% 11.8% 15.4% 36.1% 12.4% 11.6% 19.8% 5.5% 2.8% 3.3% 21.2% 100.0%

109 93 40 64 116 34 41 66 18 9 14 63 335

32.5% 27.8% 11.9% 19.1% 34.6% 10.1% 12.2% 19.7% 5.4% 2.7% 4.2% 18.8% 100.0%

83 53 27 48 49 22 23 37 16 1 5 26 192

43.2% 27.6% 14.1% 25.0% 25.5% 11.5% 12.0% 19.3% 8.3% 0.5% 2.6% 13.5% 100.0%

77 92 36 50 62 17 24 49 16 7 9 27 219

35.2% 42.0% 16.4% 22.8% 28.3% 7.8% 11.0% 22.4% 7.3% 3.2% 4.1% 12.3% 100.0%

77 56 20 42 62 26 13 33 12 1 6 35 186

41.4% 30.1% 10.8% 22.6% 33.3% 14.0% 7.0% 17.7% 6.5% 0.5% 3.2% 18.8% 100.0%

問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選
びください。（3つまで〇）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

37.4%

28.5%

12.5%

20.9%

33.1%

11.1%

11.5%

19.6%

6.5%

2.4%

3.3%

17.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

子ども向けおはなし会

映画会

落語会

子ども向け工作教室

大人向け講演会

子ども向け講演会

ボランティア講座

医療・健康情報レクチャー

ビジネスゼミナール

人権講演会

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

628 479 210 351 557 187 194 329 109 41 56 286 1,681

37.4% 28.5% 12.5% 20.9% 33.1% 11.1% 11.5% 19.6% 6.5% 2.4% 3.3% 17.0% 100.0%

7 11 2 9 4 3 5 2 0 3 0 3 25

28.0% 44.0% 8.0% 36.0% 16.0% 12.0% 20.0% 8.0% 0.0% 12.0% 0.0% 12.0% 100.0%

10 15 3 8 8 3 8 6 1 0 1 8 40

25.0% 37.5% 7.5% 20.0% 20.0% 7.5% 20.0% 15.0% 2.5% 0.0% 2.5% 20.0% 100.0%

5 9 3 5 4 0 4 4 4 2 1 4 21

23.8% 42.9% 14.3% 23.8% 19.0% 0.0% 19.0% 19.0% 19.0% 9.5% 4.8% 19.0% 100.0%

16 6 2 12 3 6 3 3 2 1 2 1 23

69.6% 26.1% 8.7% 52.2% 13.0% 26.1% 13.0% 13.0% 8.7% 4.3% 8.7% 4.3% 100.0%

50 19 4 29 21 14 7 6 6 1 1 8 77

64.9% 24.7% 5.2% 37.7% 27.3% 18.2% 9.1% 7.8% 7.8% 1.3% 1.3% 10.4% 100.0%

80 37 8 53 32 30 13 17 10 3 1 6 130

61.5% 28.5% 6.2% 40.8% 24.6% 23.1% 10.0% 13.1% 7.7% 2.3% 0.8% 4.6% 100.0%

101 41 11 81 41 39 18 15 14 3 3 28 184

54.9% 22.3% 6.0% 44.0% 22.3% 21.2% 9.8% 8.2% 7.6% 1.6% 1.6% 15.2% 100.0%

85 53 22 60 67 27 28 28 25 5 6 21 192

44.3% 27.6% 11.5% 31.3% 34.9% 14.1% 14.6% 14.6% 13.0% 2.6% 3.1% 10.9% 100.0%

57 49 16 25 49 18 21 30 18 3 6 17 145

39.3% 33.8% 11.0% 17.2% 33.8% 12.4% 14.5% 20.7% 12.4% 2.1% 4.1% 11.7% 100.0%

39 31 17 15 49 8 12 31 12 4 4 12 111

35.1% 27.9% 15.3% 13.5% 44.1% 7.2% 10.8% 27.9% 10.8% 3.6% 3.6% 10.8% 100.0%

42 38 24 12 55 10 20 31 5 1 8 10 117

35.9% 32.5% 20.5% 10.3% 47.0% 8.5% 17.1% 26.5% 4.3% 0.9% 6.8% 8.5% 100.0%

49 46 29 15 57 2 20 41 4 5 3 32 153

32.0% 30.1% 19.0% 9.8% 37.3% 1.3% 13.1% 26.8% 2.6% 3.3% 2.0% 20.9% 100.0%

39 49 34 16 81 14 19 52 3 4 9 27 169

23.1% 29.0% 20.1% 9.5% 47.9% 8.3% 11.2% 30.8% 1.8% 2.4% 5.3% 16.0% 100.0%

32 64 33 8 74 7 13 58 4 4 10 59 210

15.2% 30.5% 15.7% 3.8% 35.2% 3.3% 6.2% 27.6% 1.9% 1.9% 4.8% 28.1% 100.0%

16 11 2 3 12 6 3 5 1 2 1 50 84

19.0% 13.1% 2.4% 3.6% 14.3% 7.1% 3.6% 6.0% 1.2% 2.4% 1.2% 59.5% 100.0%

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳

無回答

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

10．55～59歳

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳
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来館者アンケート 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

628 479 210 351 557 187 194 329 109 41 56 286 1,681

37.4% 28.5% 12.5% 20.9% 33.1% 11.1% 11.5% 19.6% 6.5% 2.4% 3.3% 17.0% 100.0%

184 108 42 110 127 60 45 56 59 5 14 50 407

45.2% 26.5% 10.3% 27.0% 31.2% 14.7% 11.1% 13.8% 14.5% 1.2% 3.4% 12.3% 100.0%

140 106 43 81 129 46 44 77 20 10 10 31 327

42.8% 32.4% 13.1% 24.8% 39.4% 14.1% 13.5% 23.5% 6.1% 3.1% 3.1% 9.5% 100.0%

29 16 15 17 31 9 9 14 7 2 5 7 76

38.2% 21.1% 19.7% 22.4% 40.8% 11.8% 11.8% 18.4% 9.2% 2.6% 6.6% 9.2% 100.0%

18 30 6 17 12 7 14 11 2 3 2 13 75

24.0% 40.0% 8.0% 22.7% 16.0% 9.3% 18.7% 14.7% 2.7% 4.0% 2.7% 17.3% 100.0%

178 90 38 97 130 42 45 75 7 5 6 45 360

49.4% 25.0% 10.6% 26.9% 36.1% 11.7% 12.5% 20.8% 1.9% 1.4% 1.7% 12.5% 100.0%

70 113 61 24 117 18 34 91 13 15 19 84 351

19.9% 32.2% 17.4% 6.8% 33.3% 5.1% 9.7% 25.9% 3.7% 4.3% 5.4% 23.9% 100.0%

2 7 4 3 2 1 1 3 0 0 0 3 12

16.7% 58.3% 33.3% 25.0% 16.7% 8.3% 8.3% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 100.0%

12 9 2 3 10 4 2 4 1 1 1 54 81

14.8% 11.1% 2.5% 3.7% 12.3% 4.9% 2.5% 4.9% 1.2% 1.2% 1.2% 66.7% 100.0%

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

628 479 210 351 557 187 194 329 109 41 56 286 1,681

37.4% 28.5% 12.5% 20.9% 33.1% 11.1% 11.5% 19.6% 6.5% 2.4% 3.3% 17.0% 100.0%

477 288 136 278 374 141 115 212 67 24 37 146 1,084

44.0% 26.6% 12.5% 25.6% 34.5% 13.0% 10.6% 19.6% 6.2% 2.2% 3.4% 13.5% 100.0%

73 82 22 42 61 24 41 44 22 12 8 25 223

32.7% 36.8% 9.9% 18.8% 27.4% 10.8% 18.4% 19.7% 9.9% 5.4% 3.6% 11.2% 100.0%

1 3 1 3 0 1 0 0 0 0 1 2 7

14.3% 42.9% 14.3% 42.9% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 28.6% 100.0%

21 33 7 14 17 7 19 14 4 5 0 10 74

28.4% 44.6% 9.5% 18.9% 23.0% 9.5% 25.7% 18.9% 5.4% 6.8% 0.0% 13.5% 100.0%

381 189 73 258 216 131 82 126 45 12 17 66 717

53.1% 26.4% 10.2% 36.0% 30.1% 18.3% 11.4% 17.6% 6.3% 1.7% 2.4% 9.2% 100.0%

7 7 4 5 9 3 1 5 1 0 2 1 23

30.4% 30.4% 17.4% 21.7% 39.1% 13.0% 4.3% 21.7% 4.3% 0.0% 8.7% 4.3% 100.0%

2 1 0 2 2 1 0 1 0 0 1 0 4

50.0% 25.0% 0.0% 50.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

49 77 37 19 81 13 23 52 19 2 9 50 224

21.9% 34.4% 16.5% 8.5% 36.2% 5.8% 10.3% 23.2% 8.5% 0.9% 4.0% 22.3% 100.0%

3 2 1 1 2 2 1 1 0 1 0 1 6

50.0% 33.3% 16.7% 16.7% 33.3% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

14 9 3 3 11 4 2 5 3 1 1 56 86

16.3% 10.5% 3.5% 3.5% 12.8% 4.7% 2.3% 5.8% 3.5% 1.2% 1.2% 65.1% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

628 479 210 351 557 187 194 329 109 41 56 286 1,681

37.4% 28.5% 12.5% 20.9% 33.1% 11.1% 11.5% 19.6% 6.5% 2.4% 3.3% 17.0% 100.0%

56 44 23 36 74 25 25 34 6 6 7 38 193

29.0% 22.8% 11.9% 18.7% 38.3% 13.0% 13.0% 17.6% 3.1% 3.1% 3.6% 19.7% 100.0%

93 68 30 49 93 30 33 49 14 6 9 57 266

35.0% 25.6% 11.3% 18.4% 35.0% 11.3% 12.4% 18.4% 5.3% 2.3% 3.4% 21.4% 100.0%

47 40 19 26 39 14 9 22 11 3 5 14 115

40.9% 34.8% 16.5% 22.6% 33.9% 12.2% 7.8% 19.1% 9.6% 2.6% 4.3% 12.2% 100.0%

134 85 34 69 111 39 34 64 28 8 13 59 338

39.6% 25.1% 10.1% 20.4% 32.8% 11.5% 10.1% 18.9% 8.3% 2.4% 3.8% 17.5% 100.0%

120 82 31 68 79 31 33 44 24 6 4 29 256

46.9% 32.0% 12.1% 26.6% 30.9% 12.1% 12.9% 17.2% 9.4% 2.3% 1.6% 11.3% 100.0%

27 14 7 11 15 6 3 8 0 1 2 10 51

52.9% 27.5% 13.7% 21.6% 29.4% 11.8% 5.9% 15.7% 0.0% 2.0% 3.9% 19.6% 100.0%

74 82 37 47 76 19 32 50 18 3 11 21 217

34.1% 37.8% 17.1% 21.7% 35.0% 8.8% 14.7% 23.0% 8.3% 1.4% 5.1% 9.7% 100.0%

50 44 19 34 48 15 17 43 5 3 4 22 146

34.2% 30.1% 13.0% 23.3% 32.9% 10.3% 11.6% 29.5% 3.4% 2.1% 2.7% 15.1% 100.0%

27 20 10 11 22 8 8 15 3 5 1 36 99

27.3% 20.2% 10.1% 11.1% 22.2% 8.1% 8.1% 15.2% 3.0% 5.1% 1.0% 36.4% 100.0%
無回答

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

4．中北部

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

381 189 74 258 216 131 82 127 45 12 17 66 718

53.1% 26.3% 10.3% 35.9% 30.1% 18.2% 11.4% 17.7% 6.3% 1.7% 2.4% 9.2% 100.0%

168 52 14 114 53 53 17 23 13 3 3 15 228

73.7% 22.8% 6.1% 50.0% 23.2% 23.2% 7.5% 10.1% 5.7% 1.3% 1.3% 6.6% 100.0%

90 46 5 88 40 42 15 20 10 1 3 9 164

54.9% 28.0% 3.0% 53.7% 24.4% 25.6% 9.1% 12.2% 6.1% 0.6% 1.8% 5.5% 100.0%

24 15 10 11 21 5 5 12 6 3 1 11 58

41.4% 25.9% 17.2% 19.0% 36.2% 8.6% 8.6% 20.7% 10.3% 5.2% 1.7% 19.0% 100.0%

17 7 6 9 14 8 6 7 3 0 1 5 36

47.2% 19.4% 16.7% 25.0% 38.9% 22.2% 16.7% 19.4% 8.3% 0.0% 2.8% 13.9% 100.0%

63 58 33 24 80 17 33 57 12 5 9 22 196

32.1% 29.6% 16.8% 12.2% 40.8% 8.7% 16.8% 29.1% 6.1% 2.6% 4.6% 11.2% 100.0%

19 11 6 12 8 6 6 8 1 0 0 4 36

52.8% 30.6% 16.7% 33.3% 22.2% 16.7% 16.7% 22.2% 2.8% 0.0% 0.0% 11.1% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

子

ど

も

向

け

お

は

な

し

会

映

画

会

落

語

会

子

ど

も

向

け

工

作

教

室

大

人

向

け

講

演

会

子

ど

も

向

け

講

演

会

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

講

座

医

療

・

健

康

情

報

レ

ク

チ

ャ
ー

ビ

ジ

ネ

ス

ゼ

ミ

ナ
ー

ル

人

権

講

演

会

そ

の

他

無

回

答

合

計

628 479 210 351 557 187 194 329 109 41 56 286 1,681

37.4% 28.5% 12.5% 20.9% 33.1% 11.1% 11.5% 19.6% 6.5% 2.4% 3.3% 17.0% 100.0%

15 30 10 7 27 4 5 21 4 3 1 15 74

20.3% 40.5% 13.5% 9.5% 36.5% 5.4% 6.8% 28.4% 5.4% 4.1% 1.4% 20.3% 100.0%

194 172 75 111 210 74 71 111 47 12 22 100 588

33.0% 29.3% 12.8% 18.9% 35.7% 12.6% 12.1% 18.9% 8.0% 2.0% 3.7% 17.0% 100.0%

293 186 87 154 218 76 79 142 33 16 21 103 688

42.6% 27.0% 12.6% 22.4% 31.7% 11.0% 11.5% 20.6% 4.8% 2.3% 3.1% 15.0% 100.0%

86 61 29 54 75 25 25 33 20 8 8 28 209

41.1% 29.2% 13.9% 25.8% 35.9% 12.0% 12.0% 15.8% 9.6% 3.8% 3.8% 13.4% 100.0%

27 18 5 19 16 6 11 13 3 2 2 8 64

42.2% 28.1% 7.8% 29.7% 25.0% 9.4% 17.2% 20.3% 4.7% 3.1% 3.1% 12.5% 100.0%

5 5 1 4 3 1 0 3 1 0 0 8 18

27.8% 27.8% 5.6% 22.2% 16.7% 5.6% 0.0% 16.7% 5.6% 0.0% 0.0% 44.4% 100.0%

4 4 2 1 4 0 2 3 1 0 2 4 14

28.6% 28.6% 14.3% 7.1% 28.6% 0.0% 14.3% 21.4% 7.1% 0.0% 14.3% 28.6% 100.0%

4 3 1 1 4 1 1 3 0 0 0 20 26

15.4% 11.5% 3.8% 3.8% 15.4% 3.8% 3.8% 11.5% 0.0% 0.0% 0.0% 76.9% 100.0%

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問12.	中央図書館にサービスを集約するにあたり、それ以外の図書館・図書室で	必要と思う行事をお選びください。（3つまで〇）

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度



 

361 

 

来館者アンケート 

(2) 中央図書館のあり方 

 

- ス ペ ー ス： 全体で「静かに読書をするスペース（50.1％）」のニーズが高い

ほか、自習や飲食、子ども連れでの利用のためのスペースも

25～35％に選択されている。 

- 休 館 日 等： 休館日は回答館と同じがよいとの回答が多く、開館時間は全

体で既存の岡町・野畑・庄内図書館と同様の「平日 10～19 時、

土・日・祝日 10～17時（67.3％）」でよいとの回答が多い。 

- 併 設 施 設： 全体で「飲食施設（36.1％）」「文化施設（32.5％）」「商業施設

（30.5％）」「子育て世代向け施設（26.4％）」へのニーズが高い。 

- 図 書 館 像： 全体で「蔵書が充実している（60.8％）」「座席数が多くゆったり

と過ごせる（45.3％）」のニーズが高いほか、「開館時間が長い

（28.1％）」「交通アクセスがよい（27.1％）」へのニーズもみられ

る。 
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来館者アンケート 

 ① 中央図書館にあるとよいスペース 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
集
会
室

パ
ソ
コ
ン
利
用
席

（
電
源
あ

り

）

静

か
に
読

書
を

す
る
ス

ペ
ー

ス

自
習
席

相
談
し
な
が
ら
グ
ル
ー

プ
活

動
が
で
き
る
ス
ペ
ー

ス

飲
食
が
で
き
る
ス
ペ
ー

ス

小

さ
な
子

ど
も

連
れ
で

も
気
軽

に

過
ご
せ

る
ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ
ン
テ

ィ
ア

グ
ル
ー

プ
や
図

書

館
サ
ポ
ー

タ
ー

の
活

動
の
た

め

の
ス
ペ
ー

ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

23 62 105 88 39 74 81 26 8 10 222

10.4% 27.9% 47.3% 39.6% 17.6% 33.3% 36.5% 11.7% 3.6% 4.5% 100.0%

16 37 86 45 15 45 31 13 3 27 164

9.8% 22.6% 52.4% 27.4% 9.1% 27.4% 18.9% 7.9% 1.8% 16.5% 100.0%

18 81 183 118 39 100 92 32 3 58 363

5.0% 22.3% 50.4% 32.5% 10.7% 27.5% 25.3% 8.8% 0.8% 16.0% 100.0%

42 61 176 106 55 98 74 30 11 45 335

12.5% 18.2% 52.5% 31.6% 16.4% 29.3% 22.1% 9.0% 3.3% 13.4% 100.0%

20 31 93 74 24 45 66 22 3 25 192

10.4% 16.1% 48.4% 38.5% 12.5% 23.4% 34.4% 11.5% 1.6% 13.0% 100.0%

24 54 91 78 29 70 66 21 6 20 219

11.0% 24.7% 41.6% 35.6% 13.2% 32.0% 30.1% 9.6% 2.7% 9.1% 100.0%

15 37 108 69 23 56 73 18 4 10 186

8.1% 19.9% 58.1% 37.1% 12.4% 30.1% 39.2% 9.7% 2.2% 5.4% 100.0%

問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

9.4%

21.6%

50.1%

34.4%

13.3%

29.0%

28.7%

9.6%

2.3%

11.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集会室

パソコン利用席（電源あり）

静かに読書をするスペース

自習席

相談しながらグループ

活動ができるスペース

飲食ができるスペース

小さな子ども連れでも

気軽に過ごせるスペース

ボランティアグループや図書館

サポーターの活動のためのスペース

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
集

会
室

パ

ソ
コ
ン

利
用

席

（
電

源
あ

り

）

静

か
に
読

書
を

す
る
ス

ペ
ー

ス

自

習
席

相

談
し
な

が
ら

グ
ル
ー

プ
活

動
が

で
き
る

ス
ペ
ー

ス

飲

食
が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

小

さ
な
子

ど
も

連
れ
で

も
気

軽
に

過
ご
せ

る
ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ
ン
テ

ィ
ア

グ
ル
ー

プ
や

図
書

館
サ
ポ
ー

タ
ー

の
活

動

の

た
め
の

ス
ペ
ー

ス

そ

の
他

無

回
答

合

計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

1 8 6 17 7 15 3 1 1 1 25

4.0% 32.0% 24.0% 68.0% 28.0% 60.0% 12.0% 4.0% 4.0% 4.0% 100.0%

1 17 15 29 12 16 4 1 0 2 40

2.5% 42.5% 37.5% 72.5% 30.0% 40.0% 10.0% 2.5% 0.0% 5.0% 100.0%

2 6 7 10 8 5 3 3 0 1 21

9.5% 28.6% 33.3% 47.6% 38.1% 23.8% 14.3% 14.3% 0.0% 4.8% 100.0%

1 4 14 8 5 4 12 3 0 3 23

4.3% 17.4% 60.9% 34.8% 21.7% 17.4% 52.2% 13.0% 0.0% 13.0% 100.0%

5 17 33 27 14 32 46 4 1 4 77

6.5% 22.1% 42.9% 35.1% 18.2% 41.6% 59.7% 5.2% 1.3% 5.2% 100.0%

9 34 64 56 24 45 78 7 1 4 130

6.9% 26.2% 49.2% 43.1% 18.5% 34.6% 60.0% 5.4% 0.8% 3.1% 100.0%

14 38 86 83 38 72 81 17 4 11 184

7.6% 20.7% 46.7% 45.1% 20.7% 39.1% 44.0% 9.2% 2.2% 6.0% 100.0%

14 53 106 85 24 58 64 18 2 7 192

7.3% 27.6% 55.2% 44.3% 12.5% 30.2% 33.3% 9.4% 1.0% 3.6% 100.0%

16 39 72 59 18 37 37 22 2 7 145

11.0% 26.9% 49.7% 40.7% 12.4% 25.5% 25.5% 15.2% 1.4% 4.8% 100.0%

9 26 73 47 11 31 26 8 2 8 111

8.1% 23.4% 65.8% 42.3% 9.9% 27.9% 23.4% 7.2% 1.8% 7.2% 100.0%

23 34 72 38 14 27 32 18 6 7 117

19.7% 29.1% 61.5% 32.5% 12.0% 23.1% 27.4% 15.4% 5.1% 6.0% 100.0%

19 23 89 35 18 36 31 20 3 24 153

12.4% 15.0% 58.2% 22.9% 11.8% 23.5% 20.3% 13.1% 2.0% 15.7% 100.0%

18 31 95 38 12 38 37 20 5 26 169

10.7% 18.3% 56.2% 22.5% 7.1% 22.5% 21.9% 11.8% 3.0% 15.4% 100.0%

20 19 87 32 10 59 13 14 8 60 210

9.5% 9.0% 41.4% 15.2% 4.8% 28.1% 6.2% 6.7% 3.8% 28.6% 100.0%

6 14 23 14 9 13 16 6 3 30 84

7.1% 16.7% 27.4% 16.7% 10.7% 15.5% 19.0% 7.1% 3.6% 35.7% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

28 114 222 164 56 110 149 28 13 27 407

6.9% 28.0% 54.5% 40.3% 13.8% 27.0% 36.6% 6.9% 3.2% 6.6% 100.0%

34 69 185 129 55 106 109 37 4 23 327

10.4% 21.1% 56.6% 39.4% 16.8% 32.4% 33.3% 11.3% 1.2% 7.0% 100.0%

8 15 35 19 11 22 25 10 1 5 76

10.5% 19.7% 46.1% 25.0% 14.5% 28.9% 32.9% 13.2% 1.3% 6.6% 100.0%

2 26 24 53 23 32 9 3 1 3 75

2.7% 34.7% 32.0% 70.7% 30.7% 42.7% 12.0% 4.0% 1.3% 4.0% 100.0%

39 60 180 117 48 105 140 49 2 39 360

10.8% 16.7% 50.0% 32.5% 13.3% 29.2% 38.9% 13.6% 0.6% 10.8% 100.0%

44 62 172 79 23 95 39 31 14 69 351

12.5% 17.7% 49.0% 22.5% 6.6% 27.1% 11.1% 8.8% 4.0% 19.7% 100.0%

0 3 6 4 1 6 1 0 0 1 12

0.0% 25.0% 50.0% 33.3% 8.3% 50.0% 8.3% 0.0% 0.0% 8.3% 100.0%

5 14 20 14 8 14 13 6 3 31 81

6.2% 17.3% 24.7% 17.3% 9.9% 17.3% 16.0% 7.4% 3.7% 38.3% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

105 211 565 381 137 309 390 111 24 105 1,084

9.7% 19.5% 52.1% 35.1% 12.6% 28.5% 36.0% 10.2% 2.2% 9.7% 100.0%

21 66 116 109 43 79 48 19 2 11 223

9.4% 29.6% 52.0% 48.9% 19.3% 35.4% 21.5% 8.5% 0.9% 4.9% 100.0%

0 0 4 3 2 3 2 0 0 0 7

0.0% 0.0% 57.1% 42.9% 28.6% 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 29 34 41 15 30 11 6 0 4 74

1.4% 39.2% 45.9% 55.4% 20.3% 40.5% 14.9% 8.1% 0.0% 5.4% 100.0%

62 157 362 301 122 204 318 60 13 45 717

8.6% 21.9% 50.5% 42.0% 17.0% 28.5% 44.4% 8.4% 1.8% 6.3% 100.0%

1 3 10 3 2 4 8 0 1 3 23

4.3% 13.0% 43.5% 13.0% 8.7% 17.4% 34.8% 0.0% 4.3% 13.0% 100.0%

0 0 2 1 0 1 2 1 0 0 4

0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

21 58 110 54 16 72 20 19 8 39 224

9.4% 25.9% 49.1% 24.1% 7.1% 32.1% 8.9% 8.5% 3.6% 17.4% 100.0%

0 1 3 3 2 1 2 1 0 1 6

0.0% 16.7% 50.0% 50.0% 33.3% 16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

5 15 21 16 9 15 13 6 3 34 86

5.8% 17.4% 24.4% 18.6% 10.5% 17.4% 15.1% 7.0% 3.5% 39.5% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

12 48 104 59 16 50 45 16 3 27 193

6.2% 24.9% 53.9% 30.6% 8.3% 25.9% 23.3% 8.3% 1.6% 14.0% 100.0%

29 42 135 77 40 71 66 23 7 41 266

10.9% 15.8% 50.8% 28.9% 15.0% 26.7% 24.8% 8.6% 2.6% 15.4% 100.0%

11 31 45 42 10 32 42 13 3 18 115

9.6% 27.0% 39.1% 36.5% 8.7% 27.8% 36.5% 11.3% 2.6% 15.7% 100.0%

32 78 177 126 57 103 107 31 7 28 338

9.5% 23.1% 52.4% 37.3% 16.9% 30.5% 31.7% 9.2% 2.1% 8.3% 100.0%

31 54 136 101 32 67 87 33 6 19 256

12.1% 21.1% 53.1% 39.5% 12.5% 26.2% 34.0% 12.9% 2.3% 7.4% 100.0%

4 12 29 19 7 13 21 7 2 1 51

7.8% 23.5% 56.9% 37.3% 13.7% 25.5% 41.2% 13.7% 3.9% 2.0% 100.0%

27 45 100 64 32 74 58 19 6 22 217

12.4% 20.7% 46.1% 29.5% 14.7% 34.1% 26.7% 8.8% 2.8% 10.1% 100.0%

7 30 77 49 23 48 36 12 3 19 146

4.8% 20.5% 52.7% 33.6% 15.8% 32.9% 24.7% 8.2% 2.1% 13.0% 100.0%

5 23 39 41 7 30 21 8 1 20 99

5.1% 23.2% 39.4% 41.4% 7.1% 30.3% 21.2% 8.1% 1.0% 20.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集
会

室

パ
ソ

コ

ン
利

用

席

（
電
源

あ

り

）

静
か

に

読
書

を

す
る

ス
ペ
ー

ス

自
習

席

相
談

し

な
が

ら

グ
ル
ー

プ

活

動
が

で
き

る

ス
ペ
ー

ス

飲
食

が

で
き

る

ス
ペ
ー

ス

小
さ

な

子
ど

も

連
れ

で
も

気

軽
に

過
ご

せ

る
ス

ペ
ー

ス

ボ
ラ

ン

テ

ィ
ア

グ
ル
ー

プ

や

図
書

館
サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の
た

め

の
ス

ペ
ー

ス

そ
の

他

無
回

答

合
計

62 157 362 301 122 204 318 60 13 46 718

8.6% 21.9% 50.4% 41.9% 17.0% 28.4% 44.3% 8.4% 1.8% 6.4% 100.0%

14 48 95 84 43 82 161 15 3 13 228

6.1% 21.1% 41.7% 36.8% 18.9% 36.0% 70.6% 6.6% 1.3% 5.7% 100.0%

10 41 83 83 33 53 72 11 3 4 164

6.1% 25.0% 50.6% 50.6% 20.1% 32.3% 43.9% 6.7% 1.8% 2.4% 100.0%

4 14 27 35 13 12 16 4 2 2 58

6.9% 24.1% 46.6% 60.3% 22.4% 20.7% 27.6% 6.9% 3.4% 3.4% 100.0%

5 10 17 18 5 6 12 7 0 3 36

13.9% 27.8% 47.2% 50.0% 13.9% 16.7% 33.3% 19.4% 0.0% 8.3% 100.0%

26 38 124 68 24 41 43 19 5 19 196

13.3% 19.4% 63.3% 34.7% 12.2% 20.9% 21.9% 9.7% 2.6% 9.7% 100.0%

3 6 16 13 4 10 14 4 0 5 36

8.3% 16.7% 44.4% 36.1% 11.1% 27.8% 38.9% 11.1% 0.0% 13.9% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
集
会

室

パ
ソ

コ
ン

利
用
席

（
電
源

あ
り

）

静
か

に
読

書
を
す

る
ス
ペ
ー

ス

自
習

席

相
談

し
な

が
ら
グ

ル
ー

プ

活
動

が
で
き

る
ス
ペ
ー

ス

飲
食

が
で

き
る
ス

ペ
ー

ス

小
さ

な
子

ど
も
連

れ
で
も

気
軽

に
過
ご

せ
る
ス

ペ
ー

ス

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア
グ

ル
ー

プ

や
図

書
館
サ

ポ
ー

タ
ー

の

活
動

の
た

め
の

ス
ペ
ー

ス

そ
の

他

無
回

答

合
計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

139 300 715 469 185 387 426 136 33 129 1,360

10.2% 22.1% 52.6% 34.5% 13.6% 28.5% 31.3% 10.0% 2.4% 9.5% 100.0%

74 175 405 264 109 215 218 80 20 63 727

10.2% 24.1% 55.7% 36.3% 15.0% 29.6% 30.0% 11.0% 2.8% 8.7% 100.0%

53 143 326 225 80 214 180 40 17 54 589

9.0% 24.3% 55.3% 38.2% 13.6% 36.3% 30.6% 6.8% 2.9% 9.2% 100.0%

18 34 83 45 11 43 19 14 4 19 143

12.6% 23.8% 58.0% 31.5% 7.7% 30.1% 13.3% 9.8% 2.8% 13.3% 100.0%

30 85 205 113 31 101 80 28 5 25 318

9.4% 26.7% 64.5% 35.5% 9.7% 31.8% 25.2% 8.8% 1.6% 7.9% 100.0%

20 42 89 62 24 60 37 16 7 22 176

11.4% 23.9% 50.6% 35.2% 13.6% 34.1% 21.0% 9.1% 4.0% 12.5% 100.0%

12 22 62 40 13 39 35 14 3 9 108

11.1% 20.4% 57.4% 37.0% 12.0% 36.1% 32.4% 13.0% 2.8% 8.3% 100.0%

5 20 24 45 21 27 12 3 1 4 64

7.8% 31.3% 37.5% 70.3% 32.8% 42.2% 18.8% 4.7% 1.6% 6.3% 100.0%

4 3 10 9 3 10 16 2 4 1 26

15.4% 11.5% 38.5% 34.6% 11.5% 38.5% 61.5% 7.7% 15.4% 3.8% 100.0%

7 19 45 45 17 48 74 5 3 6 105

6.7% 18.1% 42.9% 42.9% 16.2% 45.7% 70.5% 4.8% 2.9% 5.7% 100.0%

1 19 19 15 3 16 7 5 0 5 37

2.7% 51.4% 51.4% 40.5% 8.1% 43.2% 18.9% 13.5% 0.0% 13.5% 100.0%

7 3 9 7 4 5 10 10 2 0 21

33.3% 14.3% 42.9% 33.3% 19.0% 23.8% 47.6% 47.6% 9.5% 0.0% 100.0%

2 2 2 2 3 4 1 0 0 1 7

28.6% 28.6% 28.6% 28.6% 42.9% 57.1% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

7 2 9 5 5 3 7 7 0 0 16

43.8% 12.5% 56.3% 31.3% 31.3% 18.8% 43.8% 43.8% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 1 2 0 3 0 0 0 1 5

0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

2 1 2 1 0 3 1 1 0 1 6

33.3% 16.7% 33.3% 16.7% 0.0% 50.0% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

1 0 2 1 1 1 2 0 0 18 21

4.8% 0.0% 9.5% 4.8% 4.8% 4.8% 9.5% 0.0% 0.0% 85.7% 100.0%
無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他

10．子どもと過ごす

表側:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

集

会

室

パ

ソ

コ

ン

利

用

席

（
電

源

あ

り

）

静

か

に

読

書

を

す

る

ス

ペ
ー

ス

自

習

席

相

談

し

な

が

ら

グ

ル
ー

プ

活

動

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

飲

食

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

グ

ル
ー

プ

や

図

書

館

サ

ポ
ー

タ
ー

の

活

動

の

た

め

の

ス

ペ
ー

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

158 363 842 578 224 488 483 162 38 195 1,681

9.4% 21.6% 50.1% 34.4% 13.3% 29.0% 28.7% 9.6% 2.3% 11.6% 100.0%

6 13 45 22 6 26 8 8 4 13 74

8.1% 17.6% 60.8% 29.7% 8.1% 35.1% 10.8% 10.8% 5.4% 17.6% 100.0%

59 136 299 200 60 172 156 56 19 66 588

10.0% 23.1% 50.9% 34.0% 10.2% 29.3% 26.5% 9.5% 3.2% 11.2% 100.0%

64 140 347 227 105 205 225 70 11 68 688

9.3% 20.3% 50.4% 33.0% 15.3% 29.8% 32.7% 10.2% 1.6% 9.9% 100.0%

19 48 107 83 37 59 65 22 2 17 209

9.1% 23.0% 51.2% 39.7% 17.7% 28.2% 31.1% 10.5% 1.0% 8.1% 100.0%

6 15 26 33 10 18 20 5 1 4 64

9.4% 23.4% 40.6% 51.6% 15.6% 28.1% 31.3% 7.8% 1.6% 6.3% 100.0%

1 5 6 3 3 3 4 0 0 8 18

5.6% 27.8% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 22.2% 0.0% 0.0% 44.4% 100.0%

1 5 9 7 1 3 3 0 1 0 14

7.1% 35.7% 64.3% 50.0% 7.1% 21.4% 21.4% 0.0% 7.1% 0.0% 100.0%

2 1 3 3 2 2 2 1 0 19 26

7.7% 3.8% 11.5% 11.5% 7.7% 7.7% 7.7% 3.8% 0.0% 73.1% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問13.	中央図書館にあればよいと思うスペースをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 ② 中央図書館にふさわしい休館日 

 

 
 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
岡
町
・
野
畑
・
庄
内
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

千
里
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

服
部
・
東
豊
中
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

高
川
・
蛍
池
図
書
館
と
同
じ
が
よ
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

127 38 9 10 20 18 222

57.2% 17.1% 4.1% 4.5% 9.0% 8.1% 100.0%

80 27 4 8 13 32 164

48.8% 16.5% 2.4% 4.9% 7.9% 19.5% 100.0%

22 242 3 6 25 65 363

6.1% 66.7% 0.8% 1.7% 6.9% 17.9% 100.0%

141 94 10 11 43 36 335

42.1% 28.1% 3.0% 3.3% 12.8% 10.7% 100.0%

50 45 52 6 17 22 192

26.0% 23.4% 27.1% 3.1% 8.9% 11.5% 100.0%

44 38 10 56 28 44 219

20.1% 17.4% 4.6% 25.6% 12.8% 20.1% 100.0%

44 46 7 43 23 23 186

23.7% 24.7% 3.8% 23.1% 12.4% 12.4% 100.0%

問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

30.2%

31.5%

5.7%

8.3%

10.1%

14.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

岡町・野畑・庄内図書館と同じがよい

千里図書館と同じがよい

服部・東豊中図書館と同じがよい

高川・蛍池図書館と同じがよい

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7
岡

町
・
野

畑
・

庄
内
図

書
館

と
同

じ
が
よ

い

千

里
図
書

館
と

同
じ
が

よ
い

服

部
・
東

豊
中

図
書
館

と
同

じ
が

よ
い

高

川
・
蛍

池
図

書
館
と

同
じ

が
よ

い

そ

の
他

無

回
答

合

計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

6 10 2 4 0 3 25

24.0% 40.0% 8.0% 16.0% 0.0% 12.0% 100.0%

12 20 1 4 2 1 40

30.0% 50.0% 2.5% 10.0% 5.0% 2.5% 100.0%

7 8 1 3 0 2 21

33.3% 38.1% 4.8% 14.3% 0.0% 9.5% 100.0%

7 7 2 4 0 3 23

30.4% 30.4% 8.7% 17.4% 0.0% 13.0% 100.0%

21 26 9 2 8 11 77

27.3% 33.8% 11.7% 2.6% 10.4% 14.3% 100.0%

49 44 8 6 8 15 130

37.7% 33.8% 6.2% 4.6% 6.2% 11.5% 100.0%

62 55 12 10 21 24 184

33.7% 29.9% 6.5% 5.4% 11.4% 13.0% 100.0%

57 67 11 19 29 10 192

29.7% 34.9% 5.7% 9.9% 15.1% 5.2% 100.0%

47 43 6 11 21 17 145

32.4% 29.7% 4.1% 7.6% 14.5% 11.7% 100.0%

29 42 4 13 15 8 111

26.1% 37.8% 3.6% 11.7% 13.5% 7.2% 100.0%

39 36 6 12 12 12 117

33.3% 30.8% 5.1% 10.3% 10.3% 10.3% 100.0%

45 58 7 10 7 26 153

29.4% 37.9% 4.6% 6.5% 4.6% 17.0% 100.0%

52 40 12 18 18 29 169

30.8% 23.7% 7.1% 10.7% 10.7% 17.2% 100.0%

55 57 9 17 23 49 210

26.2% 27.1% 4.3% 8.1% 11.0% 23.3% 100.0%

20 17 5 7 5 30 84

23.8% 20.2% 6.0% 8.3% 6.0% 35.7% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

142 122 20 32 52 39 407

34.9% 30.0% 4.9% 7.9% 12.8% 9.6% 100.0%

97 114 19 21 32 45 327

29.7% 34.9% 5.8% 6.4% 9.8% 13.8% 100.0%

19 26 2 9 12 8 76

25.0% 34.2% 2.6% 11.8% 15.8% 10.5% 100.0%

20 32 4 10 3 6 75

26.7% 42.7% 5.3% 13.3% 4.0% 8.0% 100.0%

109 116 31 26 32 46 360

30.3% 32.2% 8.6% 7.2% 8.9% 12.8% 100.0%

101 104 15 34 32 65 351

28.8% 29.6% 4.3% 9.7% 9.1% 18.5% 100.0%

2 4 0 1 2 3 12

16.7% 33.3% 0.0% 8.3% 16.7% 25.0% 100.0%

19 15 5 7 5 30 81

23.5% 18.5% 6.2% 8.6% 6.2% 37.0% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

341 341 66 80 119 137 1,084

31.5% 31.5% 6.1% 7.4% 11.0% 12.6% 100.0%

75 79 14 21 20 15 223

33.6% 35.4% 6.3% 9.4% 9.0% 6.7% 100.0%

1 4 0 1 0 1 7

14.3% 57.1% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3% 100.0%

23 33 5 8 3 2 74

31.1% 44.6% 6.8% 10.8% 4.1% 2.7% 100.0%

230 228 46 55 75 83 717

32.1% 31.8% 6.4% 7.7% 10.5% 11.6% 100.0%

10 5 0 6 1 1 23

43.5% 21.7% 0.0% 26.1% 4.3% 4.3% 100.0%

1 3 0 0 0 0 4

25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

55 72 9 23 23 42 224

24.6% 32.1% 4.0% 10.3% 10.3% 18.8% 100.0%

0 4 0 0 1 1 6

0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 100.0%

18 16 5 8 5 34 86

20.9% 18.6% 5.8% 9.3% 5.8% 39.5% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

13 125 3 4 13 35 193

6.7% 64.8% 1.6% 2.1% 6.7% 18.1% 100.0%

96 86 9 11 32 32 266

36.1% 32.3% 3.4% 4.1% 12.0% 12.0% 100.0%

22 34 14 12 14 19 115

19.1% 29.6% 12.2% 10.4% 12.2% 16.5% 100.0%

110 113 9 32 37 37 338

32.5% 33.4% 2.7% 9.5% 10.9% 10.9% 100.0%

111 45 42 14 26 18 256

43.4% 17.6% 16.4% 5.5% 10.2% 7.0% 100.0%

15 12 6 11 4 3 51

29.4% 23.5% 11.8% 21.6% 7.8% 5.9% 100.0%

81 36 7 30 23 41 217

37.3% 16.6% 3.2% 13.8% 10.6% 18.9% 100.0%

35 58 2 13 13 25 146

24.0% 39.7% 1.4% 8.9% 8.9% 17.1% 100.0%

25 21 3 13 7 30 99

25.3% 21.2% 3.0% 13.1% 7.1% 30.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7

岡
町

・

野
畑

・

庄
内

図
書

館

と
同

じ
が

よ

い

千
里

図

書
館

と

同
じ

が
よ

い

服
部

・

東
豊

中

図
書

館
と

同

じ
が

よ
い

高
川

・

蛍
池

図

書
館

と
同

じ

が
よ

い

そ
の

他

無
回

答

合
計

230 228 46 56 75 83 718

32.0% 31.8% 6.4% 7.8% 10.4% 11.6% 100.0%

78 71 16 15 18 30 228

34.2% 31.1% 7.0% 6.6% 7.9% 13.2% 100.0%

59 54 10 5 20 16 164

36.0% 32.9% 6.1% 3.0% 12.2% 9.8% 100.0%

15 21 5 6 8 3 58

25.9% 36.2% 8.6% 10.3% 13.8% 5.2% 100.0%

16 11 1 3 4 1 36

44.4% 30.6% 2.8% 8.3% 11.1% 2.8% 100.0%

51 66 12 21 22 24 196

26.0% 33.7% 6.1% 10.7% 11.2% 12.2% 100.0%

11 5 2 6 3 9 36

30.6% 13.9% 5.6% 16.7% 8.3% 25.0% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

116 129 28 31 39 58 401

28.9% 32.2% 7.0% 7.7% 9.7% 14.5% 100.0%

146 166 34 43 53 68 509

28.7% 32.6% 6.7% 8.4% 10.4% 13.4% 100.0%

114 91 17 30 34 44 330

34.5% 27.6% 5.2% 9.1% 10.3% 13.3% 100.0%

121 141 17 33 41 50 403

30.0% 35.0% 4.2% 8.2% 10.2% 12.4% 100.0%

21 22 1 7 11 2 64

32.8% 34.4% 1.6% 10.9% 17.2% 3.1% 100.0%

2 3 1 1 1 29 37

5.4% 8.1% 2.7% 2.7% 2.7% 78.4% 100.0%

5．平日の夜間（17時以降）

無回答

表側:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．土・日・祝日の午前中

4．土・日・祝日の午後

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7

岡

町

・

野

畑

・

庄

内

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

千

里

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

服

部

・

東

豊

中

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

高

川

・

蛍

池

図

書

館

と

同

じ

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

508 530 95 140 169 240 1,681

30.2% 31.5% 5.7% 8.3% 10.1% 14.3% 100.0%

15 35 1 10 2 11 74

20.3% 47.3% 1.4% 13.5% 2.7% 14.9% 100.0%

167 219 26 42 65 69 588

28.4% 37.2% 4.4% 7.1% 11.1% 11.7% 100.0%

221 184 51 63 74 96 688

32.1% 26.7% 7.4% 9.2% 10.8% 14.0% 100.0%

71 61 12 16 20 29 209

34.0% 29.2% 5.7% 7.7% 9.6% 13.9% 100.0%

20 22 4 7 5 6 64

31.3% 34.4% 6.3% 10.9% 7.8% 9.4% 100.0%

6 2 0 0 1 9 18

33.3% 11.1% 0.0% 0.0% 5.6% 50.0% 100.0%

6 4 0 1 2 1 14

42.9% 28.6% 0.0% 7.1% 14.3% 7.1% 100.0%

2 3 1 1 0 19 26

7.7% 11.5% 3.8% 3.8% 0.0% 73.1% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問14.	中央図書館の休館日について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度



 

375 

 

来館者アンケート 

 ③ 中央図書館にふさわしい開館時間 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
平
日
1
0
～

1
9
時

土
・
日
・
祝
日
1
0
～

1
7
時

変
更
し
た
ほ
う
が
よ
い

無
回
答

合
計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

153 59 10 222

68.9% 26.6% 4.5% 100.0%

114 35 15 164

69.5% 21.3% 9.1% 100.0%

226 74 63 363

62.3% 20.4% 17.4% 100.0%

218 79 38 335

65.1% 23.6% 11.3% 100.0%

143 31 18 192

74.5% 16.1% 9.4% 100.0%

158 38 23 219

72.1% 17.4% 10.5% 100.0%

120 44 22 186

64.5% 23.7% 11.8% 100.0%

問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）<SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

平日10～19時、土・日・祝日10～17時

67.3%

変更したほうがよい

21.4%

無回答

11.2%

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

5
：
0
0

5
：
3
0

6
：
0
0

6
：
3
0

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

0 0 0 1 0 0 2 0 108 19 163 0 4 0 1 0 4 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.6% 0.0% 30.0% 5.3% 45.3% 0.0% 1.1% 0.0% 0.3% 0.0% 1.1% 0.0% 0.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 0 16 6 27 0 0 0 0 0 1 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 0.0% 27.1% 10.2% 45.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 8 2 15 0 0 0 0 0 1 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.9% 5.7% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 0 23 2 34 0 1 0 0 0 0 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 31.1% 2.7% 45.9% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0%

0 0 0 1 0 0 0 0 33 2 29 0 1 0 0 0 1 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 41.8% 2.5% 36.7% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 7 2 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.6% 6.5% 54.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 13 3 16 0 1 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 34.2% 7.9% 42.1% 0.0% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 8 2 25 0 1 0 1 0 1 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 4.5% 56.8% 0.0% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0%
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

1
5

：
0
0

1
5

：
3
0

1
6

：
0
0

1
6

：
3
0

1
7

：
0
0

1
7

：
3
0

1
8

：
0
0

1
8

：
3
0

1
9

：
0
0

1
9

：
3
0

2
0

：
0
0

2
0

：
3
0

2
1

：
0
0

2
1

：
3
0

2
2

：
0
0

2
2

：
3
0

2
3

：
0
0

2
3

：
3
0

無
回

答

合
計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 57 360

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.8% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 59

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.6% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 35

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.7% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 74

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.2% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 79

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.2% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.1% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 38

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.2% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.6% 100.0%

問15-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（平日の開館時
間） <SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑



 

377 

 

来館者アンケート 

 

 

6：30

0.3%

8：00

0.6%

9：00

30.0%

9：30

5.3%

10：00

45.3%

11：00

1.1%

12：00

0.3%

13：00

1.1%

14：00

0.3%
無回答

15.8%

n=360



 

378 

 

来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

5
：
0
0

5
：
3
0

6
：
0
0

6
：
3
0

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

1
5
：

0
0

1
5
：

3
0

1
6
：

0
0

1
6
：

3
0

1
7
：

0
0

1
7
：

3
0

1
8
：

0
0

1
8
：

3
0

1
9
：

0
0

1
9
：

3
0

2
0
：

0
0

2
0
：

3
0

2
1
：

0
0

2
1
：

3
0

2
2
：

0
0

2
2
：

3
0

2
3
：

0
0

2
3
：

3
0

無
回
答

合
計

0 0 0 0 17 1 22 1 133 6 89 1 29 0 2 0 0 0 57 360

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.7% 0.3% 6.1% 0.3% 36.9% 1.7% 24.7% 0.3% 8.1% 0.0% 0.6% 0.0% 0.0% 0.0% 15.8% 100.0%

0 0 0 0 2 0 3 0 27 0 15 0 5 0 0 0 0 0 7 59

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.4% 0.0% 5.1% 0.0% 45.8% 0.0% 25.4% 0.0% 8.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.9% 100.0%

0 0 0 0 1 0 1 0 14 3 5 0 0 0 2 0 0 0 9 35

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.9% 0.0% 2.9% 0.0% 40.0% 8.6% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 5.7% 0.0% 0.0% 0.0% 25.7% 100.0%

0 0 0 0 1 0 2 0 24 0 27 0 6 0 0 0 0 0 14 74

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 2.7% 0.0% 32.4% 0.0% 36.5% 0.0% 8.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.9% 100.0%

0 0 0 0 8 0 8 0 23 3 17 0 6 0 0 0 0 0 13 79

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.1% 0.0% 10.1% 0.0% 29.1% 3.8% 21.5% 0.0% 7.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.5% 100.0%

0 0 0 0 2 1 1 0 13 0 6 0 3 0 0 0 0 0 5 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 3.2% 3.2% 0.0% 41.9% 0.0% 19.4% 0.0% 9.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.1% 100.0%

0 0 0 0 2 0 2 1 13 0 7 1 6 0 0 0 0 0 5 38

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 0.0% 5.3% 2.6% 34.2% 0.0% 18.4% 2.6% 15.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.2% 100.0%

0 0 0 0 1 0 5 0 19 0 12 0 3 0 0 0 0 0 4 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 0.0% 11.4% 0.0% 43.2% 0.0% 27.3% 0.0% 6.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 100.0%

問15-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（平日の閉館時
間） <SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑



 

379 

 

来館者アンケート 

 

 

10：00

0.3%

12：30

0.3%

17：00

4.7%

17：30

0.3%

18：00

6.1%

18：30

0.3%

19：00

36.9%

19：30 1.7%

20：00

24.7%

20：30

0.3%
21：00

8.1%

22：00

0.6%

無回答

15.8%

n=360
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

5
：
0
0

5
：
3
0

6
：
0
0

6
：
3
0

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

1 0 0 0 0 0 3 4 117 16 160 1 3 0 1 0 0 0 0 0

0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 1.1% 32.5% 4.4% 44.4% 0.3% 0.8% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 1 17 5 24 0 1 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 1.7% 28.8% 8.5% 40.7% 0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 1 8 1 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.9% 22.9% 2.9% 54.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 0 25 2 32 0 1 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 33.8% 2.7% 43.2% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 36 4 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 45.6% 5.1% 34.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 1 6 0 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.2% 3.2% 19.4% 0.0% 61.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 1 13 1 19 1 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 34.2% 2.6% 50.0% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 12 3 20 0 1 0 1 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 27.3% 6.8% 45.5% 0.0% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

1
5
：

0
0

1
5
：

3
0

1
6
：

0
0

1
6
：

3
0

1
7
：

0
0

1
7
：

3
0

1
8
：

0
0

1
8
：

3
0

1
9
：

0
0

1
9
：

3
0

2
0
：

0
0

2
0
：

3
0

2
1
：

0
0

2
1
：

3
0

2
2
：

0
0

2
2
：

3
0

2
3
：

0
0

2
3
：

3
0

無
回
答

合
計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 54 360

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 59

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.9% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 35

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.1% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 74

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.6% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 79

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.9% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.9% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 38

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.9% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.9% 100.0%

問15-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（土・日・祝日の
開館時間） <SA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑



 

381 

 

来館者アンケート 

 

5：00

0.3%
8：00

0.8%

8：30

1.1%

9：00

32.5%

9：30

4.4%
10：00

44.4%

10：30

0.3%

11：00

0.8%

12：00

0.3% 無回答

15.0%

n=360
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

5
：
0
0

5
：
3
0

6
：
0
0

6
：
3
0

7
：
0
0

7
：
3
0

8
：
0
0

8
：
3
0

9
：
0
0

9
：
3
0

1
0
：
0
0

1
0
：
3
0

1
1
：
0
0

1
1
：
3
0

1
2
：
0
0

1
2
：
3
0

1
3
：
0
0

1
3
：
3
0

1
4
：
0
0

1
4
：
3
0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.3% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 0.0% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

1
5
：

0
0

1
5
：

3
0

1
6
：

0
0

1
6
：

3
0

1
7
：

0
0

1
7
：

3
0

1
8
：

0
0

1
8
：

3
0

1
9
：

0
0

1
9
：

3
0

2
0
：

0
0

2
0
：

3
0

2
1
：

0
0

2
1
：

3
0

2
2
：

0
0

2
2
：

3
0

2
3
：

0
0

2
3
：

3
0

無
回
答

合
計

3 0 1 0 69 1 68 7 115 2 28 0 8 1 3 0 0 2 48 360

0.8% 0.0% 0.3% 0.0% 19.2% 0.3% 18.9% 1.9% 31.9% 0.6% 7.8% 0.0% 2.2% 0.3% 0.8% 0.0% 0.0% 0.6% 13.3% 100.0%

1 0 0 0 16 0 9 0 19 0 6 0 1 0 1 0 0 0 6 59

1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 27.1% 0.0% 15.3% 0.0% 32.2% 0.0% 10.2% 0.0% 1.7% 0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 10.2% 100.0%

0 0 0 0 8 1 6 1 12 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6 35

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.9% 2.9% 17.1% 2.9% 34.3% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.1% 100.0%

0 0 0 0 10 0 14 0 27 0 6 0 0 0 2 0 0 0 14 74

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.5% 0.0% 18.9% 0.0% 36.5% 0.0% 8.1% 0.0% 0.0% 0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 18.9% 100.0%

1 0 0 0 16 0 20 2 16 1 7 0 2 0 0 0 0 2 10 79

1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 20.3% 0.0% 25.3% 2.5% 20.3% 1.3% 8.9% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.5% 12.7% 100.0%

0 0 0 0 5 0 4 1 13 0 3 0 1 0 0 0 0 0 4 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.1% 0.0% 12.9% 3.2% 41.9% 0.0% 9.7% 0.0% 3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.9% 100.0%

0 0 1 0 7 0 7 3 10 0 2 0 3 1 0 0 0 0 3 38

0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 18.4% 0.0% 18.4% 7.9% 26.3% 0.0% 5.3% 0.0% 7.9% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.9% 100.0%

1 0 0 0 7 0 8 0 18 0 4 0 1 0 0 0 0 0 5 44

2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 15.9% 0.0% 18.2% 0.0% 40.9% 0.0% 9.1% 0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.4% 100.0%

問15-2.中央図書館の開館時間について、変更したほうがよい場合の望ましいと思う開館時間（土・日・祝日の
閉館時間） <SA>

全体

岡町

庄内

千里

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

服部

高川

蛍池

野畑



 

383 

 

来館者アンケート 

 

 

9：30

0.3%

10：00

0.3%

10：30

0.3%

12：30

0.3% 15：00

0.8%
16：00

0.3%

17：00

19.2%

17：30

0.3%

18：00

18.9%

18：30

1.9%

19：00

31.9%

19：30

0.6%

20：00

7.8%

21：00

2.2%

21：30

0.3%

22：00

0.8%

23：30

0.6%

無回答

13.3%

n=360
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4
平

日
1
0

～

1

9
時

、
土
・

日
・

祝
日
1

0
～

1
7
時

変

更
し
た

ほ
う

が
よ
い

無

回
答

合

計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

12 11 2 25

48.0% 44.0% 8.0% 100.0%

28 10 2 40

70.0% 25.0% 5.0% 100.0%

14 6 1 21

66.7% 28.6% 4.8% 100.0%

17 3 3 23

73.9% 13.0% 13.0% 100.0%

59 13 5 77

76.6% 16.9% 6.5% 100.0%

101 24 5 130

77.7% 18.5% 3.8% 100.0%

119 52 13 184

64.7% 28.3% 7.1% 100.0%

134 51 7 192

69.8% 26.6% 3.6% 100.0%

82 53 10 145

56.6% 36.6% 6.9% 100.0%

78 25 8 111

70.3% 22.5% 7.2% 100.0%

82 29 6 117

70.1% 24.8% 5.1% 100.0%

107 28 18 153

69.9% 18.3% 11.8% 100.0%

107 34 28 169

63.3% 20.1% 16.6% 100.0%

153 14 43 210

72.9% 6.7% 20.5% 100.0%

39 7 38 84

46.4% 8.3% 45.2% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

268 120 19 407

65.8% 29.5% 4.7% 100.0%

224 80 23 327

68.5% 24.5% 7.0% 100.0%

48 22 6 76

63.2% 28.9% 7.9% 100.0%

47 22 6 75

62.7% 29.3% 8.0% 100.0%

263 62 35 360

73.1% 17.2% 9.7% 100.0%

245 47 59 351

69.8% 13.4% 16.8% 100.0%

7 2 3 12

58.3% 16.7% 25.0% 100.0%

35 6 40 81

43.2% 7.4% 49.4% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

759 231 94 1,084

70.0% 21.3% 8.7% 100.0%

154 59 10 223

69.1% 26.5% 4.5% 100.0%

4 2 1 7

57.1% 28.6% 14.3% 100.0%

51 21 2 74

68.9% 28.4% 2.7% 100.0%

509 165 43 717

71.0% 23.0% 6.0% 100.0%

21 2 0 23

91.3% 8.7% 0.0% 100.0%

4 0 0 4

100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

139 51 34 224

62.1% 22.8% 15.2% 100.0%

3 1 2 6

50.0% 16.7% 33.3% 100.0%

36 8 42 86

41.9% 9.3% 48.8% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

118 41 34 193

61.1% 21.2% 17.6% 100.0%

184 49 33 266

69.2% 18.4% 12.4% 100.0%

75 25 15 115

65.2% 21.7% 13.0% 100.0%

216 93 29 338

63.9% 27.5% 8.6% 100.0%

200 44 12 256

78.1% 17.2% 4.7% 100.0%

35 14 2 51

68.6% 27.5% 3.9% 100.0%

150 48 19 217

69.1% 22.1% 8.8% 100.0%

99 26 21 146

67.8% 17.8% 14.4% 100.0%

55 20 24 99

55.6% 20.2% 24.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4

平
日

1

0
～

1

9
時

、
土

・

日
・

祝
日

1

0
～

1
7

時

変
更

し

た
ほ

う

が
よ

い

無
回

答

合
計

510 165 43 718

71.0% 23.0% 6.0% 100.0%

168 45 15 228

73.7% 19.7% 6.6% 100.0%

114 45 5 164

69.5% 27.4% 3.0% 100.0%

37 20 1 58

63.8% 34.5% 1.7% 100.0%

24 10 2 36

66.7% 27.8% 5.6% 100.0%

139 42 15 196

70.9% 21.4% 7.7% 100.0%

28 3 5 36

77.8% 8.3% 13.9% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

284 68 49 401

70.8% 17.0% 12.2% 100.0%

369 86 54 509

72.5% 16.9% 10.6% 100.0%

211 87 32 330

63.9% 26.4% 9.7% 100.0%

263 108 32 403

65.3% 26.8% 7.9% 100.0%

36 24 4 64

56.3% 37.5% 6.3% 100.0%

7 2 28 37

18.9% 5.4% 75.7% 100.0%

5．平日の夜間（17時以降）

無回答

表側:問10.	当館を利用することが最も多い時間帯をお選びください。（1つだけ〇）
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．平日の午前中

2．平日の午後

3．土・日・祝日の午前中

4．土・日・祝日の午後

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4

平

日

1

0
～

1

9

時

、
土

・

日

・

祝

日

1

0
～

1

7

時

変

更

し

た

ほ

う

が

よ

い

無

回

答

合

計

1,132 360 189 1,681

67.3% 21.4% 11.2% 100.0%

49 11 14 74

66.2% 14.9% 18.9% 100.0%

399 136 53 588

67.9% 23.1% 9.0% 100.0%

488 135 65 688

70.9% 19.6% 9.4% 100.0%

135 50 24 209

64.6% 23.9% 11.5% 100.0%

42 19 3 64

65.6% 29.7% 4.7% 100.0%

7 3 8 18

38.9% 16.7% 44.4% 100.0%

7 5 2 14

50.0% 35.7% 14.3% 100.0%

5 1 20 26

19.2% 3.8% 76.9% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問15.	中央図書館の開館時間について、よいと思うものをお選びください。（1つだけ○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 ④ 中央図書館にあるとよい併設施設 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
書
店

ス
ポ
ー

ツ
施
設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、

英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医
療
施
設

（
診
療
所

、
薬
局
な
ど

）

飲
食
施
設

宿
泊
施
設

商
業
施
設

（
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商
店
な
ど

）

そ
の
他

無
回
答

合
計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

46 34 73 24 76 17 86 2 86 4 22 222

20.7% 15.3% 32.9% 10.8% 34.2% 7.7% 38.7% 0.9% 38.7% 1.8% 9.9% 100.0%

37 26 62 26 24 18 57 1 55 2 23 164

22.6% 15.9% 37.8% 15.9% 14.6% 11.0% 34.8% 0.6% 33.5% 1.2% 14.0% 100.0%

65 35 111 48 88 27 120 3 92 6 81 363

17.9% 9.6% 30.6% 13.2% 24.2% 7.4% 33.1% 0.8% 25.3% 1.7% 22.3% 100.0%

60 56 100 42 82 32 131 5 93 9 46 335

17.9% 16.7% 29.9% 12.5% 24.5% 9.6% 39.1% 1.5% 27.8% 2.7% 13.7% 100.0%

41 35 62 27 55 13 68 0 57 1 23 192

21.4% 18.2% 32.3% 14.1% 28.6% 6.8% 35.4% 0.0% 29.7% 0.5% 12.0% 100.0%

44 66 66 24 56 27 72 4 72 5 28 219

20.1% 30.1% 30.1% 11.0% 25.6% 12.3% 32.9% 1.8% 32.9% 2.3% 12.8% 100.0%

46 20 72 29 63 14 73 3 58 5 27 186

24.7% 10.8% 38.7% 15.6% 33.9% 7.5% 39.2% 1.6% 31.2% 2.7% 14.5% 100.0%

問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

20.2%

16.2%

32.5%

13.1%

26.4%

8.8%

36.1%

1.1%

30.5%

1.9%

14.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

書店

スポーツ施設

文化施設

高齢者向け施設

子育て世代向け施設

医療施設

飲食施設

宿泊施設

商業施設

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
書

店

ス

ポ
ー

ツ

施
設

文

化
施
設

（
カ

ル
チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会
話

教
室
な

ど

）

高

齢
者
向

け
施

設

（
デ

イ
サ
ー

ビ

ス
・
デ

イ
ケ

ア
な
ど

）

子

育
て
世

代
向

け
施
設

（
未

就
学

児
向
け

プ
レ

イ
ル
ー

ム

、
託
児

所
な

ど

）

医

療
施
設

（
診

療
所

、
薬
局

な
ど

）

飲

食
施
設

宿

泊
施
設

商

業
施
設

（
コ

ン
ビ
ニ

エ
ン

ス
ス

ト
ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な
ど

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

13 10 3 1 3 0 10 3 10 1 2 25

52.0% 40.0% 12.0% 4.0% 12.0% 0.0% 40.0% 12.0% 40.0% 4.0% 8.0% 100.0%

21 12 6 3 10 5 19 1 13 0 2 40

52.5% 30.0% 15.0% 7.5% 25.0% 12.5% 47.5% 2.5% 32.5% 0.0% 5.0% 100.0%

8 3 4 2 5 4 11 1 9 0 1 21

38.1% 14.3% 19.0% 9.5% 23.8% 19.0% 52.4% 4.8% 42.9% 0.0% 4.8% 100.0%

10 2 6 0 14 2 9 1 7 0 2 23

43.5% 8.7% 26.1% 0.0% 60.9% 8.7% 39.1% 4.3% 30.4% 0.0% 8.7% 100.0%

17 11 27 6 44 10 32 0 34 1 3 77

22.1% 14.3% 35.1% 7.8% 57.1% 13.0% 41.6% 0.0% 44.2% 1.3% 3.9% 100.0%

29 30 50 8 64 10 62 0 51 1 5 130

22.3% 23.1% 38.5% 6.2% 49.2% 7.7% 47.7% 0.0% 39.2% 0.8% 3.8% 100.0%

35 38 69 19 67 12 78 0 76 6 13 184

19.0% 20.7% 37.5% 10.3% 36.4% 6.5% 42.4% 0.0% 41.3% 3.3% 7.1% 100.0%

45 46 74 26 52 17 67 1 79 3 12 192

23.4% 24.0% 38.5% 13.5% 27.1% 8.9% 34.9% 0.5% 41.1% 1.6% 6.3% 100.0%

23 26 50 20 38 15 51 4 50 3 13 145

15.9% 17.9% 34.5% 13.8% 26.2% 10.3% 35.2% 2.8% 34.5% 2.1% 9.0% 100.0%

22 24 45 16 34 9 41 0 38 2 12 111

19.8% 21.6% 40.5% 14.4% 30.6% 8.1% 36.9% 0.0% 34.2% 1.8% 10.8% 100.0%

14 14 53 18 36 9 41 2 35 2 9 117

12.0% 12.0% 45.3% 15.4% 30.8% 7.7% 35.0% 1.7% 29.9% 1.7% 7.7% 100.0%

27 17 54 28 25 10 51 1 35 5 32 153

17.6% 11.1% 35.3% 18.3% 16.3% 6.5% 33.3% 0.7% 22.9% 3.3% 20.9% 100.0%

30 18 63 25 24 13 58 1 35 4 33 169

17.8% 10.7% 37.3% 14.8% 14.2% 7.7% 34.3% 0.6% 20.7% 2.4% 19.5% 100.0%

34 15 29 38 16 25 64 2 28 2 71 210

16.2% 7.1% 13.8% 18.1% 7.6% 11.9% 30.5% 1.0% 13.3% 1.0% 33.8% 100.0%

11 6 13 10 12 7 13 1 13 2 40 84

13.1% 7.1% 15.5% 11.9% 14.3% 8.3% 15.5% 1.2% 15.5% 2.4% 47.6% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

88 96 132 45 128 41 143 3 165 9 25 407

21.6% 23.6% 32.4% 11.1% 31.4% 10.1% 35.1% 0.7% 40.5% 2.2% 6.1% 100.0%

67 51 116 54 112 36 136 0 119 3 27 327

20.5% 15.6% 35.5% 16.5% 34.3% 11.0% 41.6% 0.0% 36.4% 0.9% 8.3% 100.0%

9 11 28 7 21 3 32 2 24 2 11 76

11.8% 14.5% 36.8% 9.2% 27.6% 3.9% 42.1% 2.6% 31.6% 2.6% 14.5% 100.0%

36 23 11 4 14 6 32 4 26 2 6 75

48.0% 30.7% 14.7% 5.3% 18.7% 8.0% 42.7% 5.3% 34.7% 2.7% 8.0% 100.0%

61 43 157 45 119 21 136 3 95 6 48 360

16.9% 11.9% 43.6% 12.5% 33.1% 5.8% 37.8% 0.8% 26.4% 1.7% 13.3% 100.0%

67 42 88 56 42 34 115 5 70 8 91 351

19.1% 12.0% 25.1% 16.0% 12.0% 9.7% 32.8% 1.4% 19.9% 2.3% 25.9% 100.0%

2 2 3 0 2 0 6 0 3 0 3 12

16.7% 16.7% 25.0% 0.0% 16.7% 0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 100.0%

10 6 12 10 9 7 10 1 13 2 41 81

12.3% 7.4% 14.8% 12.3% 11.1% 8.6% 12.3% 1.2% 16.0% 2.5% 50.6% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

392 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

193 177 385 141 337 92 404 9 335 21 134 1,084

17.8% 16.3% 35.5% 13.0% 31.1% 8.5% 37.3% 0.8% 30.9% 1.9% 12.4% 100.0%

74 45 62 25 60 23 98 6 89 3 14 223

33.2% 20.2% 27.8% 11.2% 26.9% 10.3% 43.9% 2.7% 39.9% 1.3% 6.3% 100.0%

4 1 1 0 1 1 3 1 5 0 1 7

57.1% 14.3% 14.3% 0.0% 14.3% 14.3% 42.9% 14.3% 71.4% 0.0% 14.3% 100.0%

29 16 15 6 18 8 31 4 33 3 4 74

39.2% 21.6% 20.3% 8.1% 24.3% 10.8% 41.9% 5.4% 44.6% 4.1% 5.4% 100.0%

144 143 261 90 274 63 282 6 246 11 55 717

20.1% 19.9% 36.4% 12.6% 38.2% 8.8% 39.3% 0.8% 34.3% 1.5% 7.7% 100.0%

4 5 7 3 6 0 7 1 5 0 2 23

17.4% 21.7% 30.4% 13.0% 26.1% 0.0% 30.4% 4.3% 21.7% 0.0% 8.7% 100.0%

2 2 2 0 2 0 1 0 1 0 0 4

50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

49 25 68 31 32 18 72 1 59 4 48 224

21.9% 11.2% 30.4% 13.8% 14.3% 8.0% 32.1% 0.4% 26.3% 1.8% 21.4% 100.0%

0 0 1 0 2 1 2 0 2 1 1 6

0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 33.3% 16.7% 33.3% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 100.0%

10 7 13 10 10 7 12 1 14 2 43 86

11.6% 8.1% 15.1% 11.6% 11.6% 8.1% 14.0% 1.2% 16.3% 2.3% 50.0% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
書

店

ス

ポ
ー

ツ
施

設

文

化
施

設

（
カ
ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会
話

教
室

な

ど

）

高

齢
者

向
け

施
設

（
デ

イ
サ
ー

ビ

ス

・
デ

イ
ケ

ア
な

ど

）

子

育
て

世
代

向
け

施
設

（
未

就
学

児

向
け

プ
レ

イ
ル
ー

ム

、
託

児
所

な
ど

）

医

療
施

設

（
診
療

所

、
薬
局

な
ど

）

飲

食
施

設

宿

泊
施

設

商

業
施

設

（
コ
ン

ビ
ニ

エ
ン

ス
ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な
ど

）

そ

の
他

無

回
答

合

計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

37 18 56 22 44 10 62 0 51 4 42 193

19.2% 9.3% 29.0% 11.4% 22.8% 5.2% 32.1% 0.0% 26.4% 2.1% 21.8% 100.0%

42 38 82 36 66 27 101 5 70 6 41 266

15.8% 14.3% 30.8% 13.5% 24.8% 10.2% 38.0% 1.9% 26.3% 2.3% 15.4% 100.0%

25 24 29 16 40 11 36 1 34 4 14 115

21.7% 20.9% 25.2% 13.9% 34.8% 9.6% 31.3% 0.9% 29.6% 3.5% 12.2% 100.0%

70 52 120 43 93 29 129 1 112 6 47 338

20.7% 15.4% 35.5% 12.7% 27.5% 8.6% 38.2% 0.3% 33.1% 1.8% 13.9% 100.0%

55 51 87 33 86 18 92 1 82 2 30 256

21.5% 19.9% 34.0% 12.9% 33.6% 7.0% 35.9% 0.4% 32.0% 0.8% 11.7% 100.0%

8 5 20 7 22 2 23 2 19 2 6 51

15.7% 9.8% 39.2% 13.7% 43.1% 3.9% 45.1% 3.9% 37.3% 3.9% 11.8% 100.0%

48 51 74 30 44 28 84 5 77 4 22 217

22.1% 23.5% 34.1% 13.8% 20.3% 12.9% 38.7% 2.3% 35.5% 1.8% 10.1% 100.0%

39 18 47 21 35 15 51 3 39 3 24 146

26.7% 12.3% 32.2% 14.4% 24.0% 10.3% 34.9% 2.1% 26.7% 2.1% 16.4% 100.0%

15 15 31 12 14 8 29 0 29 1 24 99

15.2% 15.2% 31.3% 12.1% 14.1% 8.1% 29.3% 0.0% 29.3% 1.0% 24.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書
店

ス
ポ
ー

ツ
施

設

文
化

施

設

（
カ

ル
チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会
話

教
室

な

ど

）

高
齢

者

向
け

施

設

（
デ
イ

サ
ー

ビ

ス
・

デ

イ
ケ

ア
な

ど

）

子
育

て

世
代

向

け
施

設

（
未

就
学

児
向

け

プ
レ

イ
ル
ー

ム

、
託

児
所

な

ど

）

医
療

施

設

（
診

療
所

、
薬

局

な
ど

）

飲
食

施

設

宿
泊

施

設

商
業

施

設

（
コ

ン
ビ

ニ
エ

ン

ス
ス

ト
ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店
な

ど

）

そ
の

他

無
回

答

合
計

144 143 261 90 274 63 283 6 246 11 55 718

20.1% 19.9% 36.4% 12.5% 38.2% 8.8% 39.4% 0.8% 34.3% 1.5% 7.7% 100.0%

50 39 81 14 139 19 96 0 90 5 14 228

21.9% 17.1% 35.5% 6.1% 61.0% 8.3% 42.1% 0.0% 39.5% 2.2% 6.1% 100.0%

30 40 68 13 47 13 72 1 71 2 7 164

18.3% 24.4% 41.5% 7.9% 28.7% 7.9% 43.9% 0.6% 43.3% 1.2% 4.3% 100.0%

10 17 21 12 17 7 21 0 17 1 2 58

17.2% 29.3% 36.2% 20.7% 29.3% 12.1% 36.2% 0.0% 29.3% 1.7% 3.4% 100.0%

6 9 16 11 16 1 9 1 14 0 2 36

16.7% 25.0% 44.4% 30.6% 44.4% 2.8% 25.0% 2.8% 38.9% 0.0% 5.6% 100.0%

40 32 68 38 46 20 68 3 48 3 22 196

20.4% 16.3% 34.7% 19.4% 23.5% 10.2% 34.7% 1.5% 24.5% 1.5% 11.2% 100.0%

8 6 7 2 9 3 17 1 6 0 8 36

22.2% 16.7% 19.4% 5.6% 25.0% 8.3% 47.2% 2.8% 16.7% 0.0% 22.2% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）
の年齢層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

277 227 488 178 389 112 487 11 431 26 171 1,360

20.4% 16.7% 35.9% 13.1% 28.6% 8.2% 35.8% 0.8% 31.7% 1.9% 12.6% 100.0%

159 123 283 109 198 63 273 6 246 13 68 727

21.9% 16.9% 38.9% 15.0% 27.2% 8.7% 37.6% 0.8% 33.8% 1.8% 9.4% 100.0%

142 105 178 80 175 61 245 10 204 14 72 589

24.1% 17.8% 30.2% 13.6% 29.7% 10.4% 41.6% 1.7% 34.6% 2.4% 12.2% 100.0%

28 25 37 22 17 17 50 1 33 2 34 143

19.6% 17.5% 25.9% 15.4% 11.9% 11.9% 35.0% 0.7% 23.1% 1.4% 23.8% 100.0%

71 50 122 37 91 23 124 1 120 4 35 318

22.3% 15.7% 38.4% 11.6% 28.6% 7.2% 39.0% 0.3% 37.7% 1.3% 11.0% 100.0%

41 22 52 26 40 22 68 4 46 4 36 176

23.3% 12.5% 29.5% 14.8% 22.7% 12.5% 38.6% 2.3% 26.1% 2.3% 20.5% 100.0%

24 12 34 24 32 15 39 4 35 0 13 108

22.2% 11.1% 31.5% 22.2% 29.6% 13.9% 36.1% 3.7% 32.4% 0.0% 12.0% 100.0%

22 17 13 3 17 4 30 4 27 1 7 64

34.4% 26.6% 20.3% 4.7% 26.6% 6.3% 46.9% 6.3% 42.2% 1.6% 10.9% 100.0%

4 5 7 2 13 4 12 1 8 1 4 26

15.4% 19.2% 26.9% 7.7% 50.0% 15.4% 46.2% 3.8% 30.8% 3.8% 15.4% 100.0%

30 15 40 10 62 5 53 0 41 5 7 105

28.6% 14.3% 38.1% 9.5% 59.0% 4.8% 50.5% 0.0% 39.0% 4.8% 6.7% 100.0%

8 8 11 4 6 6 15 2 19 0 6 37

21.6% 21.6% 29.7% 10.8% 16.2% 16.2% 40.5% 5.4% 51.4% 0.0% 16.2% 100.0%

4 2 8 8 11 0 9 0 10 0 0 21

19.0% 9.5% 38.1% 38.1% 52.4% 0.0% 42.9% 0.0% 47.6% 0.0% 0.0% 100.0%

1 2 3 3 1 0 3 0 2 0 1 7

14.3% 28.6% 42.9% 42.9% 14.3% 0.0% 42.9% 0.0% 28.6% 0.0% 14.3% 100.0%

2 3 6 7 9 0 4 0 7 0 1 16

12.5% 18.8% 37.5% 43.8% 56.3% 0.0% 25.0% 0.0% 43.8% 0.0% 6.3% 100.0%

1 0 1 1 1 0 1 0 2 0 2 5

20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 40.0% 100.0%

0 0 2 2 3 1 3 0 1 0 1 6

0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 50.0% 16.7% 50.0% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

0 0 2 2 2 1 1 0 1 0 17 21

0.0% 0.0% 9.5% 9.5% 9.5% 4.8% 4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 81.0% 100.0%
無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他

10．子どもと過ごす

表側:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

書

店

ス

ポ
ー

ツ

施

設

文

化

施

設

（
カ

ル

チ

ャ
ー

ス

ク
ー

ル

、
英

会

話

教

室

な

ど

）

高

齢

者

向

け

施

設

（
デ

イ

サ
ー

ビ

ス

・

デ

イ

ケ

ア

な

ど

）

子

育

て

世

代

向

け

施

設

（
未

就

学

児

向

け

プ

レ

イ

ル
ー

ム

、
託

児

所

な

ど

）

医

療

施

設

（
診

療

所

、
薬

局

な

ど

）

飲

食

施

設

宿

泊

施

設

商

業

施

設

（
コ

ン

ビ

ニ

エ

ン

ス

ス

ト

ア

、
ス
ー

パ
ー

、
商

店

な

ど

）

そ

の

他

無

回

答

合

計

339 272 546 220 444 148 607 18 513 32 250 1,681

20.2% 16.2% 32.5% 13.1% 26.4% 8.8% 36.1% 1.1% 30.5% 1.9% 14.9% 100.0%

19 7 12 13 9 6 25 2 18 1 23 74

25.7% 9.5% 16.2% 17.6% 12.2% 8.1% 33.8% 2.7% 24.3% 1.4% 31.1% 100.0%

119 98 203 81 145 51 213 5 187 16 76 588

20.2% 16.7% 34.5% 13.8% 24.7% 8.7% 36.2% 0.9% 31.8% 2.7% 12.9% 100.0%

143 114 236 82 203 63 253 3 218 10 85 688

20.8% 16.6% 34.3% 11.9% 29.5% 9.2% 36.8% 0.4% 31.7% 1.5% 12.4% 100.0%

38 36 69 30 53 20 72 4 63 2 33 209

18.2% 17.2% 33.0% 14.4% 25.4% 9.6% 34.4% 1.9% 30.1% 1.0% 15.8% 100.0%

10 13 17 9 25 4 32 3 20 3 5 64

15.6% 20.3% 26.6% 14.1% 39.1% 6.3% 50.0% 4.7% 31.3% 4.7% 7.8% 100.0%

5 1 4 1 3 1 4 0 2 0 7 18

27.8% 5.6% 22.2% 5.6% 16.7% 5.6% 22.2% 0.0% 11.1% 0.0% 38.9% 100.0%

4 3 1 1 2 1 7 1 4 0 2 14

28.6% 21.4% 7.1% 7.1% 14.3% 7.1% 50.0% 7.1% 28.6% 0.0% 14.3% 100.0%

1 0 4 3 4 2 1 0 1 0 19 26

3.8% 0.0% 15.4% 11.5% 15.4% 7.7% 3.8% 0.0% 3.8% 0.0% 73.1% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問16.	中央図書館と同じ建物にあればよいと思う施設をお選びください。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 ⑤ 利用したい中央図書館像 

 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
蔵
書
が
充
実
し
て
い
る

座
席
数
が
多
く
ゆ

っ
た
り
と

過
ご
せ
る

開
館
時
間
が
長
い

飲
食
や
会
話
が
で
き
る
ス

ペ
ー

ス
が
あ
る

静
か
で
読
書
や
調
べ
物
に
集

中
で
き
る

イ
ベ
ン
ト
や
行
事
が
豊
富
で

魅
力
が
あ
る

小

さ
な
子

ど
も

連
れ
で

も
気
軽

に

過
ご
せ

る
ス

ペ
ー

ス

が
あ
る

駐
車
場
が
あ
る

交
通
ア
ク
セ
ス
が
よ
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

145 91 68 37 53 30 60 43 73 3 7 222

65.3% 41.0% 30.6% 16.7% 23.9% 13.5% 27.0% 19.4% 32.9% 1.4% 3.2% 100.0%

114 82 35 31 43 24 15 22 49 1 12 164

69.5% 50.0% 21.3% 18.9% 26.2% 14.6% 9.1% 13.4% 29.9% 0.6% 7.3% 100.0%

187 184 103 57 85 26 61 39 90 5 53 363

51.5% 50.7% 28.4% 15.7% 23.4% 7.2% 16.8% 10.7% 24.8% 1.4% 14.6% 100.0%

204 135 95 56 69 29 51 95 74 8 31 335

60.9% 40.3% 28.4% 16.7% 20.6% 8.7% 15.2% 28.4% 22.1% 2.4% 9.3% 100.0%

123 80 53 26 38 32 40 51 51 2 14 192

64.1% 41.7% 27.6% 13.5% 19.8% 16.7% 20.8% 26.6% 26.6% 1.0% 7.3% 100.0%

125 100 67 34 43 23 38 56 51 2 20 219

57.1% 45.7% 30.6% 15.5% 19.6% 10.5% 17.4% 25.6% 23.3% 0.9% 9.1% 100.0%

124 90 52 22 49 23 36 36 67 2 14 186

66.7% 48.4% 28.0% 11.8% 26.3% 12.4% 19.4% 19.4% 36.0% 1.1% 7.5% 100.0%

問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

60.8%

45.3%

28.1%

15.6%

22.6%

11.1%

17.9%

20.3%

27.1%

1.4%

9.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

蔵書が充実している

座席数が多くゆったりと過ごせる

開館時間が長い

飲食や会話ができるスペースがある

静かで読書や調べ物に集中できる

イベントや行事が豊富で魅力がある

小さな子ども連れでも気軽に

過ごせるスペースがある

駐車場がある

交通アクセスがよい

その他

無回答

n=1,681



 

397 

 

来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
蔵

書
が
充

実
し

て
い
る

座

席
数
が

多
く

ゆ

っ
た

り
と

過
ご

せ
る

開

館
時
間

が
長

い

飲

食
や
会

話
が

で
き
る

ス
ペ
ー

ス

が
あ
る

静

か
で
読

書
や

調
べ
物

に
集

中
で

き
る

イ

ベ
ン
ト

や
行

事
が
豊

富
で

魅
力

が
あ
る

小

さ
な
子

ど
も

連
れ
で

も
気

軽
に

過
ご
せ

る
ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車
場
が

あ
る

交

通
ア
ク

セ
ス

が
よ
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

10 15 10 15 4 3 1 3 4 1 2 25

40.0% 60.0% 40.0% 60.0% 16.0% 12.0% 4.0% 12.0% 16.0% 4.0% 8.0% 100.0%

19 25 17 14 10 4 5 1 5 0 2 40

47.5% 62.5% 42.5% 35.0% 25.0% 10.0% 12.5% 2.5% 12.5% 0.0% 5.0% 100.0%

13 13 9 4 4 2 2 1 3 1 0 21

61.9% 61.9% 42.9% 19.0% 19.0% 9.5% 9.5% 4.8% 14.3% 4.8% 0.0% 100.0%

16 9 7 4 6 5 7 3 2 0 3 23

69.6% 39.1% 30.4% 17.4% 26.1% 21.7% 30.4% 13.0% 8.7% 0.0% 13.0% 100.0%

41 36 17 18 12 8 43 20 18 1 2 77

53.2% 46.8% 22.1% 23.4% 15.6% 10.4% 55.8% 26.0% 23.4% 1.3% 2.6% 100.0%

85 55 30 30 14 24 64 35 29 1 3 130

65.4% 42.3% 23.1% 23.1% 10.8% 18.5% 49.2% 26.9% 22.3% 0.8% 2.3% 100.0%

114 92 64 48 35 20 63 48 42 2 7 184

62.0% 50.0% 34.8% 26.1% 19.0% 10.9% 34.2% 26.1% 22.8% 1.1% 3.8% 100.0%

137 77 75 26 40 30 32 62 56 3 4 192

71.4% 40.1% 39.1% 13.5% 20.8% 15.6% 16.7% 32.3% 29.2% 1.6% 2.1% 100.0%

104 71 52 12 38 13 10 31 46 5 4 145

71.7% 49.0% 35.9% 8.3% 26.2% 9.0% 6.9% 21.4% 31.7% 3.4% 2.8% 100.0%

76 53 35 13 33 8 8 28 44 0 6 111

68.5% 47.7% 31.5% 11.7% 29.7% 7.2% 7.2% 25.2% 39.6% 0.0% 5.4% 100.0%

77 53 47 10 35 13 18 24 37 2 5 117

65.8% 45.3% 40.2% 8.5% 29.9% 11.1% 15.4% 20.5% 31.6% 1.7% 4.3% 100.0%

99 76 41 21 45 13 12 34 43 1 15 153

64.7% 49.7% 26.8% 13.7% 29.4% 8.5% 7.8% 22.2% 28.1% 0.7% 9.8% 100.0%

98 81 27 17 42 20 20 25 59 1 20 169

58.0% 47.9% 16.0% 10.1% 24.9% 11.8% 11.8% 14.8% 34.9% 0.6% 11.8% 100.0%

106 81 29 26 54 18 8 16 56 3 38 210

50.5% 38.6% 13.8% 12.4% 25.7% 8.6% 3.8% 7.6% 26.7% 1.4% 18.1% 100.0%

27 25 13 5 8 6 8 11 11 2 40 84

32.1% 29.8% 15.5% 6.0% 9.5% 7.1% 9.5% 13.1% 13.1% 2.4% 47.6% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳



 

398 

 

来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

282 184 148 53 78 36 101 108 115 6 10 407

69.3% 45.2% 36.4% 13.0% 19.2% 8.8% 24.8% 26.5% 28.3% 1.5% 2.5% 100.0%

217 164 117 47 75 40 58 56 91 2 11 327

66.4% 50.2% 35.8% 14.4% 22.9% 12.2% 17.7% 17.1% 27.8% 0.6% 3.4% 100.0%

53 26 23 10 19 6 11 25 27 2 4 76

69.7% 34.2% 30.3% 13.2% 25.0% 7.9% 14.5% 32.9% 35.5% 2.6% 5.3% 100.0%

31 44 31 30 17 7 7 5 11 2 5 75

41.3% 58.7% 41.3% 40.0% 22.7% 9.3% 9.3% 6.7% 14.7% 2.7% 6.7% 100.0%

216 164 81 76 72 56 92 87 119 5 27 360

60.0% 45.6% 22.5% 21.1% 20.0% 15.6% 25.6% 24.2% 33.1% 1.4% 7.5% 100.0%

197 152 61 40 110 34 28 52 81 6 52 351

56.1% 43.3% 17.4% 11.4% 31.3% 9.7% 8.0% 14.8% 23.1% 1.7% 14.8% 100.0%

6 7 3 2 3 2 1 0 2 0 3 12

50.0% 58.3% 25.0% 16.7% 25.0% 16.7% 8.3% 0.0% 16.7% 0.0% 25.0% 100.0%

25 24 11 6 8 7 5 12 11 1 40 81

30.9% 29.6% 13.6% 7.4% 9.9% 8.6% 6.2% 14.8% 13.6% 1.2% 49.4% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

399 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

689 471 286 169 241 125 250 281 306 11 75 1,084

63.6% 43.5% 26.4% 15.6% 22.2% 11.5% 23.1% 25.9% 28.2% 1.0% 6.9% 100.0%

142 125 85 56 60 23 27 23 57 3 8 223

63.7% 56.1% 38.1% 25.1% 26.9% 10.3% 12.1% 10.3% 25.6% 1.3% 3.6% 100.0%

4 3 4 2 3 0 1 2 2 0 1 7

57.1% 42.9% 57.1% 28.6% 42.9% 0.0% 14.3% 28.6% 28.6% 0.0% 14.3% 100.0%

42 48 27 22 17 4 8 6 16 0 2 74

56.8% 64.9% 36.5% 29.7% 23.0% 5.4% 10.8% 8.1% 21.6% 0.0% 2.7% 100.0%

451 331 212 135 131 96 218 211 188 5 26 717

62.9% 46.2% 29.6% 18.8% 18.3% 13.4% 30.4% 29.4% 26.2% 0.7% 3.6% 100.0%

13 10 5 1 5 1 5 4 7 0 2 23

56.5% 43.5% 21.7% 4.3% 21.7% 4.3% 21.7% 17.4% 30.4% 0.0% 8.7% 100.0%

3 2 0 1 2 1 2 1 0 0 0 4

75.0% 50.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

135 99 69 22 60 21 13 21 67 6 21 224

60.3% 44.2% 30.8% 9.8% 26.8% 9.4% 5.8% 9.4% 29.9% 2.7% 9.4% 100.0%

3 4 2 0 1 0 0 0 3 0 1 6

50.0% 66.7% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 16.7% 100.0%

27 26 13 5 9 6 5 12 11 2 43 86

31.4% 30.2% 15.1% 5.8% 10.5% 7.0% 5.8% 14.0% 12.8% 2.3% 50.0% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他



 

400 

 

来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
蔵

書
が

充
実

し
て

い
る

座

席
数

が
多

く
ゆ

っ
た

り
と

過
ご

せ

る

開

館
時

間
が

長
い

飲

食
や

会
話

が
で

き
る

ス
ペ
ー

ス

が

あ
る

静

か
で

読
書

や
調

べ
物

に
集

中
で

き

る

イ

ベ
ン

ト
や

行
事

が
豊

富
で

魅
力

が

あ
る

小

さ
な

子
ど

も
連

れ
で

も
気

軽
に

過

ご
せ

る
ス

ペ
ー

ス
が

あ

る

駐

車
場

が
あ

る

交

通
ア

ク
セ

ス
が

よ
い

そ

の
他

無

回
答

合

計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

98 95 57 26 46 12 33 26 50 4 29 193

50.8% 49.2% 29.5% 13.5% 23.8% 6.2% 17.1% 13.5% 25.9% 2.1% 15.0% 100.0%

156 114 73 46 60 23 43 58 59 5 26 266

58.6% 42.9% 27.4% 17.3% 22.6% 8.6% 16.2% 21.8% 22.2% 1.9% 9.8% 100.0%

68 39 34 13 24 19 23 28 32 0 10 115

59.1% 33.9% 29.6% 11.3% 20.9% 16.5% 20.0% 24.3% 27.8% 0.0% 8.7% 100.0%

223 154 109 46 76 38 52 83 97 4 25 338

66.0% 45.6% 32.2% 13.6% 22.5% 11.2% 15.4% 24.6% 28.7% 1.2% 7.4% 100.0%

168 106 72 40 61 40 61 63 73 3 10 256

65.6% 41.4% 28.1% 15.6% 23.8% 15.6% 23.8% 24.6% 28.5% 1.2% 3.9% 100.0%

29 23 12 8 13 8 12 13 22 2 1 51

56.9% 45.1% 23.5% 15.7% 25.5% 15.7% 23.5% 25.5% 43.1% 3.9% 2.0% 100.0%

140 114 54 44 51 26 36 30 61 2 13 217

64.5% 52.5% 24.9% 20.3% 23.5% 12.0% 16.6% 13.8% 28.1% 0.9% 6.0% 100.0%

95 76 37 27 29 16 28 20 38 2 15 146

65.1% 52.1% 25.3% 18.5% 19.9% 11.0% 19.2% 13.7% 26.0% 1.4% 10.3% 100.0%

45 41 25 13 20 5 13 21 23 1 22 99

45.5% 41.4% 25.3% 13.1% 20.2% 5.1% 13.1% 21.2% 23.2% 1.0% 22.2% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵
書

が

充
実

し

て
い

る

座
席

数

が
多

く

ゆ

っ
た
り

と

過
ご

せ
る

開
館

時

間
が

長

い

飲
食

や

会
話

が

で
き

る
ス

ペ
ー

ス

が
あ

る

静
か

で

読
書

や

調
べ

物
に

集

中
で

き
る

イ
ベ

ン

ト
や

行

事
が

豊
富

で

魅
力

が
あ

る

小
さ

な

子
ど

も

連
れ

で
も

気

軽
に

過
ご

せ

る
ス

ペ
ー

ス

が

あ
る

駐
車

場

が
あ

る

交
通

ア

ク
セ

ス

が
よ

い

そ
の

他

無
回

答

合
計

451 331 212 135 132 96 218 212 189 5 26 718

62.8% 46.1% 29.5% 18.8% 18.4% 13.4% 30.4% 29.5% 26.3% 0.7% 3.6% 100.0%

124 93 50 59 31 34 149 66 50 0 7 228

54.4% 40.8% 21.9% 25.9% 13.6% 14.9% 65.4% 28.9% 21.9% 0.0% 3.1% 100.0%

112 73 56 38 24 28 41 54 40 3 4 164

68.3% 44.5% 34.1% 23.2% 14.6% 17.1% 25.0% 32.9% 24.4% 1.8% 2.4% 100.0%

43 30 23 8 12 5 5 23 18 1 0 58

74.1% 51.7% 39.7% 13.8% 20.7% 8.6% 8.6% 39.7% 31.0% 1.7% 0.0% 100.0%

25 15 13 3 4 3 3 11 16 0 1 36

69.4% 41.7% 36.1% 8.3% 11.1% 8.3% 8.3% 30.6% 44.4% 0.0% 2.8% 100.0%

131 100 63 22 52 20 13 49 61 1 10 196

66.8% 51.0% 32.1% 11.2% 26.5% 10.2% 6.6% 25.0% 31.1% 0.5% 5.1% 100.0%

16 20 7 5 9 6 7 9 4 0 4 36

44.4% 55.6% 19.4% 13.9% 25.0% 16.7% 19.4% 25.0% 11.1% 0.0% 11.1% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）
の年齢層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢



 

401 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

891 615 399 201 305 160 264 301 391 21 90 1,360

65.5% 45.2% 29.3% 14.8% 22.4% 11.8% 19.4% 22.1% 28.8% 1.5% 6.6% 100.0%

500 334 236 96 173 87 111 164 242 7 33 727

68.8% 45.9% 32.5% 13.2% 23.8% 12.0% 15.3% 22.6% 33.3% 1.0% 4.5% 100.0%

347 315 183 112 150 69 117 110 134 9 50 589

58.9% 53.5% 31.1% 19.0% 25.5% 11.7% 19.9% 18.7% 22.8% 1.5% 8.5% 100.0%

72 77 39 19 39 10 8 19 37 2 21 143

50.3% 53.8% 27.3% 13.3% 27.3% 7.0% 5.6% 13.3% 25.9% 1.4% 14.7% 100.0%

204 180 85 50 88 35 54 56 84 2 24 318

64.2% 56.6% 26.7% 15.7% 27.7% 11.0% 17.0% 17.6% 26.4% 0.6% 7.5% 100.0%

94 83 45 32 56 25 27 23 44 0 23 176

53.4% 47.2% 25.6% 18.2% 31.8% 14.2% 15.3% 13.1% 25.0% 0.0% 13.1% 100.0%

77 44 42 11 30 7 17 23 32 3 8 108

71.3% 40.7% 38.9% 10.2% 27.8% 6.5% 15.7% 21.3% 29.6% 2.8% 7.4% 100.0%

23 38 23 23 17 7 11 8 5 1 5 64

35.9% 59.4% 35.9% 35.9% 26.6% 10.9% 17.2% 12.5% 7.8% 1.6% 7.8% 100.0%

13 8 8 7 1 9 11 6 11 0 3 26

50.0% 30.8% 30.8% 26.9% 3.8% 34.6% 42.3% 23.1% 42.3% 0.0% 11.5% 100.0%

55 44 29 30 10 18 67 27 29 1 5 105

52.4% 41.9% 27.6% 28.6% 9.5% 17.1% 63.8% 25.7% 27.6% 1.0% 4.8% 100.0%

18 18 14 9 13 4 2 6 13 1 5 37

48.6% 48.6% 37.8% 24.3% 35.1% 10.8% 5.4% 16.2% 35.1% 2.7% 13.5% 100.0%

14 7 6 4 4 6 7 3 8 1 0 21

66.7% 33.3% 28.6% 19.0% 19.0% 28.6% 33.3% 14.3% 38.1% 4.8% 0.0% 100.0%

2 3 2 2 1 3 2 1 0 1 0 7

28.6% 42.9% 28.6% 28.6% 14.3% 42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 100.0%

11 5 2 0 6 3 4 3 6 0 1 16

68.8% 31.3% 12.5% 0.0% 37.5% 18.8% 25.0% 18.8% 37.5% 0.0% 6.3% 100.0%

2 1 0 1 0 0 0 0 3 0 1 5

40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 0.0% 20.0% 100.0%

3 2 1 3 0 1 1 0 1 0 1 6

50.0% 33.3% 16.7% 50.0% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 100.0%

1 2 2 1 1 1 1 1 2 0 17 21

4.8% 9.5% 9.5% 4.8% 4.8% 4.8% 4.8% 4.8% 9.5% 0.0% 81.0% 100.0%
無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他

10．子どもと過ごす

表側:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

蔵

書

が

充

実

し

て

い

る

座

席

数

が

多

く

ゆ

っ
た

り

と

過

ご

せ

る

開

館

時

間

が

長

い

飲

食

や

会

話

が

で

き

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

静

か

で

読

書

や

調

べ

物

に

集

中

で

き

る

イ

ベ

ン

ト

や

行

事

が

豊

富

で

魅

力

が

あ

る

小

さ

な

子

ど

も

連

れ

で

も

気

軽

に

過

ご

せ

る

ス

ペ
ー

ス

が

あ

る

駐

車

場

が

あ

る

交

通

ア

ク

セ

ス

が

よ

い

そ

の

他

無

回

答

合

計

1,022 762 473 263 380 187 301 342 455 23 151 1,681

60.8% 45.3% 28.1% 15.6% 22.6% 11.1% 17.9% 20.3% 27.1% 1.4% 9.0% 100.0%

38 37 24 16 21 6 3 1 16 0 11 74

51.4% 50.0% 32.4% 21.6% 28.4% 8.1% 4.1% 1.4% 21.6% 0.0% 14.9% 100.0%

362 272 182 81 148 61 84 122 151 8 49 588

61.6% 46.3% 31.0% 13.8% 25.2% 10.4% 14.3% 20.7% 25.7% 1.4% 8.3% 100.0%

440 302 174 107 140 81 156 157 210 9 45 688

64.0% 43.9% 25.3% 15.6% 20.3% 11.8% 22.7% 22.8% 30.5% 1.3% 6.5% 100.0%

131 104 64 37 43 32 33 39 50 4 17 209

62.7% 49.8% 30.6% 17.7% 20.6% 15.3% 15.8% 18.7% 23.9% 1.9% 8.1% 100.0%

33 32 19 16 14 5 17 17 17 2 4 64

51.6% 50.0% 29.7% 25.0% 21.9% 7.8% 26.6% 26.6% 26.6% 3.1% 6.3% 100.0%

6 5 2 1 4 0 4 3 2 0 6 18

33.3% 27.8% 11.1% 5.6% 22.2% 0.0% 22.2% 16.7% 11.1% 0.0% 33.3% 100.0%

8 5 5 3 7 1 2 1 6 0 1 14

57.1% 35.7% 35.7% 21.4% 50.0% 7.1% 14.3% 7.1% 42.9% 0.0% 7.1% 100.0%

4 5 3 2 3 1 2 2 3 0 18 26

15.4% 19.2% 11.5% 7.7% 11.5% 3.8% 7.7% 7.7% 11.5% 0.0% 69.2% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問17.	どんな中央図書館であれば、利用してみたいと思いますか。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

(3) 市立図書館全体のあり方 

 

- 資 料：  全体で「読み物（43.5％）」「実用書（38.3％）」「新しい本

（35.0％）」などへのニーズが特に高い。 

- サ ー ビ ス： 全体で「貸出・返却の自動化（46.6％）」が半分で選択されたほ

か、「来館しなくても利用可能なインターネットのサービス

（18.9％）」「子どもへのサービス（19.0％）」と続く。 

- 再編・再配置： 全体で「蔵書を優先的に充実（33.8％）」「現状のサービスと施

設を維持（33.1％）」「駅前に貸出・返却のポイントを設置

（32.3％）」が多い一方で、「施設を集約し、サービス水準を維

持（27.6％）」も同程度の割合で選択されている。 

- 重視する役割： 「調べ物や相談（38.5％）」への対応や「子ども読書活動の推進

（34.0％）」「生涯学習の支援（30.2％）」「信頼できる情報の提

供（29.7％）」などが特に重要と考えられている。 

 



 

404 

 

来館者アンケート 

 ① 充実するとよい資料 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読
み
物

（
小
説
や
エ

ッ
セ
イ
等

）

実
用
書

（
趣
味
や
知
識
の
本
等

）

専
門
書

（
そ
の
分
野
の
専
門
的
な
本

）

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
資
料

（
辞
典

、
地
図

、

年
鑑
等
の
調
べ
る
た
め
の
資
料

）

豊
中
や
大
阪
に
関
す
る
地
域
資
料

児
童
書
・
絵
本

大
活
字
本
・
点
字
資
料
・
録
音
図
書

外
国
語
資
料

視
聴
覚
資
料

（
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
等

）

雑
誌

新
し
い
本

絶
版
で
手
に
入
ら
な
い
貴
重
書

オ
ン
ラ
イ
ン
デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子
書
籍

そ
の
他

無
回
答

合
計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

94 90 57 14 25 50 6 15 35 26 75 23 9 17 5 17 222

42.3% 40.5% 25.7% 6.3% 11.3% 22.5% 2.7% 6.8% 15.8% 11.7% 33.8% 10.4% 4.1% 7.7% 2.3% 7.7% 100.0%

78 71 32 11 18 18 3 7 26 25 64 19 5 6 0 11 164

47.6% 43.3% 19.5% 6.7% 11.0% 11.0% 1.8% 4.3% 15.9% 15.2% 39.0% 11.6% 3.0% 3.7% 0.0% 6.7% 100.0%

155 136 82 13 24 44 22 17 36 58 123 30 10 9 2 55 363

42.7% 37.5% 22.6% 3.6% 6.6% 12.1% 6.1% 4.7% 9.9% 16.0% 33.9% 8.3% 2.8% 2.5% 0.6% 15.2% 100.0%

150 111 75 13 41 55 17 18 28 56 116 33 14 13 4 34 335

44.8% 33.1% 22.4% 3.9% 12.2% 16.4% 5.1% 5.4% 8.4% 16.7% 34.6% 9.9% 4.2% 3.9% 1.2% 10.1% 100.0%

92 64 37 9 8 49 9 8 20 37 57 16 11 8 5 20 192

47.9% 33.3% 19.3% 4.7% 4.2% 25.5% 4.7% 4.2% 10.4% 19.3% 29.7% 8.3% 5.7% 4.2% 2.6% 10.4% 100.0%

85 89 53 8 14 35 11 9 33 23 85 23 11 7 4 19 219

38.8% 40.6% 24.2% 3.7% 6.4% 16.0% 5.0% 4.1% 15.1% 10.5% 38.8% 10.5% 5.0% 3.2% 1.8% 8.7% 100.0%

77 82 53 14 13 38 5 8 20 33 69 17 2 8 4 16 186

41.4% 44.1% 28.5% 7.5% 7.0% 20.4% 2.7% 4.3% 10.8% 17.7% 37.1% 9.1% 1.1% 4.3% 2.2% 8.6% 100.0%

服部

高川

蛍池

問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）<MA>

全体

岡町

庄内

千里

野畑

43.5%

38.3%

23.1%

4.9%

8.5%

17.2%

4.3%

4.9%

11.8%

15.3%

35.0%

9.6%

3.7%

4.0%

1.4%

10.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

読み物

実用書

専門書

レファレンス資料

豊中や大阪に関する地域資料

児童書・絵本

大活字本・点字資料・録音図書

外国語資料

視聴覚資料

雑誌

新しい本

絶版で手に入らない貴重書

オンラインデータベース

電子書籍

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み
物

（
小
説

や
エ

ッ
セ
イ

等

）

実

用
書

（
趣
味

や
知

識
の
本

等

）

専

門
書

（
そ
の

分
野

の
専
門

的
な

本

）

レ

フ

ァ
レ
ン
ス

資
料

（
辞
典

、
地

図

、
年
鑑
等

の
調

べ
る

た

め
の

資
料

）

豊

中
や

大
阪
に

関
す

る
地
域

資
料

児

童
書

・
絵
本

大

活
字

本
・
点

字
資

料
・
録

音
図

書

外

国
語

資
料

視

聴
覚

資
料

（
Ｃ
Ｄ

や
Ｄ
Ｖ

Ｄ
等

）

雑

誌

新

し
い

本

絶

版
で

手
に
入

ら
な

い
貴
重

書

オ

ン
ラ

イ
ン
デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子
書

籍

そ

の
他

無

回
答

合

計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

13 7 6 0 1 4 0 2 4 2 8 3 0 2 2 4 25

52.0% 28.0% 24.0% 0.0% 4.0% 16.0% 0.0% 8.0% 16.0% 8.0% 32.0% 12.0% 0.0% 8.0% 8.0% 16.0% 100.0%

20 10 6 2 1 3 1 4 5 6 14 5 1 4 2 2 40

50.0% 25.0% 15.0% 5.0% 2.5% 7.5% 2.5% 10.0% 12.5% 15.0% 35.0% 12.5% 2.5% 10.0% 5.0% 5.0% 100.0%

7 9 7 1 1 0 1 2 3 2 6 2 1 1 1 1 21

33.3% 42.9% 33.3% 4.8% 4.8% 0.0% 4.8% 9.5% 14.3% 9.5% 28.6% 9.5% 4.8% 4.8% 4.8% 4.8% 100.0%

11 7 6 1 2 6 0 3 0 3 5 6 1 1 0 1 23

47.8% 30.4% 26.1% 4.3% 8.7% 26.1% 0.0% 13.0% 0.0% 13.0% 21.7% 26.1% 4.3% 4.3% 0.0% 4.3% 100.0%

34 31 14 3 1 38 2 7 6 13 24 6 4 3 1 2 77

44.2% 40.3% 18.2% 3.9% 1.3% 49.4% 2.6% 9.1% 7.8% 16.9% 31.2% 7.8% 5.2% 3.9% 1.3% 2.6% 100.0%

50 54 41 4 6 46 1 7 5 21 46 15 5 6 2 9 130

38.5% 41.5% 31.5% 3.1% 4.6% 35.4% 0.8% 5.4% 3.8% 16.2% 35.4% 11.5% 3.8% 4.6% 1.5% 6.9% 100.0%

65 73 45 7 13 69 2 15 22 36 74 17 5 14 3 10 184

35.3% 39.7% 24.5% 3.8% 7.1% 37.5% 1.1% 8.2% 12.0% 19.6% 40.2% 9.2% 2.7% 7.6% 1.6% 5.4% 100.0%

80 86 59 7 11 37 6 10 27 30 72 21 7 10 2 10 192

41.7% 44.8% 30.7% 3.6% 5.7% 19.3% 3.1% 5.2% 14.1% 15.6% 37.5% 10.9% 3.6% 5.2% 1.0% 5.2% 100.0%

62 67 42 6 18 17 5 3 34 21 47 20 10 8 3 6 145

42.8% 46.2% 29.0% 4.1% 12.4% 11.7% 3.4% 2.1% 23.4% 14.5% 32.4% 13.8% 6.9% 5.5% 2.1% 4.1% 100.0%

55 56 33 5 10 12 4 4 15 18 42 9 6 3 1 8 111

49.5% 50.5% 29.7% 4.5% 9.0% 10.8% 3.6% 3.6% 13.5% 16.2% 37.8% 8.1% 5.4% 2.7% 0.9% 7.2% 100.0%

61 47 30 5 11 15 8 7 22 12 45 13 5 7 1 7 117

52.1% 40.2% 25.6% 4.3% 9.4% 12.8% 6.8% 6.0% 18.8% 10.3% 38.5% 11.1% 4.3% 6.0% 0.9% 6.0% 100.0%

75 55 30 8 17 10 10 4 16 25 53 10 3 5 1 25 153

49.0% 35.9% 19.6% 5.2% 11.1% 6.5% 6.5% 2.6% 10.5% 16.3% 34.6% 6.5% 2.0% 3.3% 0.7% 16.3% 100.0%

77 65 24 16 17 16 8 4 17 26 51 18 6 3 2 27 169

45.6% 38.5% 14.2% 9.5% 10.1% 9.5% 4.7% 2.4% 10.1% 15.4% 30.2% 10.7% 3.6% 1.8% 1.2% 16.0% 100.0%

88 57 34 15 27 7 19 8 13 30 75 10 6 0 1 42 210

41.9% 27.1% 16.2% 7.1% 12.9% 3.3% 9.0% 3.8% 6.2% 14.3% 35.7% 4.8% 2.9% 0.0% 0.5% 20.0% 100.0%

33 19 12 2 7 9 6 2 9 13 27 6 2 1 2 18 84

39.3% 22.6% 14.3% 2.4% 8.3% 10.7% 7.1% 2.4% 10.7% 15.5% 32.1% 7.1% 2.4% 1.2% 2.4% 21.4% 100.0%

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み

物

（
小
説

や
エ

ッ
セ

イ

等

）

実

用

書

（
趣
味

や
知

識
の

本

等

）

専

門

書

（
そ
の

分
野

の
専

門

的
な

本

）

レ

フ

ァ
レ

ン
ス

資
料

（
辞

典

、
地

図

、
年
鑑

等
の

調

べ
る

た

め

の
資

料

）

豊

中

や
大

阪
に

関
す

る
地

域

資
料

児

童

書
・

絵
本

大

活

字
本

・
点

字
資

料
・

録

音
図

書

外

国

語
資

料

視

聴

覚
資

料

（
Ｃ
Ｄ

や
Ｄ

Ｖ

Ｄ
等

）

雑

誌

新

し

い
本

絶

版

で
手

に
入

ら
な

い
貴

重

書

オ

ン

ラ
イ

ン
デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子

書
籍

そ

の

他

無

回

答

合

計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

166 171 138 13 40 80 7 20 56 64 145 34 20 27 6 18 407

40.8% 42.0% 33.9% 3.2% 9.8% 19.7% 1.7% 4.9% 13.8% 15.7% 35.6% 8.4% 4.9% 6.6% 1.5% 4.4% 100.0%

157 144 64 18 26 67 8 18 47 51 113 39 9 12 4 19 327

48.0% 44.0% 19.6% 5.5% 8.0% 20.5% 2.4% 5.5% 14.4% 15.6% 34.6% 11.9% 2.8% 3.7% 1.2% 5.8% 100.0%

24 32 25 5 9 8 5 5 11 10 19 8 6 4 0 9 76

31.6% 42.1% 32.9% 6.6% 11.8% 10.5% 6.6% 6.6% 14.5% 13.2% 25.0% 10.5% 7.9% 5.3% 0.0% 11.8% 100.0%

37 19 16 2 2 7 1 7 10 9 25 8 1 7 3 7 75

49.3% 25.3% 21.3% 2.7% 2.7% 9.3% 1.3% 9.3% 13.3% 12.0% 33.3% 10.7% 1.3% 9.3% 4.0% 9.3% 100.0%

174 147 60 16 17 96 20 18 28 54 137 35 10 8 2 41 360

48.3% 40.8% 16.7% 4.4% 4.7% 26.7% 5.6% 5.0% 7.8% 15.0% 38.1% 9.7% 2.8% 2.2% 0.6% 11.4% 100.0%

142 113 74 23 40 22 26 13 37 55 123 30 15 8 5 58 351

40.5% 32.2% 21.1% 6.6% 11.4% 6.3% 7.4% 3.7% 10.5% 15.7% 35.0% 8.5% 4.3% 2.3% 1.4% 16.5% 100.0%

4 4 1 3 2 1 3 0 1 1 3 1 0 1 2 3 12

33.3% 33.3% 8.3% 25.0% 16.7% 8.3% 25.0% 0.0% 8.3% 8.3% 25.0% 8.3% 0.0% 8.3% 16.7% 25.0% 100.0%

30 17 12 2 7 9 6 2 9 14 26 6 3 1 2 18 81

37.0% 21.0% 14.8% 2.5% 8.6% 11.1% 7.4% 2.5% 11.1% 17.3% 32.1% 7.4% 3.7% 1.2% 2.5% 22.2% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫な

ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自
由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）



 

407 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読

み

物

（
小

説

や

エ

ッ
セ

イ

等

）

実

用

書

（
趣

味

や

知

識

の

本

等

）

専

門

書

（
そ

の

分

野

の

専

門

的

な

本

）

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

資

料

（
辞

典

、
地

図

、
年

鑑

等

の

調

べ

る

た

め

の

資

料

）

豊

中

や

大

阪

に

関

す

る

地

域

資

料

児

童

書

・

絵

本

大

活

字

本

・

点

字

資

料

・

録

音

図

書

外

国

語

資

料

視

聴

覚

資

料

（
Ｃ

Ｄ

や

Ｄ

Ｖ

Ｄ

等

）

雑

誌

新

し

い

本

絶

版

で

手

に

入

ら

な

い

貴

重

書

オ

ン

ラ

イ

ン

デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子

書

籍

そ

の

他

無

回

答

合

計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

460 444 271 49 94 238 41 50 117 166 381 92 40 43 13 102 1,084

42.4% 41.0% 25.0% 4.5% 8.7% 22.0% 3.8% 4.6% 10.8% 15.3% 35.1% 8.5% 3.7% 4.0% 1.2% 9.4% 100.0%

98 87 56 12 21 26 8 12 34 32 76 39 12 13 7 13 223

43.9% 39.0% 25.1% 5.4% 9.4% 11.7% 3.6% 5.4% 15.2% 14.3% 34.1% 17.5% 5.4% 5.8% 3.1% 5.8% 100.0%

2 1 1 0 0 1 0 1 0 0 3 2 1 0 0 1 7

28.6% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 42.9% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

37 24 14 5 4 7 1 5 13 9 24 10 2 4 4 5 74

50.0% 32.4% 18.9% 6.8% 5.4% 9.5% 1.4% 6.8% 17.6% 12.2% 32.4% 13.5% 2.7% 5.4% 5.4% 6.8% 100.0%

302 297 191 24 49 214 22 40 85 111 248 67 26 33 10 48 717

42.1% 41.4% 26.6% 3.3% 6.8% 29.8% 3.1% 5.6% 11.9% 15.5% 34.6% 9.3% 3.6% 4.6% 1.4% 6.7% 100.0%

10 12 6 1 1 4 2 1 2 2 7 1 0 0 1 3 23

43.5% 52.2% 26.1% 4.3% 4.3% 17.4% 8.7% 4.3% 8.7% 8.7% 30.4% 4.3% 0.0% 0.0% 4.3% 13.0% 100.0%

1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 4

25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

113 75 44 13 17 12 13 9 28 34 87 20 5 7 2 24 224

50.4% 33.5% 19.6% 5.8% 7.6% 5.4% 5.8% 4.0% 12.5% 15.2% 38.8% 8.9% 2.2% 3.1% 0.9% 10.7% 100.0%

1 3 1 1 3 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 6

16.7% 50.0% 16.7% 16.7% 50.0% 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 100.0%

33 18 13 2 7 9 6 2 8 14 26 6 3 2 1 21 86

38.4% 20.9% 15.1% 2.3% 8.1% 10.5% 7.0% 2.3% 9.3% 16.3% 30.2% 7.0% 3.5% 2.3% 1.2% 24.4% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読

み

物

（
小

説

や

エ

ッ
セ

イ

等

）

実

用

書

（
趣

味

や

知

識

の

本

等

）

専

門

書

（
そ

の

分

野

の

専

門

的

な

本

）

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

資

料

（
辞

典

、
地

図

、
年

鑑

等

の

調

べ

る

た

め

の

資

料

）

豊

中

や

大

阪

に

関

す

る

地

域

資

料

児

童

書

・

絵

本

大

活

字

本

・

点

字

資

料

・

録

音

図

書

外

国

語

資

料

視

聴

覚

資

料

（
Ｃ

Ｄ

や

Ｄ

Ｖ

Ｄ

等

）

雑

誌

新

し

い

本

絶

版

で

手

に

入

ら

な

い

貴

重

書

オ

ン

ラ

イ

ン

デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子

書

籍

そ

の

他

無

回

答

合

計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

85 70 49 8 10 26 8 9 20 36 66 14 4 4 1 30 193

44.0% 36.3% 25.4% 4.1% 5.2% 13.5% 4.1% 4.7% 10.4% 18.7% 34.2% 7.3% 2.1% 2.1% 0.5% 15.5% 100.0%

114 82 63 9 30 40 12 15 20 42 89 28 10 8 3 32 266

42.9% 30.8% 23.7% 3.4% 11.3% 15.0% 4.5% 5.6% 7.5% 15.8% 33.5% 10.5% 3.8% 3.0% 1.1% 12.0% 100.0%

49 41 27 3 6 22 10 6 11 14 40 13 4 1 3 10 115

42.6% 35.7% 23.5% 2.6% 5.2% 19.1% 8.7% 5.2% 9.6% 12.2% 34.8% 11.3% 3.5% 0.9% 2.6% 8.7% 100.0%

143 135 80 17 31 65 16 14 38 50 134 35 13 14 7 31 338

42.3% 39.9% 23.7% 5.0% 9.2% 19.2% 4.7% 4.1% 11.2% 14.8% 39.6% 10.4% 3.8% 4.1% 2.1% 9.2% 100.0%

118 104 62 15 21 60 7 13 38 42 83 21 8 17 2 20 256

46.1% 40.6% 24.2% 5.9% 8.2% 23.4% 2.7% 5.1% 14.8% 16.4% 32.4% 8.2% 3.1% 6.6% 0.8% 7.8% 100.0%

18 23 13 4 7 12 2 4 7 10 19 7 0 1 1 3 51

35.3% 45.1% 25.5% 7.8% 13.7% 23.5% 3.9% 7.8% 13.7% 19.6% 37.3% 13.7% 0.0% 2.0% 2.0% 5.9% 100.0%

100 90 39 13 14 27 5 10 30 26 88 22 9 9 3 17 217

46.1% 41.5% 18.0% 6.0% 6.5% 12.4% 2.3% 4.6% 13.8% 12.0% 40.6% 10.1% 4.1% 4.1% 1.4% 7.8% 100.0%

65 64 36 11 19 24 6 9 18 20 43 13 8 10 1 17 146

44.5% 43.8% 24.7% 7.5% 13.0% 16.4% 4.1% 6.2% 12.3% 13.7% 29.5% 8.9% 5.5% 6.8% 0.7% 11.6% 100.0%

39 34 20 2 5 13 7 2 16 18 27 8 6 4 3 12 99

39.4% 34.3% 20.2% 2.0% 5.1% 13.1% 7.1% 2.0% 16.2% 18.2% 27.3% 8.1% 6.1% 4.0% 3.0% 12.1% 100.0%

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

[上段：回答数　下段：構成比（％）]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

読
み
物

（
小
説
や
エ

ッ
セ
イ
等

）

実
用
書

（
趣
味
や
知
識
の
本
等

）

専
門
書

（
そ
の
分
野
の
専
門
的
な
本

）

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
資
料

（
辞
典

、
地
図

、
年
鑑
等
の
調
べ
る

た
め
の
資
料

）

豊
中
や
大
阪
に
関
す
る
地
域
資
料

児
童
書
・
絵
本

大
活
字
本
・
点
字
資
料
・
録
音
図
書

外
国
語
資
料

視
聴
覚
資
料

（
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
等

）

雑
誌

新
し
い
本

絶
版
で
手
に
入
ら
な
い
貴
重
書

オ
ン
ラ
イ
ン
デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子
書
籍

そ
の
他

無
回
答

合
計

302 298 191 25 50 214 22 40 85 111 248 67 26 33 10 48 718

42.1% 41.5% 26.6% 3.5% 7.0% 29.8% 3.1% 5.6% 11.8% 15.5% 34.5% 9.3% 3.6% 4.6% 1.4% 6.7% 100.0%

68 88 63 7 12 111 2 17 18 34 76 20 10 12 4 12 228

29.8% 38.6% 27.6% 3.1% 5.3% 48.7% 0.9% 7.5% 7.9% 14.9% 33.3% 8.8% 4.4% 5.3% 1.8% 5.3% 100.0%

67 76 40 3 4 65 3 10 18 26 66 12 7 7 3 9 164

40.9% 46.3% 24.4% 1.8% 2.4% 39.6% 1.8% 6.1% 11.0% 15.9% 40.2% 7.3% 4.3% 4.3% 1.8% 5.5% 100.0%

29 28 22 3 5 6 2 4 10 11 21 5 2 5 0 1 58

50.0% 48.3% 37.9% 5.2% 8.6% 10.3% 3.4% 6.9% 17.2% 19.0% 36.2% 8.6% 3.4% 8.6% 0.0% 1.7% 100.0%

20 17 12 0 4 4 1 3 6 8 12 3 0 1 0 3 36

55.6% 47.2% 33.3% 0.0% 11.1% 11.1% 2.8% 8.3% 16.7% 22.2% 33.3% 8.3% 0.0% 2.8% 0.0% 8.3% 100.0%

103 79 43 10 23 18 13 4 29 27 66 25 6 5 2 17 196

52.6% 40.3% 21.9% 5.1% 11.7% 9.2% 6.6% 2.0% 14.8% 13.8% 33.7% 12.8% 3.1% 2.6% 1.0% 8.7% 100.0%

15 10 11 2 2 10 1 2 4 5 7 2 1 3 1 6 36

41.7% 27.8% 30.6% 5.6% 5.6% 27.8% 2.8% 5.6% 11.1% 13.9% 19.4% 5.6% 2.8% 8.3% 2.8% 16.7% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読
み
物

（
小
説
や
エ

ッ
セ
イ
等

）

実
用
書

（
趣
味
や
知
識
の
本
等

）

専
門
書

（
そ
の
分
野
の
専
門
的
な
本

）

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
資
料

（
辞
典

、
地
図

、
年
鑑
等
の
調
べ
る

た
め
の
資
料

）

豊
中
や
大
阪
に
関
す
る
地
域
資
料

児
童
書
・
絵
本

大
活
字
本
・
点
字
資
料
・
録
音
図
書

外
国
語
資
料

視
聴
覚
資
料

（
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
等

）

雑
誌

新
し
い
本

絶
版
で
手
に
入
ら
な
い
貴
重
書

オ
ン
ラ
イ
ン
デ
ー

タ
ベ
ー

ス

電
子
書
籍

そ
の
他

無
回
答

合
計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

623 549 320 67 113 260 57 66 174 205 488 144 54 49 18 121 1,360

45.8% 40.4% 23.5% 4.9% 8.3% 19.1% 4.2% 4.9% 12.8% 15.1% 35.9% 10.6% 4.0% 3.6% 1.3% 8.9% 100.0%

346 317 167 36 53 124 35 33 109 114 279 91 30 39 12 53 727

47.6% 43.6% 23.0% 5.0% 7.3% 17.1% 4.8% 4.5% 15.0% 15.7% 38.4% 12.5% 4.1% 5.4% 1.7% 7.3% 100.0%

251 239 150 36 50 127 18 30 69 97 213 58 9 22 8 57 589

42.6% 40.6% 25.5% 6.1% 8.5% 21.6% 3.1% 5.1% 11.7% 16.5% 36.2% 9.8% 1.5% 3.7% 1.4% 9.7% 100.0%

45 50 24 12 20 8 8 8 12 42 57 9 6 5 1 23 143

31.5% 35.0% 16.8% 8.4% 14.0% 5.6% 5.6% 5.6% 8.4% 29.4% 39.9% 6.3% 4.2% 3.5% 0.7% 16.1% 100.0%

145 150 69 13 26 49 12 10 38 113 126 26 8 13 5 21 318

45.6% 47.2% 21.7% 4.1% 8.2% 15.4% 3.8% 3.1% 11.9% 35.5% 39.6% 8.2% 2.5% 4.1% 1.6% 6.6% 100.0%

52 78 60 18 23 18 6 8 19 25 51 16 10 7 2 25 176

29.5% 44.3% 34.1% 10.2% 13.1% 10.2% 3.4% 4.5% 10.8% 14.2% 29.0% 9.1% 5.7% 4.0% 1.1% 14.2% 100.0%

43 45 31 8 15 14 9 4 12 11 32 22 7 7 2 13 108

39.8% 41.7% 28.7% 7.4% 13.9% 13.0% 8.3% 3.7% 11.1% 10.2% 29.6% 20.4% 6.5% 6.5% 1.9% 12.0% 100.0%

26 21 17 3 3 8 0 6 11 9 19 5 2 4 1 5 64

40.6% 32.8% 26.6% 4.7% 4.7% 12.5% 0.0% 9.4% 17.2% 14.1% 29.7% 7.8% 3.1% 6.3% 1.6% 7.8% 100.0%

8 11 7 1 3 9 0 1 3 3 9 4 0 0 1 1 26

30.8% 42.3% 26.9% 3.8% 11.5% 34.6% 0.0% 3.8% 11.5% 11.5% 34.6% 15.4% 0.0% 0.0% 3.8% 3.8% 100.0%

30 39 26 0 4 59 2 9 9 13 33 9 8 2 3 8 105

28.6% 37.1% 24.8% 0.0% 3.8% 56.2% 1.9% 8.6% 8.6% 12.4% 31.4% 8.6% 7.6% 1.9% 2.9% 7.6% 100.0%

10 17 6 2 3 2 1 2 5 6 16 4 2 1 1 6 37

27.0% 45.9% 16.2% 5.4% 8.1% 5.4% 2.7% 5.4% 13.5% 16.2% 43.2% 10.8% 5.4% 2.7% 2.7% 16.2% 100.0%

11 5 1 2 3 10 2 2 2 0 11 8 0 1 0 0 21

52.4% 23.8% 4.8% 9.5% 14.3% 47.6% 9.5% 9.5% 9.5% 0.0% 52.4% 38.1% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 100.0%

4 1 1 1 1 1 2 2 0 0 3 1 0 1 0 0 7

57.1% 14.3% 14.3% 14.3% 14.3% 14.3% 28.6% 28.6% 0.0% 0.0% 42.9% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 100.0%

5 5 4 0 4 8 0 0 2 2 5 4 0 0 0 1 16

31.3% 31.3% 25.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 12.5% 12.5% 31.3% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.3% 100.0%

4 1 1 0 1 0 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 5

80.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 0 0 2 1 0 0 2 0 2 0 0 0 0 2 6

16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

3 1 0 0 2 2 1 0 0 1 0 0 1 0 1 15 21

14.3% 4.8% 0.0% 0.0% 9.5% 9.5% 4.8% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 71.4% 100.0%

10．子どもと過ごす

表側:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借
りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する

無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
読

み

物

（
小
説

や
エ

ッ
セ
イ

等

）

実

用

書

（
趣
味

や
知

識

の
本

等

）

専

門

書

（
そ
の

分
野

の

専
門

的
な

本

）

レ

フ

ァ
レ

ン
ス

資
料

（
辞
典

、
地

図

、
年

鑑
等

の
調

べ
る

た

め

の
資

料

）

豊

中

や
大

阪
に

関
す

る

地
域

資
料

児

童

書
・

絵
本

大

活

字
本

・
点

字
資

料

・
録

音
図

書

外

国

語
資

料

視

聴

覚
資

料

（
Ｃ
Ｄ

や

Ｄ
Ｖ

Ｄ
等

）

雑

誌

新

し

い
本

絶

版

で
手

に
入

ら
な

い

貴
重

書

オ

ン

ラ
イ

ン
デ
ー

タ

ベ
ー

ス

電

子

書
籍

そ

の

他

無

回

答

合

計

731 643 389 82 143 289 73 82 198 258 589 161 62 68 24 172 1,681

43.5% 38.3% 23.1% 4.9% 8.5% 17.2% 4.3% 4.9% 11.8% 15.3% 35.0% 9.6% 3.7% 4.0% 1.4% 10.2% 100.0%

27 18 14 8 12 5 4 4 11 16 29 3 0 0 2 11 74

36.5% 24.3% 18.9% 10.8% 16.2% 6.8% 5.4% 5.4% 14.9% 21.6% 39.2% 4.1% 0.0% 0.0% 2.7% 14.9% 100.0%

264 228 132 32 51 89 35 22 77 99 205 61 21 26 7 57 588

44.9% 38.8% 22.4% 5.4% 8.7% 15.1% 6.0% 3.7% 13.1% 16.8% 34.9% 10.4% 3.6% 4.4% 1.2% 9.7% 100.0%

321 279 161 33 50 138 23 36 74 103 255 63 22 27 9 57 688

46.7% 40.6% 23.4% 4.8% 7.3% 20.1% 3.3% 5.2% 10.8% 15.0% 37.1% 9.2% 3.2% 3.9% 1.3% 8.3% 100.0%

82 81 49 4 23 40 8 11 24 29 70 25 12 10 4 20 209

39.2% 38.8% 23.4% 1.9% 11.0% 19.1% 3.8% 5.3% 11.5% 13.9% 33.5% 12.0% 5.7% 4.8% 1.9% 9.6% 100.0%

22 27 20 2 4 13 2 8 9 6 20 5 3 4 1 3 64

34.4% 42.2% 31.3% 3.1% 6.3% 20.3% 3.1% 12.5% 14.1% 9.4% 31.3% 7.8% 4.7% 6.3% 1.6% 4.7% 100.0%

8 2 5 1 1 1 0 1 2 1 3 1 2 0 0 6 18

44.4% 11.1% 27.8% 5.6% 5.6% 5.6% 0.0% 5.6% 11.1% 5.6% 16.7% 5.6% 11.1% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

3 7 6 2 0 1 0 0 0 2 4 2 1 0 0 2 14

21.4% 50.0% 42.9% 14.3% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 28.6% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 14.3% 100.0%

4 1 2 0 2 2 1 0 1 2 3 1 1 1 1 16 26

15.4% 3.8% 7.7% 0.0% 7.7% 7.7% 3.8% 0.0% 3.8% 7.7% 11.5% 3.8% 3.8% 3.8% 3.8% 61.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問18.	今後豊中市立図書館で充実したらよい資料をお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 ② 充実するとよいサービス 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸
出
・
返
却
の
自
動
化

動
く
図
書
館
サ
ー

ビ
ス

団
体
貸
出
サ
ー

ビ
ス

レ
フ

ァ
レ
ン
ス
サ
ー

ビ
ス

（
調
べ

物
相
談

）

子
ど
も
へ
の
サ
ー

ビ
ス

Ｙ
Ａ

（
中
高
生
向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障
害
者
サ
ー

ビ
ス

多
文
化
サ
ー

ビ
ス

子
育
て
・
Ｄ
Ｖ
対
策
支
援
サ
ー

ビ
ス

医
療
・
健
康
情
報
サ
ー

ビ
ス

ビ
ジ
ネ
ス
・
就
労
支
援
サ
ー

ビ
ス

広
域
利
用
サ
ー

ビ
ス

学
校
図
書
館
支
援
サ
ー

ビ
ス

ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
支
援

電
子
書
籍
サ
ー

ビ
ス

来
館
し
な
く
て
も
利
用
可
能
な
イ
ン

タ
ー

ネ

ッ
ト
で
の
サ
ー

ビ
ス

そ
の
他

無
回
答

合
計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%
109 20 7 26 62 17 18 17 10 21 8 14 14 12 30 46 5 28 222

49.1% 9.0% 3.2% 11.7% 27.9% 7.7% 8.1% 7.7% 4.5% 9.5% 3.6% 6.3% 6.3% 5.4% 13.5% 20.7% 2.3% 12.6% 100.0%
84 19 2 18 21 9 10 8 9 22 8 11 5 6 16 33 9 22 164

51.2% 11.6% 1.2% 11.0% 12.8% 5.5% 6.1% 4.9% 5.5% 13.4% 4.9% 6.7% 3.0% 3.7% 9.8% 20.1% 5.5% 13.4% 100.0%
150 35 2 27 53 19 18 20 13 48 4 13 23 14 34 68 14 87 363

41.3% 9.6% 0.6% 7.4% 14.6% 5.2% 5.0% 5.5% 3.6% 13.2% 1.1% 3.6% 6.3% 3.9% 9.4% 18.7% 3.9% 24.0% 100.0%
142 23 5 24 62 19 27 23 15 34 14 14 15 15 28 60 11 62 335

42.4% 6.9% 1.5% 7.2% 18.5% 5.7% 8.1% 6.9% 4.5% 10.1% 4.2% 4.2% 4.5% 4.5% 8.4% 17.9% 3.3% 18.5% 100.0%
86 8 2 11 40 10 10 12 7 12 7 9 9 7 24 34 7 34 192

44.8% 4.2% 1.0% 5.7% 20.8% 5.2% 5.2% 6.3% 3.6% 6.3% 3.6% 4.7% 4.7% 3.6% 12.5% 17.7% 3.6% 17.7% 100.0%
120 24 2 15 38 16 20 9 11 27 11 13 13 20 19 37 8 32 219

54.8% 11.0% 0.9% 6.8% 17.4% 7.3% 9.1% 4.1% 5.0% 12.3% 5.0% 5.9% 5.9% 9.1% 8.7% 16.9% 3.7% 14.6% 100.0%

93 12 2 20 44 11 13 14 12 20 5 18 5 7 23 40 9 26 186
50.0% 6.5% 1.1% 10.8% 23.7% 5.9% 7.0% 7.5% 6.5% 10.8% 2.7% 9.7% 2.7% 3.8% 12.4% 21.5% 4.8% 14.0% 100.0%

問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

46.6%

8.4%

1.3%

8.4%

19.0%

6.0%

6.9%

6.1%

4.6%

10.9%

3.4%

5.5%

5.0%

4.8%

10.4%

18.9%

3.7%

17.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

貸出・返却の自動化

動く図書館サービス

団体貸出サービス

レファレンスサービス（調べ物相談）

子どもへのサービス

ＹＡ（中高生向け）サービス

障害者サービス

多文化サービス

子育て・ＤＶ対策支援サービス

医療・健康情報サービス

ビジネス・就労支援サービス

広域利用サービス

学校図書館支援サービス

ボランティア活動支援

電子書籍サービス

来館しなくても利用可能な

インターネットでのサービス

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

貸

出

・

返

却

の

自

動

化

動

く

図

書

館

サ
ー

ビ

ス

団

体

貸

出

サ
ー

ビ

ス

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

サ
ー

ビ

ス

（
調

べ

物

相

談

）

子

ど

も

へ

の

サ
ー

ビ

ス

Ｙ

Ａ

（
中

高

生

向

け

）
サ
ー

ビ

ス

障

害

者

サ
ー

ビ

ス

多

文

化

サ
ー

ビ

ス

子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

サ
ー

ビ

ス

医

療

・

健

康

情

報

サ
ー

ビ

ス

ビ

ジ

ネ

ス

・

就

労

支

援

サ
ー

ビ

ス

広

域

利

用

サ
ー

ビ

ス

学

校

図

書

館

支

援

サ
ー

ビ

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

支

援

電

子

書

籍

サ
ー

ビ

ス

来

館

し

な

く

て

も

利

用

可

能

な

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

の

サ
ー

ビ

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%

11 6 0 0 5 5 4 0 1 0 0 0 3 0 2 4 1 3 25

44.0% 24.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 16.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.0% 0.0% 8.0% 16.0% 4.0% 12.0% 100.0%

17 8 2 1 8 10 4 2 0 1 2 1 3 1 4 5 2 4 40

42.5% 20.0% 5.0% 2.5% 20.0% 25.0% 10.0% 5.0% 0.0% 2.5% 5.0% 2.5% 7.5% 2.5% 10.0% 12.5% 5.0% 10.0% 100.0%

11 4 1 2 0 0 3 4 1 0 1 2 2 2 3 8 1 1 21

52.4% 19.0% 4.8% 9.5% 0.0% 0.0% 14.3% 19.0% 4.8% 0.0% 4.8% 9.5% 9.5% 9.5% 14.3% 38.1% 4.8% 4.8% 100.0%

13 5 0 0 11 2 1 0 2 0 2 1 1 3 2 5 1 1 23

56.5% 21.7% 0.0% 0.0% 47.8% 8.7% 4.3% 0.0% 8.7% 0.0% 8.7% 4.3% 4.3% 13.0% 8.7% 21.7% 4.3% 4.3% 100.0%

39 10 0 3 35 1 3 4 7 3 3 3 2 2 13 21 2 7 77

50.6% 13.0% 0.0% 3.9% 45.5% 1.3% 3.9% 5.2% 9.1% 3.9% 3.9% 3.9% 2.6% 2.6% 16.9% 27.3% 2.6% 9.1% 100.0%

67 10 1 3 64 4 6 5 16 7 2 4 9 3 15 23 6 19 130

51.5% 7.7% 0.8% 2.3% 49.2% 3.1% 4.6% 3.8% 12.3% 5.4% 1.5% 3.1% 6.9% 2.3% 11.5% 17.7% 4.6% 14.6% 100.0%

96 16 2 16 65 19 11 11 10 7 7 6 12 12 25 37 9 17 184

52.2% 8.7% 1.1% 8.7% 35.3% 10.3% 6.0% 6.0% 5.4% 3.8% 3.8% 3.3% 6.5% 6.5% 13.6% 20.1% 4.9% 9.2% 100.0%

101 15 1 18 43 16 13 10 8 15 8 7 12 10 32 42 10 20 192

52.6% 7.8% 0.5% 9.4% 22.4% 8.3% 6.8% 5.2% 4.2% 7.8% 4.2% 3.6% 6.3% 5.2% 16.7% 21.9% 5.2% 10.4% 100.0%

81 14 3 12 14 13 11 5 7 13 9 10 13 11 19 44 3 15 145

55.9% 9.7% 2.1% 8.3% 9.7% 9.0% 7.6% 3.4% 4.8% 9.0% 6.2% 6.9% 9.0% 7.6% 13.1% 30.3% 2.1% 10.3% 100.0%

54 7 3 14 12 8 10 10 3 17 4 12 2 4 19 32 1 13 111

48.6% 6.3% 2.7% 12.6% 10.8% 7.2% 9.0% 9.0% 2.7% 15.3% 3.6% 10.8% 1.8% 3.6% 17.1% 28.8% 0.9% 11.7% 100.0%

60 6 5 16 16 6 9 8 4 11 7 7 6 10 12 32 1 11 117

51.3% 5.1% 4.3% 13.7% 13.7% 5.1% 7.7% 6.8% 3.4% 9.4% 6.0% 6.0% 5.1% 8.5% 10.3% 27.4% 0.9% 9.4% 100.0%

57 12 0 21 8 2 13 15 5 28 1 12 3 5 12 26 4 40 153

37.3% 7.8% 0.0% 13.7% 5.2% 1.3% 8.5% 9.8% 3.3% 18.3% 0.7% 7.8% 2.0% 3.3% 7.8% 17.0% 2.6% 26.1% 100.0%

61 12 1 18 18 8 17 16 9 27 6 13 5 4 7 12 5 44 169

36.1% 7.1% 0.6% 10.7% 10.7% 4.7% 10.1% 9.5% 5.3% 16.0% 3.6% 7.7% 3.0% 2.4% 4.1% 7.1% 3.0% 26.0% 100.0%

87 10 2 13 11 5 6 10 2 48 1 11 3 10 2 15 13 67 210

41.4% 4.8% 1.0% 6.2% 5.2% 2.4% 2.9% 4.8% 1.0% 22.9% 0.5% 5.2% 1.4% 4.8% 1.0% 7.1% 6.2% 31.9% 100.0%

29 6 1 4 10 2 5 3 2 7 4 3 8 4 7 12 4 29 84

34.5% 7.1% 1.2% 4.8% 11.9% 2.4% 6.0% 3.6% 2.4% 8.3% 4.8% 3.6% 9.5% 4.8% 8.3% 14.3% 4.8% 34.5% 100.0%

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
貸

出

・
返

却
の

自
動

化

動

く

図
書

館
サ
ー

ビ

ス

団

体

貸
出

サ
ー

ビ
ス

レ

フ

ァ
レ

ン
ス

サ
ー

ビ
ス

（
調
べ

物
相

談

）

子

ど

も
へ

の
サ
ー

ビ

ス

Ｙ

Ａ

（
中

高
生

向
け

）
サ
ー

ビ
ス

障

害

者
サ
ー

ビ

ス

多

文

化
サ
ー

ビ

ス

子

育

て
・

Ｄ
Ｖ

対
策

支
援

サ
ー

ビ

ス

医

療

・
健

康
情

報
サ
ー

ビ

ス

ビ

ジ

ネ
ス

・
就

労
支

援
サ
ー

ビ
ス

広

域

利
用

サ
ー

ビ
ス

学

校

図
書

館
支

援
サ
ー

ビ

ス

ボ

ラ

ン
テ

ィ
ア

活
動

支
援

電

子

書
籍

サ
ー

ビ
ス

来

館

し
な

く
て

も
利

用
可

能

な
イ

ン
タ
ー

ネ

ッ
ト

で

の

サ
ー

ビ
ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%

224 29 3 29 106 23 21 17 20 19 23 19 22 21 84 104 18 38 407

55.0% 7.1% 0.7% 7.1% 26.0% 5.7% 5.2% 4.2% 4.9% 4.7% 5.7% 4.7% 5.4% 5.2% 20.6% 25.6% 4.4% 9.3% 100.0%

157 33 4 32 61 31 26 17 17 45 6 20 14 23 32 61 8 41 327

48.0% 10.1% 1.2% 9.8% 18.7% 9.5% 8.0% 5.2% 5.2% 13.8% 1.8% 6.1% 4.3% 7.0% 9.8% 18.7% 2.4% 12.5% 100.0%

37 3 1 7 12 5 7 9 4 7 2 2 1 4 8 13 2 13 76

48.7% 3.9% 1.3% 9.2% 15.8% 6.6% 9.2% 11.8% 5.3% 9.2% 2.6% 2.6% 1.3% 5.3% 10.5% 17.1% 2.6% 17.1% 100.0%

33 15 2 1 13 13 9 3 1 1 2 1 7 1 8 14 3 10 75

44.0% 20.0% 2.7% 1.3% 17.3% 17.3% 12.0% 4.0% 1.3% 1.3% 2.7% 1.3% 9.3% 1.3% 10.7% 18.7% 4.0% 13.3% 100.0%

162 35 5 30 89 13 26 17 25 45 5 23 19 15 18 78 11 65 360

45.0% 9.7% 1.4% 8.3% 24.7% 3.6% 7.2% 4.7% 6.9% 12.5% 1.4% 6.4% 5.3% 4.2% 5.0% 21.7% 3.1% 18.1% 100.0%

146 21 6 39 32 13 22 37 8 58 15 23 13 14 18 39 18 91 351

41.6% 6.0% 1.7% 11.1% 9.1% 3.7% 6.3% 10.5% 2.3% 16.5% 4.3% 6.6% 3.7% 4.0% 5.1% 11.1% 5.1% 25.9% 100.0%

4 0 0 0 1 1 0 0 0 4 0 2 1 0 1 1 0 5 12

33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 8.3% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0% 41.7% 100.0%

27 5 1 4 8 2 5 3 2 7 4 2 7 3 7 11 4 29 81

33.3% 6.2% 1.2% 4.9% 9.9% 2.5% 6.2% 3.7% 2.5% 8.6% 4.9% 2.5% 8.6% 3.7% 8.6% 13.6% 4.9% 35.8% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫な

ど）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員

（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自
由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校

生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 [上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

貸

出

・

返

却

の

自

動

化

動

く

図

書

館

サ
ー

ビ

ス

団

体

貸

出

サ
ー

ビ

ス

レ

フ

ァ
レ

ン

ス

サ
ー

ビ

ス

（
調

べ

物

相

談

）

子

ど

も

へ

の

サ
ー

ビ

ス

Ｙ

Ａ

（
中

高

生

向

け

）
サ
ー

ビ

ス

障

害

者

サ
ー

ビ

ス

多

文

化

サ
ー

ビ

ス

子

育

て

・

Ｄ

Ｖ

対

策

支

援

サ
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サ
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サ
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援
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ン

テ

ィ
ア

活

動

支

援
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子
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籍

サ
ー

ビ
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来
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利

用
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イ

ン

タ
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ネ

ッ
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で

の

サ
ー

ビ

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%

522 85 12 88 265 64 65 65 60 111 33 49 50 52 106 209 36 173 1,084

48.2% 7.8% 1.1% 8.1% 24.4% 5.9% 6.0% 6.0% 5.5% 10.2% 3.0% 4.5% 4.6% 4.8% 9.8% 19.3% 3.3% 16.0% 100.0%

113 27 7 23 35 21 28 13 8 18 9 12 17 14 36 44 9 24 223

50.7% 12.1% 3.1% 10.3% 15.7% 9.4% 12.6% 5.8% 3.6% 8.1% 4.0% 5.4% 7.6% 6.3% 16.1% 19.7% 4.0% 10.8% 100.0%

4 0 0 0 3 2 0 1 0 0 0 1 2 0 0 1 0 1 7

57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3% 100.0%

31 8 2 10 11 11 10 6 1 5 0 4 6 2 8 11 3 6 74

41.9% 10.8% 2.7% 13.5% 14.9% 14.9% 13.5% 8.1% 1.4% 6.8% 0.0% 5.4% 8.1% 2.7% 10.8% 14.9% 4.1% 8.1% 100.0%

364 63 9 49 237 53 42 38 46 61 25 30 46 36 85 143 27 90 717

50.8% 8.8% 1.3% 6.8% 33.1% 7.4% 5.9% 5.3% 6.4% 8.5% 3.5% 4.2% 6.4% 5.0% 11.9% 19.9% 3.8% 12.6% 100.0%

13 2 0 0 4 0 1 0 1 4 1 0 0 0 1 0 2 5 23

56.5% 8.7% 0.0% 0.0% 17.4% 0.0% 4.3% 0.0% 4.3% 17.4% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0% 8.7% 21.7% 100.0%

1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3 4

25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 75.0% 100.0%

96 16 1 22 10 11 14 15 5 35 6 18 6 12 25 41 8 46 224

42.9% 7.1% 0.4% 9.8% 4.5% 4.9% 6.3% 6.7% 2.2% 15.6% 2.7% 8.0% 2.7% 5.4% 11.2% 18.3% 3.6% 20.5% 100.0%

3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 0 3 6

50.0% 16.7% 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 33.3% 0.0% 50.0% 100.0%

31 5 1 4 9 2 5 4 2 7 5 3 7 3 7 12 4 31 86

36.0% 5.8% 1.2% 4.7% 10.5% 2.3% 5.8% 4.7% 2.3% 8.1% 5.8% 3.5% 8.1% 3.5% 8.1% 14.0% 4.7% 36.0% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
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サ
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サ
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サ
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ィ
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サ
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の

サ
ー
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ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%

82 16 0 14 26 9 10 9 7 22 2 8 16 8 17 42 9 43 193

42.5% 8.3% 0.0% 7.3% 13.5% 4.7% 5.2% 4.7% 3.6% 11.4% 1.0% 4.1% 8.3% 4.1% 8.8% 21.8% 4.7% 22.3% 100.0%

107 22 3 22 48 10 16 20 13 27 10 8 9 14 20 44 7 59 266

40.2% 8.3% 1.1% 8.3% 18.0% 3.8% 6.0% 7.5% 4.9% 10.2% 3.8% 3.0% 3.4% 5.3% 7.5% 16.5% 2.6% 22.2% 100.0%

59 13 1 7 28 9 9 3 6 4 5 6 7 4 13 12 7 18 115

51.3% 11.3% 0.9% 6.1% 24.3% 7.8% 7.8% 2.6% 5.2% 3.5% 4.3% 5.2% 6.1% 3.5% 11.3% 10.4% 6.1% 15.7% 100.0%

156 22 7 35 70 25 23 25 12 35 8 23 13 18 42 72 9 57 338

46.2% 6.5% 2.1% 10.4% 20.7% 7.4% 6.8% 7.4% 3.6% 10.4% 2.4% 6.8% 3.8% 5.3% 12.4% 21.3% 2.7% 16.9% 100.0%

132 16 4 18 64 13 14 22 11 22 6 11 16 13 29 52 7 34 256

51.6% 6.3% 1.6% 7.0% 25.0% 5.1% 5.5% 8.6% 4.3% 8.6% 2.3% 4.3% 6.3% 5.1% 11.3% 20.3% 2.7% 13.3% 100.0%

26 4 0 4 15 2 6 2 7 4 3 3 3 0 4 9 4 7 51

51.0% 7.8% 0.0% 7.8% 29.4% 3.9% 11.8% 3.9% 13.7% 7.8% 5.9% 5.9% 5.9% 0.0% 7.8% 17.6% 7.8% 13.7% 100.0%

110 23 1 20 34 14 18 9 9 33 11 16 8 16 19 47 14 29 217

50.7% 10.6% 0.5% 9.2% 15.7% 6.5% 8.3% 4.1% 4.1% 15.2% 5.1% 7.4% 3.7% 7.4% 8.8% 21.7% 6.5% 13.4% 100.0%

71 10 3 8 24 13 13 11 8 26 6 12 7 6 17 23 2 25 146

48.6% 6.8% 2.1% 5.5% 16.4% 8.9% 8.9% 7.5% 5.5% 17.8% 4.1% 8.2% 4.8% 4.1% 11.6% 15.8% 1.4% 17.1% 100.0%

41 15 3 13 11 6 7 2 4 11 6 5 5 2 13 17 4 19 99

41.4% 15.2% 3.0% 13.1% 11.1% 6.1% 7.1% 2.0% 4.0% 11.1% 6.1% 5.1% 5.1% 2.0% 13.1% 17.2% 4.0% 19.2% 100.0%

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
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サ
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そ
の

他

無
回

答

合
計

364 63 9 49 237 53 42 38 46 61 25 30 46 36 85 143 28 90 718

50.7% 8.8% 1.3% 6.8% 33.0% 7.4% 5.8% 5.3% 6.4% 8.5% 3.5% 4.2% 6.4% 5.0% 11.8% 19.9% 3.9% 12.5% 100.0%

114 22 1 5 141 7 10 13 26 9 5 5 17 12 29 43 8 23 228

50.0% 9.6% 0.4% 2.2% 61.8% 3.1% 4.4% 5.7% 11.4% 3.9% 2.2% 2.2% 7.5% 5.3% 12.7% 18.9% 3.5% 10.1% 100.0%

90 15 1 11 59 25 9 6 6 6 3 5 15 10 14 31 8 15 164

54.9% 9.1% 0.6% 6.7% 36.0% 15.2% 5.5% 3.7% 3.7% 3.7% 1.8% 3.0% 9.1% 6.1% 8.5% 18.9% 4.9% 9.1% 100.0%

26 7 1 4 5 7 2 2 1 4 7 2 3 2 15 20 2 4 58

44.8% 12.1% 1.7% 6.9% 8.6% 12.1% 3.4% 3.4% 1.7% 6.9% 12.1% 3.4% 5.2% 3.4% 25.9% 34.5% 3.4% 6.9% 100.0%

17 3 1 5 8 5 2 3 4 3 4 2 3 1 5 5 1 6 36

47.2% 8.3% 2.8% 13.9% 22.2% 13.9% 5.6% 8.3% 11.1% 8.3% 11.1% 5.6% 8.3% 2.8% 13.9% 13.9% 2.8% 16.7% 100.0%

99 14 5 23 20 8 18 14 7 33 6 14 7 9 20 35 9 31 196

50.5% 7.1% 2.6% 11.7% 10.2% 4.1% 9.2% 7.1% 3.6% 16.8% 3.1% 7.1% 3.6% 4.6% 10.2% 17.9% 4.6% 15.8% 100.0%

18 2 0 1 4 1 1 0 2 6 0 2 1 2 2 9 0 11 36

50.0% 5.6% 0.0% 2.8% 11.1% 2.8% 2.8% 0.0% 5.6% 16.7% 0.0% 5.6% 2.8% 5.6% 5.6% 25.0% 0.0% 30.6% 100.0%

表側:問4.	問3で「子ども」または「孫」と同居しているとお答えした方にお聞きします。同居されている最も年少のお子さま（お孫さま）の年齢
層をお答えください。（1つだけ○） 《非該当： 963件　を除く》
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

5．高校生相当の年齢より上

無回答

全体

1．就学前

2．小学生

3．中学生

4．高校生相当の年齢
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]
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サ
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ビ
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そ
の
他

無
回
答

合
計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%

666 113 15 116 279 87 90 86 67 142 43 79 72 63 146 272 50 212 1,360

49.0% 8.3% 1.1% 8.5% 20.5% 6.4% 6.6% 6.3% 4.9% 10.4% 3.2% 5.8% 5.3% 4.6% 10.7% 20.0% 3.7% 15.6% 100.0%

367 59 7 67 134 59 53 53 32 73 22 47 40 29 96 173 34 88 727

50.5% 8.1% 1.0% 9.2% 18.4% 8.1% 7.3% 7.3% 4.4% 10.0% 3.0% 6.5% 5.5% 4.0% 13.2% 23.8% 4.7% 12.1% 100.0%

290 63 6 47 141 43 39 42 29 64 27 29 26 26 61 127 24 87 589

49.2% 10.7% 1.0% 8.0% 23.9% 7.3% 6.6% 7.1% 4.9% 10.9% 4.6% 4.9% 4.4% 4.4% 10.4% 21.6% 4.1% 14.8% 100.0%

54 9 2 15 14 5 11 11 4 29 10 9 1 4 13 16 7 37 143

37.8% 6.3% 1.4% 10.5% 9.8% 3.5% 7.7% 7.7% 2.8% 20.3% 7.0% 6.3% 0.7% 2.8% 9.1% 11.2% 4.9% 25.9% 100.0%

151 25 4 33 60 23 24 27 8 49 14 29 14 16 37 67 12 41 318

47.5% 7.9% 1.3% 10.4% 18.9% 7.2% 7.5% 8.5% 2.5% 15.4% 4.4% 9.1% 4.4% 5.0% 11.6% 21.1% 3.8% 12.9% 100.0%

59 14 3 33 16 10 16 16 9 21 7 16 10 11 12 24 8 39 176

33.5% 8.0% 1.7% 18.8% 9.1% 5.7% 9.1% 9.1% 5.1% 11.9% 4.0% 9.1% 5.7% 6.3% 6.8% 13.6% 4.5% 22.2% 100.0%

55 10 2 12 11 10 13 5 5 20 2 6 11 2 11 24 2 22 108

50.9% 9.3% 1.9% 11.1% 10.2% 9.3% 12.0% 4.6% 4.6% 18.5% 1.9% 5.6% 10.2% 1.9% 10.2% 22.2% 1.9% 20.4% 100.0%

31 9 2 6 16 6 3 4 4 7 2 5 7 5 9 12 3 5 64

48.4% 14.1% 3.1% 9.4% 25.0% 9.4% 4.7% 6.3% 6.3% 10.9% 3.1% 7.8% 10.9% 7.8% 14.1% 18.8% 4.7% 7.8% 100.0%

12 5 0 1 11 2 3 1 3 1 2 2 1 0 1 3 1 3 26

46.2% 19.2% 0.0% 3.8% 42.3% 7.7% 11.5% 3.8% 11.5% 3.8% 7.7% 7.7% 3.8% 0.0% 3.8% 11.5% 3.8% 11.5% 100.0%

49 9 0 3 68 3 6 8 7 5 2 3 13 7 13 17 4 13 105

46.7% 8.6% 0.0% 2.9% 64.8% 2.9% 5.7% 7.6% 6.7% 4.8% 1.9% 2.9% 12.4% 6.7% 12.4% 16.2% 3.8% 12.4% 100.0%

18 8 0 4 1 4 2 1 0 5 1 1 2 1 4 5 3 9 37

48.6% 21.6% 0.0% 10.8% 2.7% 10.8% 5.4% 2.7% 0.0% 13.5% 2.7% 2.7% 5.4% 2.7% 10.8% 13.5% 8.1% 24.3% 100.0%

6 2 7 7 4 4 4 3 2 1 1 2 5 3 0 5 0 0 21

28.6% 9.5% 33.3% 33.3% 19.0% 19.0% 19.0% 14.3% 9.5% 4.8% 4.8% 9.5% 23.8% 14.3% 0.0% 23.8% 0.0% 0.0% 100.0%

3 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 3 1 3 0 0 7

42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 14.3% 14.3% 0.0% 42.9% 14.3% 42.9% 0.0% 0.0% 100.0%

6 2 3 2 3 1 4 2 2 1 0 0 4 1 0 3 1 3 16

37.5% 12.5% 18.8% 12.5% 18.8% 6.3% 25.0% 12.5% 12.5% 6.3% 0.0% 0.0% 25.0% 6.3% 0.0% 18.8% 6.3% 18.8% 100.0%

3 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 5

60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%

0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 2 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 33.3% 100.0%

3 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 17 21

14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 4.8% 81.0% 100.0%

10．子どもと過ごす

表側:問7.	当館ではどのように過ごしますか。（3つまで〇）
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．本や雑誌、ＣＤを借りる・返す

2．予約した本や雑誌、ＣＤを借
りる

3．本を読む

4．新聞を読む

5．雑誌を読む

6．調べ物をする

7．書店にはない本を探す

8．勉強や仕事をする

9．行事に参加する

無回答

11．インターネットを利用する

12．ボランティア活動をする

13．地域活動に参加する

14．集会室を利用する

15．特に何もしない

16．その他
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]
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援

サ
ー

ビ

ス

広

域

利

用

サ
ー

ビ

ス

学

校

図

書

館

支

援

サ
ー

ビ

ス

ボ

ラ

ン

テ

ィ
ア

活

動

支

援

電

子

書

籍

サ
ー

ビ

ス

来

館

し

な

く

て

も

利

用

可

能

な

イ

ン

タ
ー

ネ

ッ
ト

で

の

サ
ー

ビ

ス

そ

の

他

無

回

答

合

計

784 141 22 141 320 101 116 103 77 184 57 92 84 81 174 318 63 291 1,681

46.6% 8.4% 1.3% 8.4% 19.0% 6.0% 6.9% 6.1% 4.6% 10.9% 3.4% 5.5% 5.0% 4.8% 10.4% 18.9% 3.7% 17.3% 100.0%

30 4 0 11 3 2 7 6 5 16 4 5 1 2 6 7 3 17 74

40.5% 5.4% 0.0% 14.9% 4.1% 2.7% 9.5% 8.1% 6.8% 21.6% 5.4% 6.8% 1.4% 2.7% 8.1% 9.5% 4.1% 23.0% 100.0%

277 41 4 51 106 40 36 36 27 62 21 36 25 19 70 109 29 102 588

47.1% 7.0% 0.7% 8.7% 18.0% 6.8% 6.1% 6.1% 4.6% 10.5% 3.6% 6.1% 4.3% 3.2% 11.9% 18.5% 4.9% 17.3% 100.0%

325 59 13 61 148 40 46 43 29 77 21 41 37 39 65 132 21 102 688

47.2% 8.6% 1.9% 8.9% 21.5% 5.8% 6.7% 6.3% 4.2% 11.2% 3.1% 6.0% 5.4% 5.7% 9.4% 19.2% 3.1% 14.8% 100.0%

104 25 3 11 39 13 14 12 13 22 7 8 12 13 23 50 8 35 209

49.8% 12.0% 1.4% 5.3% 18.7% 6.2% 6.7% 5.7% 6.2% 10.5% 3.3% 3.8% 5.7% 6.2% 11.0% 23.9% 3.8% 16.7% 100.0%

33 5 0 4 19 5 8 4 1 3 0 2 8 6 8 14 1 5 64

51.6% 7.8% 0.0% 6.3% 29.7% 7.8% 12.5% 6.3% 1.6% 4.7% 0.0% 3.1% 12.5% 9.4% 12.5% 21.9% 1.6% 7.8% 100.0%

4 4 1 0 3 0 1 0 0 2 0 0 1 0 1 3 0 9 18

22.2% 22.2% 5.6% 0.0% 16.7% 0.0% 5.6% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 5.6% 0.0% 5.6% 16.7% 0.0% 50.0% 100.0%

7 3 0 3 2 1 3 1 1 1 4 0 0 0 1 2 0 2 14

50.0% 21.4% 0.0% 21.4% 14.3% 7.1% 21.4% 7.1% 7.1% 7.1% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 14.3% 0.0% 14.3% 100.0%

4 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 2 0 1 1 19 26

15.4% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 3.8% 3.8% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 3.8% 3.8% 73.1% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問19.	今後豊中市立図書館で充実したらよいサービスをお選びください。（3つまで〇）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 ③ あり方の見直しについての考え方 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将

来

の

ニ
ー

ズ

に

応

じ

て

施

設

を

集

約

し

、
サ
ー

ビ

ス

水

準

を

維

持

す

る

サ
ー

ビ

ス

を

縮

小

す

る

こ

と

で

、
コ

ス

ト

の

削

減

を

は

か

る

現

状

の

サ
ー

ビ

ス

と

施

設

を

維

持

す

る

新

た

な

サ
ー

ビ

ス

の

導

入

よ

り

も

、
蔵

書

の

充

実

を

優

先

す

る

施

設

の

整

備

や

管

理

運

営

に

民

間

企

業

な

ど

の

ア

イ

デ

ィ
ア

や

資

金

を

活

用

す

る 地

域

の

住

民

な

ど

が

施

設

の

管

理

運

営

に

参

加

す

る

改

修

や

建

替

え

が

必

要

な

場

合

は

、
既

存

施

設

の

活

用

や

他

機

能

と

の

複

合

化

を

優

先

す

る

駅

前

な

ど

の

利

便

性

の

高

い

場

所

に

貸

出

・

返

却

の

サ
ー

ビ

ス

ポ

イ

ン

ト

を

設

置

す

る

Ｉ

Ｃ

Ｔ

の

活

用

に

よ

り

、
サ
ー

ビ

ス

を

自

動

化

・

無

人

化

す

る

そ

の

他

無

回

答

合

計

464 48 556 568 261 101 197 543 169 35 201 1,681

27.6% 2.9% 33.1% 33.8% 15.5% 6.0% 11.7% 32.3% 10.1% 2.1% 12.0% 100.0%

77 7 61 69 44 9 30 98 32 8 17 222

34.7% 3.2% 27.5% 31.1% 19.8% 4.1% 13.5% 44.1% 14.4% 3.6% 7.7% 100.0%

39 4 66 77 28 11 24 45 11 3 17 164

23.8% 2.4% 40.2% 47.0% 17.1% 6.7% 14.6% 27.4% 6.7% 1.8% 10.4% 100.0%

102 7 118 108 63 21 41 109 29 6 59 363

28.1% 1.9% 32.5% 29.8% 17.4% 5.8% 11.3% 30.0% 8.0% 1.7% 16.3% 100.0%

92 10 108 124 42 23 39 89 29 7 38 335

27.5% 3.0% 32.2% 37.0% 12.5% 6.9% 11.6% 26.6% 8.7% 2.1% 11.3% 100.0%

48 6 71 57 20 8 18 49 24 0 24 192

25.0% 3.1% 37.0% 29.7% 10.4% 4.2% 9.4% 25.5% 12.5% 0.0% 12.5% 100.0%

57 6 76 73 37 19 26 69 23 7 24 219

26.0% 2.7% 34.7% 33.3% 16.9% 8.7% 11.9% 31.5% 10.5% 3.2% 11.0% 100.0%

49 8 56 60 27 10 19 84 21 4 22 186

26.3% 4.3% 30.1% 32.3% 14.5% 5.4% 10.2% 45.2% 11.3% 2.2% 11.8% 100.0%

問20.	豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで
○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

27.6%

2.9%

33.1%

33.8%

15.5%

6.0%

11.7%

32.3%

10.1%

2.1%

12.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

施設を集約し、サービス水準を維持

サービスを縮小し、コストを削減

現状のサービスと施設を維持

新たなサービスの導入より蔵書の充実を優先

施設整備・管理運営に民間企業等を活用

地域住民等が施設の管理運営に参加

既存施設の活用や他機能との複合化を優先

駅前等に貸出・返却のポイントを設置

ＩＣＴを活用してサービスを自動化・無人化

その他

無回答

n=1,681



 

419 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将
来
の
ニ
ー

ズ
に
応
じ
て
施
設
を
集
約
し

、
サ
ー

ビ
ス
水
準
を

維
持
す
る

サ
ー

ビ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
で

、
コ
ス
ト
の
削
減
を
は
か
る

現
状
の
サ
ー

ビ
ス
と
施
設
を
維
持
す
る

新
た
な
サ
ー

ビ
ス
の
導
入
よ
り
も

、
蔵
書
の
充
実
を
優
先
す
る

施
設
の
整
備
や
管
理
運
営
に
民
間
企
業
な
ど
の
ア
イ
デ

ィ
ア
や

資
金
を
活
用
す
る

地
域
の
住
民
な
ど
が
施
設
の
管
理
運
営
に
参
加
す
る

改
修
や
建
替
え
が
必
要
な
場
合
は

、
既
存
施
設
の
活
用
や
他
機

能
と
の
複
合
化
を
優
先
す
る

駅
前
な
ど
の
利
便
性
の
高
い
場
所
に
貸
出
・
返
却
の
サ
ー

ビ
ス

ポ
イ
ン
ト
を
設
置
す
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り

、
サ
ー

ビ
ス
を
自
動
化
・
無
人
化
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

464 48 556 568 261 101 197 543 169 35 201 1,681

27.6% 2.9% 33.1% 33.8% 15.5% 6.0% 11.7% 32.3% 10.1% 2.1% 12.0% 100.0%

7 0 3 6 0 1 1 7 2 3 5 25

28.0% 0.0% 12.0% 24.0% 0.0% 4.0% 4.0% 28.0% 8.0% 12.0% 20.0% 100.0%

19 2 8 8 7 1 4 8 2 0 1 40

47.5% 5.0% 20.0% 20.0% 17.5% 2.5% 10.0% 20.0% 5.0% 0.0% 2.5% 100.0%

9 0 4 11 4 1 3 7 1 1 0 21

42.9% 0.0% 19.0% 52.4% 19.0% 4.8% 14.3% 33.3% 4.8% 4.8% 0.0% 100.0%

9 0 4 10 1 1 1 10 6 0 2 23

39.1% 0.0% 17.4% 43.5% 4.3% 4.3% 4.3% 43.5% 26.1% 0.0% 8.7% 100.0%

27 2 17 21 8 7 10 31 20 1 9 77

35.1% 2.6% 22.1% 27.3% 10.4% 9.1% 13.0% 40.3% 26.0% 1.3% 11.7% 100.0%

47 3 37 36 23 5 16 54 19 1 11 130

36.2% 2.3% 28.5% 27.7% 17.7% 3.8% 12.3% 41.5% 14.6% 0.8% 8.5% 100.0%

54 5 54 48 31 16 20 66 33 4 17 184

29.3% 2.7% 29.3% 26.1% 16.8% 8.7% 10.9% 35.9% 17.9% 2.2% 9.2% 100.0%

58 6 62 61 45 12 24 84 27 6 9 192

30.2% 3.1% 32.3% 31.8% 23.4% 6.3% 12.5% 43.8% 14.1% 3.1% 4.7% 100.0%

33 3 46 59 21 6 15 71 13 6 6 145

22.8% 2.1% 31.7% 40.7% 14.5% 4.1% 10.3% 49.0% 9.0% 4.1% 4.1% 100.0%

34 6 38 36 18 5 12 45 7 0 11 111

30.6% 5.4% 34.2% 32.4% 16.2% 4.5% 10.8% 40.5% 6.3% 0.0% 9.9% 100.0%

29 3 33 44 29 10 19 40 16 4 8 117

24.8% 2.6% 28.2% 37.6% 24.8% 8.5% 16.2% 34.2% 13.7% 3.4% 6.8% 100.0%

33 3 76 64 20 11 18 29 7 4 23 153

21.6% 2.0% 49.7% 41.8% 13.1% 7.2% 11.8% 19.0% 4.6% 2.6% 15.0% 100.0%

39 5 66 61 30 14 22 40 5 3 29 169

23.1% 3.0% 39.1% 36.1% 17.8% 8.3% 13.0% 23.7% 3.0% 1.8% 17.2% 100.0%

52 6 78 81 17 7 21 33 6 1 46 210

24.8% 2.9% 37.1% 38.6% 8.1% 3.3% 10.0% 15.7% 2.9% 0.5% 21.9% 100.0%

14 4 30 22 7 4 11 18 5 1 24 84

16.7% 4.8% 35.7% 26.2% 8.3% 4.8% 13.1% 21.4% 6.0% 1.2% 28.6% 100.0%

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問20.	豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答



 

420 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将
来
の
ニ
ー

ズ
に
応
じ
て
施
設
を
集
約
し

、
サ
ー

ビ
ス
水
準
を

維
持
す
る

サ
ー

ビ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
で

、
コ
ス
ト
の
削
減
を
は
か
る

現
状
の
サ
ー

ビ
ス
と
施
設
を
維
持
す
る

新
た
な
サ
ー

ビ
ス
の
導
入
よ
り
も

、
蔵
書
の
充
実
を
優
先
す
る

施
設
の
整
備
や
管
理
運
営
に
民
間
企
業
な
ど
の
ア
イ
デ

ィ
ア
や

資
金
を
活
用
す
る

地
域
の
住
民
な
ど
が
施
設
の
管
理
運
営
に
参
加
す
る

改
修
や
建
替
え
が
必
要
な
場
合
は

、
既
存
施
設
の
活
用
や
他
機

能
と
の
複
合
化
を
優
先
す
る

駅
前
な
ど
の
利
便
性
の
高
い
場
所
に
貸
出
・
返
却
の
サ
ー

ビ
ス

ポ
イ
ン
ト
を
設
置
す
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り

、
サ
ー

ビ
ス
を
自
動
化
・
無
人
化
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

464 48 556 568 261 101 197 543 169 35 201 1,681

27.6% 2.9% 33.1% 33.8% 15.5% 6.0% 11.7% 32.3% 10.1% 2.1% 12.0% 100.0%

124 15 111 137 86 25 51 175 77 13 21 407

30.5% 3.7% 27.3% 33.7% 21.1% 6.1% 12.5% 43.0% 18.9% 3.2% 5.2% 100.0%

82 5 108 110 58 23 37 132 38 7 30 327

25.1% 1.5% 33.0% 33.6% 17.7% 7.0% 11.3% 40.4% 11.6% 2.1% 9.2% 100.0%

17 0 29 33 12 4 13 22 8 3 7 76

22.4% 0.0% 38.2% 43.4% 15.8% 5.3% 17.1% 28.9% 10.5% 3.9% 9.2% 100.0%

30 2 14 18 7 3 6 19 4 3 7 75

40.0% 2.7% 18.7% 24.0% 9.3% 4.0% 8.0% 25.3% 5.3% 4.0% 9.3% 100.0%

113 9 120 104 43 25 36 116 19 2 50 360

31.4% 2.5% 33.3% 28.9% 11.9% 6.9% 10.0% 32.2% 5.3% 0.6% 13.9% 100.0%

90 13 144 140 52 18 42 62 19 5 58 351

25.6% 3.7% 41.0% 39.9% 14.8% 5.1% 12.0% 17.7% 5.4% 1.4% 16.5% 100.0%

0 0 4 5 0 0 2 2 1 0 4 12

0.0% 0.0% 33.3% 41.7% 0.0% 0.0% 16.7% 16.7% 8.3% 0.0% 33.3% 100.0%

13 4 27 22 6 4 10 17 6 2 25 81

16.0% 4.9% 33.3% 27.2% 7.4% 4.9% 12.3% 21.0% 7.4% 2.5% 30.9% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問20.	豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派
遣社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）



 

421 

 

来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将
来
の
ニ
ー

ズ
に
応
じ
て
施
設
を
集
約
し

、
サ
ー

ビ
ス
水
準
を

維
持
す
る

サ
ー

ビ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
で

、
コ
ス
ト
の
削
減
を
は
か
る

現
状
の
サ
ー

ビ
ス
と
施
設
を
維
持
す
る

新
た
な
サ
ー

ビ
ス
の
導
入
よ
り
も

、
蔵
書
の
充
実
を
優
先
す
る

施
設
の
整
備
や
管
理
運
営
に
民
間
企
業
な
ど
の
ア
イ
デ

ィ
ア
や

資
金
を
活
用
す
る

地
域
の
住
民
な
ど
が
施
設
の
管
理
運
営
に
参
加
す
る

改
修
や
建
替
え
が
必
要
な
場
合
は

、
既
存
施
設
の
活
用
や
他
機

能
と
の
複
合
化
を
優
先
す
る

駅
前
な
ど
の
利
便
性
の
高
い
場
所
に
貸
出
・
返
却
の
サ
ー

ビ
ス

ポ
イ
ン
ト
を
設
置
す
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り

、
サ
ー

ビ
ス
を
自
動
化
・
無
人
化
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

464 48 556 568 261 101 197 543 169 35 201 1,681

27.6% 2.9% 33.1% 33.8% 15.5% 6.0% 11.7% 32.3% 10.1% 2.1% 12.0% 100.0%

320 34 364 359 184 70 126 352 130 20 117 1,084

29.5% 3.1% 33.6% 33.1% 17.0% 6.5% 11.6% 32.5% 12.0% 1.8% 10.8% 100.0%

70 6 68 85 24 17 25 84 20 8 15 223

31.4% 2.7% 30.5% 38.1% 10.8% 7.6% 11.2% 37.7% 9.0% 3.6% 6.7% 100.0%

4 0 0 1 2 0 1 2 1 0 2 7

57.1% 0.0% 0.0% 14.3% 28.6% 0.0% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 28.6% 100.0%

21 1 19 25 7 3 8 18 4 4 5 74

28.4% 1.4% 25.7% 33.8% 9.5% 4.1% 10.8% 24.3% 5.4% 5.4% 6.8% 100.0%

212 24 218 224 130 48 89 261 99 12 61 717

29.6% 3.3% 30.4% 31.2% 18.1% 6.7% 12.4% 36.4% 13.8% 1.7% 8.5% 100.0%

3 1 6 11 2 2 5 3 0 0 4 23

13.0% 4.3% 26.1% 47.8% 8.7% 8.7% 21.7% 13.0% 0.0% 0.0% 17.4% 100.0%

0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 2 4

0.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%

52 4 80 78 36 7 23 79 16 3 29 224

23.2% 1.8% 35.7% 34.8% 16.1% 3.1% 10.3% 35.3% 7.1% 1.3% 12.9% 100.0%

1 1 2 2 1 1 0 1 0 0 2 6

16.7% 16.7% 33.3% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

12 4 28 24 7 4 10 17 5 2 28 86

14.0% 4.7% 32.6% 27.9% 8.1% 4.7% 11.6% 19.8% 5.8% 2.3% 32.6% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問20.	豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将
来
の
ニ
ー

ズ
に
応
じ
て
施
設
を
集
約
し

、
サ
ー

ビ
ス
水
準
を

維
持
す
る

サ
ー

ビ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
で

、
コ
ス
ト
の
削
減
を
は
か
る

現
状
の
サ
ー

ビ
ス
と
施
設
を
維
持
す
る

新
た
な
サ
ー

ビ
ス
の
導
入
よ
り
も

、
蔵
書
の
充
実
を
優
先
す
る

施
設
の
整
備
や
管
理
運
営
に
民
間
企
業
な
ど
の
ア
イ
デ

ィ
ア
や

資
金
を
活
用
す
る

地
域
の
住
民
な
ど
が
施
設
の
管
理
運
営
に
参
加
す
る

改
修
や
建
替
え
が
必
要
な
場
合
は

、
既
存
施
設
の
活
用
や
他
機

能
と
の
複
合
化
を
優
先
す
る

駅
前
な
ど
の
利
便
性
の
高
い
場
所
に
貸
出
・
返
却
の
サ
ー

ビ
ス

ポ
イ
ン
ト
を
設
置
す
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り

、
サ
ー

ビ
ス
を
自
動
化
・
無
人
化
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

464 48 556 568 261 101 197 543 169 35 201 1,681

27.6% 2.9% 33.1% 33.8% 15.5% 6.0% 11.7% 32.3% 10.1% 2.1% 12.0% 100.0%

55 4 60 60 33 11 21 59 15 5 35 193

28.5% 2.1% 31.1% 31.1% 17.1% 5.7% 10.9% 30.6% 7.8% 2.6% 18.1% 100.0%

70 9 93 90 37 17 27 70 23 4 33 266

26.3% 3.4% 35.0% 33.8% 13.9% 6.4% 10.2% 26.3% 8.6% 1.5% 12.4% 100.0%

34 3 47 29 17 3 17 36 12 1 10 115

29.6% 2.6% 40.9% 25.2% 14.8% 2.6% 14.8% 31.3% 10.4% 0.9% 8.7% 100.0%

96 12 97 116 47 22 37 133 38 10 39 338

28.4% 3.6% 28.7% 34.3% 13.9% 6.5% 10.9% 39.3% 11.2% 3.0% 11.5% 100.0%

78 8 84 84 48 11 29 93 39 5 19 256

30.5% 3.1% 32.8% 32.8% 18.8% 4.3% 11.3% 36.3% 15.2% 2.0% 7.4% 100.0%

16 0 14 18 11 5 9 19 3 0 6 51

31.4% 0.0% 27.5% 35.3% 21.6% 9.8% 17.6% 37.3% 5.9% 0.0% 11.8% 100.0%

51 5 81 92 39 17 28 60 16 5 24 217

23.5% 2.3% 37.3% 42.4% 18.0% 7.8% 12.9% 27.6% 7.4% 2.3% 11.1% 100.0%

39 3 41 51 20 8 17 45 12 3 18 146

26.7% 2.1% 28.1% 34.9% 13.7% 5.5% 11.6% 30.8% 8.2% 2.1% 12.3% 100.0%

25 4 39 28 9 7 12 28 11 2 17 99

25.3% 4.0% 39.4% 28.3% 9.1% 7.1% 12.1% 28.3% 11.1% 2.0% 17.2% 100.0%

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問20.	豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
将
来
の
ニ
ー

ズ
に
応
じ
て
施
設
を
集
約
し

、
サ
ー

ビ
ス
水
準
を

維
持
す
る

サ
ー

ビ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
で

、
コ
ス
ト
の
削
減
を
は
か
る

現
状
の
サ
ー

ビ
ス
と
施
設
を
維
持
す
る

新
た
な
サ
ー

ビ
ス
の
導
入
よ
り
も

、
蔵
書
の
充
実
を
優
先
す
る

施
設
の
整
備
や
管
理
運
営
に
民
間
企
業
な
ど
の
ア
イ
デ

ィ
ア
や

資
金
を
活
用
す
る

地
域
の
住
民
な
ど
が
施
設
の
管
理
運
営
に
参
加
す
る

改
修
や
建
替
え
が
必
要
な
場
合
は

、
既
存
施
設
の
活
用
や
他
機

能
と
の
複
合
化
を
優
先
す
る

駅
前
な
ど
の
利
便
性
の
高
い
場
所
に
貸
出
・
返
却
の
サ
ー

ビ
ス

ポ
イ
ン
ト
を
設
置
す
る

Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り

、
サ
ー

ビ
ス
を
自
動
化
・
無
人
化
す
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

464 48 556 568 261 101 197 543 169 35 201 1,681

27.6% 2.9% 33.1% 33.8% 15.5% 6.0% 11.7% 32.3% 10.1% 2.1% 12.0% 100.0%

21 3 26 26 13 8 8 16 2 2 10 74

28.4% 4.1% 35.1% 35.1% 17.6% 10.8% 10.8% 21.6% 2.7% 2.7% 13.5% 100.0%

156 19 227 220 99 35 71 172 52 16 59 588

26.5% 3.2% 38.6% 37.4% 16.8% 6.0% 12.1% 29.3% 8.8% 2.7% 10.0% 100.0%

201 20 218 230 102 39 82 247 72 11 69 688

29.2% 2.9% 31.7% 33.4% 14.8% 5.7% 11.9% 35.9% 10.5% 1.6% 10.0% 100.0%

54 1 63 65 32 12 23 71 33 4 31 209

25.8% 0.5% 30.1% 31.1% 15.3% 5.7% 11.0% 34.0% 15.8% 1.9% 14.8% 100.0%

20 2 12 18 12 5 11 25 6 2 5 64

31.3% 3.1% 18.8% 28.1% 18.8% 7.8% 17.2% 39.1% 9.4% 3.1% 7.8% 100.0%

4 1 4 2 1 0 0 6 0 0 8 18

22.2% 5.6% 22.2% 11.1% 5.6% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 44.4% 100.0%

5 2 3 5 1 1 0 4 1 0 2 14

35.7% 14.3% 21.4% 35.7% 7.1% 7.1% 0.0% 28.6% 7.1% 0.0% 14.3% 100.0%

3 0 3 2 1 1 2 2 3 0 17 26

11.5% 0.0% 11.5% 7.7% 3.8% 3.8% 7.7% 7.7% 11.5% 0.0% 65.4% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問20.	豊中市立図書館のこれからのあり方について、あなたのお考えに近いものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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来館者アンケート 

 ④ 重要と考える役割 

 

 

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調
べ
物
や
相
談

信
頼
で
き
る
情
報
の
提
供

専
門
知
識
を
持
つ
職
員
に
よ
る
支
援

子
ど
も
読
書
活
動
の
推
進

生
涯
学
習
の
支
援

資
料
の
保
存

（
地
域
資
料

、
希
少
本

や
絶
版
本
の
保
存

）

地
域
や
人
と
の
交
流
の
場
の
創
出

ま
ち
づ
く
り
の
た
め
の
集
客

地
域
・
市
民
と
の
協
働
事
業
の
推
進

そ
の
他

無
回
答

合
計

647 500 260 571 507 309 255 81 82 23 271 1,681

38.5% 29.7% 15.5% 34.0% 30.2% 18.4% 15.2% 4.8% 4.9% 1.4% 16.1% 100.0%

91 63 43 97 69 49 35 7 11 4 23 222

41.0% 28.4% 19.4% 43.7% 31.1% 22.1% 15.8% 3.2% 5.0% 1.8% 10.4% 100.0%

65 44 26 45 45 36 31 10 9 0 27 164

39.6% 26.8% 15.9% 27.4% 27.4% 22.0% 18.9% 6.1% 5.5% 0.0% 16.5% 100.0%

140 119 56 98 120 67 47 16 14 6 67 363

38.6% 32.8% 15.4% 27.0% 33.1% 18.5% 12.9% 4.4% 3.9% 1.7% 18.5% 100.0%

132 88 46 109 100 61 51 15 25 6 53 335

39.4% 26.3% 13.7% 32.5% 29.9% 18.2% 15.2% 4.5% 7.5% 1.8% 15.8% 100.0%

65 61 27 70 55 26 20 9 6 1 38 192

33.9% 31.8% 14.1% 36.5% 28.6% 13.5% 10.4% 4.7% 3.1% 0.5% 19.8% 100.0%

84 67 32 74 64 34 44 14 12 5 33 219

38.4% 30.6% 14.6% 33.8% 29.2% 15.5% 20.1% 6.4% 5.5% 2.3% 15.1% 100.0%

70 58 30 78 54 36 27 10 5 1 30 186

37.6% 31.2% 16.1% 41.9% 29.0% 19.4% 14.5% 5.4% 2.7% 0.5% 16.1% 100.0%

問21.	豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）<MA>

服部

高川

蛍池

全体

岡町

庄内

千里

野畑

38.5%

29.7%

15.5%

34.0%

30.2%

18.4%

15.2%

4.8%

4.9%

1.4%

16.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

調べ物や相談

信頼できる情報の提供

専門知識を持つ職員による支援

子ども読書活動の推進

生涯学習の支援

資料の保存

地域や人との交流の場の創出

まちづくりのための集客

地域・市民との協働事業の推進

その他

無回答

n=1,681
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物
や

相
談

信

頼
で
き

る
情

報
の
提

供

専

門
知
識

を
持

つ
職
員

に
よ

る
支

援

子

ど
も
読

書
活

動
の
推

進

生

涯
学
習

の
支

援

資

料
の
保

存

（
地
域
資

料

、
希
少

本
や
絶

版
本

の
保
存

）

地

域
や
人

と
の

交
流
の

場
の

創
出

ま

ち
づ
く

り
の

た
め
の

集
客

地

域
・
市

民
と

の
協
働

事
業

の
推

進

そ

の
他

無

回
答

合

計

647 500 260 571 507 309 255 81 82 23 271 1,681

38.5% 29.7% 15.5% 34.0% 30.2% 18.4% 15.2% 4.8% 4.9% 1.4% 16.1% 100.0%

10 10 0 4 5 5 2 1 0 2 5 25

40.0% 40.0% 0.0% 16.0% 20.0% 20.0% 8.0% 4.0% 0.0% 8.0% 20.0% 100.0%

20 13 5 15 10 9 2 2 2 1 2 40

50.0% 32.5% 12.5% 37.5% 25.0% 22.5% 5.0% 5.0% 5.0% 2.5% 5.0% 100.0%

14 8 3 5 6 7 3 0 2 0 2 21

66.7% 38.1% 14.3% 23.8% 28.6% 33.3% 14.3% 0.0% 9.5% 0.0% 9.5% 100.0%

6 4 4 14 2 6 4 1 2 0 3 23

26.1% 17.4% 17.4% 60.9% 8.7% 26.1% 17.4% 4.3% 8.7% 0.0% 13.0% 100.0%

32 25 8 41 11 10 13 5 2 1 11 77

41.6% 32.5% 10.4% 53.2% 14.3% 13.0% 16.9% 6.5% 2.6% 1.3% 14.3% 100.0%

52 35 19 89 30 20 22 12 2 1 9 130

40.0% 26.9% 14.6% 68.5% 23.1% 15.4% 16.9% 9.2% 1.5% 0.8% 6.9% 100.0%

74 43 26 110 48 35 29 8 10 2 18 184

40.2% 23.4% 14.1% 59.8% 26.1% 19.0% 15.8% 4.3% 5.4% 1.1% 9.8% 100.0%

77 54 30 82 70 36 32 9 9 2 19 192

40.1% 28.1% 15.6% 42.7% 36.5% 18.8% 16.7% 4.7% 4.7% 1.0% 9.9% 100.0%

53 58 26 41 56 35 30 2 7 1 14 145

36.6% 40.0% 17.9% 28.3% 38.6% 24.1% 20.7% 1.4% 4.8% 0.7% 9.7% 100.0%

53 31 23 30 39 31 23 3 4 0 14 111

47.7% 27.9% 20.7% 27.0% 35.1% 27.9% 20.7% 2.7% 3.6% 0.0% 12.6% 100.0%

42 41 19 43 57 19 23 3 5 2 10 117

35.9% 35.0% 16.2% 36.8% 48.7% 16.2% 19.7% 2.6% 4.3% 1.7% 8.5% 100.0%

61 55 28 29 56 21 15 9 7 3 26 153

39.9% 35.9% 18.3% 19.0% 36.6% 13.7% 9.8% 5.9% 4.6% 2.0% 17.0% 100.0%

57 59 30 33 47 38 25 13 12 3 34 169

33.7% 34.9% 17.8% 19.5% 27.8% 22.5% 14.8% 7.7% 7.1% 1.8% 20.1% 100.0%

76 53 29 19 59 27 29 10 14 4 60 210

36.2% 25.2% 13.8% 9.0% 28.1% 12.9% 13.8% 4.8% 6.7% 1.9% 28.6% 100.0%

20 11 10 16 11 10 3 3 4 1 44 84

23.8% 13.1% 11.9% 19.0% 13.1% 11.9% 3.6% 3.6% 4.8% 1.2% 52.4% 100.0%

11．60～64歳

12．65～69歳

13．70～74歳

14．75歳以上

無回答

10．55～59歳

表側:問1.	あなたのご年齢をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問21.	豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．12～14歳

2．15～19歳

3．20～24歳

4．25～29歳

5．30～34歳

6．35～39歳

7．40～44歳

8．45～49歳

9．50～54歳
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

調

べ

物

や

相

談

信

頼

で

き

る

情

報

の

提

供

専

門

知

識

を

持

つ

職

員

に

よ

る

支

援

子

ど

も

読

書

活

動

の

推

進

生

涯

学

習

の

支

援

資

料

の

保

存

（
地

域

資

料

、
希

少

本

や

絶

版

本

の

保

存

）

地

域

や

人

と

の

交

流

の

場

の

創

出

ま

ち

づ

く

り

の

た

め

の

集

客

地

域

・

市

民

と

の

協

働

事

業

の

推

進

そ

の

他

無

回

答

合

計

647 500 260 571 507 309 255 81 82 23 271 1,681

38.5% 29.7% 15.5% 34.0% 30.2% 18.4% 15.2% 4.8% 4.9% 1.4% 16.1% 100.0%

165 120 66 176 129 89 71 20 19 8 32 407

40.5% 29.5% 16.2% 43.2% 31.7% 21.9% 17.4% 4.9% 4.7% 2.0% 7.9% 100.0%

121 101 50 135 114 59 54 15 17 1 37 327

37.0% 30.9% 15.3% 41.3% 34.9% 18.0% 16.5% 4.6% 5.2% 0.3% 11.3% 100.0%

23 23 11 19 32 19 13 3 1 1 10 76

30.3% 30.3% 14.5% 25.0% 42.1% 25.0% 17.1% 3.9% 1.3% 1.3% 13.2% 100.0%

36 27 5 20 16 15 5 3 3 3 9 75

48.0% 36.0% 6.7% 26.7% 21.3% 20.0% 6.7% 4.0% 4.0% 4.0% 12.0% 100.0%

148 114 58 157 104 45 64 18 16 0 57 360

41.1% 31.7% 16.1% 43.6% 28.9% 12.5% 17.8% 5.0% 4.4% 0.0% 15.8% 100.0%

134 105 58 55 101 71 45 17 21 7 80 351

38.2% 29.9% 16.5% 15.7% 28.8% 20.2% 12.8% 4.8% 6.0% 2.0% 22.8% 100.0%

3 2 2 1 2 2 1 0 1 0 6 12

25.0% 16.7% 16.7% 8.3% 16.7% 16.7% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 50.0% 100.0%

19 11 10 12 10 10 3 5 5 3 43 81

23.5% 13.6% 12.3% 14.8% 12.3% 12.3% 3.7% 6.2% 6.2% 3.7% 53.1% 100.0%

5．家事専業（主婦・主夫など）

6．働いていない

7．その他

無回答

表側:問2.	あなたのご職業をお答えください。（1つだけ○）
表頭:問21.	豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．正規雇用の社員・職員

2．非正規雇用の社員・職員（パート、アルバイト、契約・派遣

社員、非常勤職員など）

3．自営業（家族従業者、自由業を含む）

4．学生（中高校生、予備校生などを含む）
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来館者アンケート 

 

 
[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

調

べ

物

や

相

談

信

頼

で

き

る

情

報

の

提

供

専

門

知

識

を

持

つ

職

員

に

よ

る

支

援

子

ど

も

読

書

活

動

の

推

進

生

涯

学

習

の

支

援

資

料

の

保

存

（
地

域

資

料

、
希

少

本

や

絶

版

本

の

保

存

）

地

域

や

人

と

の

交

流

の

場

の

創

出

ま

ち

づ

く

り

の

た

め

の

集

客

地

域

・

市

民

と

の

協

働

事

業

の

推

進

そ

の

他

無

回

答

合

計

647 500 260 571 507 309 255 81 82 23 271 1,681

38.5% 29.7% 15.5% 34.0% 30.2% 18.4% 15.2% 4.8% 4.9% 1.4% 16.1% 100.0%

417 319 164 451 341 189 178 49 50 10 147 1,084

38.5% 29.4% 15.1% 41.6% 31.5% 17.4% 16.4% 4.5% 4.6% 0.9% 13.6% 100.0%

96 77 32 66 67 55 30 13 11 5 24 223

43.0% 34.5% 14.3% 29.6% 30.0% 24.7% 13.5% 5.8% 4.9% 2.2% 10.8% 100.0%

1 0 1 2 0 1 2 0 1 0 2 7

14.3% 0.0% 14.3% 28.6% 0.0% 14.3% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 28.6% 100.0%

34 30 8 20 17 22 5 5 2 1 9 74

45.9% 40.5% 10.8% 27.0% 23.0% 29.7% 6.8% 6.8% 2.7% 1.4% 12.2% 100.0%

293 206 114 380 215 122 114 41 25 5 72 717

40.9% 28.7% 15.9% 53.0% 30.0% 17.0% 15.9% 5.7% 3.5% 0.7% 10.0% 100.0%

7 8 4 6 3 1 3 2 2 1 4 23

30.4% 34.8% 17.4% 26.1% 13.0% 4.3% 13.0% 8.7% 8.7% 4.3% 17.4% 100.0%

3 1 1 3 0 0 2 0 0 0 0 4

75.0% 25.0% 25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

93 70 36 33 76 40 32 7 12 3 42 224

41.5% 31.3% 16.1% 14.7% 33.9% 17.9% 14.3% 3.1% 5.4% 1.3% 18.8% 100.0%

2 4 3 2 0 1 1 0 0 0 1 6

33.3% 66.7% 50.0% 33.3% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 100.0%

21 10 12 12 12 10 3 5 5 3 45 86

24.4% 11.6% 14.0% 14.0% 14.0% 11.6% 3.5% 5.8% 5.8% 3.5% 52.3% 100.0%
無回答

表側:問3.	あなたが同居されているご家族をお答えください。（あてはまるものすべてに○）
表頭:問21.	豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．配偶者

2．親

3．祖父母

4．兄弟姉妹

5．子ども

6．孫

7．親戚

8．一人暮らし

9．その他
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[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
調

べ
物

や
相

談

信

頼
で

き
る

情
報

の
提

供

専

門
知

識
を

持
つ

職
員

に
よ

る
支

援

子

ど
も

読
書

活
動

の
推

進

生

涯
学

習
の

支
援

資

料
の

保
存

（
地

域
資

料

、
希
少

本

や
絶

版
本

の
保

存

）

地

域
や

人
と

の
交

流
の

場
の

創
出

ま

ち
づ

く
り

の
た

め
の

集
客

地

域
・

市
民

と
の

協
働

事
業

の
推

進

そ

の
他

無

回
答

合

計

647 500 260 571 507 309 255 81 82 23 271 1,681

38.5% 29.7% 15.5% 34.0% 30.2% 18.4% 15.2% 4.8% 4.9% 1.4% 16.1% 100.0%

73 56 30 57 65 35 22 9 5 5 33 193

37.8% 29.0% 15.5% 29.5% 33.7% 18.1% 11.4% 4.7% 2.6% 2.6% 17.1% 100.0%

107 68 30 75 77 46 40 9 22 4 52 266

40.2% 25.6% 11.3% 28.2% 28.9% 17.3% 15.0% 3.4% 8.3% 1.5% 19.5% 100.0%

47 34 29 44 29 22 15 4 6 1 13 115

40.9% 29.6% 25.2% 38.3% 25.2% 19.1% 13.0% 3.5% 5.2% 0.9% 11.3% 100.0%

132 105 56 127 115 71 54 13 11 2 47 338

39.1% 31.1% 16.6% 37.6% 34.0% 21.0% 16.0% 3.8% 3.3% 0.6% 13.9% 100.0%

85 82 35 104 77 43 40 13 10 4 38 256

33.2% 32.0% 13.7% 40.6% 30.1% 16.8% 15.6% 5.1% 3.9% 1.6% 14.8% 100.0%

20 14 6 25 16 8 6 4 0 1 7 51

39.2% 27.5% 11.8% 49.0% 31.4% 15.7% 11.8% 7.8% 0.0% 2.0% 13.7% 100.0%

87 66 29 68 61 36 50 16 12 3 31 217

40.1% 30.4% 13.4% 31.3% 28.1% 16.6% 23.0% 7.4% 5.5% 1.4% 14.3% 100.0%

63 53 24 48 42 32 17 9 8 2 21 146

43.2% 36.3% 16.4% 32.9% 28.8% 21.9% 11.6% 6.2% 5.5% 1.4% 14.4% 100.0%

33 22 21 23 25 16 11 4 8 1 29 99

33.3% 22.2% 21.2% 23.2% 25.3% 16.2% 11.1% 4.0% 8.1% 1.0% 29.3% 100.0%

5．中部

6．西部

7．南部

8．その他

無回答

4．中北部

表側:問5.あなたのお住まいをご記入ください。
表頭:問21.	豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．北東部

2．北部

3．東部

[上段：回答数　下段：構成比（％）]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

調

べ

物

や

相

談

信

頼

で

き

る

情

報

の

提

供

専

門

知

識

を

持

つ

職

員

に

よ

る

支

援

子

ど

も

読

書

活

動

の

推

進

生

涯

学

習

の

支

援

資

料

の

保

存

（
地

域

資

料

、
希

少

本

や

絶

版

本

の

保

存

）

地

域

や

人

と

の

交

流

の

場

の

創

出

ま

ち

づ

く

り

の

た

め

の

集

客

地

域

・

市

民

と

の

協

働

事

業

の

推

進

そ

の

他

無

回

答

合

計

647 500 260 571 507 309 255 81 82 23 271 1,681

38.5% 29.7% 15.5% 34.0% 30.2% 18.4% 15.2% 4.8% 4.9% 1.4% 16.1% 100.0%

29 22 16 12 19 15 9 5 7 1 14 74

39.2% 29.7% 21.6% 16.2% 25.7% 20.3% 12.2% 6.8% 9.5% 1.4% 18.9% 100.0%

226 193 100 175 181 120 84 30 24 12 86 588

38.4% 32.8% 17.0% 29.8% 30.8% 20.4% 14.3% 5.1% 4.1% 2.0% 14.6% 100.0%

264 194 100 277 205 114 121 27 33 8 104 688

38.4% 28.2% 14.5% 40.3% 29.8% 16.6% 17.6% 3.9% 4.8% 1.2% 15.1% 100.0%

78 66 29 77 75 37 29 11 12 0 33 209

37.3% 31.6% 13.9% 36.8% 35.9% 17.7% 13.9% 5.3% 5.7% 0.0% 15.8% 100.0%

31 14 8 24 13 15 6 5 2 0 8 64

48.4% 21.9% 12.5% 37.5% 20.3% 23.4% 9.4% 7.8% 3.1% 0.0% 12.5% 100.0%

5 2 2 4 3 3 3 1 1 0 7 18

27.8% 11.1% 11.1% 22.2% 16.7% 16.7% 16.7% 5.6% 5.6% 0.0% 38.9% 100.0%

7 7 3 0 5 4 3 1 1 1 3 14

50.0% 50.0% 21.4% 0.0% 35.7% 28.6% 21.4% 7.1% 7.1% 7.1% 21.4% 100.0%

7 2 2 2 6 1 0 1 2 1 16 26

26.9% 7.7% 7.7% 7.7% 23.1% 3.8% 0.0% 3.8% 7.7% 3.8% 61.5% 100.0%

5．1年に数回程度

6．はじめて

7．それ以外

無回答

表側:問8.	当館にはどれくらいの頻度で来館しますか。（1つだけ〇）
表頭:問21.	豊中市立図書館の役割として重要と思うものをお選びください。（3つまで○）

全体

1．ほぼ毎日

2．1週間に1回以上

3．2週間に1回程度

4．1か月に1回程度
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2.3.4. 自由意見（内容別） 

 

 

 

　※一部を抜粋・補足

機能について

誰もが利用で
きる

・ひきこもり等で現在社会参加しづらい人々が足を運ぶ場所としていつまでも存続してほしい
・情報格差を埋めるべく必要としている人に必要な情報が届くサービスがあればよい
・若者～中年にも利用される魅力を追加するとすごくよい
・大人も楽しめる図書館であってほしい　・高齢者の生きがいをつくることができればよい
・幅広い世代に使いやすい図書館となることを願う　・皆が利用しやすい図書館であってほしい

居場所
・信頼できる情報に触れることのできる場所であり続けてほしい
・ただ気軽に（特に子どもが）利用できる場所であり続けてほしい
・高齢化が加速するので交流の場が多くなれば助かる

本を好きにな
る働きかけ

・本のスペシャリストである司書が本を好きにさせる仕組みができるような図書館にしてほしい

未来の子ども
たちを育てる

・幼い時期や思春期等の多感な時に本に触れると本が人生の助けになると気づきやすいのでは…それら
の年齢の人をカバーしていけるようにしてほしい

好奇心を刺激
する

・面白そうな興味ある本、話題の本、生活に役立ちそうな本等を探して借りる場所だ

その他

・図書館があることでパソコンとは違いじっくりと文字や情報に触れることができる
・自分では買えない量の本や今は書店に並んでいない本に出会える
・図書館憲章に基づき親しみやすい安心できる運営をお願いしたい
・静かにゆっくり本を楽しむ時間を希望する
・一休み休憩の時間として来館の人を見かけるので図書館内ではそのようなことのないようにしたい

蔵書について

質・量

・他市に比べて蔵書数が少なく感じる　・本が少なすぎる　・もっと蔵書を増やしてほしい
・充実した蔵書数で他自治体に比しても評価できる
・中央図書館構想では野畑図書館以上の蔵書の豊富さを期待する
・新刊本がすぐに読めるようにしてほしい　・新しい物は1年経ってから購入してはどうか
・古い書物を整理して新しい本への補充を進めてほしい
・各図書館での蔵書の特色を出してほしい（最低限の定番書は確保するとして）
・予約しないといけない　・図書館にふらりと訪れた時に借りたいと思う本は並んでいない
・人気の本の冊数を増やしてもらえると助かる
・予約がいっぱいあるからという理由で本をたくさん買わずいろいろな本を購入してほしい
・ベストセラー小説等の大量購入はいかがなものか
・新刊を入れるにあたってどういう経緯で入れているのか不明だ
・一部の人にしか読まれていない本が多く見られる　・市民の希望を聞いてほしい
・新聞で取り上げられた本は図書館にあってほしい　・新聞で見た新書が予約できるのでありがたい
・住民や市民サークルNPOが選書を定期的に行いインターネットで共有できるようにしてほしい

種別

・小説の充実をお願いしたい　・ミステリー等をもっと入れてほしい
・ベストセラー小説の大量購入はいかがか。小規模書店の経営圧迫だ。早く読みたい人は購入すべきだ
・実用書を充実してほしい　・実用書の品揃えが古い　・子育て関連の新しい本が少ない
・専門書、試験関係のテキストが相当古い　・論文や学術書も利用できると嬉しい
・調べ物、専門的な本が増えればよい
・小中学生のための文学全集、昔から読まれている文学作品が少ない
・YA部門ももう少し蔵書を増やす、レイアウトを考えるなど検討してほしい
・ライトノベルを増やしてほしい　・漫画を増やしてほしい　・大活字本を増やしてほしい
・雑誌のラインナップが好みでない（知的好奇心を刺激するような雑誌を充実させてほしい）
・法律系の雑誌を充実してほしい　・男性ファッション誌を各館に置いてほしい
・新聞についてくるチラシも置いてほしい
・CDを充実させてほしい　・新作のCDを購入してほしい　・K-POPのCD・DVDを増やしてほしい
・電子書籍サービスを希望する
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蔵書について

展示・配架

・季節の本がまとめてあるコーナーがあり、借りる本に悩んだ時によく利用している。子どもの年齢（学年）ご
とにおすすめの本をまとめて置いてあるとよい
・展示（おすすめ本の見せ方）などは庄内や千里が面白い
・図書館に来ると新しい発見がありワクワクするように、レイアウト等工夫してほしい
・コーナーに本があることでラベル通りに探せない　・区分け方法が分かりにくい　・作者別がよい
・新書や文庫は出版社別がよい　・高いところにある本が見にくい
・図書館どうしで蔵書の入れ替えをしてほしい　・市内の図書館の蔵書を年に1回などシャッフルしてほしい
・便利な時代になっていくが(インターネット他、生活の利便向上)、人生を豊かにしてくれる図書でしか得ら
れない何か（うまく説明できないですが）専門コーナーの設置を希望する

その他

・古い貴重な本を処分しないでほしい　・貸出回数が少ない本を処分するのはやめてほしい
・いらなくなった本の受入れをしたらよい
・所蔵図書の劣化が激しい　・定期的に点検してほしい
・モラルのない利用者による本の破損等にどのように対応していくのか考えてほしい
・本のにおいがくさい時があるからなんとかしてほしい

サービスについて

貸出

・DVDを貸し出してほしい（岡町以外でも）
・文庫本を貸出対象から除くべきだ（文庫本は自費購入すべき）
・人気のある本は常に貸出中で残念だ
・図書館にない本のリクエストもインターネットで受け付けてほしい
・CDの貸出点数を増やしてほしい　・貸出冊数を増やしてほしい　・冊数制限をなくしたらよい
・CDの予約点数を増やしてほしい　・予約できる冊数を増やしてほしい（15冊、上限無しなど）
・インターネットで予約できる点数を増やしてほしい
・貸出期間を長く（3週間に）してほしい　・書庫の本の貸出期間を1ヵ月にしてほしい
・専門書の貸出期間を長くする
・次に予約がない本は延長できるようにしてほしい
・他市から借りた本で状況が許す（予約がない）場合には延長できると助かる
・延滞や取り寄せには多少お金を取ってもよい
・返却遅延者等ルール違反者へペナルティーを科すとよい
・無料で本を提供してもらって助かっている

広域連携ほか

・尼崎市の地区会館で借りている。（県）市の枠を取り払って本が届くとありがたい
・大阪府立、大阪市立等の近隣図書館の図書を借りられるようにしてほしい
・広域利用で予約もできるとありがたい　・吹田と連携して豊中・吹田が同等の扱いになるとよい
・広域利用で返却がどこでもOKということになれば嬉しい

ICT

・自動貸出機は便利だ　・貸出と予約の受取が自動になって便利だ（服部図書館）
・返却、予約図書の貸出も機械でできるともっと便利になる
・予約資料を自分で引き取るスペースで本が探しにくい
・すてっぷや教育センターの本も同じ図書館カードで借りられるようにしてほしい
・読書通帳のサービスを導入してほしい　・インターネットで貸出履歴が分かるようにしてほしい

サービス
ポイント

・返却と予約本の受取ができる拠点を増やす　・阪急豊中駅に貸出拠点があるとありがたい
・駅等で予約した本の受取と返却が可能となることを希望する
・予約の受取を24時間可能にする（宅急便の駅ロッカー受取のような設備）
・返却がいつでも可なので貸出も同様もしくは近い状態になるとよい

返却ポスト
・返却ポストを駅の近く等に増やしてほしい　・返却できる拠点を増やしてほしい（イオン緑が丘）
・返却ポストを開館時間も利用できるようにしてほしい

インターネット
サービス

・インターネット予約システムには満足している
・インターネット予約システムが使いづらい（1冊予約すると最初の画面に戻ってしまう等）
・借りた本の履歴が出るとよい　・今まで予約した履歴が見られるとよい
・図書館に入荷する前の本の予約をインターネットでできるようになると助かる
・予約カートの中を1冊ずつ予約できるようになるとよい
・以前のアップデートの際に利用者の意見を受け付けるなどしていなかった。利用者の声を聞く努力をして
ほしい
・携帯に返却日リマインドのメールが届くようにしてほしい
・蔵書検索システムはレベルが低い
・検索条件で資料種別を選択する時に一括削除キーがないのが不便だ
・リクエストしてもなかなか借りられない。予約待ちの期間が長い
・予約を取りに行けない場合のキャンセル機能や繰り下げ（順番をずらす）機能があればよい
・予約を受け取る時にタイミングが合わない場合次の方に先に回すなどの対策があればよい
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サービスについて

利用上の
ルール・マナー

・新しい雑誌を1人で何冊も取っている人がいる　・館内で長時間いねむりしている人がかなりいる
・長時間机のスペースを利用している人への時間制限を設けてほしい
・蔵書検索パソコンを子どもが違う目的で使っている
・長時間のパソコン利用はやめてほしい　・借りた本に線を引くなど、借りる人のマナーを注意してほしい
・いびきをかいて寝ている人やおしゃべりなどマナーが悪い　・図書館は静かにというスタイルは必要だ

行事

・資格を取るためのスクールのようなものがあるとよい　・専門家を招いた講演をもっとしてほしい
・郷土資料への関心を喚起するイベントや地道な活動もしてもらえると嬉しい
・かつて公民館で行われていた歴史や文学等の講座があるとよい
・中央図書館でも「書庫に入れるDAY」をしてほしい
・映画会を楽しみにしている　・映画会はお金を取ってよい
・庄内REKの本の販売日を増やしてほしい
・読書会について、国立市では各大学の先生方が月１回各１人講義をしてくださり大変勉強になった。豊中
市でも講義＋個人発表の形態を検討してほしい
・子どもの学習スクールがあるとよい　・読み聞かせがあるとよい　・小学生向けイベントも充実してほしい
・目的に合わせたいろいろな読み方（How)まで含めた子ども向け読書啓発活動を推進してほしい
・本の内容に沿ったイベント(絵本など)があると嬉しい

広報

・読み聞かせが子どもの心の成長に必要であることをママやプレママに情報提供できる機会があればよい
・図書館を利用するにあたり情報を提供してほしい
・全く利用しない人をいかに呼び込むか（漫画も置いてあることを知らない人が多いのでは）
・CDを貸し出しているなど売りになる情報を発信してはどうか

その他、読書
支援等

・レファレンスサービスが大変助かっている
・見つけられない本をカウンターで相談する業務は必要だ
・専門の職員がいるならいろいろなテーマを含めてアピールしてもらえると読書の幅が広がる
・貸出履歴に基づいた関連本の提案があれば楽しい
・似たような人が借りている本の傾向などをすすめる機能がほしい
・まずは子どもたちに本（絵本）の魅力をもっと知ってもらいたい
・小学生が気軽に利用できるサービスが充実するとよい
・学校図書館と連携し合いながら子どもの読書活動を推進していけたらよい
・傘の貸出サービスがあるとよい　・電話の音声応答サービスが時間がかかるので改善をお願いしたい
・必要以上のサービスが提供されている（電話での本の状態は不要）
・建替え中もできるだけ所蔵の本を借りられる状態にしてほしい

施設・設備等

豊中市の
図書館の印象

・岡町図書館は暗い感じがした　・高川図書館が広くて静かで好きだ　・庄内図書館は老朽化している
・空気の循環が悪い　・夏場はにおいが強くて困る時がある

希望する図書館
（具体例）

・ゆすはら雲の上図書館（高知県）　・西条図書館（愛媛県）　・武雄市図書館（佐賀県）
・山田駅前図書館（吹田市）

全般

・読書に集中できる静かな環境を整えてほしい　・座席を充実させてほしい
・ゆったりとした読書スペースがほしい
・建物や内装・机や椅子など落ち着いて過ごせるしつらえにしてほしい
・中央図書館は明るい雰囲気（光が差し込んだり）がよい
・もう少し明るく若い人でも気軽に入れる空間だとよい　・おしゃれにすることには力を注がないでほしい
・空気の循環が悪い（再掲）　・夏場はにおいが強くて困る時がある（再掲）
・子ども連れ家族や高齢者の利用が多いのでバリアフリーに力を入れてほしい
・和式トイレを洋式トイレに改装してほしい　・居心地のよい図書館を望む
・他市からも自慢できる図書館がほしい

閲覧席・フロア

・1人ずつ本を読めるスペースがほしい。椅子のみだと本は読みにくい
・大人スペースにも作業できる机があればよい　・仕事ができるコンセントがついたスペースがあるとよい
・千里図書館のようにパソコンを設置してほしい
・調べ物や相談が気軽にできるコーナーがあればありがたい
・CDを視聴できるとよい　・DVDが見られるコーナーがあるとよい
・Wi-Fiを設置してほしい　・フリースポットの接続が不安定なので安定して使えるようにしてほしい

子ども
スペース

・靴を脱いで本を読むスペースが広くなると嬉しい　・マットが汚い
・子どもたちが楽しく喋りながら本が読めるスペースを設ける
・若者、子ども向けのスペースをもう少し設けてもらえたら助かる　・子どものスペースが狭い
・おはなし会・読み聞かせ・紙芝居等ができるコーナーがあるとよい
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施設・設備等

自習室・
学習室

・図書館で静かに勉強できる環境があればよい
・自習席があると読書から離れがちな中高生も図書館に集まり本に興味をもってもらえるのではないか
・自習席に電源があればよい　・話をしながら勉強できるスペースがほしい
・自分の資料（持込み）で勉強できたらよい
・川西中央図書館のように生涯学習を続ける上で必要な自習ができるスペースがあると助かる
・調べ物と自習室の併用的な使い方ができればよい

会話スペース
・おしゃべりコーナーもほしい　・友達とわいわいできるスペースがほしい
・飲食会話スペースがあればと思う

飲食スペース

・コーヒーや軽食など図書の利用以外でもゆったりできるスペースがあると嬉しい
・長時間滞在できるように飲食（持込み）できるスペースやカフェがあるのもよい
・図書館の中にコンビニと飲食できるスペースを作ってほしい
・お茶を飲みながらゆっくり読書タイムをすごせるスペースがあればよい
・飲食は今まで通り禁止がよい

スペースを
分ける

・静かに読書できるスペースと会話しながら閲覧できるスペースを分ける
・子どもスペースと大人スペースを分離してほしい
・親子で絵本を楽しみたい人と静かに読書したい人の場を分ける　・新聞談話室を別につくる

駐車スペース
・駐車場は多めに確保してほしい　・駐車場は有料でもよい
・近くのコインパーキングと提携して割安料金で利用できるようにする　・駐輪スペースを広くしてほしい

その他
・安心安全で長時間過ごすことができる場所がほしい　・本を消毒できるシステムがあればよい
・返却ポストに手を挟んだ時に痛いので何か考えてほしい　・傘立てがないのは不便だ
・図書館と行政の政治的中立を担保するために、政治目的での集会室利用ができるようにする

運営

開閉館

・休館日を減らしてほしい　・年末年始休館日が長すぎる　・休日開けてほしい
・月末の金曜日の休館を止めてほしい
・月曜日、祝日休みのところが多く住民サービス意識が低い
・いくつかある図書館で休館日が月曜日金曜日と分かれているのがありがたい
・いぶき図書室の開館日数を増やすか開館時間を長くしてほしい
・開館時間を長くしてほしい　・開館時間は短くてよいのでできるだけ無休にしてほしい
・時間はできれば長く、休館日もなしになるとよい　・館を減らすなかでも開館日時を拡充させてほしい
・千里図書館は開館日・時間も長く嬉しい　・勤め人が平日使うことが難しい
・吹田市立図書館と比べ開館時間が短い　・土日の開館時間の延長を希望する
・平日の開館時間を20時くらいにしてもらえると仕事帰りに予約していた本を受け取りやすい
・平日1日だけでも開館時間を延長してもらえたらありがたい
・服部図書館も19時まで開館してほしい
・開館時間を早くしてほしい（8時半から、9時から、9時半から、など）
・岡町図書館のこども室を夏だけでなく1年中大人と一緒の平日19時までにしてほしい
・参考室が17時までではフルタイム勤務の人はほとんど使えないのではないか

職員対応

・貸出返却等が機械化されている分、図書館職員にしかできないことに力を注いでほしい
・職員の負担を減らすためにもっと自動化して、いつでも開いている”行き場”を提供してほしい
・専門の知識を持っている職員の存在はとても大きくて頼りにしている
・子どものために本のアドバイスをしてくれる人がいつもいると嬉しい
・図書館ごとに配架の分類が違うのはよいが、その図書館の司書にはどこに何が分類されているか理解し
ていてほしい
・どの図書館でも職員に調べたい内容や本・CDについて教えてもらえることができありがたい
・閉館の時にもっと感じよく閉館の声掛けをしてほしい
・走り回る子どもたちがいても何も言わないのはどうかと思う
・「本を濡らした」と館内でフルネームで呼ばれ…職員の態度が高圧的で非常に気分が悪かった
・専門知識を持つ職員が必要なのか、疑問だ
・非正規職員が増える程サービスの質がよくなっていた　・正規職員を増やしてほしい
・建物より専門の知識を持つ職員の支援に予算をあててほしい
・インターネット社会になるにつれてAIに頼るばかりでなく、職員とのふれ合いも大切にしてほしい
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運営

その他、委託
について等

・図書館予算の増額（特に図書購入）
・内容や運営のしくみは知らないが、民間企業との協業もよい
・民間に委託すると偏った蔵書になるのでは…という不安がある
・外部委託や民間企業に丸投げになるようなことはやめてほしい（ex.TSUTAYA)
・未来への投資として行政が責任を持って優先的に質の高い図書館サービスを進めてほしい
・民間企業の力を借りると民間企業が利益を得られなくなった場合の対応や利用状況等の情報をどう制
限するか等想定できない。個人情報をリスクにさらしたくない
・図書館の役割は公共の役に立つことなので商業的に貴重な資料が破棄されることのないようにお願いし
たい。格差に関係なく知識のライフラインとして存在していてほしい。公共施設だからできること・書店ではな
いことの、住み分けや役割を再考しつつも、新しい図書館を期待する
・民間委託はしないでほしい。利益が優先され本来の図書館の役割が果たされなくなる

再編再設置（仮称中央図書館立地も含む）

集約に反対

・今ある図書館を減らさないでほしい（歩いていける距離がありがたい、近くにあり利用しやすい）
・中央図書館だけ残して他の図書館で本を見ることができなくなるのであれば反対だ
・地域のすぐ近くに図書館がありイベントや本を読むスペースがあるのが魅力だ
・中央図書館構想では館数を減らすことなく市民に身近で親しみやすく生涯学習を支える図書館であって
ほしい
・地域に根付いた図書館（分館）の役割が重要だ
・図書館で集客する必要はなく地域や住民に近い存在でいてほしい
・インターネットが普及しても気軽に本と接する場として身近なエリアにあってほしい
・子どもの読書習慣がつくため近所にあるほうがよい
・縮小化には反対だ。小規模でも幅広いエリアにある方がよい
・現状のサービスや利便性、利用のしやすさなどサービスの質が下がるのは困る（動く図書館含めて）
・他市と比べて優れている。職員の質も高い。図書館の質やサービスの低下は絶対あってはいけない
・中央図書館の設置によってその他の図書館でのサービスが低下する懸念がある
・本を中央図書館に保管するのであれば反対だ。本は手にとって触れることが大事だ
・千里図書館の機能は維持してほしい　・蛍池図書館を存続してほしい
・市内各所の図書館についても拡充を進めることが住民サービスにつながる
・図書館数を増やす　・中央図書館よりもアクセス時間が重要だ
・地域の書架が閉散としてしまうのは避けてほしい
・すべて網羅するのではなく特色を出した図書館をそれぞれの館でめざしてはどうか

集約に賛成
（条件付き含
む）

・中央図書館以外が縮小されるのであれば、少ないスペースでも頻繁に本を入れ替えるなど来館したくな
る工夫をしてほしい
・利用の少ない図書館の機能を縮小するのは仕方ないが、利用者の多い館については中央図書館と同程
度の蔵書やサービスを希望する
・集約するならば現在よりも遠くなることを想定して駐車場の充実が必要だ

立地

・各小学校区に1つぐらい小規模な図書館をつくるとよい
・豊中駅のエトレの中の施設も図書館にするべき　・エトレの中に市立図書館を併設してほしい
・豊中（大池地区）に図書館がほしい
・動く図書館の位置を見直してほしい
・サービスを集約するなら駅前や市役所等にサービスポイントをつくってほしい
・庄内に2カ所あるのはなぜか（しかも1カ所は狭くて蔵書量も少ない）
・駅近がよい　・交通機関に近いところがベストだ
・中央図書館は岡町を建て替えたらよい。中央図書館は駅から近く、市役所からも近いことが大事だ
・岡町図書館を中央図書館にする案には反対だ
・あえて遠い中央図書館へはたとえ交通アクセスがよくても多分行かない
・歩いて行けるから利用するが電車・バスに乗ってまで行きたくはない
・結局家から遠くなると図書館を利用しなくなる

複合化

・図書館としての建物にこだわらず今使用していない公共施設の利用や動く図書館への切り替えなどに取
組むとよいのではないか
・図書館は必要な施設だと思うので形を変えても残してほしい
・文書館、とよなか都市創造研究所、教育センター等、分散している様々な機能を整備する必要があるの
ではないか
・施設の集約については「図書館」という枠にとらわれず「市民サービスの拠点」との観点から配置を考慮
し、市役所内全体で横断的に議論し、将来のビジョンを考えた上で推進してほしい
・庄内のように多機能な施設の中でいろんな人が利用できる図書館がよい
・児童館と併設するのもありだ　・建物の中にコンビニや購買・入浴施設があると嬉しい
・買い物等も一緒にすませられる場所にあるとよい
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再編再設置（仮称中央図書館立地も含む）

コスト

・中央図書館の新設は不要だ（費用対効果）
・建物にお金をかけるのではなく中身（蔵書数、人、時間）の充実にあててほしい
・お金は人にかけてほしい。無人化ばかり進めるのではなく人の温かみのあるサービスをお願いしたい
・システム化を推進してコストを下げる　・自動化を進めて固定費を削減するとよい
・返却も自分で手続きすると人件費削減、時間短縮になる
・本の管理には人員は必要だが導入できるものは導入し無人化、人員削減を図ってよい
・利用頻度により小額での有料化や運営側のみ労するのではなくボランティアと協力し合う形で維持してい
く等コストや経費の負担をスマートにできるとよい
・NY公共図書館はすごい活動だが予算の裏付けも大事なんだと再認識した

その他
・中央図書館を求めるより大阪府や他市(府内)との連携強化を指向すべきだ
・利用者の増加が予想される図書館は現在も手狭だが今後どのようにしようと考えているのか聞きたい

その他

市立図書館に
ついて

・今後もっと利用する　・中央図書館に期待している
・これからも利用者が満足できるサービスを続けてほしい
・吹田市立図書館よりサービスが充実しているように思う
・今でも十分に満足している。返却は豊中駅で可能だし、職員の皆さんは親切だし、どんな風にもっとよく
なっていくのか楽しみにしている
・図書館に今以上の付加価値を求めているのはなぜか
・いつも便利に使っている
・週末に図書館に来るのが楽しみだ
・よく工夫され楽しく読書している
・いつも子どもと楽しく過ごしている
・来館者の多いのに驚き関心を持った
・浮浪者の入館を防ぐことも大切だ
・前回はしてくれなかったが、今回のアンケート結果を各館で公表してほしい
・土建屋に利用されてどうするのか
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参考-1. 市民アンケート調査票 
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参考-2. 来館者アンケート調査票 
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