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豊中市乗合タクシー事業について 資料２ 

1. 公共交通改善実施計画に基づく運行評価指標の達成状況

西部地域路線 

 一日あたりの利用者数は、令和 3 年（2021 年）4 月から 9 月までの 6 カ月平均で、8.7 人

/日であり、改善基準値の 10 人/日をやや下回っています。新型コロナウイルス感染症の拡

大による利用者減少が影響しているものと考えられます。

 認知率は、令和 3 年度（2021 年度）で 85.1％であり、運行目標値の 80％を上回っていま

す。

 市支出金額は、令和 2 年度（2020 年度）で 791 万円/年であり、運行目標値の 850 万円/
年を下回っています。

表 西部地域路線における運行評価指標の運行目標値・改善基準値・見直し基準値 

大項目 小項目 

運行目標値 改善基準値 見直し基準値 

事業実施に当たっての目標

値とする。 

計画期間中の目標として定

め、短期での目標達成は求

めないものとする。 

事業実施に当たって、

短期で達成されるべき

目標値とする。 

この目標値を下回る場

合は、具体的な対策を

実施する。 

事業実施に当たって、

最低限達成すべき基準

値とする。 

この目標値を下回る場

合は、事業継続につい

て検討を行う。 

利用 

状況 
利用者数 20 人/日 10 人/日 5 人/日 

認知 

状況 
認知率 80％ 30％ 15％ 

運行 

経費 

市支出 

金額 
850 万円/年 1,300 万円/年 

現時点では、 

設定しません。 

表 西部地域路線における運行評価指標の達成状況 

南部地域路線 

 一日あたりの利用者数は、令和 3 年（2021 年）4 月から 9 月までの 6 カ月平均で、3.6 人

/日であり、見直し基準値の 5 人/日をやや下回っています。新型コロナウイルス感染症の

拡大による利用者減少が影響しているものと考えられます。

 認知率は、令和 3 年度（2021 年度）で 44.4％であり、改善基準値の 30％を上回っていま

す。西部地域路線では運行開始にあたり、運行地域において試乗会等の周知イベントを実

施しましたが、南部地域路線は新型コロナウイルス感染症の拡大による影響により、周囲

イベントが実施できない中での運行開始に至っています。

 市支出金額は、年度末までの輸送実績に基づいて確定する予定です。令和 3 年（2021
年）4 月から 10 月までの 7 カ月間で 205 万円です。

表 南部地域路線における運行評価指標の運行目標値・改善基準値・見直し基準値 

大項目 小項目 

運行目標値 改善基準値 見直し基準値 

事業実施に当たっての目標

値とする。 

計画期間中の目標として定

め、短期での目標達成は求

めないものとする。 

事業実施に当たって、

短期で達成されるべき

目標値とする。 

この目標値を下回る場

合は、具体的な対策を

実施する。 

事業実施に当たって、

最低限達成すべき基準

値とする。 

この目標値を下回る場

合は、事業継続につい

て検討を行う。 

利用 

状況 
利用者数 20 人/日 10 人/日 5 人/日 

認知 

状況 
認知率 80％ 30％ 15％ 

運行 

経費 

市支出 

金額 
900 万円/年 1,350 万円/年 

現時点では、 

設定しません。 

表 南部地域路線における運行評価指標の達成状況 

令和元年度
（2019年度）

令和2年度
（2020年度）

令和3年度
（2021年度）

一日当たりの
利用者数

8.6 人/日 8.2 人/日 8.7 人/日

備考
令和元年（2019年）10月運行
開始（6ヵ月間）

令和3年（2021年）9月までの
実績値（6ヵ月間）

令和元年度
（2019年度）

令和2年度
（2020年度）

令和3年度
（2021年度）

認知率 77.9% 86.8% 85.1%

住民アンケート実
施時期

第2回：令和元年（2019年）11
～12月実施

第3回：令和2年（2020年）10
月実施

第3回：令和3年（2021年）9～
10月実施

●一日あたりの利用者数

●認知率

●市支出額

令和元年度
（2019年度）

令和2年度
（2020年度）

令和3年度
（2021年度）

市支出額 （394万円/年） 791万円/年 （484万円/年）

備考

令和元年（2019年）10月運行
開始
令和元年（2019年））4月～令
和2年（2020年）3月までの支
出額

令和3年（2021年）4月～10月
までの支出額

令和3年度
（2021年度）

備考

一日当たりの
利用者数

3.6 人/日 令和3年（2021年）4月運行開始（6ヵ月間）

認知率 44.4%
第2回住民アンケート結果：令和3年（2021年）
10～11月実施

市支出額 （205万円/円） 令和3年（2021年）4月～10月までの支出額
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【参考】令和元年（2019 年）10 月から令和 2 年（2020 年）9 月まで

●令和 2 年（2020 年）10 月から令和 3 年（2021 年）９月まで 

2. 豊中市西部地域乗合タクシー利用状況 

運行状況 

 令和２年（2020 年）10 月～令和３年（2021 年）9 月の 1 年間の稼働日割合（実際に運行

した日の割合）は、95.6%（西部地域北路線：92.6%、西部地域南路線：83.3%）であ

り、1 年前の同時期に比べ上昇しています。 
 配車割合（設定ダイヤに対して実際に運行した便の割合）は、全体で 52.6%（西部地域北

路線：57.2%、西部地域南路線：48.0%）であり、１年前の同時期に比べ上昇していま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者数の状況 

 令和２年（2020 年）10 月～令和３年（2021 年）9 月の 1 年間における利用者数は全体で

3,056 人、うち西部地域北路線が 1,887 人、西部地域南路線が 1,169 人です。 
 両路線で、休日の利用者数が平日より大きく下回る一方で、休日の 1 台あたり平均利用者

数は平日とほぼ同水準を保っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

月別利用者数の推移 

 利用者の推移を月単位で比較すると、新型コロナウイルス感染症拡大防止のための国によ

る緊急事態宣言が出された期間のうち、１回目および２回目の緊急事態宣言で利用者の減

少がみられますが、令和３年（2021 年）６月以降はほぼ横ばい傾向にあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

月合計 平日 土日祝日 月合計 平日 土日祝日

94.6% 99.6% 84.8% 47.1% 52.3% 32.1%

83.7% 90.1% 71.2% 50.5% 54.5% 39.0%

74.1% 85.1% 52.8% 43.7% 50.1% 25.2%西部地域南路線

稼働日割合
（％）

配車割合
（％）

全体

西部地域北路線

（令和元年（2019 年）10 月～令和 3 年(2021 年)9 月まで） 

合計
西部地域
北路線

西部地域
南路線

全日 2,804 1,553 1,251

平日 2,327 1,259 1,068

休日 477 294 183

全日 7.6 4.2 3.4

平日 9.6 5.2 4.4

休日 3.8 2.4 1.5

全日 1.52 1.58 1.47

平日 1.53 1.59 1.47

休日 1.49 1.51 1.45

7,285 2,076 5,209
【参考】

沿線人口 （人）

1台あたり
平均利用者数

（人/台）

1日あたり
平均利用者数

（人/日）

利用者数
（人）

【参考】令和元年（2019 年）10 月から 

令和 2 年（2020 年）9 月まで

●令和 2 年（2020 年）10 月から 

令和 3 年（2021 年）９月まで 

合計
西部地域
北路線

西部地域
南路線

全日 3,056 1,887 1,169

平日 2,552 1,545 1,007

休日 504 342 162

全日 8.4 5.2 3.2

平日 10.3 6.2 4.1

休日 4.3 2.9 1.4

全日 1.48 1.69 1.24

平日 1.48 1.72 1.22

休日 1.51 1.56 1.41

7,285 2,076 5,209

利用者数
（人）

1日あたり
平均利用者数

（人/日）

1台あたり
平均利用者数

（人/台）

【参考】
沿線人口 （人）

月合計 平日 土日祝日 月合計 平日 土日祝日

95.6% 100.0% 86.3% 52.6% 57.9% 35.7%

92.6% 100.0% 76.9% 57.2% 60.5% 46.8%

83.3% 100.0% 47.9% 48.0% 55.4% 24.6%西部地域南路線

稼働日割合
（％）

配車割合
（％）

全体

西部地域北路線
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：新型コロナウイルス感染症緊急事態宣言期間

（4月25日～6月20日）

1
2

8

1
2

6

1
7

2

1
7

2

1
4

5

1
0

6

5
6 7

0

1
3

2 1
5

5

1
5

7

1
3

4

1
7

1

1
6

7

1
7

1

1
1

9

1
0

9

1
8

8

1
4

8

1
2

7

1
8

1

1
5

9

1
6

7

1
8

0

1
2

1

1
4

8

1
5

3

7
6

9
8

9
9

6
8

3
7

9
7

1
1

8

1
0

6 1
3

0

1
7

6

1
2

5

9
2

6
9

6
2

8
7

7
2

4
8

1
0

4

1
1

5

8
9

1
3

0

0

50

100

150

200

250

10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月

令和元年

（2019年）

令和2年

（2020年）

令和3年

（2021年）

西部地域北路線 西部地域南路線

月
別

利
用

者
数

の
推

移
（

人
/
月

）

：新型コロナウイルス感染症緊急事態宣言期間
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●運行便別利用者数【西部地域北路線】 ●運行便別利用者数【西部地域南路線】

●運行便別 1 ヵ月あたり利用者数【西部地域北路線】 ●運行便別 1 ヵ月あたり利用者数【西部地域南路線】 

2
8

6

2
4

7

2
1

4

2
3

8

1
2

5

1
5

1

4
0

9
8

9
8

5
8

1
2

2

3
9

0

3
9

2

4
1

4

1
0

5

1
2

2

1
0

3 1
4

6

7
1

2
2

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

第1便

9：00発

8：00発

第2便

10：30発

9：30発

第3便

12：00発

11：30発

第4便

13：30発

13：30発

第5便

15：00発

15：00発

第6便

16：30発

16：30発

第1便

9：00発

第2便

11：00発

第3便

13：30発

第4便

16：00発

【 平日 】 【 土日祝日 】

2019年10月から2020年9月まで
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運
行

便
別

用
者

数
（

人
）

定期運行便

見直し前

見直し後

見直し前

見直し後

※時刻は阪急岡町の発車時刻を示す。
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【 平日 】 【 土日祝日 】
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見直し前
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見直し前

見直し後

※時刻は阪急曽根の発車時刻を示す。

運行便別利用者数（令和 2 年 10 月（2020 年）から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

西部地域北路線 

 西部地域北路線の運行便別利用者数は、平日の第１便が前年に比べて大幅に減少している

一方で、第２便、第３便、第４便は大幅に増加しています。土日祝日は第１便、第２便の

利用者が多く、前年に比べて増加しています。 
 第２便、第３便は、定期運行である第４便とほぼ同じ水準の利用者数です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西部地域南路線 

 西部地域南路線は、西部地域北路線に比べて利用者数の水準が低い状況です。令和２年１

０月から令和３年９月においては、平日は第２便が最も多く、次いで第５便、第３便での

利用者が多い状況です。 
 定期運行便である第４便は、５番目に利用者が多い便となっています。 
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運行便別稼働率（令和 2 年 10 月（2020 年）から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

西部地域北路線 

 運行便別の稼働率（設定した運行便に対して実際に運行した便の割合）を見ると、平日は

定期運行している第 4 便は 100％で、第 2 便や第 3 便の稼働率が約 6～7 割以上です。休

日は、第 1 便及び第 2 便において 6 割以上の月が見受けられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西部地域南路線 

 運行便別の稼働率（設定した運行便に対して実際に運行した便の割合）を見ると、平日は

定期運行している第 4 便は 100％であり、第 3 便の稼働率が 6 割以上の月が多く見受けら

れます。休日は、第 1 便の稼働率が高いが西部地域北路線と比べて低い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運行便別乗合状況（令和 2 年 10 月（2020 年）から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

西部地域北路線 

 運行便別の乗合率（稼働本数に対して同時に 2 人以上が乗車した区間がある便の割合）を

みると、平日は第 2 便、第 3 便で高い傾向にあるが、第 5 便はどの月も約 3 割以下とな

っています。休日は第 1 便、第 2 便で比較的乗合率が高い傾向にありますが、第 4 便では

ほとんどの月で乗合がありません。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

西部地域南路線 

 平日は第 2 便で乗合率が高い傾向にありますが、定時運行をしている第 4 便では乗合率が

低い状況です。休日は第 1 便で比較的高い傾向にありますが、第 2 便から第 4 便は稼働本

数が少ないため乗合率にばらつきがあります。 

 
  

【平日】 【休日】 

【平日】 【休日】 

月 第1便 第2便 第3便 第4便
2020.10 67% 100% 0% 50%
2020.11 100% 100% 0% 0%
2020.12 25% 50% 0% 33%
2021.1 0% 33% 0% 50%
2021.2 25% 100% - 0%
2021.3 67% 0% 50% 0%
2021.4 50% 0% 100% 100%
2021.5 33% 0% 0% 0%
2021.6 0% 100% 25% -
2021.7 50% 0% 33% -
2021.8 25% 0% 0% 33%
2021.9 0% 0% 0% -

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便
2020.10 50% 44% 20% 18% 47% 50%
2020.11 75% 50% 25% 16% 18% 36%
2020.12 0% 30% 21% 9% 9% 25%
2021.1 0% 44% 10% 5% 0% 38%
2021.2 0% 22% 17% 6% 13% 29%
2021.3 100% 33% 20% 9% 0% 17%
2021.4 0% 50% 0% 5% 9% 0%
2021.5 33% 83% 0% 6% 0% 0%
2021.6 60% 46% 29% 5% 23% 17%
2021.7 67% 64% 46% 10% 22% 33%
2021.8 100% 36% 15% 0% 11% 20%
2021.9 39% 40% 50% 15% 27% 43%

【平日】 【休日】 

【平日】 【休日】 
月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便
2020.10 0% 75% 35% 23% 0% 30%
2020.11 29% 81% 67% 37% 17% 50%
2020.12 43% 64% 50% 26% 9% 36%
2021.1 25% 62% 64% 19% 0% 50%
2021.2 38% 54% 43% 22% 0% 0%
2021.3 14% 67% 53% 57% 33% 10%
2021.4 36% 69% 47% 24% 33% 9%
2021.5 18% 50% 58% 50% 0% 0%
2021.6 22% 50% 55% 59% 30% 0%
2021.7 40% 67% 60% 60% 22% 25%
2021.8 25% 71% 40% 38% 0% 33%
2021.9 50% 69% 75% 50% 13% 17%

月 第1便 第2便 第3便 第4便
2020.10 63% 17% 50% 0%
2020.11 50% 57% 25% 0%
2020.12 33% 83% 50% 0%
2021.1 20% 50% 0% 0%
2021.2 0% 40% 0% -
2021.3 25% 17% 25% 33%
2021.4 20% 17% 25% -
2021.5 13% 17% 0% 0%
2021.6 40% 25% 33% 0%
2021.7 14% 29% 0% 0%
2021.8 60% 29% 20% 0%
2021.9 25% 50% 17% 0%

月 第1便 第2便 第3便 第4便 設定日数
2020.10 89% 67% 22% 11% 9
2020.11 55% 64% 36% 27% 11
2020.12 75% 75% 75% 25% 8
2021.1 50% 40% 40% 20% 10
2021.2 50% 50% 40% 0% 10
2021.3 50% 75% 50% 38% 8
2021.4 56% 67% 44% 0% 9
2021.5 62% 46% 38% 23% 13
2021.6 63% 50% 38% 13% 8
2021.7 64% 64% 45% 9% 11
2021.8 50% 70% 50% 30% 10
2021.9 80% 100% 60% 10% 10

平均 62% 64% 45% 17% -

月 第1便 第2便 第3便 第4便 設定日数
2020.10 33% 22% 33% 44% 9
2020.11 18% 27% 18% 27% 11
2020.12 50% 25% 50% 38% 8
2021.1 40% 30% 10% 20% 10
2021.2 40% 10% 0% 10% 10
2021.3 38% 25% 25% 13% 8
2021.4 44% 22% 11% 11% 9
2021.5 23% 8% 15% 8% 13
2021.6 50% 13% 50% 0% 8
2021.7 36% 18% 27% 0% 11
2021.8 40% 30% 30% 30% 10
2021.9 50% 20% 20% 0% 10

平均 39% 21% 24% 17% -

・ケース① 

複数人が同時に乗車している区間

があるため乗合あり 
 
・ケース② 

複数人が乗車しているが、区間が重

複していないため乗合なし 

●乗合のイメージ

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便 設定日数
2020.10 32% 91% 77% 100% 27% 45% 22
2020.11 37% 84% 79% 100% 32% 32% 19
2020.12 30% 61% 70% 100% 48% 48% 23
2021.1 38% 62% 67% 100% 19% 19% 21
2021.2 44% 72% 78% 100% 39% 11% 18
2021.3 30% 78% 83% 100% 39% 43% 23
2021.4 52% 62% 90% 100% 14% 52% 21
2021.5 61% 56% 67% 100% 39% 28% 18
2021.6 41% 82% 91% 100% 45% 41% 22
2021.7 25% 75% 75% 100% 45% 40% 20
2021.8 38% 67% 71% 100% 24% 43% 21
2021.9 30% 65% 80% 100% 40% 30% 20

平均 38% 71% 77% 100% 34% 36% -

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便 設定日数
2020.10 36% 73% 68% 100% 68% 73% 22
2020.11 21% 63% 63% 100% 89% 58% 19
2020.12 9% 43% 61% 100% 48% 35% 23
2021.1 5% 43% 48% 100% 38% 38% 21
2021.2 22% 50% 67% 100% 44% 39% 18
2021.3 13% 39% 65% 100% 57% 26% 23
2021.4 5% 57% 57% 100% 52% 10% 21
2021.5 17% 33% 39% 100% 33% 17% 18
2021.6 23% 59% 64% 100% 59% 27% 22
2021.7 45% 55% 65% 100% 45% 45% 20
2021.8 24% 52% 62% 100% 43% 24% 21
2021.9 90% 50% 50% 100% 55% 70% 20

平均 26% 52% 59% 100% 53% 38% -
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●月別利用者数【定期運行便（平日第 4 便）】 

●1 運行日あたり利用者数【定期運行便（平日第 4 便）】

定期運行便の利用状況（令和 2 年 10 月（2020 年）から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

月別利用者数 

 定期運行便である平日第４便の月別利用者数の推移をみると、令和３年４月から同年６月

にかけて利用者が増加し、その後横ばい傾向です。 
 １運行日あたりの利用者数は令和３年（2021 年）６月以降、2.0 人以上を保っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

乗車割合 

 定期運行便である平日第４便の乗車割合（運行した便に対して利用者が乗車した割合）を

見ると、西部地域北路線は令和 3 年（2021 年）1～2 月は約 5 割でしたが、3 月以降は概

ね 8 割以上で推移しています。西部地域南路線は 5 割以下が多く見受けられ、西部地域北

路線と比べて割合が低い状況です。 
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【西部地域北路線】第4便（13：30発）

【西部地域南路線】第4便（13：56発）

1
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日

）

：新型コロナウイルス感染症緊急事態宣言期間

【1運行日あたり平均利用者数】

西部地域北路線：1.7人/月

西部地域南路線：0.6人/月

（1月14日～2月28日） （8月2日～9月30日）（4月25日～6月20日）
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【西部地域北路線】第4便（13：30発）

【西部地域南路線】第4便（13：56発）

月
別

利
用

者
数

（
人

/月
）

：新型コロナウイルス感染症緊急事態宣言期間

【月平均利用者数】

西部地域北路線：34.5人/

月

（1月14日～2月28日） （8月2日～9月30日）（4月25日～6月20日）

月 第4便 設定日数
2020.10 68% 22
2020.11 79% 19
2020.12 83% 23
2021.1 48% 21
2021.2 50% 18
2021.3 91% 23
2021.4 81% 21
2021.5 72% 18
2021.6 86% 22
2021.7 85% 20
2021.8 86% 21
2021.9 100% 20

月 第4便 設定日数
2020.10 55% 22
2020.11 58% 19
2020.12 35% 23
2021.1 24% 21
2021.2 17% 18
2021.3 48% 23
2021.4 24% 21
2021.5 28% 18
2021.6 45% 22
2021.7 55% 20
2021.8 33% 21
2021.9 60% 20

【南部地域北路線】 【南部地域南路線】 
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【参考】令和元年（2019 年）10 月から 

令和 2 年（2020 年）9 月まで●停留所別乗車・降車人員 

●1 ヵ月あたり停留所別乗車・降車人員 

停留所別乗降者数（令和２年（2020 年）１０月から令和３年（2021 年）９月まで） 

西部地域北路線 

 西部地域北路線の停留所別の乗降者数をみると、阪急岡町での乗車・降車が最も多い状況

です。乗車は走井一丁目南が次いで多く、降車は豊中が次いで多い状況です。 
 駅での乗降を除くと、走井地区での乗降が多くを占めています。 
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●1 ヵ月あたり停留所別乗車・降車人員 

●停留所別乗車・降車人員 

西部地域南路線 

 西部地域南路線の停留所別の乗降者数をみると、乗車はグリーンサイドマンションが最も

多く、次いで服部天神駅前が多くなっています。降車は服部天神駅前が最も多く、次いで

阪急曽根が多くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【参考】令和元年 10 月（2019 年）から令和 2 年（2020 年）9 月まで
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24.2%

39.5%

12.5%

23.5%

44.2%

24.8%

19.0%

12.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

乗車（n=1547）

降車（n=1547）

阪急岡町 豊中 走井地区 勝部地区

9.6%

21.2%

21.2%

42.6%

3.6%

3.0%

27.6%

17.9%

38.0%

15.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

乗車（n=1245）

降車（n=1245）

阪急曽根 服部天神駅前 渡辺クリニック前 利倉西地区 利倉地区

【西部地域北路線】

【参考】令和元年（2019 年）10 月から令和 2 年（2020 年）9 月まで

【西部地域南路線】

地域別乗降割合（令和 2 年 10 月（2020 年）から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

 令和２年（2020 年）１０月から令和３年（2021 年）９月の西部地域北路線の地域別乗降

割合をみると、乗車は「走井地区」が約４割を占め、次いで「阪急岡町」、「勝部地区」、

「豊中（阪急豊中駅）」の順です。降車は「阪急岡町」が約４割を占め、次いで「豊中

（阪急豊中駅）」、「走井地区」、「勝部地区」の順です。 
 同時期の西部地区南路線の地域別乗降割合をみると、乗車は「利倉地区」が約４割を占

め、次いで「利倉西地区」、「服部天神駅前」、「阪急曽根」の順で利用者が多い状況です。

降車は「服部天神駅前」が約 35%、「阪急曽根」が約 30%を占め、次いで「利倉西地

区」、「利倉地区」の順です。乗車・降車いずれも「渡辺クリニック前」と「ふれあい緑

地」の合計は 5%未満です。 
 西部地域北路線、西部地域南路線ともに、鉄道駅での降車が 60%以上を占めています一

方で、乗車は西部地域北路線で約 40%、西部地域南路線で約 26%となっており、降車に

比べて利用率が低い状況です。このことから、沿線地域から鉄道駅のトリップでは乗合タ

クシーを利用し、鉄道駅から沿線地域へのトリップでは他の交通手段を利用していること

が考えられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【西部地域北路線】 

【西部地域南路線】 
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OD 集計（令和 2 年（2020 年）10 月から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

西部地域北路線 

 西部地域北路線の OD を見ると、「走井一丁目南⇒阪急岡町」が 400 人と最も多く、次い

で「阪急岡町⇒走井一丁目南」が 250 人、「勝部三丁目南⇒豊中」が 162 人、「阪急岡町

⇒勝部三丁目南」が 158 人、「勝部三丁目南⇒阪急岡町」が 151 人の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西部地域南路線 

 西部地域南路線の OD を見ると、「グリーンサイドマンション⇒服部天神駅前」が 138 人

と最も多く、次いで「服部天神駅前⇒グリーンサイドマンション」が 116 人、「利倉二丁

目児童遊園西⇒服部天神駅前」が 68 人、「グリーンサイドマンション⇒阪急曽根」が 67
人、「利倉二丁目児童遊園西⇒阪急曽根」が 65 人の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

降車停留所 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

乗車停留所

阪
急
曽
根

服
部
天
神
駅
前

渡
辺
ク
リ
ニ
ッ

ク
前
【

西
行
】

利
倉
緑
小
橋

グ
リ
ー

ン
サ
イ
ド
マ
ン
シ
ョ

ン

利
倉
西
二
丁
目
東

利
倉
西
一
丁
目
北

利
倉
西
セ
ン
タ
ー

前

利
倉
二
丁
目
児
童
遊
園
西

利
倉
二
丁
目
北

利
倉
セ
ン
タ
ー

南

豊
島
西
小
学
校
前

利
倉
三
丁
目

利
倉
一
丁
目
南

ふ
れ
あ
い
緑
地
少
年
野
球
場
南

渡
辺
ク
リ
ニ
ッ

ク
【

東
行
】

1 阪急曽根 0 2 1 23 30 4 3 0 13 2 0 28 21 7 1 0 135

2 服部天神駅前 0 1 1 2 116 2 3 3 20 1 1 8 7 6 0 0 171

3 渡辺クリニック前【西行】 0 0 0 6 11 5 6 3 6 0 0 2 0 4 0 0 43

4 利倉緑小橋 31 4 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 38

5 グリーンサイドマンション 67 138 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 213

6 利倉西二丁目東 15 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 8 36

7 利倉西一丁目北 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 10 30

8 利倉西センター前 23 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 53

9 利倉二丁目児童遊園西 65 68 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 138

10 利倉二丁目北 2 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12

11 利倉センター南 8 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10

12 豊島西小学校前 38 51 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 90

13 利倉三丁目 44 47 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 91

14 利倉一丁目南 55 46 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 103

15 ふれあい緑地少年野球場南 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

16 渡辺クリニック【東行】 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

361 410 2 31 158 11 12 6 40 3 1 39 28 20 1 46 1,169計

計

  　　　降車停留所 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

乗車停留所

阪
急
岡
町

豊
中

清
豊
苑

走
井
橋
南

勝
部
三
丁
目
児
童
遊
園
北

走
井
一
丁
目
中

走
井
一
丁
目
南

勝
部
三
丁
目
南

勝
部
セ
ン
タ
ー

前

勝
部
二
丁
目
東

1 阪急岡町 3 4 1 9 32 25 250 158 30 26 538

2 豊中 0 0 2 11 8 25 47 91 9 12 205

3 清豊苑 2 12 0 0 0 0 1 3 0 0 18

4 走井橋南 15 18 0 0 0 0 0 0 0 0 33

5 勝部三丁目児童遊園北 11 10 0 0 0 0 0 0 0 0 21

6 走井一丁目中 79 59 0 0 0 0 0 0 0 0 138

7 走井一丁目南 400 106 0 0 0 0 0 0 0 2 508

8 勝部三丁目南 151 162 0 0 0 0 0 0 0 0 313

9 勝部センター前 33 15 0 0 0 0 0 0 0 0 48

10 勝部二丁目東 38 27 0 0 0 0 0 0 0 0 65

732 413 3 20 40 50 298 252 39 40 1,887計

計
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●令和３年（202１年）４月から令和 3 年（2021 年）９月まで 

3. 豊中市南部地域乗合タクシー利用状況 

運行状況 

 令和３年（2021 年）4 月～令和３年（2021 年）9 月の稼働日割合（実際に運行した日の

割合）は、85.2%（南部地域東側ルート：36.1%、南部地域西側ルート：77.0%）です。 
 配車割合（設定ダイヤに対して実際に運行した便の割合）は、全体で 20.0%（西部地域北

路線：11.2%、西部地域南路線：28.8%です。 

 

 

 

 

 

 

 

利用者数の状況 

 令和３年（2021 年）4 月～令和３年（2021 年）9 月における利用者数は全体で 555 人、

うち南部地域東側ルートが 148 人、南部地域西側ルートが 407 人です。 
 両路線で、休日の 1 台あたり平均利用者数が平日を上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

月別利用者数の推移 

 利用者の推移を月単位で比較すると、南部地域東側ルートでは令和３年６月以降、月あた

り３０人台で推移しています。南部地域西側ルートでは令和３年８月に大きく利用者が減

少したが、９月の利用者は６４人まで回復しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（令和 3 年（2021 年）4 月～9 月まで） 

●令和 3 年（2021 年）4 月から令和 3 年（2021 年）９月まで 

月合計 平日 土日祝日 月合計 平日 土日祝日

85.2% 88.5% 78.7% 20.0% 20.2% 19.5%

36.1% 41.8% 24.6% 11.2% 11.5% 10.2%

77.0% 79.5% 72.1% 28.8% 28.8% 28.7%南部地域西側ルート

稼働日割合
（％）

配車割合
（％）

全体

南部地域東側ルート

合計
南部地域

東側ルート
南部地域

西側ルート

全日 555 148 407

平日 413 112 301

休日 142 36 106

全日 3.0 0.8 2.2

平日 3.4 0.9 2.5

休日 2.3 0.6 1.7

全日 1.42 1.36 1.45

平日 1.40 1.33 1.43

休日 1.49 1.44 1.51

31,747 11,978 19,769

利用者数
（人）

1日あたり
平均利用者数

（人/日）

1台あたり
平均利用者数

（人/台）

【参考】
沿線人口 （人）
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●運行便別利用者数【南部地域東側ルート】 
●運行便別利用者数【南部地域西側ルート】

●運行便別 1 ヵ月あたり利用者数【南部地域東側ルート】 

●運行便別 1 ヵ月あたり利用者数【南部地域西側ルート】 

運行便別利用者数 

南部地域東側ルート 

 平日の南部地域東側ルートの運行便別利用者数は、第２便、第３便、第４便が多く平日全

体の約７７％を占めています。休日は第１便、第２便の利用者が多い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

南部地域西側ルート 

 南部地域西側ルートは、平日は第３便が最も多く、次いで第２便、第５便の利用者が多い

状況です。休日は第４便が最も多く、次いで第２便、第１便の利用者が多い状況です。 
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運行便別稼働率 

南部地域東側ルート 

 運行便別の稼働率（設定した運行便に対して実際に運行した便の割合）を見ると、平日は

第 2 便と第 4 便でやや高い傾向にあるものの、いずれの月も 50%に満たない状況です。

また第 1 便、第 5 便、第 6 便は常に 2 割未満です。休日は、6 月の第 1 便を除き 25%以

下です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

南部地域西側ルート 

 運行便別の稼働率（設定した運行便に対して実際に運行した便の割合）を見ると、平日は

第 3 便の稼働率が 4～6 割以上の月が多く見受けられます一方で、第 6 便は 9 月を除き

10%以下を推移しています。休日は、第 4 便の稼働率が高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運行便別乗合率 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

南部地域東側ルート 

 運行便別の乗合率（稼働本数に対して同時に 2 人以上が乗車した区間がある便の割合）を

みると、平日は 8 月以降、割合は低い状況ですがほとんどの便で乗合が発生しています。

ただし、稼働本数が少ないため乗合率にばらつきがあります。 

 
 
 
 
 
 
 
 

南部地域西側ルート 

 平日は第 6 便以外、割合が低い状況であるものの多くの月・便で乗合が発生している一方

で、休日は 6 月、7 月を除いてほとんど乗合がありません。 

 
 
 
  

【平日】 【休日】 

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便 設定日数
2021.4 0% 19% 0% 10% 5% 0% 21
2021.5 0% 6% 6% 11% 0% 0% 18
2021.6 0% 9% 23% 9% 9% 0% 22
2021.7 5% 25% 10% 20% 15% 15% 20
2021.8 5% 33% 29% 29% 10% 10% 21
2021.9 5% 45% 15% 30% 5% 0% 20

月 第1便 第2便 第3便 第4便 設定日数
2021.4 0% 0% 0% 0% 9
2021.5 8% 8% 0% 0% 13
2021.6 63% 25% 25% 25% 8
2021.7 9% 18% 9% 18% 11
2021.8 0% 10% 10% 0% 10
2021.9 20% 10% 0% 10% 10

【平日】 【休日】 

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便 設定日数
2021.4 5% 43% 62% 43% 33% 10% 21
2021.5 6% 39% 67% 28% 17% 0% 18
2021.6 23% 27% 41% 32% 23% 5% 22
2021.7 45% 50% 45% 30% 25% 10% 20
2021.8 14% 29% 38% 0% 14% 10% 21
2021.9 25% 35% 55% 30% 45% 30% 20

月 第1便 第2便 第3便 第4便 設定日数
2021.4 11% 22% 11% 67% 9
2021.5 8% 23% 8% 46% 13
2021.6 63% 50% 13% 75% 8
2021.7 27% 55% 27% 55% 11
2021.8 20% 10% 10% 60% 10
2021.9 10% 0% 0% 40% 10

【平日】 【休日】 

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便
2021.4 - 0% - 0% 0% -
2021.5 - 0% 0% 0% - -
2021.6 - 0% 80% 100% 100% -
2021.7 0% 0% 0% 25% 67% 33%
2021.8 100% 14% 33% 17% 0% 50%
2021.9 100% 11% 33% 33% 100% -

月 第1便 第2便 第3便 第4便
2021.4 - - - -
2021.5 100% 100% - -
2021.6 60% 50% 0% 0%
2021.7 100% 50% 0% 0%
2021.8 - 0% 100% -
2021.9 0% 0% - 0%

●乗合のイメージ図

・ケース① 

複数人が同時に乗車している区間

があるため乗合あり 
 
・ケース② 

複数人が乗車しているが、区間が重

複していないため乗合なし 

【平日】 【休日】 

月 第1便 第2便 第3便 第4便
2021.4 0% 0% 0% 33%
2021.5 0% 33% 0% 0%
2021.6 60% 75% 100% 17%
2021.7 67% 33% 33% 17%
2021.8 0% 0% 0% 0%
2021.9 0% - - 0%

月 第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便
2021.4 100% 11% 23% 22% 57% 0%
2021.5 100% 14% 50% 60% 33% -
2021.6 40% 33% 22% 29% 40% 0%
2021.7 33% 30% 22% 33% 40% 100%
2021.8 33% 17% 0% - 33% 0%
2021.9 40% 43% 36% 17% 22% 0%



 

13 

●停留所別乗車・降車人員 

●1 ヵ月あたり停留所別乗車・降車人員 
●1 ヵ月あたり停留所別乗車・降車人員

●停留所別乗車・降車人員

停留所別乗降者数（令和 3 年（2021 年）4 月から９月まで） 

南部地域東側ルート 

 南部地域東側ルートの停留所別の乗降者数をみると、乗車は「庄内文化センター前」が最

も多く、次いで「阪急庄内駅西口北」、「豊南小学校前」が多い状況です。降車は「阪急庄

内駅西口北」が最も多く、次いで「庄内文化センター前」、「豊南小学校前」が多い状況で

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

南部地域西側ルート 

 南部地域西側ルートの停留所別の乗降者数をみると、乗車・降車ともに「阪急庄内駅西口

北」が最も多く、次いで「淳風とよなか前」が多い状況です。 
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地域別乗降割合（令和３年（202１年）４月から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

 

 令和３年（2021 年）４月から令和３年（2021 年）９月の南部地域東側ルートの地域別乗

降割合をみると、乗車は「豊南地区」が約４４％を占め最も多く、次いで「庄内文化セン

ター前」、「阪急庄内駅西口北」の順で多い状況です。降車は「阪急庄内駅西口北」が約２

５％を占め最も多く、次いで「庄内文化センター前」、「阪急庄内駅西口北」の順で多い状

況です。 
 同時期で南部地域西側ルートの地域別乗降割合をみると、乗車は「庄内西小学校区」が約

４５％を占め最も多く、次いで「阪急庄内駅西口北」、「庄内文化センター前」の順で多い

状況です。降車は「阪急庄内駅西口北」が約５４%を占め最も多く、次いで「庄内西小学

校区」、「庄内文化センター前」の順で多い状況です。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【南部地域東側ルート】 

●令和３年（202１年）４月から令和 3 年（2021 年）9 月まで 

【南部地域西側ルート】 
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OD 集計（令和３年（202１年）４月から令和 3 年（2021 年）9 月まで） 

南部地域東側ルート 

 南部地域東側ルートの OD を見ると、「庄内文化センター前⇒阪急庄内駅西口北」が 20 人

と最も多く、次いで「阪急庄内駅西口北⇒豊南町東四丁目」が 16 人、「豊南小学校前⇒庄

内文化センター前」が 15 人、「豊南町東四丁目⇒庄内出張所東」が 14 人の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

南部地域西側ルート 

 南部地域西側ルートの OD を見ると、「阪急庄内駅西口北⇒淳風とよなか前」が 76 人と最

も多く、次いで「シティコート豊中二葉町前⇒阪急庄内駅西口北」、「淳風とよなか前⇒阪

急庄内駅西口北」が 65 人の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
  

  　　　降車停留所 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

乗車停留所

庄
内
文
化
セ
ン
タ
ー

前

庄
内
出
張
所
東

阪
急
庄
内
駅
西
口
北

庄
内
体
育
館
・
ロ
ー

ズ
文
化
ホ
ー

ル
前

豊
南
小
学
校
前

豊
南
町
東
四
丁
目

豊
南
町
南

府
営
豊
中
豊
南
住
宅
前

豊
南
町
南
二
丁
目

三
和
町

1 庄内文化センター前 0 0 20 4 8 8 0 0 0 2 42

2 庄内出張所東 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

3 阪急庄内駅西口北 7 0 0 2 0 16 4 0 0 5 34

4 庄内体育館・ローズ文化ホール前 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 4

5 豊南小学校前 15 5 1 0 0 0 0 0 0 4 25

6 豊南町東四丁目 2 14 5 0 0 0 0 0 0 0 21

7 豊南町南 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 7

8 府営豊中豊南住宅前 5 0 1 6 0 0 0 0 0 0 12

9 豊南町南二丁目 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 三和町 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

32 21 35 12 8 24 4 0 0 12 148計

計

降車停留所 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

乗車停留所

庄
内
文
化
セ
ン
タ
ー

前

庄
内
出
張
所
東

阪
急
庄
内
駅
西
口
北

庄
内
体
育
館
・
ロ
ー

ズ
文
化
ホ
ー

ル
前

千
成
小
学
校
前

大
島
町
二
丁
目
公
園
前

シ
テ
ィ

コ
ー

ト
豊
中
二
葉
町
前

淳
風
と
よ
な
か
前

庄
本
セ
ン
タ
ー

前

光
國
寺
前

島
江
町
西
児
童
遊
園
前

島
江
北
公
園
前

1 庄内文化センター前 0 0 38 2 2 1 1 0 0 0 0 2 46

2 庄内出張所東 0 0 1 3 0 0 1 5 0 0 0 0 10

3 阪急庄内駅西口北 24 0 0 2 19 7 15 76 6 1 0 0 150

4 庄内体育館・ローズ文化ホール前 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

5 千成小学校前 0 0 5 1 0 0 0 0 0 0 0 2 8

6 大島町二丁目公園前 0 0 10 0 0 0 0 0 0 7 0 0 17

7 シティコート豊中二葉町前 1 4 65 4 0 0 0 0 0 0 0 0 74

8 淳風とよなか前 0 7 65 0 0 0 0 0 2 0 0 0 74

9 庄本センター前 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

10 光國寺前 0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13

11 島江町西児童遊園前 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

12 島江北公園前 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

25 11 210 12 23 8 17 81 8 8 0 4 407計

計
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4. 西部地域住民アンケート 

目的 

 西部地域乗合タクシーの沿線地域を対象に、住民の生活実態・交通行動等の公共交通に対

するニーズをはじめ公共交通改善実施計画（交通不便地域改善施策・西部地域編）の運行

評価指標及び運行改善参考指標として活用するための第 4 回アンケート調査を実施しまし

た。 

 

アンケート調査実施概要 

調査方法 

 住民基本台帳から無作為抽出による郵送配布･郵送回収（6 ヶ月以上在住者対象、町丁目

別・年代別・性別に調査対象地区の人口構成に応じて均等抽出） 

 

調査対象者 

 西部地域乗合タクシーを運行する地区に在住する 20 歳以上の市民 

 

調査規模 

 西部地域乗合タクシー沿線地域に 800 部/回配布 

 

調査時期 

 令和 3 年（2021 年）9 月 15 日（水）～10 月 4 日（月） 

 

調査項目 

① 普段の外出状況 

② 西部地域乗合タクシーの認知状況や利用意向について 

③ 西部地域乗合タクシーの事業効果について 

④ 公共交通の必要性について 

⑤ 属性 
 

 

 

 

 

 

 

 

回答状況 

 回収部数が 240 票、回答率が 30.0％です。 
 回答者の平均年齢は、60.7 歳であり、高齢者及び 10 年以内に高齢者となる世代の割合が

多い状況ですアンケートデータです。 
 回答者の住まいの地域は、西部地域南路線沿線の地域が 6 割以上を占め、「利倉西地区」

が最も多い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

19.0%

12.4%

15.8%

20.8%

5.3%

8.1%

7.0%

8.3%

4.2%

3.8%

3.2%

2.9%

50.2%

53.4%

46.3%

50.0%

16.7%

17.5%

23.2%

14.2%

4.6%

4.7%

4.6%

3.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=263)

第2回(n=234)

第3回(n=234)

第4回(n=240)

西部地域

北路線沿線 走井地区

西部地域

北路線沿線 勝部地区

西部地域

北路線沿線 隣接地区

西部地域

南路線沿線 利倉西地区

西部地域

南路線沿線 利倉地区

西部地域

南路線沿線 隣接地区

1.1%

0.7%

0.4%

3.8%

1.7%

3.9%

1.7%

4.6%

3.8%

3.2%

6.3%

5.7%

8.5%

7.4%

5.9%

25.7%

20.3%

19.6%

24.8%

33.7%

35.6%

34.7%

32.4%

25.3%

30.1%

30.5%

28.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=261)

第2回(n=236)

第3回(n=285)

第4回(n=238)

24歳以下 25歳～34歳 35歳～44歳 45歳～54歳 55歳～64歳 65歳～74歳 75歳以上

45.0%

31.2%

35.1%

39.7%

55.0%

68.8%

64.9%

60.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=260)

第2回(n=237)

第3回(n=285)

第4回(n=239)

男性 女性 その他

【性別】

【年齢】

【住まいの地域】

平均年齢：65.3 歳

平均年齢：67.5 歳

平均年齢：66.8 歳

【サンプル数の見方について】 
・基数となるべき実数は「n」（回答者数）、複数回答が可能な設問

では総回答数を「N」としている。 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

平均年齢：60.7 歳

【参考】これまでのアンケート回答状況 

第 1 回：800 部配布（令和元年（2019 年）8～9 月実施） 

回収部数：265 票、回答率：33.1％ 

第 2 回：800 部配布（令和元年（2019 年）11～12 月実施） 

回収部数：240 票、回答率：30.0％ 

第 3 回：800 部配布（令和 2 年（2020 年）10 月実施） 

回収部数：292 票、回答率：36.5％ 



 

17 

回答者属性〔第 1 回～第４回共通設問〕 

 普段の外出状況を見ると、「週に 6 日以上」外出する方は、年齢が高齢になるにつれて減

少傾向にあります。また、第 3 回（令和元年 11～12 月実施）と比べると、全ての世代に

おいて、外出頻度が減少しており、新型コロナウイルス感染症に伴う「新たな生活様式」

の影響が考えられます。 
 自動車等の保有状況を年齢別に見ると、「自動車（自分で運転する）」は 55～64 歳の方の

割合が高く、「自転車」は全ての世代において保有割合が高く、75 歳以上で約 5 割を占め

ています（※第 1～3 回と同じ傾向）。 
 運転免許証の保有状況を年齢別に見ると、「自動車」は 65～74 歳の方で約 6 割を占め、

「持っていない」は高齢になるにつれて増加傾向にあります（※これまでの第 1～3 回と

同じ傾向）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

普段の外出状況〔第 1 回～第 3 回共通設問〕 

平日に一番よく行く外出先について 

 外出目的を年齢別で見ると、20～54 歳は通勤の外出が 5 割以上、55 歳以上では買い物目

的の外出が 5 割以上～約 7 割を占めています（※第 2 回および第 3 回と同じ傾向）。 
 平日に一番よく行く外出先を見ると、豊中市内が約 6 割を占めています。外出先の内訳を

見ると、隣接市は尼崎市の阪急園田駅周辺が最も多く、次いで豊中市内の阪急岡町駅周

辺、阪急服部天神駅周辺です（※第 2 回および第 3 回と同じ傾向）。 
 外出目的を主な外出先で見ると、全ての外出先で「買い物」の割合が最も高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自動車
（自分で運
転する）

自動車
（家族が

運転する）

自動二
輪・原付

自転車 その他
持って
いない

総計

全体（N=349、n=238） 42% 22% 11% 55% 0% 16% 147%

20歳～54歳（N=58、n=33） 45% 33% 18% 73% 0% 6% 176%

55歳～64歳（N=94、n=59） 54% 25% 15% 51% 0% 14% 159%

65歳～74歳（N=115、n=77） 47% 23% 10% 58% 1% 9% 149%

75歳以上（N=81、n=68） 25% 12% 3% 49% 0% 31% 119%

自動車
自動二
輪・原付

その他
持って
いない

総計

全体（N=280、n=238） 61% 21% 1% 34% 118%

20歳～54歳（N=42、n=34） 85% 29% 0% 9% 124%

55歳～64歳（N=73、n=59） 83% 29% 0% 12% 124%

65歳～74歳（N=92、n=76） 63% 24% 3% 32% 121%

75歳以上（N=72、n=68） 28% 7% 1% 69% 106%

週に
6日以上

週に
4～5日

週に
2～3日

週に1日
2週間に

1日
3週間に

1日
1ヵ月に
1日以下

総計

全体（n=280） 33% 25% 31% 5% 2% 2% 3% 100%

20歳～54歳（n=43） 56% 28% 14% 2% 0% 0% 0% 100%

55歳～64歳（n=54） 54% 19% 22% 6% 0% 0% 0% 100%

65歳～74歳（n=97） 24% 31% 38% 2% 2% 1% 2% 100%

75歳以上（n=86） 17% 21% 37% 8% 5% 5% 7% 100%

【普段の外出頻度（年齢別）】 

【参考】第 3 回（令和 2 年 11～12 月実施）の結果 

【自動車等の保有状況（年齢別）】 

【運転免許証の保有状況（年齢別）】 
※複数回答（自動車等の保有状況） 

※複数回答（運転免許証の保有状況） 

週に
6日以上

週に
4～5日

週に
2～3日

週に1日
2週間に

1日
3週間に

1日
1ヵ月に
1日以下

総計

全体（n=233） 24% 27% 31% 9% 4% 0% 4% 100%

20歳～54歳（n=34） 44% 26% 18% 6% 3% 0% 3% 100%

55歳～64歳（n=59） 42% 31% 17% 7% 0% 0% 3% 100%

65歳～74歳（n=75） 16% 28% 41% 11% 3% 0% 1% 100%

75歳以上（n=64） 5% 22% 41% 13% 11% 2% 8% 100% 回答数 割合
豊中市内 135 57%

阪急岡町駅周辺 40 17%
阪急服部天神駅周辺 34 14%
阪急豊中駅周辺 20 8%
その他豊中市内 17 7%
阪急曽根駅周辺 12 5%
阪急庄内駅周辺 11 5%
（未回答） 1 0.4%

隣接市 94 40%
尼崎市 75 32%

阪急園田駅　 64 27%
その他尼崎市内 11 5%
（未回答） 0 0%

大阪市 12 5%
伊丹市 4 1.7%
吹田市 1 0.4%
池田市 1 0.4%
箕面市 0 0%
（未回答） 1 0.4%

その他大阪府内 3 1%
摂津市 1 0%
茨木市 1 0%

その他兵庫県内 3 1%
神戸市 1 0%
西宮市 1 0%

その他府県 1 0%
計 236 100%

主な外出先

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

24% 0% 59% 11% 1% 4% 100%

阪急岡町駅周辺（n=39） 8% 0% 62% 23% 3% 5% 100%

阪急服部天神駅周辺 （n=35） 14% 0% 66% 11% 0% 9% 100%

阪急豊中駅周辺（n=20） 5% 0% 60% 30% 5% 0% 100%

尼崎市（n=113） 19% 0% 70% 7% 1% 4% 100%

うち阪急園田駅周辺（n=101） 15% 0% 72% 8% 1% 4% 100%

大阪市（n=33） 39% 3% 45% 9% 3% 0% 100%

豊中市内

隣接市

全体（n=236）

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

全体（n=236） 24% 0% 59% 11% 1% 4% 100%

20歳～54歳（n=34） 59% 3% 32% 3% 3% 0% 100%

55歳～64歳（n=57） 42% 0% 54% 0% 0% 4% 100%

65歳～74歳（n=75） 11% 0% 72% 9% 3% 5% 100%

75歳以上（n=68） 6% 0% 63% 26% 0% 4% 100%

【外出目的】

【平日に一番よく行く外出先の内訳】 

【外出目的（主な外出先別）】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある
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 主な外出先を住まいの地区別に見ると、走井地区、勝部及び利倉地区では「豊中市内」の

割合が最も高く、利倉西地区では「隣接市」が約 6 割を占めています。 
 主な外出先の内訳を住まいの地区別に見ると、走井地区や勝部地区では「阪急岡町駅周

辺」、利倉西地区では「阪急園田駅周辺」、利倉地区では「阪急服部天神駅周辺」が最も多

い状況です（※第 2 回および第 3 回と同じ傾向）。 
 主な外出先への交通手段を見ると、自動車系（自分で運転＋乗せてもらう）と自転車がと

もに約 3 割、公共交通系が約 4 割を占めています（※第 3 回では自動車系と自転車系がと

もに約 3 割、公共交通系が約 2 割）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

休日に一番よく行く外出先について 

 外出目的を年齢別で見ると、全ての世代において「買い物」の外出が最も多い状況です

（※第 3 回では 65～74 歳以上の方が「買い物」（7 割以上）、20～54 歳の方は「娯楽・レ

ジャー」（約 5 割）の外出が最も多い状況です）。 
 休日に一番よく行く外出先を見ると、隣接市が 5 割以上、豊中市内が 4 割以上を占めてい

ます。外出先の内訳を見ると、隣接市は尼崎市の阪急園田駅周辺が最も多く、次いで豊中

市内の阪急服部天神駅周辺、伊丹市です。 
 外出目的を主な外出先で見ると、上位を占めています主な外出先のいずれも「買い物」が

最も多くを占めています（※第 3 回と同じ傾向）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

28.2%

1.7%

0.0%

1.3%

10.1%

6.3%

5.5%

28.6%

6.7%

6.7%

46.6%

16.0%

0.8%

0% 20% 40% 60%

阪急電鉄

大阪モノレール

北大阪急行

ＪＲ

路線バス（阪急バス）

西部地域乗合タクシー

一般のタクシー

自家用車（自分で運転）

自家用車（乗せてもらう）

自動二輪・原付

自転車

徒歩のみ

その他

回答者割合

Ｎ=377

n=238

阪急
園田駅
周辺

その他
尼崎
市内

走井地区（n=63） 11% 2% 2% 2% 14% 3% 0% 100%

勝部地区（n=28） 21% 4% 0% 7% 7% 0% 0% 100%

隣接地区（n=11） 27% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 100%

利倉西地区（n=147） 7% 0% 1% 0% 1% 57% 8% 100%

利倉地区（n=44） 16% 0% 0% 0% 2% 25% 2% 100%

隣接地区（n=12） 8% 0% 0% 0% 0% 33% 0% 100%

尼崎市

計大阪市 吹田市 箕面市 池田市 伊丹市

西部地域
北路線
沿線

西部地域
南路線
沿線

阪急
豊中駅
周辺

阪急
岡町駅
周辺

阪急
曽根駅
周辺

阪急
服部天神
駅周辺

阪急
庄内駅
周辺

その他
豊中市内

走井地区（n=63） 24% 33% 2% 2% 3% 3%

勝部地区（n=28） 7% 50% 4% 0% 0% 0%

隣接地区（n=11） 18% 0% 36% 0% 0% 9%

利倉西地区（n=147） 1% 3% 3% 7% 5% 7%

利倉地区（n=44） 0% 2% 5% 36% 2% 9%

隣接地区（n=12） 0% 0% 0% 58% 0% 0%

豊中市内

西部地域
北路線
沿線

西部地域
南路線
沿線

豊中市内 隣接市
その他

大阪府内
その他

兵庫県内
その他
府県

計

57% 40% 1% 1% 0% 100%

走井地区（n=48） 88% 10% 0% 0% 2% 100%

勝部地区（n=20） 85% 15% 0% 0% 0% 100%

隣接地区（n=7） 100% 0% 0% 0% 0% 100%

利倉西地区（n=120） 33% 63% 2% 3% 0% 100%

利倉地区（n=32） 72% 25% 3% 0% 0% 100%

隣接地区（n=9） 78% 22% 0% 0% 0% 100%

全体（n=236）

西部地域
北路線沿

線

西部地域
北路線沿

線

【主な外出先（住まいの地区別）】 

【主な外出先への交通手段】 

【主な外出先の内訳（住まいの地区別）】 

 公共交通系 

29％ 

 
自動車系 

18％ 

自転車利用 

27％ 

公共交通系＋ 

自動車系の 

併記 

8％ 

公共交通系＋ 

自転車利用の 

併記 

8％ 

自動二輪・原付 5％

徒歩のみ 4％ 

その他 0％ ※複数回答 

※ 公共交通系、自動車系、公共

交通系＋自動車系の併記、そ

の他の構成比は、代表交通手

段に基づいて集計したもの

を示す。 

  代表交通手段とは、複数の交

通手段を利用した場合、利用

手段の中から主な手段を示

すものであり、鉄道、バス、

乗用車、自動二輪・原付、自

転車、徒歩の順としている。

回答数 割合
隣接市 104 51%

尼崎市 57 28%
阪急園田駅　 40 20%
その他尼崎市内 16 8%
（未回答） 1 0%

伊丹市 21 10%
大阪市 20 10%
池田市 5 2.4%
箕面市 1 0%
吹田市 0 0%
（未回答） 0 0%

豊中市内 87 42%
阪急服部天神駅周辺 23 11%
阪急岡町駅周辺 18 9%
その他豊中市内 14 7%
阪急曽根駅周辺 13 6%
阪急豊中駅周辺 12 6%
阪急庄内駅周辺 7 3%
（未回答） 0 0.0%

その他兵庫県内 8 4%
西宮市 2 1.0%
神戸市 1 0%
川西市 1 0.5%
明石市 1 0.5%
三木市 1 0.5%
丹波市 1 0.5%

主な外出先

回答数 割合
その他大阪府内 4 2%

岸和田市 1 0.5%
その他府県 2 1%

京都府 1 0.5%
和歌山県 1 0.5%

計 205 100%

主な外出先

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

5% 0% 71% 3% 15% 6% 100%

阪急服部天神駅周辺 （n=23） 0% 0% 83% 4% 9% 4% 100%

阪急岡町駅周辺（n=16） 0% 0% 75% 6% 6% 13% 100%

尼崎市（n=75） 1% 0% 79% 5% 8% 7% 100%

うち阪急園田駅周辺（n=53） 4% 0% 83% 4% 4% 6% 100%

大阪市（n=28） 7% 0% 68% 0% 25% 0% 100%

伊丹市（n=30） 0% 0% 80% 0% 17% 3% 100%

全体（n=207）

豊中市内

隣接市

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

全体（n=207） 5% 0% 71% 3% 15% 6% 100%

20歳～54歳（n=33） 9% 0% 55% 0% 33% 3% 100%

55歳～64歳（n=55） 7% 0% 69% 2% 16% 5% 100%

65歳～74歳（n=64） 2% 0% 81% 3% 9% 5% 100%

75歳以上（n=54） 2% 0% 70% 7% 11% 9% 100%

【外出目的】

【休日に一番よく行く外出先の内訳】

【外出目的（主な外出先別）】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある
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 主な外出先を住まいの地区別に見ると、走井地区、勝部地区及び利倉地区では「豊中市

内」の割合が最も高く、利倉西地区では「隣接市」が約 7 割を占めています（※第 3 回と

同じ傾向）。 
 主な外出先の内訳を住まいの地区別に見ると、走井地区や勝部地区では「阪急岡町駅周

辺」、利倉西地区では「阪急園田駅周辺」、利倉地区では「阪急服部天神駅周辺」が最も多

い状況です（※第 3 回と同じ傾向）。 
 主な外出先への交通手段を見ると、自動車系（自分で運転＋乗せてもらう）が 4 割以上、

自転車が 2 割以上、公共交通系が約 3 割を占めています（※第 3 回では自動車系と公共交

通系が約 3 割、自転車系が約 2 割）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西部地域乗合タクシーの認知状況〔第 2 回・第 3 回一部共通設問〕 

 西部地域乗合タクシーの認知度を年齢別で見ると、20 歳～54 歳は 6 割以上、55 歳～64
歳、65 歳～74 歳、75 歳以上では「知っている」が 8 割以上を占めています。 

 西部地域乗合タクシーを知った方法を年齢別に見ると、20 歳～54 歳は「近所の停留所を

見て」、55 歳～64 歳と 65 歳～74 歳は「広報「とよなか」」、75 歳以上は「町会からの配

布物・回覧板」が最も多い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
23.5%

1.0%

0.0%

1.5%

10.3%

2.9%

1.5%

30.4%

15.7%

4.9%

34.8%

13.7%

1.0%

0% 20% 40% 60%

阪急電鉄

大阪モノレール

北大阪急行

ＪＲ

路線バス（阪急バス）

西部地域乗合タクシー

一般のタクシー

自家用車（自分で運転）

自家用車（乗せてもらう）

自動二輪・原付

自転車

徒歩のみ

その他

回答者割合

Ｎ=288

n=204

阪急園田
駅周辺

その他
尼崎市内

走井地区（n=43） 7% 0% 0% 5% 23% 5% 0% 100%

勝部地区（n=21） 10% 0% 0% 5% 33% 0% 5% 100%

隣接地区（n=10） 10% 0% 0% 0% 30% 0% 0% 100%

利倉西地区（n=112） 15% 0% 1% 3% 8% 40% 14% 100%

利倉地区（n=29） 10% 0% 0% 0% 3% 10% 10% 100%

隣接地区（n=11） 18% 0% 0% 0% 0% 27% 9% 100%

計大阪市 吹田市 箕面市 池田市　　 伊丹市

尼崎市

西部地域
北路線
沿線

西部地域
南路線
沿線

阪急
豊中駅
周辺

阪急
岡町駅
周辺

阪急
曽根駅
周辺

阪急
服部天神
駅周辺

阪急
庄内駅
周辺

その他
豊中市内

走井地区（n=43） 19% 26% 2% 2% 2% 9%

勝部地区（n=21） 5% 29% 5% 10% 0% 0%

隣接地区（n=10） 20% 0% 40% 0% 0% 0%

利倉西地区（n=112） 1% 0% 4% 6% 4% 4%

利倉地区（n=29） 0% 3% 10% 31% 3% 17%

隣接地区（n=11） 0% 0% 0% 36% 0% 9%

豊中市内

西部地域
北路線
沿線

西部地域
南路線
沿線

豊中市内 隣接市
その他

大阪府内
その他

兵庫県内
その他
府県

計

42% 51% 2% 4% 1% 100%

走井地区（n=35） 74% 26% 0% 0% 0% 100%

勝部地区（n=18） 56% 39% 0% 0% 6% 100%

隣接地区（n=7） 86% 14% 0% 0% 0% 100%

利倉西地区（n=108） 19% 71% 4% 6% 0% 100%

利倉地区（n=28） 68% 25% 0% 4% 4% 100%

隣接地区（n=9） 56% 33% 0% 11% 0% 100%

全体（n=205）

西部地域
北路線沿

線

西部地域
北路線沿

線

【主な外出先（住まいの地区別）】 

【主な外出先への交通手段】 

【主な外出先の内訳（住まいの地区別）】 

 公共交通系 

25％ 

 
自動車系

38％ 

自転車利用 

22％ 

公共交通系＋ 

自動車系の 

併記 

3％ 

公共交通系＋ 

自転車利用の 

併記 

5％ 

自動二輪・原付 3％

徒歩のみ 4％ 

その他 0％ ※複数回答 

※ 公共交通系、自動車系、公共

交通系＋自動車系の併記、そ

の他の構成比は、代表交通手

段に基づいて集計したもの

を示す。 
  代表交通手段とは、複数の交

通手段を利用した場合、利用

手段の中から主な手段を示

すものであり、鉄道、バス、

乗用車、自動二輪・原付、自

転車、徒歩の順としている。

広報
「とよな

か」

豊中市
ホーム
ページ

町会から
の配布物・

回覧板

説明会に
参加した

知人・友
人・ご近所
の方から
教えても
らった

近所の停
留所を見

て

今回のア
ンケートで

知った
その他 総計

全体（n=193） 31% 1% 31% 9% 1% 26% 1% 2% 100%

20歳～54歳（n=21） 33% 0% 14% 0% 0% 52% 0% 0% 100%

55歳～64歳（n=48） 38% 2% 23% 4% 0% 31% 0% 2% 100%

65歳～74歳（n=63） 35% 0% 29% 8% 0% 25% 2% 2% 100%

75歳以上（n=61） 20% 2% 44% 16% 2% 13% 2% 2% 100%

93%

95%

93%

93%

95%

7%

5%

7%

7%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=212）

20歳～54歳（n=22）

55歳～64歳（n=55）

65歳～74歳（n=70）

75歳以上（n=63）

知っている 知らなかった

85%

64%

87%

86%

95%

15%

36%

13%

14%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=228）

20歳～54歳（n=33）

55歳～64歳（n=55）

65歳～74歳（n=74）

75歳以上（n=64）

知っている 知らなかった

87%

88%

82%

87%

90%

13%

12%

18%

13%

10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=288）

20～54歳（n=42）

55歳～64歳（n=55）

65歳～74歳（n=98）

75歳以上（n=86）

知っている 知らなかった

【西部地域乗合タクシーの認知度（年齢別）】 【参考】第 3 回（令和 2 年 11～12 月実施）の結果

【西部地域乗合タクシーを知った方法（年齢別）】 

91%

86%

93%

90%

93%

9%

14%

7%

10%

7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=246）

20歳～54歳（n=37）

55歳～64歳（n=44）

65歳～74歳（n=83）

75歳以上（n=76）

知っている 知らなかった

【住まいの近くにある停留所位置の認知状況（年齢別）】 
【参考】第 3 回 

（令和 2 年 11～12 月実施）の結果

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

知っている

知っている 
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西部地域乗合タクシーの利用意向について 

 西部地域乗合タクシーの利用状況は、「利用する（よく利用する＋時々利用する）」が約 1
割であり、「利用したことがない」が 7 割以上を占めています（※第 2 回と同じ傾向）。 

 西部地域乗合タクシーを利用しない理由は、「自転車やバイクで移動する」が最も多く、

次いで「自動車で移動する」、「予約するのがめんどうだから」です。現時点では、他の移

動手段を利用できる状況にあるという理由が上位を占めています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 西部地域乗合タクシーのサービスが改善された場合における利用意向は、「今よりも乗る

ようになる（今よりもっと乗るようになる＋今より少しだけ乗るようになる）」が約 3 割

です（※第 3 回と同じ傾向）。 
 西部地域乗合タクシーの利用が増えるために必要な改善は、「運行ルート」が最も多く、

次いで「始発時間」、「終発時間」の順です。また、「始発時間」、「終発時間」の回答者割

合は、第 3 回と比べ高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

45.4%

38.5%

23.6%

17.2%

16.7%

11.5%

10.9%

6.3%

4.6%

4.0%

3.4%

2.9%

2.3%

1.7%

1.1%

0.6%

18.4%

0% 20% 40% 60%

自転車やバイクで移動する

自動車で移動する

予約するのが面倒だから

利用したい時間に走っていない

徒歩で移動する

運行本数が少ない

目的地にタクシーが乗り入れていない

運行ルートが悪い

目的地まで時間がかかる

乗合タクシーの利用方法がわからない

鉄道との乗り継ぎが悪い

停留所が遠い

運行ルートや時刻表の情報が不足

時間が不正確

運賃が高い

待ち時間が長い

その他

回答者割合

n=174

1.8%

2.9%

2.4%

10.8%

6.5%

11.0%

3.0%

7.8%

9.1%

84.3%

82.9%

77.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回

(n=166)

第3回

(n=245)

第4回

(n=209)

よく利用する 時々利用する ほとんど利用しない 利用したことがない

17.0% 40.7% 42.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=253)

利用する わからない 利用しない

【西部地域乗合タクシーの利用意向（運行開始前）】 

【西部地域乗合タクシーの利用状況（運行開始後）】 

44.5%

37.2%

31.2%

17.9%

14.2%

12.8%

12.4%

7.3%

6.9%

5.0%

5.0%

4.1%

3.7%

1.8%

1.4%

0.0%

10.6%

0% 20% 40% 60%

自転車やバイクで移動する

自動車で移動する

予約するのがめんどうだから

利用したい時間に走っていない

運行本数が少ない

徒歩で移動する

目的地に乗合タクシーが乗り入れていない

乗合タクシーの利用方法がわからない

運行ルートが悪い

鉄道との乗り継ぎが悪い

目的地まで時間がかかる

停留所が遠い

運賃が高い

運行ルートや時刻表の情報が不足

時間が不正確

待ち時間が長い

その他

回答者割合

N=471
n=218

【西部地域乗合タクシーを利用しない理由】 

【参考】第 3 回 

（令和 2 年 11～12 月実施）の結果

※複数回答 ※複数回答

70.5%

36.1%

27.9%

24.6%

23.0%

14.8%

11.5%

8.2%

0.0%

27.9%

0% 20% 40% 60% 80%

運行ルート

始発時刻

終発時刻

利用方法に関する情報提供

待合環境（停留所の屋根やベンチ等）

鉄道や他のバス路線との乗継ぎ

運賃

乗場の位置や時刻表等の分かりやすさ

他のバスや鉄道との乗継利用時の運賃

その他

回答者割合

n=61

46.9%

30.9%

23.5%

22.2%

19.8%

13.6%

11.1%

11.1%

6.2%

27.2%

0% 20% 40% 60%

運行ルート

始発時刻

終発時刻

運賃

鉄道や他のバス路線との乗継ぎ

乗場の位置や時刻表等の分かりやすさ

停留所での待合環境（停留所の屋根やベンチ等）

利用方法に関する情報提供

他のバスや鉄道との乗継利用時の運賃

その他

回答者割合

N=172
n=81

13.3%

11.2%

11.5%

18.2%

19.3%

17.9%

28.4%

33.1%

39.0%

40.0%

36.4%

31.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回(n=255)

第3回(n=269)

第4回(n=218)

今よりももっと乗るようになる 今より少しだけ乗るようになる

今とほとんど変わらない わからない

【西部地域乗合タクシーのサービスが改善された場合における利用意向】

【西部地域乗合タクシーの利用が増えるために必要な改善】 

【参考】第 3 回 
（令和 2 年 11～12 月実施）の結果

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

※複数回答 

※複数回答 
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西部地域乗合タクシーの事業効果について 

 西部地域乗合タクシーの運行による生活環境の変化は、「何も変わらない」が最も多く、

次いで「新しい移動手段を利用できる環境が確保されて、「便利」になったと思う」、「分

からない」、「安全に移動できる環境が確保されて、「安心感」を持つことができたと思

う」の順です。 
 西部地域乗合タクシーの運行による外出機会の変化は、「変わらない」が 83％と最も多

く、次いで「分からない」が 11％、「外出する機会が増えた」が約 2％です（※第 3 回と

同じ傾向）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

公共交通の必要性について〔第 1 回～第 3 回共通設問〕 

公共交通の必要性 

 公共交通の必要性は、「今は困らないが将来は困る」が最も多く、ついで「地域の公共交

通として必要です」、「公共交通がないと生活に支障が出る」の順です（※第 3 回と同じ傾

向）。 
 公共交通の必要性を年齢別に見ると、「今は困らないが将来は困る」は 55 歳～64 歳及び

65 歳～74 歳の方で多く、「地域の公共交通として必要です」が 55 歳～64 歳及び 75 歳以

上の方で多い状況です。また、「公共交通がないと生活に支障が出る」は 75 歳以上の方が

多い状況です（※第 3 回と同じ傾向）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

46.0%

17.9%

17.5%

11.5%

7.1%

0% 20% 40% 60%

何も変わらない

新しい移動手段を利用できる環境が

確保されて、「便利」になったと思う

分からない

安全に移動できる環境が確保されて、

「安心感」を持つことができたと思う

バス交通の利用が不便だった時と比べて、

生活の質が「豊かになった」と思う

回答者割合

n=61

3.9%

3.1%

2.3%

84.5%

81.5%

83.0%

9.7%

13.5%

11.0%

1.9%

1.9%

3.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回(n=207)

第3回(n=259)

第4回(n=218)

外出する機会が増えた 変わらない 分からない その他

【西部地域乗合タクシーの運行による生活環境の変化】

45.1%

23.3%

20.4%

15.6%

11.6%

0% 20% 40% 60%

何も変わらない

新しい移動手段を利用できる環境が確保され

て、「便利」になったと思う

分からない

安全に移動できる環境が確保されて、「安心

感」を持つことができたと思う

バス交通の利用が不便だった時と比べて、生活

の質が「豊かになった」と思う

回答者割合

新しい移動手段を利用できる環境が

確保されて、「便利」になったと思う

安全に移動できる環境が確保されて、

「安心感」を持つことができたと思う

バス交通の利用が不便だった時と比べて、

生活の質が「豊かになった」と思う

分からない

N=319

n=275

【参考】第 3 回 

（令和 2 年 11～12 月実施）の結果

【西部地域乗合タクシーの運行による外出機会の変化】

※複数回答 
※複数回答

23%
10%

7%
3%

59%

7%

40%

3%

26%

3%

12%

0%

47%

9%
18%

3%

17%
8%

0% 3%

75%

10%

42%

2%

19%

8% 11% 6%

61%

4%

32%

3%

30%

16%

5% 3%

48%

8%

58%

3%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

公
共
交
通
が
な
い
と

生
活
に
支
障
が
出
る

公
共
交
通
が
な
い
と

外
出
機
会
が
減
る

公
共
交
通
が
な
く
て
も

他
の
移
動
手
段
で
対
応
出
来
る

公
共
交
通
が
な
く
て

も
困
ら
な
い

今
は
困
ら
な
い
が

将
来
は
困
る

家
族
や
知
人
が
利
用
し
て

い
る
の
で
必
要
で
あ
る

地
域
の
公
共
交
通
と
し
て

必
要
で
あ
る

そ
の
他

全体（N=347、n=230） 20～54歳（N=40、n=34） 55歳～64歳（N=93、n=59）

65歳～74歳（N=104、n=72） 75歳以上（N=109、n=64）

75 歳以上の方

55 歳～64 歳、 

65 歳～74 歳の方 55 歳～64 歳、

75 歳以上の方 

【公共交通の必要性（年齢別）】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

※複数回答（公共交通の必要性）

29%

16%

5% 4%

63%

8%

42%

7%

38%

19%

3% 5%

51%

16%

62%

8%
15%

9%
1% 3%

58%

7%

31%

3%

26%
18% 10%

1%

82%

8%

38%

7%

55%

23%

7% 8%

70%

5%

65%

10%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

公
共
交
通
が
な
い
と

生
活
に
支
障
が
出
る

公
共
交
通
が
な
い
と

外
出
機
会
が
減
る

公
共
交
通
が
な
く
て
も

他
の
移
動
手
段
で
対
応
出
来
る

公
共
交
通
が
な
く
て

も
困
ら
な
い

今
は
困
ら
な
い
が

将
来
は
困
る

家
族
や
知
人
が
利
用
し
て

い
る
の
で
必
要
で
あ
る

地
域
の
公
共
交
通
と
し
て

必
要
で
あ
る

そ
の
他

全体（N=482、n=279） 20歳～54歳（N=75、n=37） 55歳～64歳（N=86、n=67）

65歳～74歳（N=166、n=87） 75歳以上（N=146、n=60）

75 歳以上の方
65～74 歳、

75 歳以上の方

【参考】第３回（令和２年 11～12 月実施）の結果 

※複数回答（公共交通の必要性）

20 歳～54 歳、

75 歳以上の方
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公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること 

 公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできることを住まいの地区別に見る

と、「自ら積極的に公共交通を利用するように心がける」は、勝部地区が最も多く、次い

で利倉西地区、利倉地区、走井地区の順です。 
 「自治会等による地域での意識啓発活動」は、利倉地区が最も多く、次いで利倉西地区、

勝部地区、走井地区の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

公共交通を維持・確保することの必要性 

 公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由は、「社会状況の変化(人
口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進

を図るべき」と「社会状況の変化はあるが、現状の公共交通を維持していくべき」の割合

が約 8 割を占めています（※第 3 回と同じ傾向）。 
 公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由を地域別に見ると、「社会

状況の変化はあるが、現状の公共交通を維持していくべき」は、勝部地区（68％）が最も

多く、次いで走井地区（40％）、利倉西地区（36％）、利倉地区（32％）の順です。「社会

状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実さ

せて、利用促進を図るべき」は、利倉地区（48％）が最も多く、次いで利倉西地区

（41％）、走井地区（40％）、勝部地区（約 11％）の順です。 
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全体（N=240、n=211） 走井地区（N=44、n=41） 勝部地区（N=22、n=17） 隣接地区（N=7、n=7）

利倉西地区（N=120、n=108） 利倉地区（N=37、n=31） 隣接地区（N=10、n=7）

【公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること（住まいの地区別）】
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全体（N=342、n=269） 走井地区（N=58、n=43） 勝部地区（N=27、n=20） 隣接地区（N=10、n=7）

利倉西地区（N=153、n=126） 利倉地区（N=79、n=61） 隣接地区（N=14、n=11）

【参考】第 3 回（令和 2 年 11～12 月実施）の結果

※複数回答（公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること）

※複数回答（公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること）

※隣接地区（西部地域北路線及び西部地域南路線）はサンプル数が少ないため参考扱い

2% 0% 0% 4% 0% 0%

39% 40%

11%
29%

41% 48% 43%

39% 40%

68% 43%

36% 32% 43%

20% 21% 16%
29%

20% 19% 14%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

走
井
地
区
（n

=
4

3

）

勝
部
地
区
（n

=
1

9

）

隣
接
地
区
（n

=
7

）

利
倉
西
地
区
（n

=
1

1
2

）

利
倉
地
区
（n

=
3

1

）

隣
接
地
区
（n

=
7

）

全体

（n=219）

北路線 南路線

12.3%

17.4%

19.6%

31.8%

31.0%

39.3%

48.3%

46.9%

38.8%

7.6%

4.7%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回(n=211)

第3回(n=258)

第4回(n=219)

人口減少等の社会状況の変化により、公共交通(路線バス等)が縮小していくのはやむを得ない

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)はあるが、現状の公共交通(路線バス等)を維持していくべき

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進を図るべき

その他

【公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由】 

【公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由（地域別）】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

人口減少等の社会状況の変化により、公共交通(路線バス等)が縮小していくのはやむを得ない

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)はあるが、現状の公共交通(路線バス等)を維持していくべき

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進を図るべき

その他
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5. 南部地域住民アンケート 

目的 

 南部地域乗合タクシーの沿線地域を対象に、住民の生活実態・交通行動等の公共交通に対

するニーズをはじめ公共交通改善実施計画（交通不便地域改善施策・南部地域編）の運行

評価指標及び運行改善参考指標として活用するための第 2 回アンケート調査を実施しまし

た。 

 

アンケート調査実施概要 

調査方法 

 住民基本台帳から無作為抽出による郵送配布･郵送回収（6 ヶ月以上在住者対象、町丁目

別・年代別・性別に調査対象地区の人口構成に応じて均等抽出） 

 

調査対象者 

 南部地域乗合タクシーを運行する地区に在住する 20 歳以上の市民 

 

調査規模 

 南部地域乗合タクシー沿線地域に 900 部/回配布 

 

調査時期 

 令和 3 年（2021 年）10 月 21 日（木）～11 月 8 日（月） 

 

調査項目 

① 普段の外出状況 

② 南部地域乗合タクシーの認知状況や利用意向について 

③ 南部地域乗合タクシーの事業効果について 

④ 公共交通の必要性について 

⑤ 属性 
 

 

 
回答状況  

 回答部数は 253 票、回答率は 28.1％です。 
 回答者の平均年齢は、65.8 才であり、高齢者および 10 年以内に高齢者となる世代の割合

が多いアンケートデータです。 
 回答者の住まいの地域は、南部地域南路線沿線のうち、「庄内南・千成」小学校区が 4 割

以上で最も多く、次いで「豊南・庄内」小学校区が 3 割以上、「庄内西・島田」小学校区

が 2 割以上の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

【参考】これまでのアンケート回答状況 

第 1 回：900 部配布（令和 3 年（2021 年）1～2 月実施） 

回収部数：296 票、回答率：32.9％ 

31.4%

36.8%
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24.6%

22.7%
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第1回(n=293)

第2回(n=247)

豊南・庄内 庄内南・千成 庄内西・島田

42.3%

38.4%

57.7%

61.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=291)

第2回(n=245)

男性 女性 その他

1.7%

2.0%

2.7%

2.8%

6.2%

4.5%

5.5%

6.1%

24.1%

25.1%

28.2%

30.8%

31.6%

28.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回

(n=291)

第2回

(n=247)

24歳以下 25歳～34歳 35歳～44歳 45歳～54歳 55歳～64歳 65歳～74歳 75歳以上

【性別】

【年齢】

【住まいの地域】

【サンプル数の見方について】 
・基数となるべき実数は「n」（回答者数）、複数回答が可能な設問

では総回答数を「N」としている。 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある
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回答者属性  

 普段の外出頻度を年齢別に見ると、「週に 6 日以上」外出する方は、年齢が高齢になるに

つれて減少傾向にあります。 
 自動車等の保有状況を年齢別に見ると、「自動車（自分で運転する）」は 65～74 歳及び 75

歳以上の方の割合は他世代よりも低い状況です（※第 1 回と同じ傾向）。「自転車」はいず

れの世代においても保有割合が高く、75 歳以上で約 4 割を占め、「持っていない」は 75
歳以上で 3 割以上を占めています（※第 1 回では「持っていない」は 75 歳以上で約 5
割）。 

 運転免許証の保有状況を年齢別に見ると、「自動車」は 20～54 歳、55～64 歳で 7～8 割

を占め、「持っていない」は、65～74 歳、75 歳以上で約 6 割を占めています（※第 1 回

では「自動車」は 65～74 歳で約 5 割、「持っていない」は 75 歳以上で 8 割以上）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

普段の外出状況  

平日に一番よく行く外出先について 

 外出目的を年齢別で見ると、20～64 歳は通勤の外出が 5 割以上、65～74 歳では買い物目

的の外出が約 7 割を占め、75 歳以上は買い物と通院の外出が約 4 割です（※第 1 回では

20～54 歳は通勤の外出が 7 割以上、65 歳以上では買い物目的が 5～6 割）。 
 平日に一番よく行く外出先を見ると、豊中市内が 7 割以上と最も多く、次いで大阪市が約

2 割を占めています。外出先の内訳を見ると、豊中市内の阪急庄内駅周辺が最も多く、次

いで豊中市内のその他豊中市内、隣接市のその他大阪市内です（※第 1 回と同じ傾向）。 
 外出目的を主な外出先別に見ると、阪急庄内駅周辺やその他豊中市内は、「買い物」が 5

～6 割を占め、大阪市は「通勤」と「買い物」がともに約 4 割を占めています（※第 1 回

では庄内駅周辺やその他豊中市内は「買い物」が約 6 割、大阪市は「通勤が約 5 割」。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

自動車
自動二
輪・原付

その他
持って
いない

総計

全体（N=279、n=244） 51% 15% 2% 47% 114%

20～54歳（N=44、n=37） 78% 19% 0% 22% 119%

55歳～64歳（N=76、n=61） 69% 26% 0% 30% 125%

65歳～74歳（N=83、n=75） 44% 12% 1% 53% 111%

75歳以上（N=74、n=69） 29% 7% 4% 67% 107%

自動車
（自分で運
転する）

自動車
（家族が

運転する）

自動二
輪・原付

自転車 その他
持って
いない

総計

全体（N=338、n=242） 33% 21% 7% 58% 0% 20% 140%

20～54歳（N=65、n=37） 46% 38% 8% 70% 0% 14% 176%

55歳～64歳（N=97、n=62） 40% 24% 18% 68% 0% 6% 156%

65歳～74歳（N=95、n=75） 31% 20% 4% 52% 0% 20% 127%

75歳以上（N=80、n=67） 24% 12% 0% 49% 0% 34% 119%

週に
6日以上

週に
4～5日

週に
2～3日

週に1日
2週間に

1日
3週間に

1日
1ヵ月に
1日以下

総計

全体（n=239） 33% 25% 27% 8% 3% 0% 4% 100%

20～54歳（n=38） 50% 24% 18% 8% 0% 0% 0% 100%

55歳～64歳（n=62） 47% 26% 19% 3% 2% 0% 3% 100%

65歳～74歳（n=72） 28% 18% 38% 10% 1% 1% 4% 100%

75歳以上（n=66） 18% 32% 27% 12% 6% 0% 5% 100%

※複数回答（自動車等の保有状況）

【自動車等の保有状況（年齢別）】 

【参考】南部地域住民アンケート第 1 回（令和 3 年 1～2 月実施）の結果 

※複数回答（自動車等の保有状況）

※複数回答（運転免許証の保有状況） 

【運転免許証の保有状況（年齢別）】 

※複数回答（自動車等の保有状況）

【運転免許証の保有状況（年齢別）】 

【自動車等の保有状況（年齢別）】 

【外出頻度（年齢別）】 

自動車
（自分で運
転する）

自動車
（家族が

運転する）

自動二
輪・原付

自転車 その他
持って
いない

総計

全体（N=402、n=292） 30% 19% 7% 57% 1% 24% 138%

20～54歳（N=86、n=47） 53% 34% 17% 68% 0% 11% 183%

55歳～64歳（N=105、n=70） 37% 19% 10% 67% 1% 16% 150%

65歳～74歳（N=105、n=82） 29% 20% 2% 59% 2% 16% 128%

75歳以上（N=100、n=89） 11% 12% 1% 43% 0% 45% 112%

自動車
自動二
輪・原付

その他
持って
いない

総計

全体（N=329、n=290） 47% 13% 3% 49% 113%

20～54歳（N=62、n=47） 81% 34% 0% 17% 132%

55歳～64歳（N=86、n=69） 65% 23% 3% 33% 125%

65歳～74歳（N=86、n=82） 48% 5% 5% 48% 105%

75歳以上（N=90、n=88） 15% 2% 5% 81% 102%

通勤

26.2%

通学

0.0%

買い物

48.8%

通院

15.3%

娯楽・レジャー

5.2%

その他

4.4%

n=248

豊中市内

75.3%

隣接市

23.1%

その他大阪府内

0.8%

その他兵庫県内

0.8% その他府県

0.0%

n=247

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

26% 0% 49% 15% 5% 4% 100%

阪急庄内駅周辺（n=134） 13% 0% 60% 16% 7% 4% 100%

その他豊中市内（n=44） 20% 0% 52% 16% 2% 9% 100%

大阪市（n=114） 38% 0% 38% 13% 9% 3% 100%

阪急三国駅周辺（n=92） 37% 0% 38% 14% 9% 2% 100%

阪急神崎川駅周辺（n=65） 35% 0% 34% 18% 9% 3% 100%

その他大阪市内（n=38） 55% 0% 21% 13% 8% 3% 100%

豊中市内

隣接市

全体（n=248）

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

全体（n=248） 26% 0% 49% 15% 5% 4% 100%

20～54歳（n=36） 50% 0% 33% 6% 6% 6% 100%

55歳～64歳（n=61） 52% 0% 41% 2% 3% 2% 100%

65歳～74歳（n=76） 16% 0% 67% 8% 5% 4% 100%

75歳以上（n=69） 3% 0% 42% 41% 7% 7% 100%

回答数 割合
豊中市内 186 75%

阪急庄内駅周辺 134 54%
その他豊中市内 40 16%
阪急服部天神駅周辺 3 1%
阪急曽根駅周辺 2 1%
（未回答） 7 3%

隣接市 57 23%
大阪市 45 18%

その他大阪市内 21 9%
阪急三国駅周辺 13 5%
阪急神崎川駅周辺 9 4%
（未回答） 2 1%

吹田市 4 2%
伊丹市 4 1.6%
尼崎市 2 1%
池田市 1 0%
（未回答） 1 0.4%

その他大阪府内 2 1%
東大阪市 1 0.4%
守口市 1 0.4%
大東市 1 0.4%

その他兵庫県内 2 1%
宝塚市 2 1%

その他府県 0 0%
計 247 100%

主な外出先

【外出目的（年齢別）】

【平日に一番よく行く外出先の内訳】

【外出目的（主な外出先別）】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

【参考】外出目的 

【参考】外出先 
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 主な外出先を住まいの地区別で見ると、全ての地区において豊中市内が最も高く、隣接市

が 2 割以上を占めています（※第 1 回では全ての地区で豊中市内が最も高く、庄内南・千

成」及び「庄内西・島田」は隣接市が約 4 割）。 
 主な外出先の内訳を住まいの地区別で見ると、全ての地区において阪急庄内駅周辺が最も

多く、いずれの地区も大阪市の割合が約 3 割を占めています（※第 1 回では全ての地区で

阪急庄内駅周辺が最も多く、「庄内南・千成」及び「庄内西・島田」は大阪市が約 3 割）。 
 外出先への交通手段を見ると、公共交通系と自転車利用がともに 3 割以上、自動車系（自

分で運転＋乗せてもらう）が約 2 割を占めています（※第 1 回と同じ傾向）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 外出先への代表交通手段を主な外出先別に見ると、阪急庄内駅周辺は「自転車」が最も多

く、次いで「公共交通系」です。その他豊中市内は「自動車系」が最も多く、次いで「自

転車」です。その他大阪市内は「公共交通系」が約 8 割で最も多い状況です。阪急神崎川

駅周辺は「公共交通系」が最も多く、阪急三国駅周辺は「自転車」が最も多い状況です

（※第 1 回と概ね同じ傾向ですが、第 1 回ではその他豊中市内は「自転車」が最も多く、

その他大阪市内は「公共交通系」が 5 割以上、阪急神崎川駅周辺は「徒歩のみ」が最も多

かった）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
  

29.0%

2.4%

1.6%

0.8%

6.5%

0.4%

0.4%

6.9%

14.5%

10.5%

4.4%

44.0%

19.4%

2.4%

0% 20% 40% 60%

阪急電鉄

大阪モノレール

北大阪急行

ＪＲ

路線バス（阪急バス）

南部地域乗合タクシー

西部地域乗合タクシー

一般のタクシー

自家用車（自分で運転）

自家用車（乗せてもらう）

自動二輪・原付

自転車

徒歩のみ

その他

回答者割合

N=355

n=248

4% 4% 4% 4% 4% 0% 4% 1% 1% 100%

豊南・庄内（n=114） 6% 0% 0% 2% 1% 0% 2% 0% 2% 100%

庄内南・千成（n=119） 3% 0% 1% 1% 2% 1% 0% 1% 0% 100%

庄内西・島田（n=69） 0% 0% 0% 4% 1% 0% 0% 3% 0% 100%

（未回答）

全体（n=347）

南部地域
路線

吹田市
計

その他
大阪府内

その他
兵庫県内

その他
府県箕面市 池田市 伊丹市 尼崎市

隣接市

阪急
庄内駅
周辺

阪急
服部天神
駅周辺

阪急
曽根駅
周辺

その他
豊中市内

（未回答）
阪急

三国駅
阪急

神崎川駅
その他

大阪市内
（未回答）

54% 39% 1% 1% 12% 2% 20% 4% 5% 10% 1%

豊南・庄内（n=114） 58% 43% 1% 2% 11% 1% 30% 13% 1% 16% 0%

庄内南・千成（n=119） 61% 42% 1% 0% 14% 4% 31% 8% 11% 10% 2%

庄内西・島田（n=69） 62% 45% 1% 0% 14% 1% 29% 1% 17% 10% 0%

　豊中市内
　大阪市

全体（n=347）

南部地域
路線

隣接市

豊中市内 隣接市
その他

大阪府内
その他

兵庫県内
その他
府県

計

75% 23% 1% 1% 0% 100%

豊南・庄内（n=91） 73% 24% 2% 1% 0% 100%

庄内南・千成（n=95） 76% 23% 0% 1% 0% 100%

庄内西・島田（n=56） 77% 23% 0% 0% 0% 100%

全体（n=247）

南部地域
路線

【主な外出先（住まいの地区別）】 

【主な外出先の内訳（住まいの地区別）】 

【外出先への交通手段】 

公共交通系 
33％ 

自動車系 
12％ 

自転車利用 30％ 

公共交通系＋自動車系の

併記 
5％ 

公共交通系＋自転車利用の

併記 
6％ 

自動二輪・原付 3％ 

徒歩のみ 10％ 

その他 1％ ※複数回答 

※ 公共交通系、自動車系、公共交通系＋自動車系の併記、その他の構成比は、代表交通手段に基づいて集計したものを示す。

  代表交通手段とは、複数の交通手段を利用した場合、利用手段の中から主な手段を示すものであり、鉄道、バス、乗用車、

自動二輪・原付、自転車、徒歩の順としている。 

自家用車
（自分で運

転）

自家用車
（乗せても

らう）

自動二輪
・原付

自転車 徒歩のみ その他 総計

全体（N=355、n=248） 15% 10% 4% 44% 19% 2% 143%
阪急庄内駅周辺（N=193、n=135） 12% 6% 4% 51% 22% 1% 143%
その他豊中市内（N=56、n=39） 23% 15% 3% 38% 26% 8% 144%
大阪市（N=139、n=92） 15% 10% 1% 37% 15% 0% 151%

その他大阪市内（N=58、n=37） 11% 11% 0% 27% 3% 0% 157%
阪急神崎川駅周辺（N=44、n=27） 30% 11% 4% 41% 26% 0% 163%
阪急三国駅周辺（N=36、n=27） 11% 7% 0% 48% 22% 0% 133%

豊中市内

隣接市

阪急電鉄
大阪

モノレール
北大阪
急行

ＪＲ
路線バス
（阪急バ

ス）

南部地域
乗合タク

シー

西部地域
乗合タク

シー

一般のタ
クシー

全体（N=355、n=248） 29% 2% 2% 1% 6% 0% 0% 7%
阪急庄内駅周辺（N=193、n=135） 27% 3% 0% 1% 7% 1% 0% 8%
その他豊中市内（N=56、n=39） 13% 3% 3% 0% 5% 0% 3% 5%
大阪市（N=139、n=92） 51% 2% 1% 2% 8% 0% 1% 8%

その他大阪市内（N=58、n=37） 70% 3% 3% 0% 16% 0% 0% 14%
阪急神崎川駅周辺（N=44、n=27） 37% 0% 0% 4% 4% 0% 0% 7%
阪急三国駅周辺（N=36、n=27） 33% 4% 0% 4% 0% 0% 4% 0%

豊中市内

隣接市

自動車系

自動車系
（乗せても
らう）+公
共交通系
の併記

公共交通
系

公共交通
系+自転
車利用の

併記

自動二
輪・原付

自転車利
用

徒歩のみ その他

全体（N=354、n=248） 18% 6% 35% 6% 4% 31% 11% 1%
阪急庄内駅周辺（N=193、n=135） 12% 5% 32% 9% 3% 38% 15% 0.7%
その他豊中市内（N=4、n=39） 33% 5% 21% 0% 3% 31% 10% 3%
大阪市（N=138、n=92） 14% 9% 57% 12% 1% 22% 7% 0%

その他大阪市内（N=58、n=37） 14% 8% 76% 16% 0% 8% 3% 0%
阪急神崎川駅周辺（N=44、n=27） 26% 11% 44% 15% 4% 19% 7% 0%
阪急三国駅周辺（N=35、n=27） 7.4% 7% 37% 0% 0% 44% 11% 0%

豊中市内

隣接市

【外出先への代表交通手段（主な外出先別）】 

【参考】外出先への交通手段（主な外出先別） 

※複数回答（外出先への代表交通手段）

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある
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休日に一番よく行く外出先について 

 外出目的を年齢別で見ると、全ての世代で「買い物」目的の外出が最も多い状況です（※

第 1 回と同じ傾向）。 
 休日に一番よく行く外出先を見ると、豊中市内が約 6 割と最も多く、次いで大阪市が約 2

割を占めています。外出先の内訳を見ると、豊中市内の阪急庄内駅周辺が最も多く、次い

で隣接市のその他大阪市内、豊中市内のその他豊中市内です（※第 1 回と同じ傾向）。 
 外出目的を主な外出先別に見ると、全ての行き先で「買い物」の割合が最も高く、阪急庄

内駅周辺や阪急神崎川駅周辺が 8～9 割、阪急三国駅周辺及びその他豊中市内、その他大

阪市内、尼崎市が 5～7 割を占めています（※第 1 回と同じ傾向）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 主な外出先を住まいの地区別で見ると、全ての地区において豊中市内が最も多く、「豊

南・庄内」、「庄内西・島田」小学校区は隣接市がともに約 4 割を占めています（※第 1 回

と同じ傾向）。 
 主な外出先の内訳を住まいの地区別で見ると、「豊南・庄内」と「庄内南・千成」小学校

区は阪急庄内駅周辺が最も多く、「庄内西・島田」小学校区は大阪市の割合が 3 割以上と

なっています（※第 1 回では全ての地区で阪急庄内駅周辺が最も多かった）。 
 外出先への交通手段を見ると、「自動車系（自分で運転＋乗せてもらう）」と「公共交通

系」が約 3 割、「自転車利用」が 2 割以上を占め、平日よりも「自動車系」の割合が高い

状況です（※第 1 回と同じ傾向）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

通勤

5.2%
通学

0.0%

買い物

63.5%通院

5.2%

娯楽・レジャー

18.5%

その他

7.6%

n=211

豊中市内

56.5%

隣接市

32.9%

その他大阪府内

3.4%

その他兵庫県内

4.8% その他府県

2.4%

n=207

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

5% 0% 64% 5% 18% 8% 100%

阪急庄内駅周辺（n=85） 2% 0% 84% 5% 5% 5% 100%

その他豊中市内（n=26） 8% 0% 50% 8% 19% 15% 100%

大阪市（n=67） 7% 0% 67% 4% 19% 1% 100%

その他大阪市内（n=31） 6% 0% 61% 3% 26% 3% 100%

阪急三国駅周辺（n=17） 12% 0% 71% 6% 12% 0% 100%

阪急神崎川駅周辺（n=13） 0% 0% 92% 0% 8% 0% 100%

尼崎市（n=13） 0% 0% 57% 0% 43% 0% 100%

全体（n=211）

豊中市内

隣接市

回答数 割合
豊中市内 117 57%

阪急庄内駅周辺 87 42%
その他豊中市内 19 9%
阪急服部天神駅周辺 3 1%
阪急曽根駅周辺 3 1%
（未回答） 5 2%

隣接市 68 29%
大阪市 45 19%

その他大阪市内 25 11%
阪急三国駅周辺 9 4%
阪急神崎川駅周辺 6 3%
（未回答） 5 2%

吹田市 8 3%
尼崎市 7 3%
伊丹市 5 2.2%
箕面市 2 1%
池田市 1 0%

その他兵庫県内 10 5%
神戸市 3 1%
尼崎市 1 0.5%
川西市 1 0.5%
西宮市 2 1%
宝塚市 1 0.5%
宍粟市 1 0.5%
（未回答） 1 0.5%

その他大阪府内 7 3%
高槻市 2 1%
茨木市 1 0.5%
岬町 1 0%
（未回答） 3 1.4%

その他府県 5 2%
京都府 2 1%
奈良県 1 0.5%
鳥取県 1 0.5%
（未回答） 1 0.5%

計 207 100%

主な外出先

通勤 通学 買い物 通院
娯楽

・レジャー
その他 総計

全体（n=211） 5% 0% 64% 5% 18% 8% 100%

20～54歳（n=37） 8% 0% 62% 0% 24% 5% 100%

55歳～64歳（n=62） 5% 0% 61% 3% 23% 8% 100%

65歳～74歳（n=59） 7% 0% 68% 7% 14% 5% 100%

75歳以上（n=47） 0% 0% 64% 6% 17% 13% 100%

【外出目的（年齢別）】 

【休日に一番よく行く外出先の内訳】 

【外出目的（主な外出先別）】 

【参考】外出目的 

【参考】外出先 

27.3%

0.5%

1.0%

1.0%

3.8%

0.5%

0.0%

4.3%

20.6%

15.8%

3.8%

30.6%

17.2%

0.5%

0% 20% 40% 60%

阪急電鉄

大阪モノレール

北大阪急行

ＪＲ

路線バス（阪急バス）

南部地域乗合タクシー

西部地域乗合タクシー

一般のタクシー

自家用車（自分で運転）

自家用車（乗せてもらう）

自動二輪・原付

自転車

徒歩のみ

その他

回答者割合

N=265

n=209

4% 2% 0% 2% 3% 0% 3% 4% 2% 100%

豊南・庄内（n=85） 7% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 8% 0% 100%

庄内南・千成（n=94） 2% 3% 1% 2% 4% 0% 5% 2% 4% 100%

庄内西・島田（n=49） 2% 0% 0% 4% 4% 0% 2% 2% 2% 100%

伊丹市

全体（n=233）

南部地域
路線

吹田市

その他
兵庫県内

その他
府県

計
尼崎市 （未回答）箕面市 池田市

その他
大阪府内

隣接市

阪急
庄内駅
周辺

阪急
服部天神
駅周辺

阪急
曽根駅
周辺

その他
豊中市内

（未回答）
阪急

三国駅
阪急

神崎川駅
その他

大阪市内
（未回答）

51% 37% 1% 1% 9% 2% 29% 7% 6% 13% 3%

豊南・庄内（n=85） 49% 42% 0% 1% 5% 1% 31% 9% 1% 16% 4%

庄内南・千成（n=94） 51% 36% 2% 0% 10% 3% 24% 7% 5% 10% 2%

庄内西・島田（n=49） 51% 29% 2% 4% 14% 2% 33% 2% 12% 16% 2%

全体（n=233）

南部地域
路線

　豊中市内
　大阪市

隣接市

豊中市内 隣接市
その他

大阪府内
その他

兵庫県内
その他
府県

計

57% 33% 3% 5% 2% 100%

豊南・庄内（n=76） 54% 36% 1% 9% 0% 100%

庄内南・千成（n=83） 58% 29% 6% 2% 5% 100%

庄内西・島田（n=45） 56% 38% 2% 2% 2% 100%

全体（n=207）

南部地域
路線

【主な外出先（住まいの地区別）】

【主な外出先の内訳（住まいの地区別）】

【外出先への交通手段】

 
公共交通系 

28％ 

 
自動車系 

26％ 

自転車利用 24％

公共交通系＋自動車系の

併記 
4％ 

公共交通系＋自転車利用の

併記 
3％ 

自動二輪・原付 3％

徒歩のみ 12％ 

その他 0％ ※複数回答 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

※ 公共交通系、自動車系、公共交通系＋自動車系の併記、その他の構成比は、代表交通手段に基づいて集計したものを示す。

  代表交通手段とは、複数の交通手段を利用した場合、利用手段の中から主な手段を示すものであり、鉄道、バス、乗用車、

自動二輪・原付、自転車、徒歩の順としている。 
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 外出先への代表交通手段を主な外出先別に見ると、阪急庄内駅周辺は「自転車」が最も多

く、次いで「公共交通系」です。その他豊中市内は「自動車系」が最も多く、次いで「自

転車」です。その他大阪市内は「公共交通系」が 8 割以上で最も多い状況です。阪急三国

駅周辺は「自転車」が最も多く、次いで「公共交通系」及び「徒歩のみ」です。阪急神崎

川駅周辺は「自動車系」、「公共交通系」、「自転車」が約 3 割を占めています（※第 1 回と

同じ傾向）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

南部地域乗合タクシーの認知状況〔第 1 回・第 2 回一部共通設問〕 

 南部地域乗合タクシーの認知度を年齢別で見ると、「知っている」が 20 歳～54 歳は約 2
割、55 歳～64 歳、65 歳～74 歳、75 歳以上では約 5 割です。 

 南部地域乗合タクシーを知った方法を年齢別に見ると、全ての年代において「広報とよな

か」の割合が高く、次いで「近所の停留所を見て」です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

阪急電鉄
大阪

モノレール
北大阪
急行

ＪＲ
路線バス
（阪急バ

ス）

南部地域
乗合タク

シー

西部地域
乗合タク

シー

一般のタ
クシー

全体（N=265、n=209） 27% 0% 1% 1% 4% 0.5% 0% 4%
阪急庄内駅周辺（N=112、n=86） 20% 1% 0% 1% 5% 0% 0% 6%
その他豊中市内（N=27、n=19） 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 5%
大阪市（N=90、n=66） 56% 2% 0% 3% 5% 0% 0% 3%

その他大阪市内（N=43、n=30） 83% 3% 0% 0% 10% 0% 0% 3%
阪急三国駅周辺（N=21、n=17） 29% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6%
阪急神崎川駅周辺（N=19、n=13） 31% 0% 0% 8% 0% 0% 0% 0%

隣接市

豊中市内

自家用車
（自分で運

転）

自家用車
（乗せても

らう）

自動二輪
・原付

自転車 徒歩のみ その他 総計

全体（N=266、n=209） 21% 16% 4% 31% 17% 0% 127%
阪急庄内駅周辺（N=112、n=86） 13% 9% 2% 50% 23% 0% 130%
その他豊中市内（N=27、n=19） 32% 16% 16% 47% 21% 0% 142%
大阪市（N=90、n=66） 17% 9% 2% 24% 17% 0% 136%

その他大阪市内（N=43、n=30） 10% 10% 3% 13% 7% 0% 143%
阪急三国駅周辺（N=21、n=17） 12% 6% 0% 41% 29% 0% 124%
阪急神崎川駅周辺（N=19、n=13） 31% 15% 0% 38% 23% 0% 146%

隣接市

豊中市内

自動車系

自動車系
（乗せても
らう）+公
共交通系
の併記

公共交通
系

公共交通
系+自転
車利用の

併記

自動二
輪・原付

自転車利
用

徒歩のみ その他

全体（N=265、n=209） 30% 4% 31% 3% 3% 24% 11% 0%
阪急庄内駅周辺（N=112、n=86） 16% 6% 24% 3% 2% 42% 15% 0%
その他豊中市内（N=27、n=19） 42% 5% 11% 5% 11% 32% 5% 0%
大阪市（N=90、n=66） 17% 8% 56% 5% 0% 17% 11% 0%

その他大阪市内（N=43、n=30） 13% 7% 83% 7% 0% 3% 0% 0%
阪急三国駅周辺（N=21、n=17） 6% 6% 29% 6% 0% 35% 29% 0%
阪急神崎川駅周辺（N=19、n=13） 31% 15% 31% 0% 0% 31% 8% 0%

隣接市

豊中市内

【外出先への代表交通手段（主な外出先別）】 

【参考】外出先への交通手段（主な外出先別） 

※複数回答（外出先への代表交通手段）

62%

50%

74%

57%

60%

38%

50%

26%

43%

40%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=157）

20歳～54歳（n=12）

55歳～64歳（n=34）

65歳～74歳（n=47）

75歳以上（n=60）

知っている 知らなかった

広報
「とよな

か」

豊中市
ホーム
ページ

町会から
の配布物・

回覧板

説明会に
参加した

知人・友
人・ご近所
の方から
教えても
らった

近所の停
留所を見

て

今回のア
ンケートで

知った
その他 総計

全体（n=106） 51% 1% 4% 2% 5% 32% 3% 3% 100%

20歳～54歳（n=8） 25% 0% 13% 13% 13% 13% 13% 13% 100%

55歳～64歳（n=27） 37% 4% 7% 4% 4% 41% 4% 0% 100%

65歳～74歳（n=34） 59% 0% 0% 0% 0% 38% 0% 3% 100%

75歳以上（n=35） 63% 0% 0% 0% 9% 23% 3% 3% 100%

44%

22%

47%

45%

55%

56%

78%

53%

55%

45%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=239）

20歳～54歳（n=36）

55歳～64歳（n=58）

65歳～74歳（n=76）

75歳以上（n=64）

知っている 知らなかった

【西部地域乗合タクシーの認知度（年齢別）】 

【西部地域乗合タクシーを知った方法（年齢別）】 

【住まいの近くにある停留所位置の認知状況（年齢別）】 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

知っている

知っている 
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南部地域乗合タクシーの利用意向について 

 南部地域乗合タクシーの利用状況は、「利用する（よく利用する＋時々利用する）」が約 1
割であり、「利用したことがない」が約 9 割を占めています。 

 南部地域乗合タクシーを利用しない理由は、「自転車やバイクで移動する」が最も多く、

次いで「自動車で移動する」、「徒歩で移動する」です。現時点では、他の移動手段を利用

できる状況にあるため、利用しないという理由となっています（※第 1 回と同じ傾向）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 南部地域乗合タクシーのサービスが改善された場合における利用意向は、「今よりも乗る

ようになる（今よりもっと乗るようになる＋今より少しだけ乗るようになる）」が約 2 割

です。 
 南部地域乗合タクシーの利用が増えるために必要な改善は、「運行ルート」が最も多く、

次いで「利用方法に関する情報提供」、「乗場の位置や時刻表等のわかりやすさ」「運賃」

の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

42.4%

28.5%

25.7%

20.1%

11.8%

11.1%

9.7%

9.0%

8.3%

8.3%

4.9%

3.5%

2.8%

2.8%

2.8%

1.4%

20.1%

0% 20% 40% 60%

自転車やバイクで移動する

自動車で移動する

徒歩で移動する

予約するのが面倒だから

乗合タクシーの利用方法が分からない

利用したい時間に走っていない

目的地に乗合タクシーが乗り入れていない

停留所が遠い

運行本数が少ない

運行ルートが悪い

運行ルートや時刻表の情報が不足

時間が不正確

鉄道との乗り継ぎが悪い

目的地まで時間がかかる

運賃が高い

待ち時間が長い

その他
N=307

n=144

11.3% 41.0% 47.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=283)

利用する わからない 利用しない

【南部地域乗合タクシーの利用意向（第１回）】 

【南部地域乗合タクシーを利用しない理由】 

※複数回答 

0.0%
0.6%

4.5% 94.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回

(n=157)

よく利用する 時々利用する ほとんど利用しない 利用したことがない

【南部地域乗合タクシーの利用状況】 

※複数回答 

【参考】第１回 
（令和３年（2021 年）1～2 月実施）の結果

80.6%

32.3%

22.6%

22.6%

19.4%

19.4%

16.1%

9.7%

0.0%

19.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

運行ルート

利用方法に関する情報提供

乗場の位置や時刻表等の分かりやすさ

運賃

始発時刻

鉄道や他のバス路線との乗継ぎ

終発時刻

待合環境（停留所の屋根やベンチ等）

他のバスや鉄道との乗継利用時の運賃

その他n=31
N=75

5.4%9.4% 28.1% 57.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回(n=255)

今よりももっと乗るようになる 今より少しだけ乗るようになる

今とほとんど変わらない わからない

【南部地域乗合タクシーのサービスが改善された場合における利用意向】

【西部地域乗合タクシーの利用が増えるために必要な改善】 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

※複数回答 
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公共交通の必要性について 

公共交通の必要性 

 公共交通の必要性を年齢別に見ると、「今は困らないが将来は困る」は全ての世代におい

て最も多く、次いで「地域の公共交通として必要」が多い状況です。また、「公共交通が

ないと生活に支障が出る」は 20～54 歳の方が多い状況です（※第 1 回では「今は困らな

いが将来は困る」は全ての世代において最も多く、「地域の公共交通として必要」は 55～

64 歳の方で多い状況でした。また、「公共交通がないと生活に支障が出る」は 75 歳以上

の方で多い状況でした）。 

 
 
 
 
 
 
 
63 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること 

 公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできることを地区別に見ると、「自

ら積極的に公共交通を利用するように心がける」は、庄内西・島田小学校区が最も多く、

次いで豊南・庄内小学校区です（※第 1 回では「自ら積極的に公共交通を利用するように

心がける」は、庄内西・島田小学校区が最も多く、次いで庄内南・千成小学校区）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

22%

11% 9%
11%

50%

3%

31%

3%

37%

8% 8% 5%

47%

8%

32%

0%

23%

11%

8% 6%

44%

3%

35%

3%

19%

7% 8%
12%

55%

3%

31%

1%

16% 17%

11%

17%

52%

0%

25%

8%

0%

20%

40%

60%

公
共
交
通
が
な
い
と

生
活
に
支
障
が
出
る

公
共
交
通
が
な
い
と

外
出
機
会
が
減
る

公
共
交
通
が
な
く
て
も

他
の
移
動
手
段
で
対
応
出
来
る

公
共
交
通
が
な
く
て

も
困
ら
な
い

今
は
困
ら
な
い
が

将
来
は
困
る

家
族
や
知
人
が
利
用
し
て

い
る
の
で
必
要
で
あ
る

地
域
の
公
共
交
通
と
し
て

必
要
で
あ
る

そ
の
他

全体（N=334、n=239） 20～54歳（N=55、n=38） 55歳～64歳（N=83、n=62）

65歳～74歳（N=101、n=74） 75歳以上（N=93、n=64）

※複数回答（公共交通の必要性） 

【公共交通の必要性】 全ての世代の方 

20～54 歳の方 

※複数回答（公共交通の必要性） 

【公共交通の必要性】 

南部地域住民アンケート第 1 回（令和 3 年（2021 年）1～2 月実施）の結果 

23% 17%

5% 7%

49%

4%

32%

4%

26%

13% 7%

2%

48%

11%

33%

0%

19%
14%

4% 6%

45%

4%

41%

6%

20%

18%
9%

14%

60%

6%

30%

3%

29%

20%

2%
6%

49%

1%

30%

5%

0%

20%

40%

60%

80%

公
共
交
通
が
な
い
と

生
活
に
支
障
が
出
る

公
共
交
通
が
な
い
と

外
出
機
会
が
減
る

公
共
交
通
が
な
く
て
も

他
の
移
動
手
段
で
対
応
出
来
る

公
共
交
通
が
な
く
て

も
困
ら
な
い

今
は
困
ら
な
い
が

将
来
は
困
る

家
族
や
知
人
が
利
用
し
て

い
る
の
で
必
要
で
あ
る

地
域
の
公
共
交
通
と
し
て

必
要
で
あ
る

そ
の
他

全体（N=390、n=279） 20～54歳（N=64、n=46） 55歳～64歳（N=96、n=69）

65歳～74歳（N=127、n=80） 75歳以上（N=119、n=84）

全ての世代の方 

55～64 歳の方

75 歳以上の方 

15%

11%

8% 7%
2%

8%

57%

3%

15%

11%

13%
10%

1%

13%

49%

1%

12%

12%

6% 7%
3%

7%

59%

6%

22%

9%
4%

2%
0%

4%

67%

0%
0%

20%

40%

60%

80%

自
ら
積
極
的
に
公
共
交
通
を

利
用
す
る
よ
う
に
心
が
け
る

自
治
会
等
に
よ
る

地
域
で
の
意
識
啓
発
活
動

自
治
会
等
で
の
回
数
券
の
購
入
な
ど

地
域
で
の
費
用
負
担

地
元
で
定
期
的
に
乗
合
タ
ク
シ
ー
を

活
用
し
た
利
用
促
進
イ
ベ
ン
ト
を
実
施
す
る

地
元
で
定
期
的
に
乗
合
タ
ク
シ
ー
に
つ
い
て

話
し
合
う
組
織
を
設
置
す
る

サ
ポ
ー
タ
ー
と
し
て
個
人
で
の
資
金
協
力

地
域
で
で
き
る
こ
と
は
な
い

分
か
ら
な
い

そ
の
他

全体（N=244、n=216） 南部地域路線 豊南・庄内（N=92、n=79）

南部地域路線 庄内南・千成（N=100、n=90） 南部地域路線 庄内西・島田（N=51、n=46）

※複数回答（公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること）

【公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること（地区別）】 

【公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること（地区別）】 

【参考】南部地域住民アンケート第 1 回（令和 3 年（2021 年）1～2 月実施）の結果 

※複数回答（公共交通の持続可能な運行を図るために地元や個人でできること）

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある
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公共交通を維持・確保することの必要性 

 公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由は、「社会状況の変化(人
口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進

を図るべき」と「社会状況の変化はあるが、現状の公共交通を維持していくべき」の割合

が 7 割以上を占めています（※第 1 回と同じ傾向）。 
 公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由を地域別に見ると、「社会

状況の変化はあるが、現状の公共交通を維持していくべき」は、庄内南・千成小学校区

（約 40％）が最も多く、次いで豊南・庄内小学校区（約 39％）、庄内西・島田小学校区

（約 39％）の順です。「社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線

バス等)を現状よりも充実させて、利用促進を図るべき」は、庄内南・千成小学校区（約

35％）、庄内西・島田小学校区（約 35％）が最も多く、次いで豊南・庄内小学校区（約

30％）の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

2% 0% 4% 2%

35% 33%
35% 35%

39%
39%

40% 39%

24% 28%
21% 24%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

豊
南
・
庄
内
（n

=7
5

）

庄
内
南
・
千
成
（n

=
8

5

）

庄
内
西
・
島
田
（n

=
4

9

）

全体（n=210） 南部地域路線

【公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由】 

【公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由（地域別）】 

人口減少等の社会状況の変化により、公共交通(路線バス等)が縮小していくのはやむを得ない

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)はあるが、現状の公共交通(路線バス等)を維持していくべき

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進を図るべき

その他

23.7%

24.2%

39.0%

39.5%

33.7%

34.5%

3.6%

1.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回(n=249)

第2回(n=223)

人口減少等の社会状況の変化により、公共交通(路線バス等)が縮小していくのはやむを得ない

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)はあるが、現状の公共交通(路線バス等)を維持していくべき

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進を図るべき

その他

【公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由】 

【公共交通(路線バス等)を維持・確保することは必要だと思う理由（地域別）】 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

人口減少等の社会状況の変化により、公共交通(路線バス等)が縮小していくのはやむを得ない

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)はあるが、現状の公共交通(路線バス等)を維持していくべき

社会状況の変化(人口減少や少子高齢化)に対応し、公共交通(路線バス等)を現状よりも充実させて、利用促進を図るべき

その他

【参考】南部地域住民アンケート第 1 回（令和 3 年（2021 年）1～2 月実施）の結果 
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6. 豊中市乗合タクシーMina Notte（西部地域路線）利用者アンケート 

目的 

 令和元年（2019 年）10 月より運行している豊中市乗合タクシーMina Notte（西部地域路

線）の利用者を対象に、利用状況の把握及び公共交通改善実施計画（交通不便地域改善施

策・西部地域編）の運行評価指標及び運行改善参考指標として、活用するためのアンケー

ト調査を実施しました。 

 

アンケート調査実施概要 

調査方法 

 対面式の聞き取り調査形式（※成人対象） 
 豊中市乗合タクシーMina Notte（西部地域路線）利用者の方を対象として、直接聞き取り

調査を行いました。 
 

調査時期 

 令和 3 年（2021 年）10 月 14 日（木）、20 日（水）24 日（日）の 3 日間（平日 2 日、休

日 1 日） 
 

調査対象 

 豊中市乗合タクシーMina Notte 西部地域北路線及び西部地域南路線の 2 路線 
 対象期間における運行便の全利用者 

※往復利用の方は、どちらかの利用時を対象とする 
 

調査項目 
 

①今回の外出目的と利用した交通手段について 

②豊中市乗合タクシーMina Notte 運行開始前後における外出する頻度について 

③豊中市乗合タクシーMina Notte について 

④属性 

 

回答状況 
 

・回答者数：20 人（3 日間合計） 

※復路便利用者及び複数日利用者の回答は含まない 

 

 

 

 

回答者属性 

 性別は、「女性」が約 79％、「男性」が約 21％です。 
 年齢は、「75 歳以上」の方が約 47％と最も多く、次いで「70 歳～74 歳」が約 21％であ

り、65 歳以上の方が約 68％を占めています。 
 住まいの地域は、「豊中市乗合タクシーMina Notte 沿線地域」の方が約 90％です。 
 運転免許証の保有状況は、「持っていない」が約 56％と最も多く、次いで「持っている」

が約 33％、と「運転免許証を返納した」が約 11％を占め、運転免許証を持っていない方

が約 67％を占めています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

75.0%

100.0%

89.5%

5.0%

5.3%

20.0%

5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=19）

豊中市乗合タクシーMina Notte沿線地域
豊中市乗合タクシーMina Notte沿線地域以外の豊中市内
豊中市外

25.0%

28.6%

21.1%

75.0%

71.4%

78.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=19）

男性 女性 その他

25.0%

23.8%

33.3%

20.0%

38.1%

11.1%

55.0%

38.1%

55.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=18）

持っている 運転免許証を返納した 持っていない

5.0%

10.5%

10.0%

9.5%

5.3%

4.8%

10.5%

5.0%

9.5%

5.3%

5.0%

4.8%

5.0%

4.8%

21.1%

70.0%

66.7%

47.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=19）

24歳以下 25歳～34歳 35歳～44歳 45歳～54歳

55歳～64歳 65歳～69歳 70歳～74歳 75歳以上

【性別】

【年齢】

【住まいの地域】

【運転免許証の保有状況】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

65 歳以上

68％ 

乗合タクシー

沿線地域 

90％ 

運転免許証

非保有者 

67％ 

【参考】これまでの利用者アンケート回答状況 

第 1 回（令和元年（2019 年）12 月実施）：20 人（3 日間合計） 

第 2 回（令和 2 年（2020 年）11 月実施）：21 人（3 日間合計）
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今回の外出目的と利用した交通手段 

 今回の外出目的は、「通院」が約 30％最も多く、次いで「買い物」が約 25％です。 
 今回の外出時に利用した行きの交通手段は、「豊中市乗合タクシーMina Notte」が約

95％と最も多い状況です。 
 今回の外出時に利用した帰りの交通手段は、「豊中市乗合タクシーMina Notte」が約

50％と最も多く、次いで「一般のタクシー」が約 30％です。 
 今回の外出時に利用した豊中市乗合タクシーMina Notte の利用状況を見ると、「往路

（行き）のみ利用」が約 50％と約半数を占め、「往復（行きと帰り）ともに利用」が約

45％、「復路（帰り）のみ利用」が約 5％です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

豊中市乗合タクシーMina Notte 運行開始前後における外出する頻度について 

 運行開始前及び運行開始後における外出頻度は、回答者の外出頻度の平均がともに 2.8 日

/週であり、運行開始前及び運行開始後の大きな差は見受けられません。 
 運行開始前の移動手段は、「自転車・バイク」及び「一般のタクシー」が最も多く、次い

で「徒歩」及び「家族・知人の送迎」、「路線バス」の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  50.0%

28.6%

50.0%

15.0%

14.3%

5.0%

35.0%

57.1%

45.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=20）

往路のみ利用 復路のみ利用 往復ともに利用

95.0%

50.0% 10.0%

5.0%

30.0%
5.0%

5.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

行き

（n=20）

帰り

（n=20）

豊中市乗合タクシーMina Notte 家族・知人の送迎 一般のタクシー 徒歩 その他

4.8%

10.0%

5.0%

33.3%

25.0%

40.0%

52.4%

30.0%

25.0%

9.5%

5.0%

30.0%

25.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=20）

通勤 通学 買い物 通院 娯楽・レジャー その他

【今回の外出目的】 

【今回の外出時に利用した交通手段（行きと帰り）】 

◆今回の外出時に利用した豊中市乗合タクシーMina Notte の利用状況◆ 

往復ともに利用 
45％ 

回答者数(n=1)

1

『その他』の回答内容

路線バス

85.7%

71.4%

4.8%

14.3%

9.5%

4.8%

9.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

行き

（n=21）

帰り

（n=21）

豊中市乗合タクシーMina Notte 家族・知人の送迎 一般のタクシー 徒歩 その他

【参考】第 2 回（令和 2 年 11 月実施）の結果 

20.0%

20.0%

15.0%

25.0%

45.0%

35.0%

5.0%

5.0%

15.0%

15.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

運行開始前

（n=20）

運行開始後

（n=20）

ほぼ毎日 週に3～4日 週に1～2日程度 月に1～2日程度 月に1日未満

16.7%

15.0%

44.4%

45.0%

22.2%

25.0%

16.7%

15.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

運行開始前

（n=18）

運行開始後

（n=20）

ほぼ毎日 週に3～4日 週に1～2日程度 月に1～2日程度 月に1日未満

【豊中市乗合タクシーMina Notte 運行開始前後における外出する頻度】 

【参考】第 1 回（令和元年 12 月実施）の結果 

【運行開始前の移動手段】

30.0%

30.0%

15.0%

15.0%

10.0%

0.0%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40%

自転車・バイク

一般のタクシー

徒歩

家族・知人の送迎

路線バス

自家用車を自分で運転

その他【具体的に】

n=20

回答割合

N=20

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

週に 1 日以上外出する割合 

・運行開始前：83.3％ 

・運行開始後：85.0％ 
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豊中市乗合タクシーMina Notte について 

利用頻度 

 利用頻度は、「週に 1～2 日程度」と「月に 1～2 日程度」がともに約 25％と最も多く、次

いで「週に 3～4 日程度」が約 20％、「初めて利用した」が約 15％の順です。 
 『週に 1 日以上』が占める割合は半数以上を占めています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

利用方法について 

 利用方法は、「パンフレット等で利用前に理解できた」が約 80％と最も多く、次いで「実

際に利用して理解できた」が約 20％です。 
 実際に利用して理解できたと回答した方は、全ての方が「実際に予約の電話をして理解で

きた」と回答しています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

『平日第 4 便を対象とした定期路線運行』の認知状況 

 平日の第４便が予約なしで乗車できることの認知状況は、全ての方が「知っています」と

回答しています。 
 平日の第４便が予約なしで乗車できることについては、「他の便にも拡大して欲しい」や

「予約して乗る方が良い」がともに約 39％です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

『平日第１便の始発時間 8 時に繰り上げたダイヤの実験実施』の認知状況 

 平日の第１便の始発時間を 8 時に繰り上げる実験を実施していることの認知状況は、「知

っている」が約 84％、「知らない」が約 16％です。 
 平日の第１便の始発時間を 8 時に繰り上げる実験については、「このまま続けて欲しい」

が約 60％と最も多く、次いで「やめて他の時間に運行して欲しい」が約 20％、「やめて

欲しい」が約 7％であり、実験の継続を望む方が約 6 割、実験をやめて欲しい方が約 3 割

です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

【利用頻度】 

10.0% 20.0% 25.0% 25.0% 5.0% 15.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第3回【今回】

（n=20）

ほぼ毎日 週に3～4日 週に1～2日程度

月に1～2日程度 月に1日未満 初めて利用した

23.8% 9.5% 14.3% 19.0% 19.0% 4.8% 9.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第2回

（n=21）

ほぼ毎日 週に4～5日 週に2～3日 週に1日

1ヵ月に2～3日 1ヵ月に1日 1ヵ月1日未満

【参考】第 2 回（令和 2 年 11 月実施）の結果

週に１日以上 

55％ 

週に１日以上 

67％ 

パンフレット等で利用前に

理解できた

80.0%

実際に利用して

理解できた

20.0%

あまり理解できなかった

0.0%

n=20

実際に予約の電話をして

理解できた

100.0%

何回か利用して

理解できた

0.0%

その他【具体的に】

0.0%

n=4

【利用方法】 【実際に利用して理解できた方法】

他の便にも拡大して

欲しい

38.9%

予約して乗る方が良い

38.9%

その他

22.2%

n=18

知っている

100.0%

知らない

0.0%

n=19

【平日の第４便が 
予約なしで乗車できることの認知状況】

【平日の第４便が 
予約なしで乗車できることについて】

【平日の第１便の始発時間を 

8 時に繰り上げる実験の認知状況】

【平日の第１便の始発時間を 

8 時に繰り上げる実験について】

知っている

84.2%

知らない

15.8%

n=19

このまま続けて

欲しい

60.0%

やめて欲しい

6.7%

やめて他の時間に

運行して欲しい

20.0%

その他

13.3%

n=15

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある
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『走井 1 丁目～勝部三丁目地内の停留所増設』の認知状況 

 走井 1 丁目～勝部三丁目地内の停留所増設の認知状況は、「知っている」が約 58％、「知

らない」が約 37％です。 
 走井 1 丁目～勝部三丁目地内の停留所増設については、「今のままが良い」が約 57％、

「地区内の乗入れはやめて欲しい」及び「他の場所にも停留所を増やしてほしい」がとも

に約 14％です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

豊中市乗合タクシーMina Notte を利用して良かったと思うところ 

 豊中市乗合タクシーMina Notte を利用して良かったところは、「鉄道駅や目的施設までの

移動手段ができてよくなった」が約 95％と最も多い状況です。 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
西部地域乗合タクシーの利用意向 

 今後の利用意向は、全ての回答者が「利用する」と回答しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

豊中市乗合タクシーMina Notte の満足度 

 豊中市乗合タクシーMina Notte の満足度は、全ての方が「満足（満足＋やや満足）」と回

答しています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【走井 1 丁目～勝部三丁目地内の 

停留所増設の認知状況】 

【走井 1 丁目～勝部三丁目地内の 

停留所増設について】

知っている

57.9%

知らない

36.8%

n=18

今のままが良い

57.1%

地区内の乗入れは

やめて欲しい

14.3%

他の場所にも停留所を

増やして欲しい

14.3%

その他

14.3%

n=7

回答者数(n=1)

1

停留所を増やして欲しいの場所

走井1丁目第二児童遊園の横

80.0%

71.4%

94.7%

10.0%

9.5%

5.3%

9.5%

10.0%

9.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=19）

満足 やや満足 どちらともいえない やや不満 不満

【豊中市乗合タクシーMina Notte の満足度】 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

満足 
（満足＋やや満足） 

不満 
（やや不満＋不満）

75.0%

42.9%

94.7%

4.8%

5.0%

4.8%

5.3%

5.0%

28.6%

10.0%

9.5%

5.0%

9.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=19）

鉄道駅や目的施設までの移動手段ができてよくなった

家族や知人に送迎を頼まなくてよくなった

目的地まで早く行けるようになった

外出がしやすくなった

特にない

その他

【豊中市乗合タクシーMina Notte を利用して良かったところ】 

75.0%

100.0%

100.0%

10.0% 15.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第1回（n=20）

第2回（n=21）

第3回【今回】

（n=19）

利用する 利用しない わからない

【今後の利用意向】
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7. 豊中市乗合タクシーMina Notte（南部地域路線）利用者アンケート 

目的 

 令和 3 年（2021 年）4 月より運行している南部地域乗合タクシーの利用者を対象に、利

用状況の把握及び公共交通改善実施計画（交通不便地域改善施策・南部地域編）の運行評

価指標及び運行改善参考指標として、活用するためのアンケート調査を実施しました。 

 

アンケート調査実施概要 

調査方法 

 対面式の聞き取り調査形式（※成人対象） 
 豊中市乗合タクシーMina Notte（南部地域路線）利用者の方を対象として、直接聞き取り

調査を行いました。 
 

調査時期 

 令和 3 年（2021 年）10 月 14 日（木）、20 日（水）24 日（日）の 3 日間（平日 2 日、休

日 1 日） 
 

調査対象 

 豊中市乗合タクシーMina Notte 南部地域路線（東側ルート及び獅子側ルート）の路線 
 対象期間における運行便の全利用者 

※往復利用の方は、どちらかの利用時を対象とする 
 

調査項目 
 

①今回の外出目的と利用した交通手段について 

②豊中市乗合タクシーMina Notte 運行開始前後における外出する頻度について 

③豊中市乗合タクシーMina Notte について 

④属性 

 

回答状況 
 

・回答者数：5 人（3 日間合計） 

※復路便利用者及び複数日利用者の回答は含まない 

 
 

 
回答者属性 

 性別は、「女性」が約 60％、「男性」が約 40％です。 
 年齢は、「75 歳以上」の方が約 60％と最も多く、次いで「70 歳～74 歳」が約 40％であ

り、全ての方が 65 歳以上です。 
 住まいの地域は、「豊中市乗合タクシーMina Notte 沿線地域」の方が約 80％です。 
 運転免許証の保有状況は、「運転免許証を返納した」が約 80％と最も多く、次いで「持っ

ていない」が約 20％を占め、全ての方が運転免許証を持っていない状況です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

33.3%

80.0%

11.1%

20.0%

55.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部

地域（n=18）

持っている 運転免許証を返納した 持っていない

80.0%

89.5%

20.0%

5.3% 5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=19）

豊中市乗合タクシーMina Notte沿線地域

豊中市乗合タクシーMina Notte沿線地域以外の豊中市内

豊中市外

10.5%

5.3%

40.0%

21.1%

60.0%

47.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=19）

24歳以下 25歳～34歳 35歳～44歳 45歳～54歳

55歳～64歳 65歳～69歳 70歳～74歳 75歳以上

【性別】

【年齢】

【住まいの地域】

【運転免許証の保有状況】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

65 歳以上

100％ 

乗合タクシー

沿線地域 

80％ 

運転免許証

非保有者 

100％ 

40.0%

21.1%

60.0%

78.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=19）

男性 女性 その他

サンプル数が少ないため

参考扱い 
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今回の外出目的と利用した交通手段 

 今回の外出目的は、「通勤」、「買い物」及び「通院」がともに約 20％です。 
 今回の外出時に利用した行きの交通手段は、全ての方が「豊中市乗合タクシーMina 

Notte」を回答しています。 
 今回の外出時に利用した帰りの交通手段は、「豊中市乗合タクシーMina Notte」が約 60％

と最も多く、次いで「家族・知人の送迎」及び「一般のタクシー」がともに約 20％で

す。 
 今回の外出時に利用した西部地域乗合タクシーの利用状況を見ると、「往復（行きと帰

り）ともに利用」が約 60％と半数以上を占め、「往路（行き）のみ利用」が約 40％で

す。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

豊中市乗合タクシーMina Notte 運行開始前後における外出する頻度について 

 運行開始前及び運行開始後における外出頻度は、運行開始前の外出頻度が 3.1 日/週、運行

開始後の外出頻度が 2.7 日/週です。 
 運行開始前の移動手段は、「徒歩」が最も多く、次いで「自転車・バイク」、「一般のタク

シー」及び「路線バス」の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.7%

15.0%

44.4%

45.0%

22.2%

25.0%

16.7%

15.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

運行開始前

（n=18）

運行開始後

（n=20）

ほぼ毎日 週に3～4日 週に1～2日程度 月に1～2日程度 月に1日未満

80.0%

60.0%

20.0%

40.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

運行開始前

（n=5）

運行開始後

（n=5）

ほぼ毎日 週に3～4日 週に1～2日程度 月に1～2日程度 月に1日未満

【豊中市乗合タクシーMina Notte 運行開始前後における外出する頻度】 

【参考】西部地域（令和 3 年 10 月実施）の結果 

【運行開始前の移動手段】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

週に 1 日以上外出する割合 

・運行開始前：100.0％ 

・運行開始後：100.0％ 

40.0%

20.0%

20.0%

20.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60%

徒歩

自転車・バイク

一般のタクシー

路線バス

家族・知人の送迎

自家用車を自分で運転

その他【具体的に】

回答割合

N=5

n=5

100.0%

60.0% 20.0% 20.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

行き（n=5）

帰り（n=5）

西部地域乗合タクシー 家族・知人の送迎 一般のタクシー 徒歩 その他

40.0%

50.0% 5.0%

60.0%

45.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部

地域（n=20）

往路のみ利用 復路のみ利用 往復ともに利用

【今回の外出目的】 

【今回の外出時に利用した交通手段（行きと帰り）】 

◆今回の外出時に利用した豊中市乗合タクシーMina Notte の利用状況◆ 

往復ともに利用 
60％ 

95.0%

50.0% 10.0%

5.0%

30.0%
5.0%

5.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

行き

（n=20）

帰り

（n=20）

豊中市乗合タクシーMina Notte 家族・知人の送迎 一般のタクシー 徒歩 その他

回答者数(n=1)

1

『その他』の回答内容

路線バス

【参考】西部地域（令和 3 年 10 月実施）の結果 

20.0%

10.0%

20.0%

25.0%

20.0%

30.0% 5.0%

40.0%

25.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=20）

通勤 通学 買い物 通院 娯楽・レジャー その他

サンプル数が少ないため

参考扱い 

サンプル数が少ないため

参考扱い 
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豊中市乗合タクシーMina Notte について 

利用回数 

 利用回数は、「40 回以上」が約 40％と最も多く、次いで「100 回以上」、「20 回以上」及

び「8 回」がともに約 20％です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

利用方法について 

 利用方法は、「実際に利用して理解できた」が約 60％と最も多く、次いで「パンフレット

等で利用前に理解できた」が約 40％です。 
 実際に利用して理解できたと回答した方は、全ての方が「実際に予約の電話をして理解で

きた」と回答しています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

豊中市乗合タクシーMina Notte を利用して良かったと思うところ 

 豊中市乗合タクシーMina Notte を利用して良かったところは、全ての方が「鉄道駅や目的

施設までの移動手段ができてよくなった」と回答しています。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

西部地域乗合タクシーの利用意向 

 今後の利用意向は、全ての回答者が「利用する」と回答しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  

100回以上

20.0%

40回以上

40.0%

20回以上

20.0%

8回

20.0%

n=5

【利用回数】 

実際に予約の電話を

して理解できた

100.0%

何回か利用して理解できた

0.0%
その他【具体的に】

0.0%

n=3

パンフレット等で利用前に

理解できた

40.0%
実際に利用して

理解できた

60.0%

あまり理解できなかった

0.0%

n=5

【利用方法】 【実際に利用して理解できた方法】

サンプル数が少ないため

参考扱い 

100.0%

94.7% 5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=19）

鉄道駅や目的施設までの移動手段ができてよくなった

家族や知人に送迎を頼まなくてよくなった

目的地まで早く行けるようになった

外出がしやすくなった

特にない

その他

【豊中市乗合タクシーMina Notte を利用して良かったところ】 

100.0%

100.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=19）

利用する 利用しない わからない

【今後の利用意向】

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

サンプル数が少ないため

参考扱い 
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豊中市乗合タクシーMina Notte の満足度 

 豊中市乗合タクシーMina Notte の満足度は、「満足（満足＋やや満足）」が約 80％と最も

多く、次いで「どちらでもない」が約 20％です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. 道路運送法第 21 条に基づく平日第 4 便の路線定期運行について 

 西部地域乗合タクシー事業の第４便は路線定期運行の実証実験として２１条を根拠法に実

施しており、令和３年（2021 年）９月３０日にて当該実験期間が終了しました。 
 一方で、新型コロナウイルス感染症の感染拡大によって、正常に実証実験の検証ができて

いない事から、実証運行を１年間延長することとしました。 
 よって、地域公共交通協議会を開催の上、道路運送法第 21 条に基づく運行維持または、

道路運送法４条許可に基づく路線新設申請が必要でしたが、どちらも行われていませんで

した。 

 
〇今後の方針 

市長名で次頁に示す運行依頼文を発出し、本協議にもやむを得ず事後となるが説明を行

うこととし、道路運送法第 21 条に基づく実証実験期間を令和 4 年（2022 年）9 月 30

日（１年間）まで延長申請 

 

 

10 月 18 日に道路運送法第 21 条に基づく許可を受けた 

 

⇒なお、10 月 1 日から 18 日の道路運送法第 21 条の許可を受けるまでの取り扱いは、

デマンド交通として予約を受け付けながら運行を実施し、停留所等に利用者がいる場合

は、臨時に利用確認を行い、旅客輸送を実施しました。 

 
 
 
 
 
  

80.0%

94.7% 5.3%

20.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回（n=5）

【参考】西部地域

（n=19）

満足 やや満足 どちらともいえない やや不満 不満

【豊中市乗合タクシーMina Notte の満足度】 

※表示桁数の関係により、計算値が一致しないことがある

満足 
（満足＋やや満足） 

サンプル数が少ないため

参考扱い 
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●運行依頼文（要望書） ●実証実験期間の延長に係る通知文



 

1 

乗合タクシー事業の今後の方向性について 資料３ 

【西部地域路線】実施中の実証実験について 

 令和 2 年（2020 年）10 月から実施している実証実験について、利用状況を踏まえ、令

和４年（2022 年）10 月に見直しを行う予定としています。 
 下記の実証実験内容に対する今後の対応について、市としての見直し案を作成し、地元と

の協議を進めていく予定です。 

 

1.1 実証実験の内容 

 令和 2 年（2020 年）10 月から実施している実証実験の内容について、以下に示しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 変更前（令和 2 年（2020 年）9 月まで）のルート 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 現行（令和 2 年（2020 年）10 月以降）のルート 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

① 運行ルート（停留所）の改善 

停留所別の利用状況をみると、利用者が多い停留所と少ない停留所が顕著となっている

ことなどから、ルートの改変及び停留所の増設を実施。 

② 復路利用（外出先からの帰り・鉄道駅等⇒地域）の推進 

外出先からの帰り（復路）に利用し難い状況にあると考えられ、外出時の状況により帰宅

時間が流動的になることが原因と考えられるため、以下のとおり、より直近までの予約受

付を実施。 

また、定時定路線での運行も効果的ですと考えられるため、実証実験として一部運行便

を定時定路線での運行を実施。 

運行便 予約受付期限 

平日：第 1 便、第 2 便 

休日：第 1 便 
前日 17 時まで 

平日：第 3 便、第 5 便、第 6 便 

休日：第 2 便～第 4 便 
2 時間前まで 

③ 運行時間の改善 

始発時間の繰り上げた運行便を実験的に運行すべく、第１便を繰り上げて運行。 

④ 新規利用者の獲得 

定時定路線での運行も効果的ですと考えられるため、実証実験として平日第 4 便を定時

定路線による運行を実施。 

● 西部地域北路線 ● 西部地域南路線 

● 西部地域北路線 ● 西部地域南路線 



 

2 

区分 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行

既設 ① 阪急曽根 9:30 9:30 11:30 11:30 14:00 14:00 16:30 16:30

既設 ② 服部天神駅前 9:34 9:34 11:34 11:34 14:04 14:04 16:34 16:34

既設 ③ 豊中渡辺クリニック前 【西行】 9:36 9:36 11:36 11:36 14:06 14:06 16:36 16:36

増設 - 利倉緑小橋 - 9:41 - 11:41 - 14:11 - 16:41

既設 ④ グリーンサイドマンション前 9:43 9:43 11:43 11:43 14:13 14:13 16:43 16:43

既設 ⑤ 利倉西二丁目東 9:44 9:44 11:44 11:44 14:14 14:14 16:44 16:44

増設 - 利倉西一丁目北 - 9:45 - 11:45 - 14:15 - 16:45

既設 ⑥ 利倉西センター前 9:45 9:46 11:45 11:46 14:15 14:16 16:45 16:46

既設 ⑦ 利倉二丁目児童遊園西 9:47 9:48 11:47 11:48 14:17 14:18 16:47 16:48

既設 ⑧ 利倉二丁目北 9:48 9:49 11:48 11:49 14:18 14:19 16:48 16:49

既設 ⑨ 利倉センター南 9:49 9:50 11:49 11:50 14:19 14:20 16:49 16:50

既設 ⑩ 豊島西小学校前 9:52 9:53 11:52 11:53 14:22 14:23 16:52 16:53

既設 ⑪ 利倉三丁目 9:53 9:54 11:53 11:54 14:23 14:24 16:53 16:54

既設 ⑫ 利倉一丁目南 9:55 9:56 11:55 11:56 14:25 14:26 16:55 16:56

増設 - ふれあい緑地少年野球場南 - 10:00 - 12:00 - 14:30 - 17:00

既設 ⑬ 豊中渡辺クリニック前 【東行】 9:59 10:02 11:59 12:02 14:29 14:32 16:59 17:02

既設 ② 服部天神駅前 10:01 10:04 12:01 12:04 14:31 14:34 17:01 17:04

既設 ① 阪急曽根 10:05 10:08 12:05 12:08 14:35 14:38 17:05 17:08

第1便 第2便 第3便 第4便

名称

休日（土曜日・日祝日）

 

■ 変更前（令和元年（2019 年）9 月まで）と 

現行（令和 2 年（2020 年）10 月以降）のダイヤ 
● 西部地域北路線ダイヤ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
● 西部地域南路線ダイヤ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

区分 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行

既設 ① 阪急岡町 9:00 8:00 10:30 9:30 12:00 11:30 13:30 13:30 15:00 15:00 16:30 16:30

既設 ② 豊中 9:05 8:05 10:35 9:35 12:05 11:35 13:35 13:35 15:05 15:05 16:35 16:35

廃止 ③ 浄行寺 9:11 - 10:41 - 12:11 - 13:41 - 15:11 - 16:41 -

既設 ④ 清豊苑 9:12 8:11 10:42 9:41 12:12 11:41 13:42 13:43 15:12 15:11 16:42 16:41

⑤ 走井一丁目西 9:13 - 10:43 - 12:13 - 13:43 - 15:13 - 16:43 -

- 走井橋南 - 8:12 - 9:42 - 11:42 - 13:44 - 15:12 - 16:42

増設 - 勝部三丁目児童遊園北 - 8:13 - 9:43 - 11:43 - 13:45 - 15:13 - 16:43

増設 - 走井一丁目中 - 8:14 - 9:44 - 11:44 - 13:46 - 15:14 - 16:44

既設 ⑥ 走井一丁目南 9:14 8:15 10:44 9:45 12:14 11:45 13:44 13:48 15:14 15:15 16:44 16:45

増設 - 勝部三丁目南 - 8:16 - 9:46 - 11:46 - 13:48 - 15:16 - 16:46

既設 ⑦ 勝部センター前 9:17 8:18 10:47 9:48 12:17 11:48 13:47 13:50 15:17 15:18 16:47 16:48

既設 ⑧ 勝部二丁目東 9:18 8:19 10:48 9:49 12:18 11:49 13:48 13:50 15:18 15:19 16:48 16:49

既設 ① 阪急岡町 9:22 8:23 10:52 9:53 12:22 11:53 13:52 13:57 15:22 15:23 16:52 16:53

既設 ② 豊中 9:26 8:27 10:56 9:57 12:26 11:57 13:56 14:01 15:26 15:27 16:56 16:57

名称

移設

平日

第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便

区分 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行

既設 ① 阪急岡町 9:00 9:00 11:00 11:00 13:30 13:30 16:00 16:00

既設 ② 豊中 9:05 9:05 11:05 11:05 13:35 13:35 16:05 16:05

廃止 ③ 浄行寺 9:11 - 11:11 - 13:41 - 16:11 -

既設 ④ 清豊苑 9:12 9:11 11:12 11:11 13:42 13:41 16:12 16:11

⑤ 走井一丁目西 9:13 - 11:13 - 13:43 - 16:13 -

- 走井橋南 - 9:12 - 11:12 - 13:42 - 16:12

増設 - 勝部三丁目児童遊園北 - 9:13 - 11:13 - 13:43 - 16:13

増設 - 走井一丁目中 - 9:14 - 11:14 - 13:44 - 16:14

既設 ⑥ 走井一丁目南 9:14 9:15 11:14 11:15 13:44 13:45 16:14 16:15

増設 - 勝部三丁目南 - 9:16 - 11:16 - 13:46 - 16:16

既設 ⑦ 勝部センター前 9:17 9:18 11:17 11:18 13:47 13:48 16:17 16:18

既設 ⑧ 勝部二丁目東 9:18 9:19 11:18 11:19 13:48 13:49 16:18 16:19

既設 ① 阪急岡町 9:22 9:23 11:22 11:23 13:52 13:53 16:22 16:23

既設 ② 豊中 9:26 9:27 11:26 11:27 13:56 13:57 16:26 16:27

第1便 第2便 第3便 第4便

名称

移設

休日（土曜日・日祝日）

区分 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行 変更前 現行

既設 ① 阪急曽根 9:30 8:00 11:00 10:00 12:30 12:00 14:00 13:56 15:30 15:30 17:00 17:00

既設 ② 服部天神駅前 9:34 8:04 11:04 10:04 12:34 12:04 14:04 14:00 15:34 15:34 17:04 17:04

既設 ③ 豊中渡辺クリニック前 【西行】 9:36 8:06 11:06 10:06 12:36 12:06 14:06 14:02 15:36 15:36 17:06 17:06

増設 - 利倉緑小橋 - 8:11 - 10:11 - 12:11 - 14:11 - 15:41 - 17:11

既設 ④ グリーンサイドマンション前 9:43 8:13 11:13 10:13 12:43 12:13 14:13 14:13 15:43 15:43 17:13 17:13

既設 ⑤ 利倉西二丁目東 9:44 8:14 11:14 10:14 12:44 12:14 14:14 14:14 15:44 15:44 17:14 17:14

増設 - 利倉西一丁目北 - 8:15 - 10:15 - 12:15 - 14:15 - 15:45 - 17:15

既設 ⑥ 利倉西センター前 9:45 8:16 11:15 10:16 12:45 12:16 14:15 14:16 15:45 15:46 17:15 17:16

既設 ⑦ 利倉二丁目児童遊園西 9:47 8:18 11:17 10:18 12:47 12:18 14:17 14:18 15:47 15:48 17:17 17:18

既設 ⑧ 利倉二丁目北 9:48 8:19 11:18 10:19 12:48 12:19 14:18 14:19 15:48 15:49 17:18 17:19

既設 ⑨ 利倉センター南 9:49 8:20 11:19 10:20 12:49 12:20 14:19 14:20 15:49 15:50 17:19 17:20

既設 ⑩ 豊島西小学校前 9:52 8:23 11:22 10:23 12:52 12:23 14:22 14:23 15:52 15:53 17:22 17:23

既設 ⑪ 利倉三丁目 9:53 8:24 11:23 10:24 12:53 12:24 14:23 14:24 15:53 15:54 17:23 17:24

既設 ⑫ 利倉一丁目南 9:55 8:26 11:25 10:26 12:55 12:26 14:25 14:26 15:55 15:56 17:25 17:26

増設 - ふれあい緑地少年野球場南 - 8:30 - 10:30 - 12:30 - 14:30 - 16:00 - 17:30

既設 ⑬ 豊中渡辺クリニック前 【東行】 9:59 8:32 11:29 10:32 12:59 12:32 14:29 14:32 15:59 16:02 17:29 17:32

既設 ② 服部天神駅前 10:01 8:34 11:31 10:34 13:01 12:34 14:31 14:34 16:01 16:04 17:31 17:34

既設 ① 阪急曽根 10:05 8:38 11:35 10:38 13:05 12:38 14:35 14:38 16:05 16:08 17:35 17:38

名称

平日

第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便
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1.2 実証実験実施における課題・評価 

 令和 2 年（2020 年）10 月から実施している実証実験の実施による課題・評価を以下に示

します。 

 

① 停留所の増設 

走井地区での増設停留所は、走井１丁目中で一定の利用が見受けられたが、地区内への乗

り入れに対して、生活道路への安全性に対する意見もある。 

⇒ 地区内の生活道路に車両が流入している結果を踏まえ、ルート及び停留所の設置や地域

内における生活道路の安全性を考慮する必要がある。 

② 路線定期運行 

西部地域北路線の運行便（平日第 4 便）は、デマンド型の運行便に比べて、利用者が大き

く伸びているという状況には至っていない。また、西部地域南路線の運行便（平日第 4 便）

は利用者が減少している。 

⇒ 停留所に行って、乗車定員以上の利用により、乗車できない場合があることが心配で、

当該便の利用を控えているという利用者がいる。また、利用者が極端に少ない停留所も

含め、全ての停留所を運行するため、デマンド型の運行便と比べて所要時間がかかって

いる。 

 路線定期運行でも安心して利用できるよう、乗車定員を超える利用に応えることのでき

る運行形態の実現と、利用者の利便を損なわないよう、利用者が少ない区間の運行の見

直しが必要です。 

③ 早朝便の運行 

第１便の利用者は減少しているが、全体の利用者は増加している。ダイヤ改正前における

第１便の利用者は、ダイヤ改正後の第２便、第３便を利用され、早朝時間の新たなニーズに

応えられているとも考えられる。 

⇒ 継続して利用状況を見極めていく必要がある。 

 

 

 

 

1.3 今後の取組みの方向性 

見直しの方針 

 これまでの利用実績（停留所別乗降者数）をもとに、西部地域路線における各ルートの停

留所の取扱いなどについて、市試案を作成し、令和４年（2022 年）10 月の見直しをめ

ざして、地元と協議を進めます。 

 市案の検討は以下のとおりです。 

 

① 路線定期運行の見直し 

・ 効率的な運行と、経路上の安全性向上を目的に、路線定期運行による停留所を利用者が

多い停留所に集約し、運行しない停留所は事前に予約があった場合のみ経由する『ハイ

ブリット型』の導入を検討する。 

・ 続行便運行の確約など、安心して利用できる環境の整備に向けた検討を行う。 

・ 利用状況等データによる実施対象便の選定を行い、路線定期運行の廃止規準の調整、公

表について検討する。 

② 停留所見直し 

・ 利用者の少ない停留所は廃止の検討対象とするが、地域内のバランス等総合的に勘案

することとする。 

 

■路線定期運行『ハイブリット型』のイメージ 

・現在の路線定期運行（平日第 4 便） 

路線バスのように、予め定められた時間に定められたルートを運行する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・路線定期運行『ハイブリット型』 

基本的には予め定められた時間に定められたルートを運行し、所定の停留所で乗降を行い、

“予約が必要な停留所と迂回ルート”を設定し、予約があった場合のみ乗り入れて運行する。 

 

 

 

 

 

 

 

予約があった 

場合のみ運行 
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西部地域北路線の運行見直し 

 利用実績等を踏まえ、「⑤勝部三丁目児童遊園北」は、「⑥走井一丁目中」及び「⑦走井一

丁目南」に集約し、廃止を検討します。 

 路線定期運行は、利用実績等を踏まえ経由する停留所を集約するものとし、「③清豊苑」、

「④走井橋南」、「⑥走井一丁目中」、「⑨勝部センター前」、「⑩勝部二丁目東」の 5 停留

所は、事前に予約があった場合のみ運行する方法への変更を検討します。 

 路線定期運行を廃止する（予約制に戻す）見直し基準及び利用状況をリアルタイムに利用

者数を公開する仕組みづくりを同時に検討し、住民や利用者が現状を把握しやすくなるよ

うな取組みを検討します。 

 平日の第二便及び第三便は、路線定期化の検討も可能と考えられるため、対象運行便の拡

大について地元と協議を進めていくものとします。 

 

 

●西部地域北路線の運行ルート改善案（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●西部地域北路線の運行ルート案（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●西部地域北路線の路線定期運行による運行ルート案（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

※年間乗降者数及び月平均利用者数は、令和 2年（2020 年）10 月から令和 3年（2021 年）9月の実績値

乗車 降車 乗車 降車

1 阪急岡町 534 － 44.5 － 継続 ○

2 豊中 207 － 17.3 － 継続 ○

3 清豊苑 15 3 1.3 0.3 継続 ×
新型コロナウイルス感染症拡大による入館制限を
設定する期間があったため、モニタリングを継続

4 走井橋南 32 20 2.7 1.7 継続 × モニタリングを継続

5 勝部三丁目児童遊園北 21 39 1.8 3.3 廃止 － 6及び７に集約を検討

6 走井一丁目中 139 49 11.6 4.1 継続 ×
地区内の運行に対して、
住民から生活道路の安全性に対する意見有り

7 走井一丁目南 513 299 42.8 24.9 継続 ○

8 勝部三丁目南 314 249 26.2 20.8 継続 ○

9 勝部センター前 47 39 3.9 3.3 継続 ×

10 勝部二丁目東 65 39 5.4 3.3 継続 ×

1 阪急岡町 － 736 － 61.3 継続 ○

2 豊中 － 414 － 34.5 継続 ○

1,887 1,887 157.3 157.3 － －計

年間乗降者数
（人/年）

月平均利用者数
（人/月） 停留所の

存続

路線定期
運行対象の

停留所
備考
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第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便 第1便 第2便 第3便 第4便

常設 ① 阪急岡町 8:00 9:30 11:30 13:30 15:00 16:30 9:00 11:00 13:30 16:00

常設 ② 豊中 8:05 9:35 11:35 13:35 15:05 16:35 9:05 11:05 13:35 16:05

予約 ③ 清豊苑 8:11 ↓ ↓ ↓ 15:11 16:41 9:11 11:11 13:41 16:11

予約 ④ 走井橋南 8:12 ↓ ↓ ↓ 15:12 16:42 9:12 11:12 13:42 16:12

廃止 ⑤ 勝部三丁目児童遊園北 - - - - - - - - - -

予約 ⑥ 走井一丁目中 8:14 ↓ ↓ ↓ 15:14 16:44 9:14 11:14 13:44 16:14

常設 ⑦ 走井一丁目南 8:15 9:45 11:45 13:47 15:15 16:45 9:15 11:15 13:45 16:15

常設 ⑧ 勝部三丁目南 8:16 9:46 11:46 13:48 15:16 16:46 9:16 11:16 13:46 16:16

予約 ⑨ 勝部センター前 8:18 ↓ ↓ ↓ 15:18 16:48 9:18 11:18 13:48 16:18

予約 ⑩ 勝部二丁目東 8:19 ↓ ↓ ↓ 15:19 16:49 9:19 11:19 13:49 16:19

常設 ① 阪急岡町 8:23 9:53 11:53 13:57 15:23 16:53 9:23 11:23 13:53 16:23

常設 ② 豊中 8:27 9:57 11:57 14:01 15:27 16:57 9:27 11:27 13:57 16:27

前日の
17時まで

前日の
17時まで

平日 休日（土曜日・日祝日）

予約の受付期限 予約不要 ２時間前まで ２時間前まで

【暫定版】西部地域北路線のダイヤイメージ（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西部地域南路線の運行見直し 

 利用実績等を踏まえ、「⑩利倉二丁目北」及び「⑪利倉センター南」の統合、「⑮ふれあい

緑地少年野球場南」の廃止を検討します。 

 路線定期運行は、利用実績等を踏まえ、実験終了を検討します。路線定期運行を継続する

場合でも、経由する停留所を集約するものとし、「④利倉緑小橋」、「⑥利倉西二丁目東」、

「⑦利倉西一丁目北」、「⑩利倉二丁目北」及び「⑪利倉センター南」（※⑩と⑪は、統合

後の停留所が対象）の停留所は、事前に予約があった場合のみ運行する方法への変更を検

討します。 

 

●西部地域南路線の運行ルート改善案（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

※年間乗降者数及び月平均利用者数は、令和 2年（2020 年）10 月から令和 3年（2021 年）9月の実績値

・常設：デマンド型運行便での予約があった場合及び路線定期運行便で運行する停留所 

・予約：デマンド型運行便及び路線定期運行便ともに予約があった場合のみ運行する停留所

（※利用する際は常にに予約が必要な停留所） 

※ダイヤの時刻は現行のものであり、運行事業者と協議・調整を経て設定するものとします。

乗車 降車 乗車 降車

1 阪急曽根 134 － 11.2 － 継続 ○

2 服部天神駅前 174 － 14.5 － 継続 ○

3 渡辺クリニック前 42 2 3.5 0.2 継続 ○

4 利倉緑小橋 38 30 3.2 2.5 継続 ×

5 グリーンサイドマンション 214 157 17.8 13.1 継続 ○

6 利倉西二丁目東 36 11 3.0 0.9 継続 ×

7 利倉西一丁目北 27 12 2.3 1.0 継続 ×

8 利倉西センター前 53 6 4.4 0.5 継続 ○

9 利倉二丁目児童遊園西 139 40 11.6 3.3 継続 ○

10 利倉二丁目北 12 3 1.0 0.3 11と統合 ×

11 利倉センター南 10 1 0.8 0.1 10と統合 ×

12 豊島西小学校 91 39 7.6 3.3 継続 ○

13 利倉三丁目 93 28 7.8 2.3 継続 ○

14 利倉一丁目南 102 20 8.5 1.7 継続 ○

15 ふれあい緑地少年野球場南 1 1 0.1 0.1 廃止 － 利用者が著しく少ないため

16 渡辺クリニック 3 46 0.3 3.8 継続 ○

1 服部天神駅前 － 412 － 34.3 継続 ○

2 阪急曽根 － 361 － 30.1 継続 ○

1,169 1,169 97.4 97.4 － －

備考

利用者が少ないため、
10と11の停留所を統合

計

年間乗降者数
（人/年）

月平均利用者数
（人/月） 停留所の

存続

路線定期
運行対象の

停留所
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第1便 第2便 第3便 第4便 第5便 第6便 第1便 第2便 第3便 第4便

常設 ① 阪急曽根 8:00 10:00 12:00 13:56 15:30 17:00 9:30 11:30 14:00 16:30

常設 ② 服部天神駅前 8:04 10:04 12:04 14:00 15:34 17:04 9:34 11:34 14:04 16:34

常設 ③ 豊中渡辺クリニック前 【西行】 8:06 10:06 12:06 14:02 15:36 17:06 9:36 11:36 14:06 16:36

予約 ④ 利倉緑小橋 8:11 10:11 12:11 ↓ 15:41 17:11 9:41 11:41 14:11 16:41

常設 ⑤ グリーンサイドマンション前 8:13 10:13 12:13 14:13 15:43 17:13 9:43 11:43 14:13 16:43

予約 ⑥ 利倉西二丁目東 8:14 10:14 12:14 ↓ 15:44 17:14 9:44 11:44 14:14 16:44

予約 ⑦ 利倉西一丁目北 8:15 10:15 12:15 ↓ 15:45 17:15 9:45 11:45 14:15 16:45

常設 ⑧ 利倉西センター前 8:16 10:16 12:16 14:16 15:46 17:16 9:46 11:46 14:16 16:46

常設 ⑨ 利倉二丁目児童遊園西 8:18 10:18 12:18 14:18 15:48 17:18 9:48 11:48 14:18 16:48

予約 ⑩ 利倉二丁目北 8:19 10:19 12:19 ↓ 15:49 17:19 9:49 11:49 14:19 16:49

予約 ⑪ 利倉センター南 8:20 10:20 12:20 ↓ 15:50 17:20 9:50 11:50 14:20 16:50

常設 ⑫ 豊島西小学校前 8:23 10:23 12:23 14:23 15:53 17:23 9:53 11:53 14:23 16:53

常設 ⑬ 利倉三丁目 8:24 10:24 12:24 14:24 15:54 17:24 9:54 11:54 14:24 16:54

常設 ⑭ 利倉一丁目南 8:26 10:26 12:26 14:26 15:56 17:26 9:56 11:56 14:26 16:56

廃止 ⑮ ふれあい緑地少年野球場南 - - - - - - - - - -

常設 ⑯ 豊中渡辺クリニック前 【東行】 8:32 10:32 12:32 14:32 16:02 17:32 10:02 12:02 14:32 17:02

常設 ② 服部天神駅前 8:34 10:34 12:34 14:34 16:04 17:34 10:04 12:04 14:34 17:04

常設 ① 阪急曽根 8:38 10:38 12:38 14:38 16:08 17:38 10:08 12:08 14:38 17:08

２時間
前まで

予約
不要

前日の
17時まで

平日 休日（土曜日・日祝日）

予約の受付期限
前日の

17時まで
２時間前まで ２時間前まで

 

●西部地域南路線の運行ルート案（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●西部地域南路線の路線定期運行による運行ルート案（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【暫定版】西部地域南路線のダイヤイメージ（令和 4 年 10 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※ダイヤの時刻は現行のものであり、運行事業者と協議・調整を経て設定するものとします。 

 

 

早朝便の運行 

 令和２年（2020 年）10 月より、平日の第１便の時間を繰り上げて運行しています。 

 継続をベースとして、地元及び関係機関との調整を進めていくものとします。 

 

1.4 今後のスケジュール 

 令和４年（2022 年）10 月の見直し実施（予定）に向けて、実証実験内容に対する今後の

対応について、市としての見直し案を作成し、地元との協議を進めていく予定です。 

 

  

・常設：デマンド型運行便での予約があった場合及び路線定期運行便で運行する停留所 

・予約：デマンド型運行便及び路線定期運行便ともに予約があった場合のみ運行する停留所

（※利用する際は常にに予約が必要な停留所） 

・⑩利倉西二丁目北と⑪利倉センター南は１つに統合 
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【南部地域路線】実施中の実証実験について 

2.1 運行概要 

 南部地域路線は、令和 3 年（2021 年）4 月から運行開始しており、南部地域東側ルート

と南部地域西側ルートの 2 ルートで運行しています。 
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2.2 運行内容の改善 

 令和 3 年（2021 年）4 月から実施している実証実験について、利用状況を踏まえ、令

和 5 年（2023 年）4 月に見直しを行う予定です。 

 下記の実証実験内容に対する今後の対応について、市としての見直し案の検討を行い、地

元との協議を進めていく予定です。 

 これまでの利用実績（停留所別乗降者数）や利用者等のニーズをもとに、南部地域路線に

おける見直しの方針（案）は以下のとおりです。 

 

① （仮称）南部コラボセンターの開設（令和 5 年（2023 年）2 月予定）に合わせて、

南部地域路線のルートを（仮称）南部コラボセンター経由に変更 

② 要望の多い地域内アクセスの確保に向けて、現在の西側ルートと東側ルートの併合、

片方向の循環ルートから両方向回りでの運行実施、地域内への乗入れの可能性等に

ついて検討を進める（※（仮称）南部コラボセンター経由に変更時に合わせて実施

を想定） 

 

 

●南部地域路線【時計回り】の運行ルート暫定案（令和 5 年 2 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●南部地域路線【反時計回り】の運行ルート暫定案（令和 5 年 2 月予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 今後のスケジュール 

 令和 5 年（2023 年）2 月の見直し実施（予定）に向けて、実証実験内容に対する今後の

対応について、市としての見直し案を作成し、地元との協議を進めていく予定です。 
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豊中市公共交通改善計画に基づく事業の現状について 資料４ 

計画に基づく取組みの効果 

評価指標の達成状況 

(1) 目標１：公共交通利用者数の維持・向上 

 鉄道利用者数は、現時点（平成 30 年（2018 年））で 484 千人/日であり、計画策定

時（平成 28 年（2016 年））の 446 千人/日と比べて、約 18 千人/日増加していま

す。 

 路線バス利用者は、乗降調査の実施予定が無い為、交通系 IC カード実績による推計値を

モニタリングしていきます。 

 なお、令和２年（2020 年）は、新型コロナウイルス感染症拡大による影響により、鉄

道及び路線バス利用者は大きく減少している状況にあるため、次回の評価時には、利用

者減少による影響が想定されます。 

表 目標１：公共交通利用者数の維持・向上における評価指標 

 

表 目標１：公共交通利用者数の維持・向上における評価指標の達成状況 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 目標２：公共交通の利便性に対する市民満足度の維持・向上 

 公共交通の利便性に対する満足度のうち、公共交通の充実を理由に豊中市に住み続けた

いと思う市民の割合は、現時点（令和３年（2021 年））が集計中です。なお、前回調査

時（令和元年（2019 年））では 50.4％となっています。 

表 目標２：公共交通の利便性に対する市民満足度の維持・向上における評価指標 

 

 表 目標２：公共交通の利便性に対する市民満足度の維持・向上における評価指標の達成状況 

 

 

 

 

 

 

 

達成

目標
項目 評価指標 

指標の 

定義 

指標の 

計測方法 

取得 

方法 

取得

時期

現在値 

計画策定時 

平成 31 年 

（2019 年）

考え方

目標２：公共交通の利便性に対する市民満足度の維持・向上 

 

市
民
生
活
満
足
度 

公共交通の 

利便性に対する 

満足度 

市民の公共

交通の利便

性に対する

満足度 

豊中市が公共交

通の利便性が高

いまちだと思う

市民の割合（～

H30

（2018）） 
豊中市 

市民意識

調査 

隔年

80.7％ 
（平成 29 年

（2017 年））

〔平成 29 年で

廃止〕 
現状

維持公共交通の充実

を理由に豊中市

に住み続けたい

と思う市民の割

合（H30

（2018）～） 

48.0％ 
（平成 29 年 

（2017 年））

達成 

目標 
項目 評価指標 

指標の 

定義 

指標の 

計測方法 

取得 

方法 

取得 

時期 

現在値 

計画策定時 

平成 31 年 

（2019 年）

考え方

目標１：公共交通利用者数の維持・向上 

  

公
共
交
通
利
用
状
況 

鉄道利用者数 
鉄道 

乗降客数 

市内各鉄道駅の

乗降客数の合計

事業者 

報告 
毎年度 

446 

千人/日 
（平成 28 年

（2016 年））

現状

維持

路線バス利用者数 

バス 

乗降客数 

市内各バス停の

乗降客数の合計

事業者 

報告 
毎年度 

101,618 

人/日 
（平成 27 年

（2015 年））

現状

維持

【参考】 

バス乗降者数 

（交通系 IC

カード実績に

よる推計値） 

市内各バス停の

乗降客数の合計

事業者 

報告 
毎年度 

116,429 

人/日 
（平成 30 年 

（2018 年））

－ 

達成 

目標 
項目 評価指標 

指標の 

定義 

平成 30 年 

（2018 年） 

令和元年 

（2019 年） 

現時点 

令和 2 年 

（2020 年） 

目標１：公共交通利用者数の維持・向上 

  

公
共
交
通
利
用
状
況 

鉄道 

利用者数 
鉄道乗降客数 475 千人/日 484 千人/日 （公表後更新予定）

路線バス 

利用者数 

【参考】 

バス乗降者数 

（交通系 IC カード

実績による推計値） 

116,429 人/日 118,489 人/日 104,368 人/日

達成

目標
項目 評価指標 

指標の 

定義 

令和元年 

（2019 年） 

現時点 

令和 3 年 

（2021 年） 

目標２：公共交通の利便性に対する市民満足度の維持・向上 

 

市
民
生
活 

満
足
度 

公共交通の 

利便性に対する

満足度 

市民の公共交通

の利便性に対す

る満足度 
50.4％ 集計中 



  

2 

豊中市公共交通改善計画について 

 

(3) 目標３：公共交通を利用しやすい人口割合の維持・向上 

 交通空白地は、現時点（令和 3 年（2021 年））で 0％となりました。 

 交通不便地は、計画策定時（平成 27 年（2015 年））と比べ減少しており、不便地以

外の居住地の割合は人口で 94.1％、面積で 83.4％となっています。 

※交通空白地：鉄道駅勢圏（半径 1.0km）及びバス停勢圏（半径 500m）以外の地域 

 交通不便地：鉄道駅勢圏（半径 800m）及びバス停勢圏（半径 300m）以外の地域 

 

 

表 目標３：公共交通を利用しやすい人口割合の維持・向上における評価指標 

 

 

表 目標３：公共交通を利用しやすい人口割合の維持・向上における評価指標の達成状況 

 
 

  

達成 

目標 
項目 評価指標 

指標の 

定義 

指標の 

計測方法 

取得 

方法 

取得 

時期 

現在値 

計画策定時 

平成 31 年 

（2019 年）

考え方

目標３：公共交通を利用しやすい人口割合の維持・向上 

  

公
共
交
通
カ
バ
ー
率 

交通空白地等以外の 

居住地面積割合 

市の居住地面積に 

対する交通空白地 

及び交通不便地以外 

の居住地割合 

市の居住地

面積に対す

る交通空白

地及び不便

地以外の面

積割合 

施策実施による

交通空白地及び

不便地の変化を

確認し、居住地

面積を集計 

計画の中

で示す地

図ベース 

随時 

交通空白地以外

99.1％ 
（平成 28 年

（2016 年））
増加

交通不便地以外

82.9％ 
（平成 28 年

（2016 年））

交通空白地等以外の 

人口割合 

市の総人口に対する 

交通空白地及び 

交通不便地以外の 

居住地人口割合 

市の総人口

に対する交

通空白地及

び不便地以

外に居住す

る人口の割

合 

施策実施による

交通空白地及び

不便地の変化を

確認し、国勢調

査の町丁目別人

口を集計 

計画の中

で示す地

図ベース 

随時 

交通空白地以外

99.8％ 

（平成 27 年

（2015 年））
増加

交通不便地以外

87.2％ 

（平成 27 年

（2015 年））

達成

目標
項目 評価指標 

指標の 

定義 

令和 2 年 

（2020 年） 

現時点 

令和３年 

（2021 年） 

目標３：公共交通を利用しやすい人口割合の維持・向上 

 

公
共
交
通
カ
バ
ー
率 

交通空白地等以外の

居住地面積割合 

市の居住地面積に 

対する交通空白地 

及び交通不便地 

以外の居住地割合 

交通空白地及び 

不便地以外の 

面積割合 

交通空白地以外 

100.0％ 

交通空白地以外 

100.0％ 

交通不便地以外 

82.9％ 

交通不便地以外 

83.4％ 

鉄道駅及びバス 

停勢圏以外の 

面積割合 

【参考値】 

鉄道駅・ 

バス停勢圏以外 

92.0％ 

鉄道駅・ 

バス停勢圏以外 

92.8％ 

 

交通空白地等以外の

人口割合 

市の総人口に対する

交通空白地及び 

交通不便地以外の 

居住地人口割合 

交通空白地及び 

不便地以外に 

居住する人口 

交通空白地以外 

100.0％ 

交通空白地以外 

100.0％ 

交通不便地以外 

87.2％ 

交通不便地以外 

94.1％ 

鉄道駅及びバス 

停勢圏以外に 

居住する人口 

【参考値】 

鉄道駅・ 

バス停勢圏以外 

92.8％ 

鉄道駅・ 

バス停勢圏以外 

94.2％ 

（バス停はピーク時運行本数が片道 3 本以上のバス停が対象、ピーク時とは

平日の７時～８時台とする） 
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豊中市公共交通改善計画について 

交通空白地と鉄道駅・バス停勢圏外地域の推移 

(1) 交通空白地・交通不便地の推移 
交通空白地の面積 

 交通空白地の面積は、令和３年（2021 年）4 月時点で約 0.00km２となり、令和元年

（2019 年）10 月の西部地域乗合タクシー及び令和 3 年（2021 年）4 月の南部地域

乗合タクシーと東西軸路線バスの運行に伴い、計画策定時（平成 27 年（2015 年））の

約 0.31km２から解消しています。 

 なお、乗合タクシー及び東西軸路線バスの取組みを実施しなかった場合は、令和 3 年

（2021 年）4 月時点で約 1.15km２になっていたと考えられます。 
 

 交通空白地の 

面積（km２） 

市域に 

占める割合 
備考 

平成 31 年（2019 年） 

2 月末時点 
0.31 0.9% 豊中市公共交通改善計画策定時 

令和 2 年（2020 年） 

3 月末時点 
0.02 0.0% 

西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年

（2019 年）10 月 1 日以降） 

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点 
0.00 0.0% 

南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス

運行開始後（令和３年（2021年）4月１日以降）

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点【施策なし】 
1.15 3.2% 

【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事

業廃止のみ実施） 
 

交通空白地の人口 

 交通空白地の人口は、令和３年（2021 年）4 月時点で 0 人となり、令和元年（2019

年）10 月の西部地域乗合タクシー及び令和 3 年（2021 年）4 月の南部地域乗合タク

シーと東西軸路線バスの運行に伴い、計画策定時（平成 27 年（2015 年））の 951 人

から解消しています。 

 なお、乗合タクシー及び東西軸路線バスの取組みを実施しなかった場合は、令和 3 年

（2021 年）4 月時点で 4,292 人に増加していたと考えられます。 
 

 交通空白地内 

人口（人） 

市人口に 

占める割合 
備考 

平成 31 年（2019 年） 

2 月末時点 
951 0.2% 豊中市公共交通改善計画策定時 

令和 2 年（2020 年） 

3 月末時点 
168 0.0% 

西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年

（2019 年）10 月 1 日以降） 

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点   
0 0.0% 

南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス

運行開始後（令和３年（2021年）4月１日以降）

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点【施策なし】 
4,292 1.1% 

【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事

業廃止のみ実施） 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■平成 31 年（2019 年）2 月末時点
 【豊中市公共交通改善計画策定時】 

■令和 2 年（2020 年）3 月末時点 
 【西部地域乗合タクシー運行開始後 

（令和元年（2019 年）10 月 1 日以降）】

■令和 3 年（2021 年）4 月時点
 【南部地域乗合タクシー及び 

東西軸路線バス運行開始後】 

■令和 3 年（2021 年）4 月時点【施策なし】
 【【参考】施策の取組みなし 

（バス運行補助事業廃止のみ実施）】 



  

4 
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交通不便地の面積 

 交通不便地の面積は、令和３年（2021 年）4 月時点で約 5.55km２となり、令和 3 年

（2021 年）4 月の南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バスの運行に伴い、計画策定

時（平成 27 年（2015 年））の約 5.72km２から約 0.17km２解消しています。 

 なお、乗合タクシー及び東西軸路線バスの取組みを実施しなかった場合は、令和 3 年

（2021 年）4 月時点で約 6.13km２になっていたと考えられます。 
 

 交通不便地の 

面積（km２） 

市域に 

占める割合 
備考 

平成 31 年（2019 年） 

2 月末時点 
5.72 15.7% 豊中市公共交通改善計画策定時 

令和 2 年（2020 年） 

3 月末時点 
5.72 15.7% 

西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年

（2019 年）10 月 1 日以降） 

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点 
5.55 15.3% 

南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス

運行開始後（令和３年（2021年）4月１日以降）

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点【施策なし】 
6.13 16.8% 

【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事

業廃止のみ実施） 
 

交通不便地の人口 

 交通不便地の人口は、令和３年（2021 年）4 月時点で 46,470 人となり、令和 3 年

（2021 年）4 月の南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バスの運行に伴い、計画策定

時（平成 27 年（2015 年））の 50,337 人から 3,867 人解消しています。 

 なお、乗合タクシー及び東西軸路線バスの取組みを実施しなかった場合は、令和 3 年

（2021 年）4 月時点で 54,696 人に増加していたと考えられます。 
 

 交通不便地内 

人口（人） 

市人口に 

占める割合 
備考 

平成 31 年（2019 年） 

2 月末時点 
50,337 12.7% 豊中市公共交通改善計画策定時 

令和 2 年（2020 年） 

3 月末時点 
50,337 12.7% 

西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年

（2019 年）10 月 1 日以降） 

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点 
46,470 11.8% 

南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス

運行開始後（令和３年（2021年）4月１日以降）

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点【施策なし】 
54,696 13.8% 

【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事

業廃止のみ実施） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■平成 31 年（2019 年）2 月末時点
 【豊中市公共交通改善計画策定時】 

■令和 2 年（2020 年）3 月末時点 
 【西部地域乗合タクシー運行開始後 

（令和元年（2019 年）10 月 1 日以降）】

■令和 3 年（2021 年）4 月時点
 【南部地域乗合タクシー及び 

東西軸路線バス運行開始後】 

■令和 3 年（2021 年）4 月時点【施策なし】
 【【参考】施策の取組みなし 

（バス運行補助事業廃止のみ実施）】 
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豊中市公共交通改善計画について 

■平成 31 年（2019 年）2 月末時点 ＜再掲＞ 

【豊中市公共交通改善計画策定時】 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■令和 2 年（2020 年）3 月末時点 ＜再掲＞ 

 【西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年（2019 年）10 月 1 日以降）】 
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豊中市公共交通改善計画について 

 
■令和 3 年（2021 年）4 月時点 ＜再掲＞ 

 【南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス運行開始後】 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
■令和 3 年（2021 年）4 月時点【施策なし】 ＜再掲＞ 

 【【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事業廃止のみ実施）】 
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豊中市公共交通改善計画について 

(2) 鉄道駅・バス停勢圏外地域の推移 

 前述の通り、交通不便地に変化は有りませんが、交通不便地の条件からピーク時の運行

本数の条件を外し、各勢圏（距離条件のみ）外の地域を明示します。 

 これは、高齢者の買い物、通院等の日常生活の状況などを現況の把握の為、さらに公共

交通を利用しづらい地域を明確にするためです。 

鉄道駅・バス停勢圏外地域の面積 

 鉄道駅・バス停勢圏外地域の面積は、令和 3 年（2021 年）4 月時点で約 2.42km２で

あり、令和元年（2019 年）10 月の西部地域乗合タクシー及び令和 3 年（2021 年）

4 月の南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バスの運行に伴い、計画策定時（平成 27

年（2015 年））の約 3.57km２から約 1.15 km２減少しています。 

 なお、乗合タクシー及び東西軸路線バスの取組みを実施しなかった場合は、令和 3 年

（2021 年）4 月時点で約 5.16km２に拡大していたと考えられます。 

 

 勢圏外地域の 

面積（km２） 

市域に 

占める割合 
備考 

平成 31 年（2019 年） 

2 月末時点 
3.57 9.8% 豊中市公共交通改善計画策定時 

令和 2 年（2020 年） 

3 月末時点 
2.69 7.4% 

西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年

（2019 年）10 月 1 日以降） 

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点 
2.42 6.7% 

南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス

運行開始後（令和３年（2021年）4月１日以降）

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点【施策なし】 
5.16 14.2% 

【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事

業廃止のみ実施） 

鉄道駅・バス停勢圏外地域の人口 

 鉄道駅・バス停勢圏外地域の人口は、令和 3 年（2021 年）4 月時点で 23,371 人であ

り、令和元年（2019 年）10 月の西部地域乗合タクシー及び令和 3 年（2021 年）4

月の南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バスの運行に伴い、計画策定時（平成 27 年

（2015 年））の 32,100 人から約 8,700 人減少しています。 

 なお、乗合タクシー及び東西軸路線バスの取組みを実施しなかった場合は、令和 3 年

（2021 年）4 月時点で 44,354 人に増加していたと考えられます。 

 

 勢圏外地域 

人口（人） 

市人口に 

占める割合 
備考 

平成 31 年（2019 年） 

2 月末時点 
32,100 8.1% 豊中市公共交通改善計画策定時 

令和 2 年（2020 年） 

3 月末時点 
28,515 7.2% 

西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年

（2019 年）10 月 1 日以降） 

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点 
23,371 5.9% 

南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス

運行開始後（令和３年（2021年）4月１日以降）

令和 3 年（2021 年） 

4 月時点【施策なし】 
44,354 11.2% 

【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事

業廃止のみ実施） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■平成 31 年（2019 年）2 月末時点
 【豊中市公共交通改善計画策定時】 

■令和 2 年（2020 年）3 月末時点 
 【西部地域乗合タクシー運行開始後 

（令和元年（2019 年）10 月 1 日以降）】

■令和 3 年（2021 年）4 月時点
 【南部地域乗合タクシー及び 

東西軸路線バス運行開始後】 

■令和 3 年（2021 年）4 月時点【施策なし】
 【【参考】施策の取組みなし 

（バス運行補助事業廃止のみ実施）】 
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豊中市公共交通改善計画について 

■平成 31 年（2019 年）2 月末時点 ＜再掲＞ 

 【豊中市公共交通改善計画策定時】 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■令和 2 年（2020 年）3 月末時点 ＜再掲＞ 

 【西部地域乗合タクシー運行開始後（令和元年（2019 年）10 月 1 日以降）】 
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■令和 3 年（2021 年）4 月時点 ＜再掲＞ 

 【南部地域乗合タクシー及び東西軸路線バス運行開始後】 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■令和 3 年（2021 年）4 月時点【施策なし】 ＜再掲＞ 

 【【参考】施策の取組みなし（バス運行補助事業廃止のみ実施）】 
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取組むべき施策について 

豊中市公共交通改善計画における取組むべき施策 

 豊中市公共交通改善計画（平成 31 年（2019 年）2 月策定）の基本理念「マイカーに頼

らなくても移動できる交通体系の整備」を実現するために、3 つの基本方針と 10 の取組

むべき施策を定めています。 

 

● 豊中市公共交通改善計画における施策体系 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 東西軸の強化 

概要 

 本市の公共交通ネットワークは、市域南側では市域北側と比べ、東西方向の公共交通ネッ

トワークが脆弱であり、交通空白地や交通不便地もみられます。 

 そこで、市域南側において東西方向に新規バス路線を運行することで、都市軸の構築とネ

ットワークの拡充、交通不便地の改善を図ることを目的として、路線バス『豊中東西線』

を令和３年４月１日から運行を開始しています。 

 運行状況等は、資料 5 に記載しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 都市計画マスタープランにおける都市構造図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

出典：第 2 次豊中市都市計画マスタープラン概要版（平成 30 年（2018 年）4 月 豊中市） 

① 各地域の連携を強化 

鉄道駅を中心とする拠点を結び、東部地域、中部地域及び西部地域の連携を強化します。 

② 交通不便地の改善 

西部地域や緑地公園周辺のバス路線が脆弱な地域にバスを運行し、交通不便地の改善を図ります。 

③ 都市間連携の強化 

隣接市の中心部と豊中市内を直接結ぶことで、新たな流動を創造し、都市間の連携強化を図ります。 

④ 文化・スポーツ軸の形成 

服部緑地、曽根及び原田にかけては、服部緑地、文化芸術センター、豊島公園、ふれあい緑地、スカ

イランド HARADA 等の施設が分布しており、文化・スポーツ軸の形成が期待されます。 

 
 

出典：豊中市公共交通改善計画（平成 31 年（2019 年）3月 豊中市） 
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豊中東西線運行概要 

 豊中東西線は、緑地公園駅西口⇔阪急曽根駅、緑地公園駅西口⇔クリーンランド、緑地公

園駅西口⇔イオンモール伊丹（JR 伊丹駅東口）の 3 系統で運行しています。 

 平日及び土曜・休日ともに、7 時台から 20 時台に１〜２便/時で運行しており、。平日朝

の通勤・通学時間帯は便数を増やして運行しています。 

 

● 豊中東西線路線図 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 豊中東西線料金表 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 豊中東西線時刻表 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

緑 地
公 園 駅前

寺 内
一 丁 目 220

若 北
会 館 前 220 220

北 条
小 学 校前 220 220 220

西 願 寺橋 220 220 220 220

( 仮 ) 緑 地
公 園 西口 220 220 220 220 220

(仮)履正社
高 校 前 220 220 220 220 220 220

南 桜 塚
二 丁 目 220 220 220 220 220 220 220

曽 根 東 220 220 220 220 220 220 220 220

阪 急 曽根 220 220 220 220 220 220 220 220 220

原 田 元町
三 丁 目 220 220 220 220 220 220 240 240 240 240

原 田 中
一 丁 目 220 220 220 220 220 220 220 240 240 240 240

原 田 中
二 丁 目 220 220 220 220 220 220 220 220 240 240 240 240

原 田 下水
処 理 場前 220 220 220 220 220 220 220 220 220 240 240 240 240

ク リ ーン
ラ ン ド前 220 220 220 220 220 220 220 220 220 220 240 240 240 240

イ オ ンモ
ー ル 伊丹 210 220 220 220 220 220 240 240 240 240 240 240 240 240 240

：210円区間（伊丹市営バス同調区間運賃適用区間）

：220円区間（特殊区間運賃適用区間（一区））

：240円区間（特殊区間運賃適用区間（二区））

【平日ダイヤ】
・緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面
進行方向 緑地公園駅西口 6:08 7:10 7:21 7:31 7:55 8:11 8:34 9:45 10:45 11:10 11:45 12:45 13:23 13:45 14:45 15:50 16:23 17:35 17:50 18:15 18:35 19:35 20:10

寺内一丁目 6:10 7:12 7:23 7:33 7:57 8:13 8:36 9:47 10:47 11:12 11:47 12:47 13:25 13:47 14:47 15:52 16:25 17:37 17:52 18:17 18:37 19:37 20:12

若北会館 6:11 7:13 7:24 7:34 7:58 8:14 8:37 9:48 10:48 11:13 11:48 12:48 13:26 13:48 14:48 15:53 16:26 17:38 17:53 18:18 18:38 19:38 20:13

北条小学校 6:12 7:14 7:25 7:35 7:59 8:15 8:38 9:49 10:49 11:14 11:49 12:49 13:27 13:49 14:49 15:54 16:27 17:39 17:54 18:19 18:39 19:39 20:14

西願寺橋 6:14 7:16 7:27 7:37 8:01 8:17 8:40 9:51 10:51 11:16 11:51 12:51 13:29 13:51 14:51 15:56 16:29 17:41 17:56 18:21 18:41 19:41 20:16

服部緑地西口 6:15 7:17 7:28 7:38 8:02 8:18 8:41 9:52 10:52 11:17 11:52 12:52 13:30 13:52 14:52 15:57 16:30 17:42 17:57 18:22 18:42 19:42 20:17

履正社高校 6:17 7:19 7:30 7:40 8:04 8:20 8:43 9:54 10:54 11:19 11:54 12:54 13:32 13:54 14:54 15:59 16:32 17:44 17:59 18:24 18:44 19:44 20:19

南桜塚二丁目 6:18 7:20 7:31 7:41 8:05 8:21 8:44 9:55 10:55 11:20 11:55 12:55 13:33 13:55 14:55 16:00 16:33 17:45 18:00 18:25 18:45 19:45 20:20

曽根東 6:20 7:22 7:33 7:43 8:07 8:23 8:46 9:57 10:57 11:22 11:57 12:57 13:35 13:57 14:57 16:02 16:35 17:47 18:02 18:27 18:47 19:47 20:22

阪急曽根駅 6:27 7:29 7:40 7:50 8:14 8:30 8:53 10:04 11:04 11:29 12:04 13:04 13:42 14:04 15:04 16:09 16:42 17:54 18:09 18:34 18:54 19:54 20:29

原田元町三丁目 6:30 7:43 8:17 8:56 11:32 13:45 16:12 16:45 18:12 18:37

原田中一丁目 6:31 7:44 8:18 8:57 11:33 13:46 16:13 16:46 18:13 18:38

原田中二丁目 6:32 7:45 8:19 8:58 11:34 13:47 16:14 16:47 18:14 18:39

原田下水処理場 6:33 7:46 8:20 8:59 11:35 13:48 16:15 16:48 18:15 18:40

クリーンランド 6:38 7:51 8:25 9:04 11:40 13:53 16:20 16:53 18:20 18:45

イオンモール伊丹 6:53 9:19 11:55 14:08 17:08 19:00

・緑地公園駅前⇒イオンモール伊丹・阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口方面
進行方向 イオンモール伊丹 7:00 9:29 12:05 14:18 17:18 19:15

クリーンランド 7:15 8:00 8:38 9:44 12:20 14:33 16:30 17:35 18:35 19:30

原田下水処理場 7:16 8:01 8:39 9:45 12:21 14:34 16:31 17:36 18:36 19:31

原田中二丁目 7:17 8:02 8:40 9:46 12:22 14:35 16:32 17:37 18:37 19:32

原田中一丁目 7:18 8:03 8:41 9:47 12:23 14:36 16:33 17:38 18:38 19:33

原田元町三丁目 7:20 8:05 8:43 9:49 12:25 14:38 16:35 17:40 18:40 19:35

阪急曽根駅 6:51 7:26 7:41 8:00 8:11 8:40 8:49 9:55 10:15 11:15 12:15 12:31 13:15 14:15 14:44 15:15 16:41 17:46 18:05 18:46 19:05 19:41 20:05 20:40

曽根東 6:52 7:27 7:42 8:01 8:12 8:41 8:50 9:56 10:16 11:16 12:16 12:32 13:16 14:16 14:45 15:16 16:42 17:47 18:06 18:47 19:06 19:42 20:06 20:41

南桜塚二丁目 6:54 7:29 7:44 8:03 8:14 8:43 8:52 9:58 10:18 11:18 12:18 12:34 13:18 14:18 14:47 15:18 16:44 17:49 18:08 18:49 19:08 19:44 20:08 20:43

履正社高校 6:56 7:31 7:46 8:05 8:16 8:45 8:54 10:00 10:20 11:20 12:20 12:36 13:20 14:20 14:49 15:20 16:46 17:51 18:10 18:51 19:10 19:46 20:10 20:45

服部緑地西口 6:58 7:33 7:48 8:07 8:18 8:47 8:56 10:02 10:22 11:22 12:22 12:38 13:22 14:22 14:51 15:22 16:48 17:53 18:12 18:53 19:12 19:48 20:12 20:47

西願寺橋 6:59 7:34 7:49 8:08 8:19 8:48 8:57 10:03 10:23 11:23 12:23 12:39 13:23 14:23 14:52 15:23 16:49 17:54 18:13 18:54 19:13 19:49 20:13 20:48

北条小学校 7:01 7:36 7:51 8:10 8:21 8:50 8:59 10:05 10:25 11:25 12:25 12:41 13:25 14:25 14:54 15:25 16:51 17:56 18:15 18:56 19:15 19:51 20:15 20:50

若北会館 7:02 7:37 7:52 8:11 8:22 8:51 9:00 10:06 10:26 11:26 12:26 12:42 13:26 14:26 14:55 15:26 16:52 17:57 18:16 18:57 19:16 19:52 20:16 20:51

寺内一丁目 7:03 7:38 7:53 8:12 8:23 8:52 9:01 10:07 10:27 11:27 12:27 12:43 13:27 14:27 14:56 15:27 16:53 17:58 18:17 18:58 19:17 19:53 20:17 20:52

緑地公園駅西口 7:10 7:45 8:00 8:19 8:30 8:59 9:08 10:14 10:34 11:34 12:34 12:50 13:34 14:34 15:03 15:34 17:00 18:05 18:24 19:05 19:24 20:00 20:24 20:59

【土休日ダイヤ】
・緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面
進行方向 緑地公園駅西口 7:10 7:50 8:35 9:00 9:40 10:00 10:30 11:30 12:00 12:30 13:30 14:00 14:30 15:30 15:46 16:35 17:11 17:45 18:18 18:45 19:40 20:40

寺内一丁目 7:12 7:52 8:37 9:02 9:42 10:02 10:32 11:32 12:02 12:32 13:32 14:02 14:32 15:32 15:48 16:37 17:13 17:47 18:20 18:47 19:42 20:42

若北会館 7:13 7:53 8:38 9:03 9:43 10:03 10:33 11:33 12:03 12:33 13:33 14:03 14:33 15:33 15:49 16:38 17:14 17:48 18:21 18:48 19:43 20:43

北条小学校 7:14 7:54 8:39 9:04 9:44 10:04 10:34 11:34 12:04 12:34 13:34 14:04 14:34 15:34 15:50 16:39 17:15 17:49 18:22 18:49 19:44 20:44

西願寺橋 7:16 7:56 8:41 9:06 9:46 10:06 10:36 11:36 12:06 12:36 13:36 14:06 14:36 15:36 15:52 16:41 17:17 17:51 18:24 18:51 19:46 20:46

服部緑地西口 7:17 7:57 8:42 9:07 9:47 10:07 10:37 11:37 12:07 12:37 13:37 14:07 14:37 15:37 15:53 16:42 17:18 17:52 18:25 18:52 19:47 20:47

履正社高校 7:19 7:59 8:44 9:09 9:49 10:09 10:39 11:39 12:09 12:39 13:39 14:09 14:39 15:39 15:55 16:44 17:20 17:54 18:27 18:54 19:49 20:49

南桜塚二丁目 7:20 8:00 8:45 9:10 9:50 10:10 10:40 11:40 12:10 12:40 13:40 14:10 14:40 15:40 15:56 16:45 17:21 17:55 18:28 18:55 19:50 20:50

曽根東 7:22 8:02 8:47 9:12 9:52 10:12 10:42 11:42 12:12 12:42 13:42 14:12 14:42 15:42 15:58 16:47 17:23 17:57 18:30 18:57 19:52 20:52

阪急曽根駅 7:29 8:09 8:54 9:19 9:59 10:19 10:49 11:49 12:19 12:49 13:49 14:19 14:49 15:49 16:05 16:54 17:30 18:04 18:37 19:04 19:59 20:59

原田元町三丁目 7:32 8:12 8:57 10:22 12:22 14:22 16:08 16:57 18:40

原田中一丁目 7:33 8:13 8:58 10:23 12:23 14:23 16:09 16:58 18:41

原田中二丁目 7:34 8:14 8:59 10:24 12:24 14:24 16:10 16:59 18:42

原田下水処理場 7:35 8:15 9:00 10:25 12:25 14:25 16:11 17:00 18:43

クリーンランド 7:40 8:20 9:05 10:30 12:30 14:30 16:16 17:05 18:48

イオンモール伊丹 8:35 9:20 10:45 12:45 14:45 17:20 19:03

・緑地公園駅前⇒イオンモール伊丹・阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口方面
進行方向 イオンモール伊丹 8:45 9:30 11:00 13:00 15:00 17:30 19:13

クリーンランド 7:50 9:00 9:45 11:15 13:15 15:15 16:30 17:45 19:28

原田下水処理場 7:51 9:01 9:46 11:16 13:16 15:16 16:31 17:46 19:29

原田中二丁目 7:52 9:02 9:47 11:17 13:17 15:17 16:32 17:47 19:30

原田中一丁目 7:53 9:03 9:48 11:18 13:18 15:18 16:33 17:48 19:31

原田元町三丁目 7:55 9:05 9:50 11:20 13:20 15:20 16:35 17:50 19:33

阪急曽根駅 8:01 9:11 9:29 9:56 10:10 11:00 11:26 12:00 13:00 13:26 14:00 15:00 15:26 16:00 16:41 17:40 17:56 18:15 19:16 19:39 20:10

曽根東 8:02 9:12 9:30 9:57 10:11 11:01 11:27 12:01 13:01 13:27 14:01 15:01 15:27 16:01 16:42 17:41 17:57 18:16 19:17 19:40 20:11

南桜塚二丁目 8:04 9:14 9:32 9:59 10:13 11:03 11:29 12:02 13:02 13:28 14:02 15:02 15:28 16:02 16:44 17:43 17:59 18:18 19:19 19:42 20:13

履正社高校 8:06 9:16 9:34 10:01 10:15 11:05 11:31 12:03 13:03 13:29 14:03 15:03 15:29 16:03 16:46 17:45 18:01 18:20 19:21 19:44 20:15

服部緑地西口 8:08 9:18 9:36 10:03 10:17 11:07 11:33 12:05 13:05 13:31 14:05 15:05 15:31 16:05 16:48 17:47 18:03 18:22 19:23 19:46 20:17

西願寺橋 8:09 9:19 9:37 10:04 10:18 11:08 11:34 12:06 13:06 13:32 14:06 15:06 15:32 16:06 16:49 17:48 18:04 18:23 19:24 19:47 20:18

北条小学校 8:11 9:21 9:39 10:06 10:20 11:10 11:36 12:08 13:08 13:34 14:08 15:08 15:34 16:08 16:51 17:50 18:06 18:25 19:26 19:49 20:20

若北会館 8:12 9:22 9:40 10:07 10:21 11:11 11:37 12:09 13:09 13:35 14:09 15:09 15:35 16:09 16:52 17:51 18:07 18:26 19:27 19:50 20:21

寺内一丁目 8:13 9:23 9:41 10:08 10:22 11:12 11:38 12:10 13:10 13:36 14:10 15:10 15:36 16:10 16:53 17:52 18:08 18:27 19:28 19:51 20:22

緑地公園駅西口 8:20 9:30 9:48 10:15 10:29 11:19 11:45 12:19 13:19 13:45 14:19 15:19 15:45 16:19 17:00 17:59 18:15 18:34 19:35 19:58 20:29
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運行開始に係る情報発信等の取組み 

 新型コロナウイルス感染症拡大による影響を踏まえ、豊中東西線の出発式及びバスの試乗

会等のイベント開催は見合わせる形となりましたが、利用者の獲得を目的として、潜在利

用者への周知、運行内容や本バスの魅力などの発信する取組みを行いました。 

 

① 阪急バスと「豊中市内における路線バス運行にかかる協定」を締結 
豊中市では、令和 3 年（2021 年）3 月

30 日に阪急バス株式会社と 4 月から路線

バス「豊中東西線」を運行することや、市内

のバス路線の維持向上についての相互協力

を行っていくことについて協定を締結しま

した。 

 

 

② 広報とよなか３月号特集記事の掲載 
広報とよなか 3 月号の特集「市内の移動 

もっと便利に」として、豊中東西線の開通、

豊中市乗合タクシーの運行地域拡大（南部地

域乗合タクシーの運行開始）、シェアサイク

ル実証実験のエリア拡大の記事を掲載して

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 市ホームページの活用による情報発信 
豊中市のホームページにおいて、

豊中東西線の運行開始を告知する

「市長ブログ（動画サイト）」ペー

ジや豊中東西線の運行概要を紹介

するページを開設しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 路線バス「豊中東西線」運行開始の告知チラシ・ポスターを作成・配布 
沿線地域の小・中学校（小学校 7 校、中学校 5 校）

及び履正社中学・高校の通学児童・生徒をはじめ、市

の施設（地域包括支援センター、母子保健課、いぶき

等）、鉄道駅（北大阪急行緑地公園駅、阪急曽根駅等）

において、ポスターの掲示やチラシの配布・配架を行

いました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ SNS 等の活用による情報発信 
豊中市による SNS サイトにおいて、豊中東西線の

運行開始に関する情報発信を実施しています。 

・ 豊中市こども未来部こども相談課公式ツイッ

ター「ほっぺちゃん通信【豊中市こども相談課

公式】」（Twitter） 

・ 豊中市公式インスタグラム「andToyonaka」

（Instagram） 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ 「服部緑地パークライフ VOL.29 2021 Winter」への記事掲載 
服部緑地の魅力や様々な取組みに関する情報を発信する「服部緑地パークライフ」に、服部緑地西中央広場の

出入口にある緑橋に「服部緑地西口」停留所を新設する記事を掲載しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 阪急沿線情報紙「TOKK」への記事掲載 
阪急電鉄の全駅をはじめ、京阪神の主要スポットで毎号 30 万部を配布する、スタイリッシュなフリーペーパ

ー阪急沿線情報紙「TOKK」に、阪急バス豊中東西線の開通についての記事を掲載しました。 
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出典：原田緩衝緑地の事業方針（豊中市資料） 

出典：豊中市伊丹市クリーンランド広報誌 クリーンランドだより Vol.6（令和 3年 9月発行） 

 

【参考】豊中東西線沿線のトピック 

クリーンランドひろば（最寄りバス停：クリーンランド） 
クリーンランド内にある令和 2 年（2020 年）9 月にオープンした広場です。約 3,000 平方

メートルの芝生広場や、全長 15m のボルダリング遊具 2 基を設置、遊歩道沿いには健康遊具や

「あずまや」などを配置しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

原田緩衝緑地（最寄りバス停：原田中二丁目） 
緩衝緑地Ⅱ期事業の計画地で、現在は「緑と食品のリサイクルプラザ」や「緑化樹木見本園」、

「記念樹の森」など、主に緑地保全及び緑化推進行政を図る施設が設置されています。 

豊中市では、千里川を挟んで空港の滑走路に隣接し、飛行機を真下から鑑賞することができる原

田緩衝緑地を利活用した魅力的なスポットの整備に向けた事業化を検討しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

② 交通不便地の改善 

概要 

 西部地域では、広く存在する交通空白地を含む交通不便地において、高齢者等の日常生活

（買物・通院等）を支えていくため、地域と最寄り駅をつなぐ西部地域乗合タクシーを令

和元年（2019 年）10 月から運行を開始しています。 

 南部地域では、バス運行補助事業の見直しに伴う市立豊中病院線の廃止により、新たに発

生する交通空白地を解消し、庄本地区周辺等の交通不便地に居住する市民の交通利便性の

確保を目的に、南部地域乗合タクシーを令和３年（2021 年）4 月１日から運行を開始

しています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

●ルートイメージ 
【西部地域北路線】 

【西部地域南路線】 

【南部地域路線】 

出典：豊中市公共交通改善計画 

（平成 31 年（2019 年）3月 豊中市） 
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西部地域乗合タクシー 

 西部地域乗合タクシーは、令和元年（2019 年）10 月から運行を開始しています。 

 令和２年（2020 年）10 月に以下に示すダイヤ改正を実施しています。 

 運行の現状及び見直しの方向性は資料 2、資料 3 に記載しています。 

 

●令和２年（2020 年）10 月実施のダイヤ改正の概要 

・ルートの改編及び停留所を増設・移設 

・原則、2 時間前まで予約を受け付け 

・平日第 4 便を予約不要の路線（路線定期運行）として試験運行 

・平日の始発時間（第 1 便）を 8 時に繰り上げ、第 2 便・第 3 便のダイヤを変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

南部地域乗合タクシー 

 南部地域乗合タクシーは、令和３年（2021 年）4 月１日から運行を開始しています。 

 運行の現状及び見直しの方向性は資料 2、資料 3 に記載しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 大阪の南北軸の強化と公共交通網の見直し 

 北大阪急行延伸事業は、千里中央駅から北へ約 2.5 ㎞延伸するもので、平成 28 年度

（2016 年度）に着工し、令和５年度（2023 年度）の開業に向けて、事業が進められ

ています。 

 北大阪急行延伸事業に合わせ、箕面市域内等のバス路線が新駅（箕面萱野駅）を中心とし

たルートに再編されます。このため、千里中央を起終点とするバス路線について、開業の

令和 5 年度（2023 年度）に向け、バス事業者及び箕面市等の近隣市と協議を進めてい

きます。 

 

【参考】箕面市内のバス路線再編図（案） 
・箕面市内を運行するバス路線の多くが箕面萱野駅に集積するものとされています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
出典：第 44 回箕面市地域公共交通活性化協議会資料（令和 3年（2021 年）9月 14 日開催） 

 

 

  

●広報とよなか３月号特集記事の掲載 

広報とよなか 3 月号の特集「市内の移動 もっと便利に」

として、豊中市乗合タクシーの運行地域拡大（南部地域乗合

タクシーの運行開始）の記事を掲載 

●ダイヤ改正告知チラシの配布 

ダイヤ改正の概要をはじめ利用方法等を

掲載した運行概要パンフレットを広報とよ

なか令和 2 年（2020 年）10 月号と一緒

に沿線地域を対象に配布 
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出典：千里中央地区活性化基本計画概要版 

（平成 31 年（2019 年）3月策定 千里中央地区活性化協議会） 

④ 交通結節点の改善 

千里中央駅前広場再整備 

 千里中央地区活性化基本方針の実現に向けた取り組みが府や地元企業等と官民協働のもと

進められています。 

 この取り組みに合わせ、同地区のさらなる活性化を図る指針として策定された「千里中央

地区活性化基本計画」に基づき、当該地区が抱える交通問題の解決をめざし、将来の交通

需要を考慮した安全で快適な駅前空間の実現に向けて、周辺道路も含めた基盤整備の具体

的な検討を進めます。 

 今年度は、「千里中央活性化基本計画」における基盤整備計画に基づき検討された地区内

及び周辺道路の区画や線形整備計画について、関係部局と連携し、土地区画整理事業の事

業化支援と、相乗効果が期待できる周辺整備計画も含めた詳細検討を進めるとともに、地

権者や事業者、関係機関との協議・調整を行っています。 

 

服部天神駅前広場整備 

 土地区画整理事業と街路事業が融合した「沿道整備街路事業」による駅前広場の無電柱化

を含む整備と服部踏切から国道 176 号までの府道豊中吹田線の無電柱化に取り組み、駅

利用者の安全性と利便性の向上及び駅前の顔として、魅力的な広場空間の整備と交通結節

点としての機能向上を図るために、事業を進めています。 

 今年度は、用地取得のため用地交渉を実施するとともに、大阪府からの委託を受けて服部

踏切から国道 176 号までの府道豊中吹田線の無電柱化に向けた詳細設計を実施していま

す。 

●服部天神駅前広場整備事業の事業概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●千里中央地区活性化基本計画 概要版（抜粋）〔1/3〕 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

出典：豊中市資料 
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出典：千里中央地区活性化基本計画概要版 

（平成 31 年（2019 年）3月策定 千里中央地区活性化協議会） 

出典：千里中央地区活性化基本計画概要版 

（平成 31 年（2019 年）3月策定 千里中央地区活性化協議会） 

●千里中央地区活性化基本計画 概要版（抜粋）〔2/3〕 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

●千里中央地区活性化基本計画 概要版（抜粋）〔3/3〕 
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⑤ 乗継利便性の向上  

阪急豊中駅での乗り継ぎ改善の実施 

 阪急豊中駅バスのりばでは、運行本数が少ないバスのりばの集約によるバスのりばのコン

パクト化に向けた検討結果（第 6 回協議会資料 5-2（令和元年（2019 年）7 月 5 日開

催））を踏まえ、鉄道駅⇔バスのりば間の乗継移動の時間短縮や身体的な負担軽減を図る

ためにバスのりばの集約によるバスのりばのコンパクト化をバス事業者の協力を得て、実

施しています。 

 また、阪急豊中駅は運行本数が多いバスのりばにも関わらず、定時運行を確保するために

必要な「待機バース」が設置されれおらず、バスおりばの降車バースを待機スペースとし

て活用している状況にあります。そこて、北側の駅前広場内のバスのりば集約により創出

されたスペースを待機バースとして活用しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

千里中央バスのりばにおける現状と改善の方向性 

 千里中央バスのりばは、豊中市内を運行する路線をはじめ、近隣の吹田市、茨木市、箕面

市、池田市、豊能町を起終点とする路線も乗入れており、北摂地域の主要な交通結節点と

なっています。 

 千里中央における現況と問題点を把握するために検討を行いました。検討結果を以下に示

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【変更前】阪急豊中駅バスのりば 

※阪急バス株式会社ＨＰデータをもとに一部編集 

【変更後】阪急豊中駅バスのりば 

５番のりば・６番のりば 

5 番のりばに集約 

旧６番のりば 

待機バースとして活用 

千里中央は、北大阪急行線千里中央駅（地下駅）の地上

部にある商業施設せんちゅうぱるの西側と東側に駅前広

場が整備されています。バスのりばは、西側の駅前広場に

5 か所、東側の駅前広場の南側に５か所、旧千里セルシー

東側に１箇所、千里ライフサイエンスセンタービルの北側

に１箇所、合計１２か所設置されています。また、西側の

駅前広場、豊中市千里文化センター（コラボ）の 1 階部

分、旧千里セルシー東側及び千里ライフサイエンスセンタ

ービルの北側の4か所にバスおりばが設置されています。 

バスのりば及びバスおりばともに、複数箇所に散在して

おり、鉄道駅⇔バスのりば・おりば間の移動時間や距離に

バラツキがある状況にあります。 

 

① 千里中央バスのりばの現状と問題点 

※阪急バス株式会社ＨＰデータをもとに一部編集 

バス 

おりば 

バスおりば 

バス 

おりば 
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３番のりば 

西緑丘、少路二丁目、上野西（三）、阪急豊中駅 

４番のりば 

佐竹台、高野台、津雲台センター前、津雲台七丁目、南町（二）、 

桃山台駅、南千里、阪急山田、千里営業所前、箕面森町近隣公園前 

北摂霊、希望ヶ丘四丁目 

５番のりば 

小野原、粟生団地、間谷住宅 

６番のりば 

関西学院千里国際キャンパス、小野原東（深夜バスのみ）、 

関電学園前、阪急小野原住宅南、小野原西五丁目、下井、 

茨木美穂ヶ丘、阪大医学部病院前、阪大本部前、阪急山田 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

千里中央の各バスのりばの行き先は、地図上で見た際に、経由地・行先が概ね隣接するのりばにまとまるよ

うに設定されています。 

② 千里中央における各バスのりばの行き先について 

１番のりば 

東豊中、東豊中団地前、上野坂一、豊中高校前、 

阪急豊中駅、旭ヶ丘、桃山台駅 

２番のりば 

北緑丘団地、阪急豊中駅、阪急曽根駅、旭ヶ丘、桃山台駅 

4 

3 1 

2 

1 2 

3 

4

●千里中央バスのりばの状況 
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7 番のりば 

（箕面）市立病院前、箕面市役所前、呉羽の里、 

ルミナス箕面の森、如意谷住宅前、余野、彩都西駅、 

希望ヶ丘四丁目、粟生団地、彩都粟生北方面 

8 番のりば 

北町（二）、青山台（二）、北千里、阪大医学部病院前 

9 番のりば 

東町（三）、北千里、古江台、藤白台 

10 番のりば 

阪急山田、新小川、亥子谷、七尾西、 

吹田市役所前（阪急吹田）、ＪＲ吹田、ＪＲ岸辺北口、 

メゾン千里丘、ＪＲ茨木、原町二丁目 

11 番のりば 

(箕面）市立病院前、白島、如意谷、箕面 

かやの中央（みのおキューズモール） 

12 番のりば 

北千里、小野原東、豊川駅 

・ バスのりば及びバスおりばともに、複数箇所に散在しており、鉄道駅

⇔バスのりば・おりば間の移動時間や距離にバラツキがあり、乗継ぎ

による負担を軽減させるためにバスのりば・おりばの集約がもとめ

られます。 

・ 11 番バスのりばは、西側駅前広場内の島部に設置されており、地上

部からのアクセスが出来ず、ペデストリアンデッキあるいは地下通

路からの階段に限定されており、バリアフリー化によるアクセス経

路が求められます。 

・ 運行本数が多いバスのりば・おりばにも関わらず、バスおりばが 4

か所に散在しており、定時運行を確保するために必要な「待機バー

ス」がピーク時間帯では不足する状況が見受けられます。 

③ 千里中央バスのりばの課題 

④ 千里中央バスのりばの改善（案） 

・ 交通結節機能強化を図るバスのりば・おりばの集約 

 「千里中央地区活性化基本計画」に基づき、北大阪急行延伸による千里中央を起終点とする路線バス等の

再編に合わせたバスのりば・おりばの集約・再配置に向けて、関係機関との協議・調整も含め、検討を進

めていきます。また、バスのりば・おりばの集約・再配置と合わせて、「待機バース」の配置の検討も行

います。 

11 番バスのりばの状況 

西側駅前広場の状況 



 

20 

⑥ バリアフリー化の推進  

鉄道駅舎のバリアフリー化（可動式ホーム柵導入の推進） 

 鉄道駅舎のバリアフリー化は、鉄道駅利用者のホームからの転落を防止するために可動式

ホーム柵の整備を鉄道事業者により進められています。 

 今年度は、大阪モノレール柴原阪大前駅での整備が 8 月に完了し、可動式ホーム柵の整

備にかかる費用の一部補助を行っています。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
バス停留所及び車両等のバリアフリー化 

 バス車両のバリアフリー化は、バスの乗降が容易な低床構造であるノンステップバスの導

入をバス事業者により進められています。 

 今年度も、ノンステップバス導入費用の一部補助を実施し、ノンステップバスの普及を促

進します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（仮称）豊中市移動等円滑化促進方針（バリアフリーマスタープラン）の策定 

 平成 30 年（2018 年）5 月に「高齢者、障害者等の移動等の円滑化の促進に関する法

律」の一部が改正され、新たに移動等円滑化促進方針（バリアフリーマスタープラン）制

度が創設されました。バリアフリーマスタープランとは市町村が目標・戦略をたてて面的

整備を推進するため、バリアフリー化の方針を示すものです。 

 法改正を受け豊中市では、現行の「豊中市交通バリアフリー化の基本方針」を発展的に見

直し、「（仮称）豊中市移動等円滑化促進方針（バリアフリーマスタープラン）」を策定す

ることで、さらなるバリアフリー化の推進をめざします。 

 策定までのスケジュールは、令和 2 年度は庁内調整会議、市民アンケート、障害者団体

等ヒアリングを基に素案を作成しており、今年度（令和 3 年度）は策定協議会やパブリ

ックコメントを経て策定及び公表を予定しています。 

 

 

  

【豊中市での取組み】可動式ホーム柵の整備にかかる費用の一部補助 
鉄道駅利用者のホームからの転落を防止する目的で設置される可動式ホーム柵の導入を推進するため、

鉄道事業者に対し可動式ホーム柵整備に要する経費の一部を補助しています。 

・平成 28 年度（2016 年度） 

～平成 29 年度（2017 年度） ：北大阪急行千里中央駅、緑地公園駅 

・平成 30 年度（2018 年度） ：大阪モノレール千里中央駅 

・令和元年度（2019 年度） ：大阪モノレール大阪空港駅、蛍池駅 

・令和 2 年度（2020 年度） ：大阪モノレール少路駅 

・令和 3 年度（2021 年度） ：大阪モノレール柴原阪大前駅（8 月 28 日使用開始） 

・中長期  ：阪急電鉄の駅での整備（予定） 

●可動式ホーム柵設置状況 

  （北大阪急行電鉄千里中央駅） 
●可動式ホーム柵設置状況 

  （大阪モノレール千里中央駅） 

【豊中市での取組み】ノンステップバスの導入にかかる費用の一部補助 

ノンステップバスの導入を推進するため、「ノンステップバス導入計画」に基づき、バス事業者に対し

経費補助をしています。 

●市内のバス路線で運行しているノンステップバス 

出典：豊中市資料 

ノンステップバス導入台数 

（令和２年度末時点） 

実績台数：58 台（63.0％） 

※ 路線の実走行距離が概ね半数以上の

路線が対象 

※ （ ）はノンステップバスが占める

割合を示す。 
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⑦ バス利用環境の改善 

バス停へのベンチ・上屋の設置 

 バス停へのベンチ・上屋の設置を継続して実施していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

バス運行情報の提供 

 前述の「交通結節点の改善」、「乗り継ぎ拠点の改善」、「分かりやすい乗継情報の提供」及

び「バス待合環境の整備」とあわせて、バス運行情報の提供方法について、引き続き、検

討を進めていきます。 

 交通結節点や乗り継ぎ拠点及びコンビニエンスストア等の活用によるバス待合環境等と合

わせて、バス事業者が導入しているバスロケーションシステムの活用等によるバス運行情

報の提供方法について、引き続き、検討を進めていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧ 自転車利用環境の改善 

 自転車活用に関する施策を総合的・計画的に推進するため、令和３年（2021 年）3 月

に「豊中市自転車活用推進計画」を策定しています。 

 「自転車交通の役割拡大に応じた良好な都市環境の形成」「自転車の活用推進による健康

社会の実現」「交通安全啓発や施設整備等による安心・安全社会の実現」の 3 つの目標

と、それに基づく 9 つの施策により、市民の健康増進とまちの活性化を図り、環境にや

さしいまちづくりを進めます。 

 今年度は、「豊中市自転車活用計画」に基づき、シェアサイクルの拡充を進めます。 

 シェアサイクル利用状況については、資料 6 に記載しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

【豊中市での取組み】バス停ベンチ設置の推進 
市民からの要望が多いバス停ベンチの設置を推進するため、バス事業者が実施するバス停のベンチ設置

に要する費用の 1/2 を市が補助を行っています。なお、ベンチ設置個所は、要望を踏まえバス事業者と

市が協議し決定します。 

【バス事業者による取組み】 

バス接近情報や運休情報の情報提供（阪急バス株式会社） 
阪急バスでは、バスロケーションシステムを導入しており、豊中市を含む全路線でのサービスの利用が

可能です。スマートフォン、パソコンなどの各種端末で、リアルタイムな運行状況及び乗車停留所や降車

停留所までの到着予想時刻が確認できます。また、事前登録することで、停留所へのバス接近状況をメー

ルで受信することもできます。 

バス停留所の標柱に設置している QR コードをスマートフォンやタブレット PC で読み取ることで、阪

急バスホームページ内のバスの運休情報へ簡単にアクセスすることができます。 

出典：阪急バス株式会社ＨＰ 

● バスロケーションシステムによる 

 バス接近情報提供 
● 停留所での QR コード設置による情報提供 出典：豊中市自転車活用推進計画（令和 3年（2021 年）1月 豊中市） 

●豊中市自転車活用推進計画における目標と施策他体系 
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⑨ モビリティ・マネジメントの推進 

転入者モビリティ・マネジメントの実施 

 市内への転入届の提出時に、公共交通関連情報の提供として、阪急バスが作成した「阪急

バスのノリセツ」の配布を実施しています。 

 市内への転入者を対象に、公共交通を実際に利用してもらう機会づくりの創出を図るため

に、「お試し乗車券」の配布に向けた検討を進めます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩ バス運行補助事業の見直し 

 補助の目的を、従来の公共施設へのアクセス確保から、都市軸の強化、交通不便地の改善

など、市域における公共交通が抱える課題の改善に資する路線の整備へ見直すものとし、

令和３年（2021 年）3 月 31 日に市立豊中病院線（64 系統・66 系統）を廃止、クリ

ーンランド線（96 系統）を東西軸の強化として豊中東西線に再編しました。 

 また、市立豊中病院線の廃止により、東部地域から南部地域にかけて、廃止されるバス停

が多数生じ、南部地域には交通空白地が発生することから、新たに発生する交通空白地を

解消し、庄本地区周辺等の交通不便地に居住する市民の交通利便性の確保を目的に、南部

地域乗合タクシーを令和３年（2021 年）4 月１日から運行を開始しています。 

 

 

 

 

 

  

【阪急バスでの取組み】バス事業者によるガイドブックの作成 
市内を運行する阪急バスでは、阪急バスの基本の乗り方、阪急バス・阪神バス共通 IC カード乗車券

「hanica」等のお得な情報、取組みや乗車マナー等をまとめた「阪急バスのノリセツ」を作成してお

り、阪急バスのホームページからも見ることができます。 

●阪急バスのノリセツ 

出典：阪急バス株式会社 HP 
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出典：国土交通省資料 

出典：国土交通省資料 

出典：国土交通省資料 

地域公共交通活性化再生法改正の概要 

地域公共交通活性化再生法とは 

 地域公共交通に関する計画や様々な事業に関する措置について定めたものであり、地域旅

客運送サービスの確保に資するよう、地域公共交通の活性化及び再生のための地域の主体

的な取組等を推進する法律です。 

 令和 2 年（2020 年）11 月 27 日に地域公共交通の活性化及び再生に関する法律（域公

共交通活性化再生法）の改正が施行され、市町村による「地域公共交通計画」の策定が努

力義務化されました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地域公共交通計画とは 

 地域公共交通の活性化及び再生に関する法律（令和 2 年 11 月改正）に基づき、地方公

共団体が作成する「地域にとって望ましい地域旅客運送サービスの姿」を明らかにする地

域公共交通のマスタープランです。 

 地方公共団体は、地域公共交通計画を作成するよう努めなければならないとされていま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 地域公共交通活性化再生法の基づく主な事業 

● 地域公共交通活性化再生法の制定・改正の変遷 

● 地域公共交通計画のポイントと地域旅客運送サービスのイメージ 
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東西軸バス路線（豊中東西線）について 資料 5 

公共交通改善実施計画に基づく運行評価指標の達成状況 

一日当たりの利用者数 

 一日あたりの利用者数は、令和 3 年（2021 年）4 月から 9 月までの 6 カ月平均で、379.6
人/日（平日：446.1 人/日、休日：247.0 人/日）です。 

 令和 3 年（2021 年）10 月は 457.4 で人/日（平日：531.0 人/日、休日：302.9 人/日）で

す。 
 改善基準値となる 310 人/日を上回る結果となっています。 

 

表 運行評価指標「一日当たりの利用者数」の運行目標値・改善基準値・見直し基準 

運行評価指標 運行目標値 改善基準値 見直し基準値 

（利用状況） 

一日当たりの 

利用者数 

バス運行補助事業の補

助金額（2018 年度（平

成 30 年度）実績）相当

の 収 入 金 額 と な る

『1,000 人/日』とする 

需 要 予 測 結 果 に よ る

『310 人/日』とする 

既存路線（バス運行補助

事業路線）との重複区間

内 停 留 所 の 乗 降 者 数

（2014 年度（平成 26

年度）乗降調査結果）と

なる『150 人/日』とす

る 

 

 
表 運行評価指標「一日当たりの利用者数」における評価指標の達成状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※IC カード利用実績、実数は約 1.3～1.4 倍程度と想定される。 

 

 

市支出金額 

 市支出金額は、令和 3 年（2021 年）4 月からの運行開始から約半年であり、年度末まで

の輸送実績をもって事業費が確定するため、未確定の状態です。 
 なお、市支出金額は一日あたりの利用者数の状況を踏まえると、改善基準値となる 7,500

万円/年を下回るものと想定されます。 

 

表 運行評価指標「市支出金額」の運行目標値・改善基準値・見直し基準 

運行評価指標 運行目標値 改善基準値 見直し基準値 

（運行経費）

市支出金額 

バス運行補助事業の補

助金額 2018 年度（平

成 30 年 度 ） と な る

『3,200 万円/年』とす

る 

収支予測結果を踏まえ、

『7,500 万円/年』とす

る 

一日あたりの利用者数

を 150 人/日とした場

合における収支予測結

果となる『8,400 万円/

年』とする。 

 

 

 

 

 

 

 
  

（単位：人/日）

全日
【参考】
平日

【参考】
休日

4月 240.4 266.9 176.6

5月 274.9 352.8 167.0

6月 382.1 433.9 239.8

7月 466.8 559.0 299.2

8月 396.6 456.2 271.4

9月 439.4 523.1 272.0

10月 457.4 531.0 302.9

平均 379.6 446.1 247.0
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豊中東西線利用状況（令和 3 年（2021 年）4 月～10 月まで） 

概要 

 今年（令和 3 年（2021 年））4 月から運行開始した豊中東西線の利用状況を把握するため

に、交通系 IC カードによる利用実績（※阪急バスよりデータ提供）をもとに、利用状況

をとりまとめました。 

 

利用者数 

月別利用者数 

 運行開始した４月は 7,212 人/月でしたが、7 月には 14,471 人/月と約 2 倍に増加し、10
月は 14,179 人/月です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 日平均利用者数 

 ４月は平日が約 267 人/日、休日が約 177 人/日でしたが、7 月は平日が約 559 人/日と約

2.1 倍、休日が約 299 人/日と約 1.7 倍であり、10 月は約 531 人/日、休日が約 303 人/日
です。 

 

 

 

 

 

 

 

1 便平均利用者数 

 ４月は平日が約 5.7 人/便、休日が約 4.1 人/便でしたが、7 月は平日が約 11.9 人/便と約

2.1 倍、休日が約 7.0 人/日と約 1.7 倍であり、10 月は約 11.3 人/便、休日が約 7.0 人/日で

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用時間帯（降車時間帯） 

 令和 3 年（2021 年）10 月における 1 日平均降車時間帯別利用者数（降車時に交通系 IC
カードで支払いをした時間帯）を見ると、平日は「7 時台」が最も多く、次いで「8 時

台」、「18 時台」、「16 時台」の順です。 
 土曜日は「8 時台」が最も多く、次いで「14 時台」、「15 時台」、「12 時台」の順で、休日

は「10 時台」が最も多く、次いで「13 時台」、「12 時台」、「9 時台」の順です。 
 平日は朝の通勤・通学時間帯に利用者が集中しており、土曜日や休日は平日と比べて大き

なピークは見受けられません。 
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停留所別乗降者数（令和 3 年（2021 年）10 月の 1 日平均） 

平日 

 令和 3 年（2021 年）10 月における 1 日平均停留所別乗降者数を見ると、平日の乗車は

「阪急曽根駅」が約 186 人/日で最も多く、次いで「緑地公園駅西口」が約 107 人/日、

「履正社高校」が約 97 人/日、「若北会館」が 38 人/日の順です。 
 降車は「阪急曽根駅」が約 146 人/日で最も多く、次いで「履正社高校」が 142 人/日、

「緑地公園駅西口」が約 119 人/日、「クリーンランド」が約 27 人/日の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

土曜日 

 土曜日の乗車は「阪急曽根駅」が約 95 人/日で最も多く、次いで「履正社高校」が約 80
人/日、「緑地公園駅西口」が約 76 人/日、「若北会館」が 17 人/日の順です。 

 降車は「阪急曽根駅」が約 113 人/日で最も多く、次いで「緑地公園駅西口」が 72 人/
日、「履正社高校」が約 58 人/日、「イオンモール伊丹」が約 25 人/日の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

休日 

 休日の乗車は「阪急曽根駅」が約 83 人/日で最も多く、次いで「緑地公園駅西口」が約

53 人/日、「履正社高校」が約 40 人/日、「イオンモール伊丹」が 20 人/日の順です。 
 降車は「阪急曽根駅」が約 79 人/日で最も多く、次いで「緑地公園駅西口」が 61 人/日、

「履正社高校」が約 31 人/日、「イオンモール伊丹」が約 26 人/日の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【豊中東西線の路線図】

※整理券清算等： 乗車口に設置しているカードリーダーに交通系 IC カードをタッチされていない状態で乗車し、

降車時に交通系 IC カードで清算した場合を示す（降車停留所のみ把握可能な状態）。 
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　　　　　降車バス停
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緑地公園駅西口 0.6 16.2 5.5 4.0 1.8 32.7 10.3 3.2 29.3 0.3 0.2 0.2 0.0 1.0 1.8 107.1

寺内一丁目 0.7 0.2 0.1 0.5 0.4 0.2 3.1 0.3 5.5

若北会館 32.6 0.0 0.2 0.5 0.1 3.8 1.1 38.4

北条小学校 12.2 1.0 1.0 0.2 14.5

西願寺橋 2.7 0.0 0.1 1.2 0.0 0.0 0.1 4.2

服部緑地西口 2.0 0.0 0.1 3.5 0.1 0.0 0.3 6.0

履正社高校 26.3 0.6 0.0 0.0 0.2 1.9 64.2 0.7 0.0 0.0 2.7 96.8

南桜塚二丁目 9.4 0.2 0.4 0.0 0.0 0.1 3.0 0.1 0.6 13.9

曽根東 2.1 0.2 0.0 0.2 1.3 0.6 0.0 0.1 4.6

阪急曽根駅 27.3 2.4 5.6 2.1 2.0 4.4 102.9 1.6 0.0 1.2 2.4 2.9 4.0 23.4 3.4 185.7

原田元町三丁目 0.9 0.0 0.1 0.1 0.1 1.9 1.3 4.4

原田中一丁目 0.1 2.2 0.1 2.4

原田中二丁目 3.8 0.1 3.9

原田下水処理場 3.2 0.0 0.1 3.4

クリーンランド 0.5 0.1 0.0 21.8 0.3 0.6 23.4

イオンモール伊丹 1.8 0.3 0.0 0.1 0.0 0.3 3.0 0.6 0.3 2.9 1.0 0.0 0.3 0.1 2.3 0.0 13.0

整理券清算等 0.7 0.1 0.2 0.0 0.1 1.0 0.1 0.1 1.0 0.0 0.1 3.5

合計 119.2 4.4 22.1 8.4 6.3 7.0 141.7 15.6 6.2 145.9 3.8 2.8 3.5 4.1 26.9 12.9 530.8

：上位1～10位までのＯＤ

：上位11～20位までのＯＤ

OD 集計（令和 3 年（2021 年）10 月の 1 日平均） 

平日 

 令和 3 年（2021 年）10 月における 1 日平均の OD を見ると、平日は「阪急曽根駅⇒履正

社高校」が約 103 人/日で最も多く、次いで「履正社高校⇒阪急曽根駅」が約 64 人/日、

「緑地公園駅西口⇒履正社高校」及び「若北会館⇒緑地公園駅西口」がともに約 33 人/
日、「阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口」が約 27 人/日の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

土曜日 

 土曜日は「履正社高校⇒阪急曽根駅」が約 58 人/日で最も多く、次いで「阪急曽根駅⇒履

正社高校」が約 37 人/日、「緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅」が約 21 人/日、「阪急曽根駅⇒

緑地公園駅西口」及び「緑地公園駅西口⇒履正社高校」がともに約 19 人/日の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【豊中東西線の路線図】

※整理券清算等： 乗車口に設置しているカードリーダーに交通系 IC カードをタッチさ

れていない状態で乗車し、降車時に交通系 IC カードで清算した場合を

示す（降車停留所のみ把握可能な状態）。 

　　　　　降車バス停

乗車バス停
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合
計

緑地公園駅西口 6.2 2.6 4.6 3.8 18.8 10.2 3.8 21.0 0.4 4.2 75.6

寺内一丁目 0.8 0.8 3.6 1.4 6.6

若北会館 9.6 0.2 0.6 0.2 5.4 0.8 16.8

北条小学校 6.4 0.4 1.8 0.2 8.8

西願寺橋 2.8 1.0 0.8 4.6

服部緑地西口 4.2 0.2 5.6 1.2 11.2

履正社高校 16.0 0.2 0.2 2.4 58.4 2.4 79.6

南桜塚二丁目 6.0 0.6 0.2 0.4 0.2 2.6 0.8 10.8

曽根東 2.6 0.2 0.2 0.4 3.4

阪急曽根駅 19.4 2.0 3.6 4.6 2.4 8.4 37.0 1.8 1.0 3.4 1.0 0.2 2.2 8.4 95.4

原田元町三丁目 0.4 1.4 2.2 4.0

原田中一丁目 2.0 0.4 2.4

原田中二丁目 0.2 0.2 2.4 2.8

原田下水処理場 0.4 0.4 0.8

クリーンランド 2.4 1.4 3.8

イオンモール伊丹 3.6 0.8 0.4 0.6 0.8 1.0 0.8 0.6 4.2 1.6 0.2 14.6

整理券清算等 0.4 0.2 0.2 0.6 0.4 0.6 0.2 0.6 3.5

合計 71.6 3.4 10.6 7.8 7.8 14.2 58.4 14.4 8.0 112.8 2.6 3.4 1.4 0.4 2.4 25.2 344.4

※整理券清算等： 乗車口に設置しているカードリーダーに交通系 IC カードをタッチさ

れていない状態で乗車し、降車時に交通系 IC カードで清算した場合を

示す（降車停留所のみ把握可能な状態）。 

：上位1～10位までのＯＤ

：上位11～20位までのＯＤ
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　　　　　降車バス停
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緑地公園駅西口 0.6 4.4 2.6 0.8 1.6 12.0 4.8 1.4 19.6 0.8 0.6 4.0 53.2

寺内一丁目 0.2 0.2 0.2 3.0 0.6 1.0 5.2

若北会館 8.2 0.2 0.2 5.6 0.2 14.4

北条小学校 4.2 1.6 0.6 6.4

西願寺橋 1.8 0.2 0.8 0.4 3.2

服部緑地西口 1.6 0.2 6.8 0.2 0.8 9.6

履正社高校 11.0 0.4 0.6 25.2 0.4 2.8 40.4

南桜塚二丁目 4.2 0.2 1.4 1.8 7.6

曽根東 1.0 0.2 0.2 0.4 0.4 2.2

阪急曽根駅 22.6 4.8 4.2 3.0 1.4 9.6 16.2 1.6 0.2 0.6 2.6 1.8 0.6 2.2 11.6 83.0

原田元町三丁目 0.8 0.2 0.2 1.0 1.2 3.4

原田中一丁目 3.0 3.0

原田中二丁目 0.2 1.2 1.0 2.4

原田下水処理場 0.6 0.6

クリーンランド 0.6 0.2 0.4 1.2 0.2 2.6

イオンモール伊丹 2.8 0.4 0.4 0.4 2.2 2.6 1.4 7.6 1.2 0.4 0.4 0.2 0.2 20.2

整理券清算等 1.8 0.2 0.2 0.2 0.8 0.4 3.5

合計 60.8 6.0 9.2 6.2 3.0 12.2 31.2 9.6 4.2 79.4 3.6 3.0 2.2 0.8 3.2 26.4 261.0

：上位1～10位までのＯＤ

：上位11～20位までのＯＤ

 

休日 

 休日は「履正社高校⇒阪急曽根駅」が約 25 人/日で最も多く、次いで「阪急曽根駅⇒緑地

公園駅西口」が約 23 人/日、「緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅」が約 20 人/日、「阪急曽根駅

⇒履正社高校」が約 16 人/日、「緑地公園駅西口⇒履正社高校」及び「阪急曽根駅⇒イオ

ンモール伊丹」が約 12 人/日の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

雨天時における利用者の状況（令和 3 年（2021 年）9 月～10 月） 

 雨天時における利用者の状況（令 3 年（2021 年）9 月～10 月）を見ると、平日は豊中東

西線の運行時間帯に降水量が確認された運行日（※利用者数の上部に傘マークがある日）

において、利用者が他の天候時と比べて増加傾向が見受けられます。 
 土曜日や休日は、豊中東西線の運行時間帯に降水量が確認された運行日において、他の天

候時と比べて大きな変化は見受けられません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  【豊中東西線の路線図】 

※整理券清算等： 乗車口に設置しているカードリーダーに交通系 IC カードをタッチさ

れていない状態で乗車し、降車時に交通系 IC カードで清算した場合を

示す（降車停留所のみ把握可能な状態）。 
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豊中東西線バス利用実態調査結果 

調査概要 

 今年 4 月から運行開始した豊中東西線の利用実態を把握するために、以下の調査実施要領

に基づき、バス利用実態調査を実施しました。 

 
（１）調査対象：豊中東西線の利用者 

（２）調査日時：【平日】令和 3 年（2021 年）10 月 19 日（火） 

         ・始発便から終発便まで（6 時台～20 時台の約 15 時間） 

        【休日】令和 3 年（2021 年）10 月 17 日（日） 

         ・始発便から終発便まで（7 時台～20 時台の約 14 時間） 

（３）調査方法： 

・ 調査員が乗車する利用者に対して、乗車バス停をチェックした乗車カードを配布し、

降車時に回収し、降車バス停をチェックする。 

・ 乗車した利用者は、乗車時に受け取った乗車カードの調査項目について回答していた

だき、降車時に回収箱へ投函していただく。 

（４）主な調査項目： 

・ 運賃の支払い方法 

・ 利用頻度 

・ 利用目的 

・ 鉄道・路線バス等との乗継の有無 

・ お住まいの地域 

・ バス利用者属性（年齢・性別） 

・ バス停間 OD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者数 

 平日（令和 3 年（2021 年）10 月 19 日（火））の利用者数は合計 625 人/日、1 便平均利

用者数が 13.3 人/便です。 
 休日（令和 3 年（2021 年）10 月 17 日（日））の利用者数は合計 285 人/日、1 便平均利

用者数が 6.6 人/便です。 

 

 

 

 

 

 

 

  

【豊中東西線の路線図】

【調査時の様子】 ●豊中東西線の利用者数

利用者数
（人/日）

1便平均
（人/便）

1日運行便
（便/日）

【平日】10月19日（火） 625 13.3 47
【休日】10月17日（日） 285 6.6 43
合計 910 10.1 90
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利用者属性 

 性別を見ると、平日は「女性」が約 55％、「男性」が約 45％、休日は「女性」が約

59％、「男性」が約 42％です。 
 年齢を見ると、平日は「20～54 歳」が約 38％と割合が最も高く、次いで「13～19 歳」

が約 30％、「70 歳以上」が約 12％で、休日は「20～54 歳」が約 44％と割合が最も高

く、次いで「70 歳以上」が約 14％、「55～64 歳」が約 13％です。 
 お住まいの地域を見ると、平日は「豊中東西線の沿線地域」が約 38％と割合が最も高

く、次いで「その他」が約 34％、「その他豊中市」が約 21％で、休日は「豊中東西線の

沿線地域」が約 46％と割合が最も高く、次いで「その他豊中市」が約 28％、「その他」

が約 18％です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運行便別利用者数 

平日（令和 3 年（2021 年）10 月 19 日（火）） 

 平日の運行便別利用者数を見ると、阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面は「第 5 便」が

33 人/便と最も多く、次いで「第 10 便」が 30 人/便、「第 3 便」が 29 人/便であり、朝の

通勤・通学時間帯や昼間時間帯の一部運行便での利用が多い状況です。 
 緑地公園駅西口方面は「第 3 便」が 44 人/便で最も多く、次いで「第 4 便」が 39 人/便、

「第 2 便」が 38 人/便であり、主に履正社中学・高校への朝の通学時間帯での利用が多い

状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

44.9%
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43.8%

55.1%

58.5%

56.2%
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【平日】10月19日（火）（n=586）

【休日】10月17日（日）（n=272）

合計（n=858）

男性 女性

3.4%

10.2%

5.5%

29.9%

12.6%

24.5%

37.5%

43.9%

39.5%

11.6%

13.0%

12.0%

5.3%

6.7%

5.7%

12.4%

13.7%

12.8%
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【平日】10月19日（火）（n=622）

【休日】10月17日（日）（n=285）

合計（n=907）

～12歳 13～19歳 20～54歳 55～64歳 65～69歳 70歳以上

38.1%

46.0%

40.5%

21.3%

27.5%

23.2%

4.1%

6.5%

4.9%

2.8%

2.2%

2.6%

33.8%

17.8%

28.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

【平日】10月19日（火）（n=607）

【休日】10月17日（日）（n=276）

合計（n=883）

豊中東西線の沿線地域 その他豊中市 吹田市 伊丹市 その他

●性別 

●年齢 

●お住まいの地域 

●緑地公園駅西口 
⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面

●イオンモール伊丹・阪急曽根駅

⇒緑地公園駅西口方面

●朝の通学時時間帯における阪急曽根駅発緑地公園駅西口方面の様子

・第 3 便（7：41 発） ・第 4 便（8：00 発）
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第1便（6:08）

第2便（7:10）

第3便（7:21）

第4便（7:31）

第5便（7:55）

第6便（8:11）

第7便（8:34）

第8便（9:45）

第9便（10:45）

第10便（11:10）

第11便（11:45）

第12便（12:45）

第13便（13:23）

第14便（13:45）

第15便（14:45）

第16便（15:50）

第17便（16:23）

第18便（17:35）

第19便（17:50）

第20便（18:15）

第21便（18:35）

第22便（19:35）

第23便（20:10）

運行便別利用者数（人/便）

1日合計：283人/日

1便平均：12.3人/便

：イオンモール伊丹行き

：クリーンランド止

※無着色は阪急曽根駅止

※時刻は緑地公園駅西口の発車時刻を示す。
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第1便（6:51）

第2便（7:26）

第3便（7:41）

第4便（8:00）

第5便（8:11）

第6便（8:40）

第7便（8:49）

第8便（9:55）

第9便（10:15）

第10便（11:15）

第11便（12:15）

第12便（12:31）

第13便（13:15）

第14便（14:15）

第15便（14:44）

第16便（15:15）

第17便（16:41）

第18便（17:46）

第19便（18:05）

第20便（18:46）

第21便（19:05）

第22便（19:41）

第23便（20:05）

第24便（20:40）

運行便別利用者数（人/便）

1日合計：342人/日

1便平均：14.3人/便

：イオンモール伊丹発

：クリーンランド発

※無着色は阪急曽根駅発

※時刻は阪急曽根駅の発車時刻を示す。

●履正社高校までの利用状況 

【第２便（25 人）】 

・イオンモール伊丹から：３人/便 

・阪急曽根駅から：21 人 

【第 3 便（36 人）】 

・阪急曽根駅から：34 人 

【第４便（30 人）】 

・阪急曽根駅から：28 人 

※ （ ）内の人数は阪急曽根駅発車時に

おける乗車人員を示す。 
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休日（令和 3 年（2021 年）10 月 17 日（日）） 

 平日の運行便別利用者数を見ると、阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面は「第 6 便」が

19 人/便で最も多く、次いで「第 9 便」が 12 人/便、「第 12 便」が 11 人/便であり、平日

と比べ、10 人/便以下の便が多い状況です。 
 緑地公園駅西口方面は「第 9 便」が 19 人/便で最も多く、次いで「第 17 便」が 17 人/

便、「第 2 便」、「第 6 便」、「第 8 便」がともに 10 人/便であり、平日と比べ、10 人/便以

下の便が多い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用頻度 

 平日は「週 3 日以上」が約 55％と最も割合が高く、次いで「週に 1～2 日」が約 21％、

「月に 2～3 日」が約 13％の順です。 
 休日は「月に 1 回未満」が約 36％と割合が最も高く、次いで「週に 3 日以上」が約

28％、「週に 1～2 日」が約 21％の順です。 
 平日は利用頻度が高い状況です方の利用が多く、休日は平日に比べて利用頻度が低い方の

割合が高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用目的 

 平日は「通勤」が約 42％と最も割合が高く、次いで「通学」が約 32％の順です。 
 休日は「買い物」が約 34％と最も割合が高く、次いで「娯楽・レジャー」が約 26％、

「通勤」が約 25％の順です。 
 平日は「通勤」や「通学」での利用目的の割合が高く、休日は「買い物」や「娯楽・レジ

ャー」等の多様な利用目的の割合が高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

●緑地公園駅西口 
⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面 

●イオンモール伊丹・阪急曽根駅

⇒緑地公園駅西口方面

7

7

9

3

2

19

5

5

12

5

4

11

4

5

5

7

4

1

6

1

1

7

0 10 20 30 40 50

第1便（7:10）

第2便（7:50）

第3便（8:35）

第4便（9:00）

第5便（9:40）

第6便（10:00）

第7便（10:30）

第8便（11:30）

第9便（12:00）

第10便（12:30）

第11便（13:30）

第12便（14:00）

第13便（14:30）

第14便（15:30）

第15便（15:46）

第16便（16:35）

第17便（17:11）

第18便（17:45）

第19便（18:18）

第20便（18:45）

第21便（19:40）

第22便（20:40）

運行便別利用者数（人/便）

1日合計：130人/日

1便平均： 5.9人/便

：イオンモール伊丹行き

：クリーンランド止

※無着色は阪急曽根駅止

※時刻は緑地公園駅西口の発車時刻を示す。

9

10

8

3

1

10

5

10

19

5

8

7

9

5

8

5

17

6

3

5

2

0 10 20 30 40 50

第1便（8:01）

第2便（9:11）

第3便（9:29）

第4便（9:56）

第5便（10:10）

第6便（11:00）

第7便（11:26）

第8便（12:00）

第9便（13:00）

第10便（13:26）

第11便（14:00）

第12便（15:00）

第13便（15:26）

第14便（16:00）

第15便（16:41）

第16便（17:40）

第17便（17:56）

第18便（18:15）

第19便（19:16）

第20便（19:39）

第21便（20:10）

運行便別利用者数（人/便）

1日合計：155人/日

1便平均： 7.4人/便

：イオンモール伊丹発

：クリーンランド発

※無着色は阪急曽根駅発

※時刻は阪急曽根駅の発車時刻を示す。

●利用目的（※複数回答）

55.0%

28.3%

46.6%

21.1%

20.7%

21.0%

13.2%

15.2%

13.8%

10.7%

35.9%

18.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

【平日】10月19日（火）（n=606）

【休日】10月17日（日）（n=276）

合計（n=882）

週3日以上 週に1～2日 月に2～3日 月に1回未満

●利用頻度

41.6%

24.6%

36.3%

31.9%

3.6%

23.1%

11.1%

34.4%

18.4%

3.8%

2.9%

3.5%

5.9%

26.1%

12.2%

10.3%

12.7%

11.0%

10.1%

17.4%

12.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

【平日】10月19日（火）（N＝701、

n=611）

【休日】10月17日（日）（N＝336、

n=276）

合計（N＝1037、n=887）

通勤 通学 買い物 通院 娯楽・レジャー 帰宅 その他
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 平日における利用目的を年齢別に見ると、19 歳以下（12 歳以下と 13～19 歳）は「通

学」の割合が高く、20～69 歳（20～54 歳、55～64 歳、65～69 歳）は「通勤」の割合が

高い状況です。 
 65～69 歳及び 70 歳以上は、他の世代と比べて「買い物」、「通院」、「娯楽・レジャー」の

多様な外出目的の割合が高い状況です。 
 休日における利用目的を年齢別に見ると、20～69 歳（20～54 歳、55～64 歳、65～69

歳）は「通勤」の割合が高く、平日と比べて、「買い物」、「娯楽・レジャー」の多様な外

出目的の割合が高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 平日における利用目的を利用頻度別に見ると、週 3 日以上、週に 1～2 日及び月に 2～3
日は、「通勤」や「通学」の割合が高い状況です。月に 1 回未満は「買い物」や「娯楽・

レジャー」の割合が他の利用頻度と比べて高い状況です。 
 休日における利用目的を利用頻度別に見ると、週 3 日以上は「通勤」の割合が最も高い状

況です。 
 利用頻度が月に 2～3 日及び月に 1 回未満は「買い物」や「娯楽・レジャー」の割合が高

い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

●利用目的（年齢別）（※複数回答） 
【平日】 【休日】 

1.6%

76.0%

62.9%

48.4%

22.1%

41.5%

75.0%

94.0%

1.7%

4.3%

3.2%

1.3%

32.0%

10.5%

8.6%

25.8%

39.0%

11.2%

1.7%

4.3%

9.7%

15.6%

3.6%

5.0%

4.4%

7.1%

16.1%

19.5%

5.9%

10.0%

12.1%

10.9%

10.0%

3.2%

7.8%

10.3%

10.0%

1.1%

10.0%

17.1%

25.8%

19.5%

10.2%

0%20%40%60%80%100%

～12歳

（N＝20、n=20）

13～19歳

（N＝198、n=182）

20～54歳

（N＝264、n=229）

55～64歳

（N＝80、n=70）

65～69歳

（N＝41、n=31）

70歳以上

（N＝96、n=77）

合計

（N＝699、n=609）

通勤 通学 買い物 通院 娯楽・レジャー 帰宅 その他

2.7%

33.1%

34.3%

35.0%

23.6%

27.0%

3.5%

50.0%

27.0%

29.7%

20.0%

40.0%

55.6%

33.0%

4.1%

2.9%

5.0%

2.8%

41.7%

18.9%

23.4%

28.6%

10.0%

33.3%

25.0%

8.3%

24.3%

9.7%

14.3%

10.0%

11.1%

12.2%

8.3%

16.2%

13.1%

11.4%

20.0%

48.1%

16.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

●【平日】利用目的（利用頻度別）（※複数回答） 
【平日】 【休日】 

56.0%

27.3%

36.4%

4.7%

41.9%

32.2%

43.0%

23.4%

18.8%

31.9%

6.9%

14.8%

14.3%

20.3%

11.0%

2.4%

5.5%

3.9%

4.7%

3.5%

3.9%

4.7%

3.9%

18.8%

5.7%

9.6%

9.4%

11.7%

10.9%

10.0%

3.3%

9.4%

18.2%

35.9%

10.0%

0%20%40%60%

週3日以上

（N＝380、n=332）

週に1～2日

（N＝146、n=128）

月に2～3日

（N＝86、n=77）

月に1回未満

（N＝73、n=64）

合計

（N＝685、n=601）

通勤 通学 買い物 通院 娯楽・レジャー 帰宅 その他

57.1%

22.8%

11.9%

6.1%

24.8%

7.8%

1.8%

2.4%

2.0%

3.6%

33.8%

28.1%

38.1%

36.7%

34.3%

2.6%

3.5%

7.1%

1.0%

2.9%

7.8%

24.6%

42.9%

34.7%

26.3%

18.2%

15.8%

11.9%

7.1%

12.8%

7.8%

21.1%

19.0%

21.4%

17.2%

0% 20% 40% 60%



 

10 

乗継利用の有無 

 他の交通との乗継が「ある」と回答した方は、平日で約 85％、休日で約 74％です。 
 平日及び休日ともに、他の交通との乗り継ぎの割合が高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 乗継利用の内訳をみると、平日及び休日ともに、「阪急電鉄」の割合が最も高く、次いで

「北大阪急行」の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運賃の支払い方法 

 運賃の支払い方法は、平日及び休日ともに、「その他 IC カード（PiTaPa、ICOCA 等）」の

割合が最も高い状況です。 
 「現金」の割合は、平日よりも休日の方が高い状況です。 
 乗継利用の有無別で見ると、平日は大きな差は見受けられないが、休日は他の交通との乗

り継ぎが無い人は、「現金」の割合が乗り継ぎが有る人よりも高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●乗継利用の有無 

39.8%

43.3%

40.8%

57.9%

59.1%

58.2%

3.4%

6.4%

4.3%

3.4%

3.0%

3.3%

0.6%

0.0%

0.4%

3.4%

4.9%

3.9%

0% 20% 40% 60% 80%

【平日】10月19日（火）（N＝567、n=522）

【休日】10月17日（日）（N＝237、n=203）

合計（N＝804、n=725）

北大阪急行 阪急電鉄 ＪＲ 路線バス シェアサイクル その他

●乗継利用の内訳（※複数回答） 

11.9%

21.5%

14.9%

15.1%

8.4%

13.0%

57.4%

58.5%

57.8%

3.8%

5.5%

4.3%

2.1%

0.0%

1.5%

6.9%

2.2%

5.4%

2.8%

1.8%

2.5%

1.3%

3.6%

2.0%

0% 20% 40% 60% 80%

【平日】10月19日（火）（N＝619、n=611）

【休日】10月17日（日）（N＝279、n=275）

合計（N＝898、n=886）

現金 hanica（ICカード）

その他ICカード（PiTaPa、ICOCA等） hanicaはんきゅうグランドパス65

hanica阪急スクールパス 通勤定期券

通学定期券 その他

●運賃の支払い方法（※複数回答）

85.4%

74.1%

81.9%

14.6%

25.9%

18.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

【平日】10月19日（火）（n=611）

【休日】10月17日（日）（n=274）

合計（n=885）

あり なし

●運賃の支払い方法（乗継利用の有無別）（※複数回答） 
【平日】 【休日】 

12.2%

10.2%

13.9%

13.6%

57.9%

61.4%

3.3%

5.7%

2.3%

1.1%

7.3%

3.4%

2.9%

2.3%

1.4%

2.3%

0%20%40%60%80%

あり

（N＝524、n=518）

なし

（N＝88、n=88）

現金 hanica（ICカード）

その他ICカード（PiTaPa、ICOCA等） hanicaはんきゅうグランドパス65

hanica阪急スクールパス 通勤定期券

通学定期券 その他

17.4%

31.0%

9.5%

2.8%

61.2%

54.9%

5.5%

5.6%

0.0%

0.0%

2.5%

0.0%

2.5%

0.0%

3.0%

5.6%

0% 20% 40% 60% 80%
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●運賃の支払い方法（利用頻度別）（※複数回答） 
【平日】 【休日】 

7.6%

11.1%

30.0%

14.1%

12.0%

18.4%

8.7%

3.8%

9.4%

13.5%

51.1%

69.8%

65.0%

68.8%

58.7%

6.0%

0.8%

1.6%

3.7%

3.3%

1.6%

2.2%

10.0%

3.2%

3.8%

3.1%

7.0%

3.0%

4.0%

3.1%

2.8%

0.9%

2.4%

2.5%

1.6%

1.5%

0%20%40%60%80%

週3日以上

（N＝332、n=331）

週に1～2日

（N＝128、n=126）

月に2～3日

（N＝84、n=80）

月に1回未満

（N＝65、n=64）

合計

（N＝609、n=601）

現金 hanica（ICカード）

その他ICカード（PiTaPa、ICOCA等） hanicaはんきゅうグランドパス65

hanica阪急スクールパス 通勤定期券

通学定期券 その他

5.2%

29.8%

26.2%

27.6%

21.5%

11.7%

8.8%

11.9%

2.0%

7.7%

57.1%

61.4%

59.5%

59.2%

59.1%

15.6%

1.8%

0.0%

2.0%

5.5%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

6.5%

0.0%

0.0%

1.0%

2.2%

5.2%

0.0%

0.0%

1.0%

1.8%

1.3%

0.0%

4.8%

7.1%

3.6%

0% 20% 40% 60% 80%

 

 平日の利用頻度別で見ると、「その他 IC カード（PiTaPa、ICOCA 等）」の割合は利用頻度

に関係なく最も高い状況です。 
 利用頻度が少ない月に 2～3 日は、「現金」の割合が、週に 3 日以上及び週に 1～2 日と比

べて高い状況です。 
 休日の利用頻度別で見ると、「その他 IC カード（PiTaPa、ICOCA 等）」の割合は利用頻度

に関係なく最も高い状況です。 
 利用頻度が少ない週に１～２日、月に 2～3 日、月に１回未満は、「現金」の割合が週に 3

日以上と比べて高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【参考】路線バス（阪急バス）で利用可能な交通系 IC カード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 券面表示運賃区間内なら、毎日の通学路線以外の

路線でも利用可能で、学校帰り、休日及び塾や習い事

へ通う時など多目的に利用できます。 
 定期券の種類は、学期別をはじめ夏休みなどの長

期休みの間も使える学年定期もあります。また、阪神

バスとの相互利用も可能です。 

「学期別」＆「学年」通学 IC 定期券 

   「hanica 阪急スクールパス」

このスクールパス 310 の場合、 

310 円区間内なら、どこでも乗り放題 
券面表示運賃区間外は、 

一律 160 円(小児 80 円）の

乗り越し運賃で利用可能 
出典：阪急バス株式会社ＨＰ

 65 歳以上の方を対象とした、阪急バス・阪神バスの

すべての区間（※一部路線を除く）で利用可能なＩＣカ

ードの定期券です。 
 通用期間 1 年（41,900 円）を購入した場合、1 日あ

たり約 115 円となります。 

高齢者向け阪急バス全線フリー定期券 

   「hanica はんきゅうグランドパス 65」 

出典：阪急バス株式会社ＨＰ 

使い方は、乗る時と

降りる時に IC カード

読取機にタッチ！！

見
本 

 阪急バス及び阪神バスで利用可能なプリペイド方式の IC カードです。チャージ金額の 8％がプレミアム

で付与されます。 
 また、「hanica 通勤定期券」や「hanica 通学定期券」もあり、券面に表示された運賃区間内であれば、

阪急バス及び阪神バスのどのエリアでも利用できる定期券です（一部路線を除く）。 

阪急バス・阪神バス IC カード乗車券 「hanica（ハニカ）」 

出典：阪急バス株式会社ＨＰ

「hanica（ハニカ）」にチャージすると 

チャージ金額の８％がプレミアで付与！！
この hanica 通勤定期券の場合、 

220 円区間内なら、どこでも乗り放題
（※一部路線を除く）

見
本 

出典：阪急バス株式会社ＨＰ

 阪急バスキャラクター 

「バースケ」、「バスミン」 

豊中市内だけではなく、

京阪神エリアを運行する

阪急バスや阪神バスでも

利用できるよ!! 
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OD 集計 

【平日】緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面 

 「履正社高校⇒阪急曽根駅」が 68 人/日で最も多く、次いで「緑地公園駅西口⇒履正社高

校」が 45 人/日、「緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅」が 37 人/日、「阪急曽根駅⇒クリーンラ

ンド」が 24 人/日です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【平日】イオンモール伊丹・阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口方面 

 「阪急曽根駅⇒履正社高校」が 113 人/日で最も多く、次いで「履正社高校⇒阪急曽根

駅」が 48 人/日、「若竹会館⇒緑地公園駅西口」が 35 人/日、「阪急曽根駅⇒緑地公園駅西

口」が 29 人/日、「クリーンランド⇒阪急曽根駅」が 22 人/日です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

●【平日】緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面 

【豊中東西線の路線図】 

●【平日】イオンモール伊丹・阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口方面 

【豊中東西線の路線図】
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【休日】緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面 

 「履正社高校⇒阪急曽根駅」が 21 人/日で最も多く、次いで「阪急曽根駅⇒イオンモール

伊丹（JR 伊丹駅駅東口）」が 19 人/日、「緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅」が 18 人/日、「緑

地公園駅西口⇒履正社高校」が 13 人/日です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【休日】イオンモール伊丹・阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口方面 

 「阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口」が 21 人/日で最も多く、次いで「阪急曽根駅⇒履正社高

校」が 18 人/日「阪急曽根駅⇒服部緑地西口」が 14 人/日、「若竹会館⇒緑地公園駅西

口」が 13 人/日、「履正社高校⇒緑地公園駅西口」が 11 人/日です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

●【休日】緑地公園駅西口⇒阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面 ●【休日】イオンモール伊丹・阪急曽根駅⇒緑地公園駅西口方面 
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【豊中東西線の路線図】
【豊中東西線の路線図】 
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履正社中学・高校の通学に関するアンケート結果 

目的 

 今年 4 月から運行開始した豊中東西線の沿線にある履正社中学・高校における通学の状況

及び豊中東西線に対するニーズを把握し、今後の運行内容の改善に活用するために、履正

社中学・高校の生徒を対象とした通学に関するアンケートを実施しました。 

 

実施概要 

調査方法・調査対象者 

 履正社中学・高校の協力を得て、中学生及び高校生の全生徒を対象としました。 

 

調査時期 

 令和 3 年（2021 年）9 月下旬（※9 月 30 日（木）に回収） 

 

調査項目 

① 普段の通学方法 

② 雨の日や荷物の多い日などにおける通学方法 

③ 路線バス（阪急バス）の通学定期券の保有状況 

④ 豊中東西線の利用状況 

⑤ 豊中東西線を利用しない理由 

⑥ 豊中東西線の行き先の認知状況 

⑦ 豊中東西線の改善すべき項目 

 

回答状況 

 有効回答部数は 1,372 部（中学（1 年～3 年）：295 部、高校 1 年：313 部、高校 2 年：

392 部、高校 3 年：372 部）です。 

 

 

 

 

 

 

 

普段の通学方法 

 普段の通学方法を見ると、中学では「電車＋徒歩」が最も多く、次いで「電車＋バス」、

「自転車のみ」の順です。高校では学年別での大きな差はなく、「自転車のみ」が最も多

く、次いで「電車＋徒歩」、「電車＋バス」の順です。 
 バス利用（電車＋バス、バスのみ、バス＋徒歩の合計）が占める割合は、中学が約 26％

と最も多く、高校は約 10％～13％であり、中学での利用割合が高い状況です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

雨の日や荷物の多い日などにおける通学方法 

 普段の通学方法で鉄道やバスを利用しない方（自転車のみ、徒歩のみ、その他）を対象に

見ると、約 7～8 割は「普段の通学方法と一緒」です。 
 通学方法を変更する場合における内訳をみると、各学年ともに、「電車＋徒歩」が最も多

く、次いで「電車＋バス」の順であり、バス利用が占める割合は約 1 割前後です。 
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電車＋バス バスのみ バス＋徒歩 電車＋徒歩

徒歩のみ 自転車のみ その他

バス利用あり

【雨の日や荷物の多い日などにおける通学方法（学年別）】 
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【普段の通学方法（学年別）】
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路線バス（阪急バス）の通学定期券の保有状況 

 普段の通学方法及び雨の日や荷物の多い日などにおける通学方法において、バスを利用す

る（電車＋バス、バスのみ、バス＋徒歩）と回答した方を対象に見ると、「持っている」

の割合は中学で約 31％と最も割合が高い状況です。 
 持っている方の通学定期券の種別を見ると、中学は「hanica 通学定期券」と「hanica 阪

急スクールパス」の割合がほぼ同じ、高校は「hanica 通学定期券」の割合が高い状況で

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

豊中東西線の利用状況 

 普段の通学方法及び雨の日や荷物の多い日などにおける通学方法において、バスを利用す

る（電車＋バス、バスのみ、バス＋徒歩）と回答した方を対象に見ると、「利用してい

る」の割合は、中学が約 60％と最も高く、次いで高校 3 年が約 57％、高校 1 年が約

45％、高校 2 年が約 37％の順であり、高校では学年によりばらつきが見受けられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【路線バス（阪急バス）の通学定期券の保有状況（学年別）】 
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【保有する通学定期券種別（学年別）】 
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全体（n=313）
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【豊中東西線の利用状況（学年別）】
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44.6%

36.9%

56.8%

50.2%

40.5%
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43.2%

49.8%
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高校1年（n=65）
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全体（n=283）

利用している 利用していない

利用している 



 

16 

豊中東西線を利用しない理由 

 普段の通学方法でバスを利用しない方を対象に見ると、各学年ともに「徒歩で行ける距離

だから」や「雨の日や荷物の多い日などは利用している」の割合が高い状況です。 
 また、各学年ともに「乗りたいと思う時刻のバスがないから」の割合も 3 番目に高くなっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

豊中東西線の行き先の認知状況 

 行き先を見ると、各学年ともに、「阪急「曽根駅」」の割合が最も高く、次いで「北大阪急

行「緑地公園駅」」、「イオンモール伊丹・JR 伊丹駅東口」の順です。 
 豊中東西線の行き先が「わからない」の割合は、学年別で見ると約 2～3 割です。 
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49.0%
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42.3%

33.1%
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41.4%

22.4%

16.6%

12.0%
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14.8%

0% 20% 40% 60% 80%

中学（N=237、n=156）

高校1年（N=206、n=151）

高校2年（N=255、n=192）

高校3年（N=223、n=161）

全体（N=921、n=660）

徒歩で行ける距離だから バスの乗客がいっぱいで乗れないから

乗りたいと思う時刻のバスがないから バスが出ていることを知らなかった

雨の日や荷物の多い日などは利用している その他

【豊中東西線を利用しない理由（学年別）】※複数回答 
【豊中東西線の行き先の認知状況（学年別）】※複数回答 

●徒歩の場合 

・阪急曽根駅から：約 17 分、約 1.3km 

（市道曽根服部緑地線経由） 

・緑地公園駅西口から：約 22 分、約 1.7km 

（服部緑地円形花壇～みどり橋経由） 

※距離は地図上の計測による。歩行速度 1.3m/秒＊で算出。

【参考】履正社中学・高校までの距離と所要時間 

●豊中東西線利用の場合 

・阪急曽根駅から：約 5 分、約 1.3km 

・緑地公園駅西口から：約 9 分、約 3.0km 

出典：阪急バス経路検索結果による（阪急バス株式会社 HP 内）

＊歩行者の歩行速度のうち健常者の平均値による（増補改訂版道路の移動円滑化整備ガイドライン

（2015 年 5 月 財団法人国土技術研究センター）） 

【参考】豊中東西線の路線図
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イオンモール伊丹・JR伊丹駅東口 その他

わからない
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豊中東西線の改善すべき項目 

 改善すべき項目は、各学年ともに「便数（便数が増えるとよい）」の割合が最も高く、次

いで「料金」、「時間（乗りたいと思う時刻のバスがあるとよい）」の順です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【改善すべき項目（学年別）】※複数回答 

【参考】豊中東西線の運賃 

●履正社高校停留所までの運賃 

・阪急曽根駅から 220 円 

・緑地公園駅西口から 220 円 

・イオンモール伊丹（JR 伊丹駅東口）から 240 円

出典：路線別運賃一覧表（吹田営業所）（阪急バス株式会社） 

73.3%

67.6%

73.2%

77.8%

72.8%

18.0%

12.2%

14.8%

18.6%

15.7%

40.1%

45.0%

50.2%

41.8%

44.5%

6.4%

5.0%

8.6%

9.8%

7.4%

0% 20% 40% 60% 80%

高校1年（N=237、n=172）

高校2年（N=288、n=222）

高校3年（N=307、n=209）

中学（N=287、n=194）

全体（N=1119、n=797）

便数（便数が増えるとよい）

時間（乗りたいと思う時刻のバスがあるとよい）

料金

その他

【乗るバス停と乗りたいと思う時刻】※時間（乗りたいと思う時刻のバスがあるとよい）と回答した方

■阪急曽根駅 ○阪急曽根駅時刻表（緑地公園駅西口方面）

■緑地公園駅西口 ○緑地公園駅西口時刻表（阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面）

■履正社高校（方面不明） ○履正社高校時刻表（緑地公園駅西口方面）

○履正社高校時刻表 
（阪急曽根駅・イオンモール伊丹方面）

■履正社高校 
（阪急曽根駅・ 

イオンモール伊丹方面） 
乗りたい時刻 回答者数

15:20 1
15:30 1
計 2

■履正社高校 
（緑地公園駅西口方面） 

乗りたい時刻 回答者数
15:35 1
15:45 1
17:30 1
18:25 1
20:20 1
計 5

乗りたい時刻 回答者数
7:10 1
7:15 1
7:20 1
7:30 1
7:35 1
7:40 1
7:45 4
7:50 8
7:53 1
7:55 2
7:58 1
8:00 1
8:06 1
8:10 1
土曜日に7時台を運行 2
土曜日7：41 1
always 1
電車の到着時刻+４分 1
計 30

乗りたい時刻 回答者数
6:55 1
7:00 1
7:35 1
7:40 3
7:45 2
7:50 1
8:00 1
計 10

乗りたい時刻 回答者数
15:20 1
15:25 2
15:30 7
15:35 2
15:40 3
15:50 2
16:00 1
16:15 1
16:30 1
16:40 1
17:00 1
17:25 2
17:30 2
18:30 2
18:35 1
18:45 1
19:00 1
19:40 1
20:00 2
１時間に３本ずつ程度 1
夕方の数が増えれば 1
計 36
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市の考える課題と今後の方向性 

 

課題① 

履正社高校・中学校生徒の登下校時において、多くの利用者がいる状況ですが、

現在のダイヤが通学時間に合っている状況にないため、通学・下校の時間に合わせ

たダイヤ設定が求められる。 

 

 

・ 令和４年（2022 年）４月（予定）に現行の乗務員と車両運用内で対応

可能な範囲でのダイヤ見直しを検討します。 

 

 

 

課題② 

伊丹市内の約 3km（クリーンランド～JR 伊丹駅東口（イオンモール伊丹）間）

がドアクローズになっているため、当該区間（伊丹市内）への停留所の設置につい

て、その効果の検討が求められる。 

 

 

・ 利用状況などを鑑みて、令和５年（2023 年）４月に実験内容の見直し

実施予定ですため、そのタイミングをめざして本検討を実施します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○イオンモール伊丹（JR 伊丹東口）○阪急曽根駅 ○緑地公園駅西口 
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資料 6 自転車活用に係る取組について 

豊中市シェアサイクル実証実験の概要 

目的 

 シェアサイクルは、都市内に複数のポート（自転車の貸し出し・返却場所）を配置し、い

つでもどのポートでも自転車の貸し出し・返却が可能な、短時間・短距離の移動を目的と

した新しい都市交通システムです。加えて、まちの活性化及び健康増進等の効果が期待さ

れ、豊中市では、南北の鉄道路線から東西への移動を補強する役割が期待できます。 
 このため、シェアサイクルの本格導入を見据え、その有効性及び課題を明らかにすること

を目的に実証実験を実施しています。 

 

実験概要 

 

・実施エリア：市域全域（令和 3 年（2021 年）11 月 12 日～） 

・ポート  ：道路、公園、公共施設及び民間施設等を活用し、75 箇所（570 ラック）を配

置（11 月 12 日現在） 

・自転車  ：電動自転車 現在 265 台 

・利用方法 ：スマートフォン等を利用し、ポート位置・空き情報確認、予約、解錠、返却及

び支払いを行う 

・料金   ：70 円/15 分、1,000 円/12 時間 

・実験期間 ：令和元年（2019 年）11 月 1 日～令和 4 年（2022 年）10 月 31 日 

 
 

 【参考】これまでの経緯 

令和元年（2019 年）11 月 1 日 ポート：26 箇所 ラック：190 自転車 70 台 

令和２年（2020 年）4 月 25 日 ポート：46 箇所 ラック：322 自転車 170 台 

令和３年（2021 年）4 月 20 日 ポート：52 箇所 ラック：384 自転車 170 台 

6 月  3 日 ポート：54 箇所 ラック：399 自転車 195 台 

 

 

 

 

 

実施体制 

 

・実験実施主体   ：豊中市 

・運営事業者    ：OpenStreet 株式会社 

・シェアサイクル名称：HELLO CYCLING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【阪急曽根駅東】 【大阪空港】【エトレとよなか】 

◆シェアサイクルの使い方
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サイクルポート 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

番号 名称 所在地 管理区分
ラック
台数

1 阪急岡町駅東 中桜塚1丁目 道路 16

2 阪急岡町駅西 岡町北1丁目 道路 10

3 阪急曽根駅東 曽根東町3丁目 道路 23

4 阪急曽根駅高架下 曽根東町3丁目 道路 18

5 阪急服部天神駅北 服部元町1丁目 道路 12

6 阪急庄内駅東 庄内東町1丁目 道路 12

7 北急緑地公園駅西 寺内2丁目 道路 10

8 北急緑地公園駅東 東寺内町 道路 8

9 服部緑地西口 服部緑地 府公園 12

10 服部緑地東口 服部緑地 府公園 8

11 服部緑地南口 服部緑地 府公園 8

12 服部緑地レストハウス前 服部緑地 府公園 8

13 走井学校給食センター 走井3丁目 施設用地 6

14 クリーンランド 原田西町 施設用地 10

15 文化芸術センター 曽根東町3丁目 施設用地 5

16 豊島体育館 服部西町4丁目 水路 5

17 ふれあい緑地南 服部寿町4丁目 水路 4

18 庄内文化センター 三和町3丁目 施設用地 5

19 維持修繕事務所 勝部3丁目 施設用地 5

20 原田大橋 原田中2丁目 道路 4

21 猪名川公園 利倉西2丁目 道路 4

22 欠番

23 曽根島江線庄内栄町 庄内栄町5丁目 道路予定地 6

24 神崎刀根山線二葉町 二葉町2丁目 道路 5

25 神崎刀根山線千成町 千成町2丁目 道路 5

26 神崎刀根山線神州町 神州町 道路 5

27 サイクルベースあさひ桜塚店 中桜塚2丁目 民間施設 10

28 サイクルベースあさひ服部店 服部南町1丁目 民間施設 4

29 庄本町歩路 庄本町2丁目 その他行政財産 5

30 神崎刀根山線千成町 2 千成町２丁目 道路 5

31 景観水路名神口 名神口３丁目 水路 3

32 労働会館 三和町１丁目 施設用地 5

33 新豊島川内環状線 上津島３丁目 水路 5

34 新豊島川福井橋 上津島１丁目 水路 5

35 庄内駅北仮設自転車置場 稲津町１丁目 その他行政財産 10

36 URシティコート服部 服部寿町１丁目 UR 6

37 高川小学校前 豊南町東２丁目 道路 4

38 原田南給食センター 原田南２丁目 道路予定地 5

39 新豊島川ほたるの里 原田南１丁目 水路 4

40 服部緑地北条広場 北条町１丁目 府公園 5

41 旧原田給食センター 原田中１丁目 水路 4

42 服部緑地植物園 寺内１丁目 府公園 10

43 URアルビス旭ヶ丘 旭丘 UR 10

44 服部緑地事務所 服部緑地 府公園 10

45 千里園熊野田線 西泉丘３丁目 道路予定地 5

番号 名称 所在地 管理区分
ラック
台数

46 勝部緑地帯 勝部２丁目 道路 5

47 公社豊中団地 服部本町５丁目 府公社 10

48 URシティコート曽根東町 曽根東町6丁目 UR 6

49 豊中市役所西 中桜塚3丁目 施設用地 5

50 豊島公園 曽根南町１丁目 市公園 5

51 服部天神駅西第１自転車駐車場 服部豊町１丁目 駐輪場 9

52 ふれあい緑地東 服部寿町３丁目 市公園 5

53 庄内体育館・ローズ文化ホール 野田町 施設用地 5

54 北急緑地公園駅東広場 東寺内町 道路 10

55 豊中市役所南 中桜塚3丁目 施設用地 10

56 モノレール蛍池駅 蛍池中町3丁目 モノ・既設 8

57 モノレール千里中央駅 新千里東町1丁目 モノ・既設 10

58 ティーズカレッジ大阪大学前 柴原町4丁目 民間・既設 15

59 あさひ千里中央 上新田1丁目 あさひ・既設 10

60 エトレとよなか 玉井町1丁目 エトレ 10

61 蛍ケ池公園 蛍池中町4丁目 公園 5

62 大阪空港 蛍池西町3丁目 関西AP 20

63 柴原体育館 柴原町4丁目 スポ振 6

64 市立豊中病院 柴原町4丁目 病院 10

65 かがやき 刀根山元町5丁目 かがやき 4

66 羽鷹池公園 少路1丁目 公園 10

67 千里中央駅北第２バイク駐車場 新千里西町１丁目 整備センター 10

68 大門公園 北桜塚1丁目 公園 5

69 久保公園 玉井町3丁目 公園 4

70 蛍池人権平和センター 蛍池北町2丁目 人権 4

71 柴原浄水場 宮山町3丁目 上下水 5

72 あさひ豊中緑丘店 西緑丘１丁目 あさひ 4

73 ニノ切池公園 東豊中町5丁目 公園 5

74 OPH新千里南町 新千里南町1丁目 府公社 10

75 OPH新千里西町 新千里西町2丁目 府公社 10

76 千里体育館 新千里東町3-8-1 スポ振 10

計 57075箇所

市域北部に 17 箇所ポートを増設 

（令和 3 年（2021 年）11 月 12 日～） 
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利用実績 

利用状況の推移 

 利用回数の合計は約 69 千回、令和 3 年（2021 年）10 月の利用回数は約 8,544 回です。 
 合計利用回数は当初の 7.6 倍に増加しており、新型コロナウイルス感染拡大後も、3 密と

ならないシェアサイクルの利用は増加傾向です。 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

利用エリア別利用回数 

 利用エリア別利用回数を見ると、市内ポート間の利用が約 75％を占めており、市内エリ

ア内⇔市外ポート間は約 25％です。 
 市内ポート間の内訳を見ると、同一ポート間（貸出ポートと返却ポートが同一）が全体の

約 14％、内別ポート間が約 62％です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

曜日別利用状況 

 曜日別利用状況を見ると、令和 3 年（2021 年）2 月、5 月の休日（日曜・祝日・年末）の

利用回数は、平日と比べて多く、それ以外の月は平日の方が多い状況です。 
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時間帯別利用状況 

全体 

 貸出・返却回数を時間帯別に見ると、貸出時間帯は「8 時台」が 6,314 回と最も多く、次

いで「17 時台」が 5,828 回、「7 時台」が 5,551 回、「18 時台」が 5,360 回です。 
 返却時間帯は、「8 時台」が 6,114 回と最も多く、次いで「17 時台」・「18 時台」が 5,900

回、「19 時台」が 5,335 回です。 
 貸出時間帯及び返却時間帯ともに、通勤・通学時間帯や帰宅時間帯における利用が多い状

況です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

曜日別貸出時間帯 

 貸出時間帯の構成比を曜日別に見ると、平日は「8 時台」が最も多く、次いで「7 時台」、

「17 時台」、「18 時台」、「19 時台」の順です。 
 土曜日は「9 時台」と「11 時台」が最も多く、次いで「10 時台」、「16 時台」・「12 時

台」・「13 時台」の順です。 
 休日（日曜・祝日・年末）は「11 時台」・「13 時台」が最も多く、次いで「12 時台」・「14

時台」、「10 時台」の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

曜日別返却時間帯 

 返却時間帯の構成比を曜日別に見ると、平日は「8 時台」が最も多く、次いで「18 時

台」、「17 時台」、「7 時台」の順です。 
 土曜日は「17 時台」が最も多く、次いで「16 時台」、「18 時台」、「15 時台」の順です。 
 休日（日曜・祝日・年末）は「17 時台」が最も多く、次いで「16 時台」、「14 時台」・

「15 時台」の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

  

【時間帯別貸出・返却回数】 

【曜日別貸出時間帯の構成比】 

【曜日別返却時間帯の構成比】
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利用時間の推移 

 利用時間の推移を見ると、横ばい傾向にあり、「15 分以下」が 5 割以上を占めています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用距離の推移 

 利用距離の推移を見ると、4 月から 5 月にかけて、「0km（同一サイクルポート間の利

用）」の割合が高くなったが、6 月以降は減少傾向にあり、約 2 割となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【利用時間の構成比】 
【利用距離の推移】
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ポート別利用状況（市内ポート対象） 

 市内に設置しているポートの利用状況を見ると、「阪急曽根駅高架下」が最も多く、次い

で「北急緑地公園駅西」、「阪急服部天神駅北」、「阪急庄内駅東」、「服部緑地西口」の順で

す。 
 鉄道駅周辺や服部緑地公園内に設置しているポートが上位を占めており、利用回数も多い

状況です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ポート間利用状況 

市内ポートを起点とした返却ポートの状況 

 市内のポートを起点とした返却ポートを見ると、「市内」での返却が最も多く、次いで

「その他市区」、「隣接市区」の順です。 
 隣接市区の内訳を見ると、「吹田市」が最も多く、次いで「大阪市」、「池田市」の順で

す。 
 その他市区の内訳を見ると、「茨木市」が最も多く、次いで「門真市」、「摂津市」の順で

す。 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

市内ポートを終点とした貸出ポートの状況 

 市内のポートを終点とした貸出ポートを見ると、「市内」での貸出が最も多く、次いで

「その他市区」、「隣接市区」の順です。 
 隣接市区の内訳を見ると、「吹田市」が最も多く、次いで「大阪市」、「池田市」の順で

す。 
 その他市区の内訳を見ると、「茨木市」が最も多く、次いで「守口市」の順です。 

 
   
 
 
 
 
 
 
 

 

 

利用回数 構成比

市内 5,910 82.0%

隣接市区 1,261 17.5%

吹田市 641 8.9%

大阪市 422 5.9%

尼崎市 86 1.2%

池田市 112 1.6%

その他市区 32 0.4%

茨木市 10 0.1%

摂津市 7 0.1%

西宮市 3 0.0%

その他の市 12 0.2%

総計 7,203 100.0%

返却ポート市区

【市内ポート別利用状況（令和 3 年（2021 年）10 月実績）】 

【市内ポートを起点とした返却ポート市区の内訳（令和 3 年（2021 年）10 月実績）】

【市内ポートを終点とした貸出ポート市区の内訳（令和 3 年（2021 年）10 月実績）】

〔その他の市の内訳〕

〔その他の市の内訳〕

：利用割合が１番多い

：利用割合が2番目に多い

：利用割合が3番目に多い

貸出数 返却数
合計

（貸出数+返却数）

同一
ポート間

市内別
ポート間

その他
ポート間

1 阪急曽根駅高架下 駅 18 556 566 1,122 15.5% 78.3% 6.1%

2 北急緑地公園駅西 駅 10 544 550 1,094 13.2% 78.6% 8.2%

3 阪急服部天神駅北 駅 12 447 449 896 18.5% 72.3% 9.2%

4 阪急庄内駅東 駅 12 407 413 820 18.0% 67.0% 15.0%

5 服部緑地西口 周辺 12 299 297 596 10.7% 82.6% 6.7%

6 モノレール千里中央駅 駅 10 278 278 556 29.9% 23.4% 46.8%

7 URアルビス旭ヶ丘 周辺 10 251 248 499 12.4% 72.3% 15.2%

8 阪急曽根駅東 駅 23 196 207 403 12.9% 67.0% 20.1%

9 北急緑地公園駅東 駅 8 194 195 389 21.6% 37.5% 40.9%

10 公社豊中団地 周辺 10 183 186 369 15.7% 74.0% 10.3%

11 神崎刀根山線千成町 周辺 5 184 182 366 19.7% 53.0% 27.3%

12 高川小学校前 周辺 4 182 182 364 5.5% 47.8% 46.7%

13 千里園熊野田線 周辺 5 180 181 361 12.2% 64.0% 23.8%

14 阪急岡町駅西 駅 10 152 148 300 22.0% 70.0% 8.0%

14 服部緑地東口 周辺 8 150 150 300 9.3% 69.3% 21.3%

16 新豊島川ほたるの里 周辺 4 143 144 287 2.8% 95.1% 2.1%

17 阪急岡町駅東 駅 16 134 136 270 12.6% 77.8% 9.6%

18 モノレール蛍池駅 駅 8 133 133 266 15.0% 54.9% 30.1%

19 あさひ千里中央 周辺 10 126 128 254 14.2% 46.1% 39.8%

20 URシティコート服部 周辺 6 118 119 237 18.6% 59.5% 21.9%

21 クリーンランド 周辺 10 116 120 236 2.5% 94.9% 2.5%

21 神崎刀根山線神州町 周辺 5 118 118 236 5.9% 48.3% 45.8%

23 曽根島江線庄内栄町 周辺 6 116 112 228 8.8% 59.6% 31.6%

24 URシティコート曽根東町 周辺 6 112 113 225 24.9% 67.6% 7.6%

24 服部天神駅西第１自転車駐車場 周辺 9 112 113 225 15.1% 72.9% 12.0%

26 北急緑地公園駅東広場 周辺 10 104 105 209 18.2% 41.6% 40.2%

27 服部緑地事務所 周辺 10 94 92 186 2.2% 88.2% 9.7%

28 豊中市役所南 周辺 10 84 82 166 6.0% 78.3% 15.7%

29 ティーズカレッジ大阪大学前 周辺 15 81 79 160 40.0% 29.4% 30.6%

30 服部緑地南口 周辺 8 80 78 158 6.3% 76.6% 17.1%

31 服部緑地植物園 周辺 10 77 77 154 11.7% 65.6% 22.7%

32 豊島体育館 周辺 5 66 69 135 8.9% 71.9% 19.3%

33 旧原田給食センター 周辺 4 63 66 129 1.6% 96.1% 2.3%

34 新豊島川福井橋 周辺 5 62 63 125 12.8% 57.6% 29.6%

34 ふれあい緑地東 周辺 5 62 63 125 17.6% 60.8% 21.6%

36 景観水路名神口 周辺 3 61 63 124 3.2% 86.3% 10.5%

37 豊中市役所西 周辺 5 60 61 121 13.2% 75.2% 11.6%

38 勝部緑地帯 周辺 5 60 60 120 0.0% 98.3% 1.7%

39 サイクルベースあさひ桜塚店 周辺 10 62 57 119 10.1% 79.8% 10.1%

40 新豊島川内環状線 周辺 5 58 56 114 8.8% 73.7% 17.5%

41 サイクルベースあさひ服部店 周辺 4 52 53 105 9.5% 65.7% 24.8%

42 庄内駅北仮設自転車置場 周辺 10 49 53 102 17.6% 62.7% 19.6%

43 ふれあい緑地南 周辺 4 48 50 98 0.0% 91.8% 8.2%

43 原田南給食センター 周辺 5 49 49 98 4.1% 92.9% 3.1%

45 神崎刀根山線二葉町 周辺 5 49 48 97 6.2% 66.0% 27.8%

46 庄本町歩路 周辺 5 45 48 93 8.6% 83.9% 7.5%

47 走井学校給食センター 周辺 6 43 44 87 9.2% 83.9% 6.9%

48 庄内体育館・ローズ文化ホール 周辺 5 41 45 86 14.0% 69.8% 16.3%

49 服部緑地レストハウス前 周辺 8 40 41 81 0.0% 84.0% 16.0%

50 服部緑地北条広場 周辺 5 39 40 79 12.7% 73.4% 13.9%

51 庄内文化センター 周辺 5 37 38 75 0.0% 78.7% 21.3%

52 豊島公園 周辺 5 32 34 66 12.1% 71.2% 16.7%

53 文化芸術センター 周辺 5 29 29 58 10.3% 72.4% 17.2%

54 猪名川公園 周辺 4 24 25 49 36.7% 30.6% 32.7%

55 神崎刀根山線千成町 2 周辺 5 20 24 44 13.6% 47.7% 38.6%

56 原田大橋 周辺 4 20 20 40 5.0% 72.5% 22.5%

- 総数 - 452 7,149 7,206 14,355 13.9% 68.1% 18.0%

利用回数

ポート名称 種別順位
設置

ラック数

総数の内訳

守口市 8

門真市 3

京都市 1

守口市 11

門真市 4

長岡京市 2

東大阪市 1

神戸市 1

利用回数 構成比

市内 5,910 81.4%

隣接市区 1,310 18.1%

吹田市 644 8.9%

大阪市 456 6.3%

尼崎市 78 1.1%

池田市 132 1.8%

その他市区 36 0.5%

茨木市 12 0.2%

西宮市 4 0.1%

摂津市 1 0.0%

その他の市 19 0.3%

総計 7,256 100.0%

貸出ポート市区
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ポート種別利用状況 

 ポート種別利用状況を見ると、「駅⇒周辺」間が最も多く、次いで「駅⇒駅（同一ポート

間）」間、「周辺⇒市外」間、「周辺⇒周辺」間の順です。 
 ポート種別「駅」を起終点とした利用が約 6 割を占めています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ポート間別利用回数 

 ポート間別利用回数を見ると、「大阪モノレール千里中央駅～市外」間が最も多く、次い

で「北急緑地公園駅西～服部緑地西口」間、「阪急曽根駅高架下～クリーンランド」間、

「高川小学校前～市外」間、「北急緑地公園駅東～市外」間の順です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【ポート種別利用状況（令和 3 年（2021 年）10 月実績）】 

ポート種別「駅」を 

起終点とした利用 

62％ 

【ポート間別利用回数：上位 30 位（令和 3 年（2021 年）10 月実績）】 

順位 利用ポート 種別 利用回数

1 大阪モノレール千里中央駅～市外 駅～市外 260

2 北急緑地公園駅西～服部緑地西口 駅～周辺 180

3 阪急曽根駅高架下～クリーンランド 駅～周辺 173

4 高川小学校前～市外 周辺～市外 170

5 北急緑地公園駅東～市外 駅～市外 159

6 北急緑地公園駅西～千里園熊野田線 駅～周辺 152

7 阪急曽根駅高架下～新豊島川ほたるの里 駅～周辺 148

8 阪急服部天神駅北～公社豊中団地 駅～周辺 137

9 阪急庄内駅東～市外 駅～市外 123

10 神崎刀根山線神州町～市外 周辺～市外 108

11 サイクルベースあさひ千里中央店～市外 周辺～市外 101

12 阪急曽根駅高架下～旧原田給食センター 駅～周辺 100

13 神崎刀根山線千成町～市外 周辺～市外 100

13 北急緑地公園駅西～UR アルビス旭ヶ丘 駅～周辺 100

15 阪急庄内駅東～高川小学校前 駅～周辺 99

15 阪急庄内駅東～曽根島江線庄内栄町 駅～周辺 94

15 北急緑地公園駅西～市外 駅～市外 90

15 阪急曽根駅高架下～阪急曽根駅高架下（同一ポート間） 駅～駅（同一ポート間） 87

15 千里園熊野田線～市外 周辺～市外 86

20 北急緑地公園駅東広場～市外 周辺～市外 84

20 阪急庄内駅東～景観水路名神口 駅～周辺 84

22 阪急服部天神駅北～阪急服部天神駅北（同一ポート間） 駅～駅（同一ポート間） 83

23 大阪モノレール千里中央駅～大阪モノレール千里中央駅（同一ポート間） 駅～駅（同一ポート間） 83

23 阪急服部天神駅北～市外 駅～市外 82

25 阪急庄内駅東～UR シティコート服部 駅～周辺 81

25 阪急曽根駅東～市外 駅～市外 81

27 大阪モノレール　蛍池駅～市外 駅～市外 80

28 UR アルビス旭ヶ丘～市外 周辺～市外 76

29 阪急庄内駅東～阪急庄内駅東（同一ポート間） 駅～駅（同一ポート間） 74

30 北急緑地公園駅西～服部緑地事務所 駅～周辺 74
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ヒートマップ（利用実績マップ） 

 自転車の動きを見てみると、北大阪急行緑地公園駅周辺～服部緑地公園～阪急曽根駅周辺

をはじめ、北大阪急行緑地公園駅周辺、阪急服部天神駅周辺、阪急庄内駅周辺の鉄道駅周

辺等での利用が多くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ヒートマップ（利用実績マップ）：令和 3 年（2021 年）10 月下旬実績】 

服部緑地公園 

阪急岡町駅 

阪急豊中駅 

阪急曽根駅 

阪急服部天神駅 

阪急庄内駅 

豊中市役所 

大阪モノレール・ 
阪急蛍池駅 

大阪モノレール・ 
北大阪急行千里中央駅 

北大阪急行

緑地公園駅

Osaka Metro

東三国駅

Osaka Metro

江坂駅

阪急園田駅 

※集計期間：令和 3 年（2021 年）10 月 25 日～31 日
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資料７ 豊中市公共交通改善計画関連 工程表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

　　 　　

、

令和３年度(2021年度) 令和４年度(2022年度) 令和５年度(2023年度)

協議会

備　　　　　考

凡例

事業実施：

検討調整：

地元関係：

実
施
施
策

東西軸路線バス運行

補助路線の見直し
（R3.4月補助路線廃止済）

乗合タクシー運行
（西部地域）

乗合タクシー運行
（南部地域）

自転車活用推進計画

シェアサイクル

公共交通改善計画

※計画の中間見直しのみの場合

運行改善方針検討、協議

モニタリング（乗降状況調査等）

運行改善方針検討、協議

モニタリング（乗降状況整理等）

モニタリング（乗降状況整理等）

実証運行（第１期：R3.4月～R5.3月末まで）

４条による運行（区域運行：R3.4月～南部コラボ開業(R5.3月予定)まで）

第
10
回
協
議
会

公共交通改善計画

・評価指標確認

・モニタリング

乗合タクシー事業

・モニタリング等

各事業

・実施状況報告

・改善案の検討

４条による運行（実証実験結果を踏まえた運行：R6.9月末迄：以降２年毎を目安に運行改善）

第
11
回
協
議
会

第
12
回
協
議
会

公共交通改善計画

・中間見直しの方向性決定

南部地域乗合タクシー

・４条同意決議

東西軸バス路線

・改善実施計画の改定

各事業

・実施状況報告

・改善案の検討

公共交通改善計画

・評価指標確認

・モニタリング

西部地域乗合タクシー

・４条同意決議

東西軸バス路線

・改編の概要を確定

シェアサイクル

・実証実験総括

各事業

・実施状況報告

・改善案の検討

本格実施事業者選定、占用申請等

実証実験（R3.11月～市域全域） 本格実施（随時ポート精査・増設）

本
格
化

エ
リ
ア
拡
大

実
験
総
括

運輸局届出、運行準備等

住民

アンケート

４条及び21条による運行（停留所増・定時定路線の実証実験：R2.10月～R4.9月末まで）

自転車活用推進施策実施

利用者案内継続

住民・利用者

アンケート

改
善
方
針
決
定

乗降

調査

説明会

同
意
決
議

運
行
改
善

第
13
回
協
議
会

第
14
回
協
議
会

公共交通改善計画

・計画見直し策定（改訂する場合）

南部地域乗合タクシー

・４条同意決議

東西軸バス路線

・実証実験総括、実施可否判断

・本格運行運行内容確定

各事業

・実施状況報告

・改善案の検討

※以降毎年６月に１回/年モニタリングと

各施策の方向性検証のため開催予定

公共交通改善計画

・素案策定（改訂する場合）

・モニタリング

各事業

・実施状況報告 ・改善案の検討

運輸局届出、運行準備等

意見

交換会

実証運行（第２期：R7.3月末まで）

本
格
実
施
決
定

本格実施可否・運行内容検討 運行詳細検討、調整

住民・利用者

アンケート

運
行
改
善

住民

アンケート
住民アンケート

乗降調査

運行改善方針検討、協議

実験

継続

案内

運行改善

説明会

意見

交換会

案内ビラ

沿線配布

案内ビラ

沿線配布

住民・利用者

アンケート

住民・利用者

アンケート

運行改善方針検討、協議

４条による運行（南部コラボ開業(R5.3月予定)～R7.9月末まで：以降２年毎を目安に運行改善）

運
行
改
善

計
画
見
直
し

乗降

調査

運輸局届出、運行準備等

住民・利用者

アンケート
意見

交換会

意見

交換会

運行改善検討
案内ビラ

沿線配布

住民・利用者

アンケート

軽
微
な
改
善運輸局届出、運行準備等同

意
決
議

運行改善検討、協議

拡大準備

中間見直しの実施の要否を取組施策の内容、取り巻く環境等

を踏まえ、地域公共交通計画化も含めて検討

軽
微
な
改
善

利
用
促
進
イ
ベ
ン
ト

散
走
冊
子
公
表

計
画
見
直
し

修正、

校正

最終

調整
パブコメ等

素
案
策
定

方
針
決
定 庁内、関係機関協議

行政素案検討、作成

同
意
決
議


